SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONALEP 2025-2030
Programa Anual de Trabajo 2026

Secretaria / Dir. Corporativa Secretarfa de Planeacion y Desarrollo Institucional
Direccion Direccion de Modernizacion Administrativa y Calidad
Coerdinacion(es) Caordinacién de Promocidn de [a Cultura Institucional

No. de Proyecto: CPCI-17

Nombre del Proyecto: Cepacitacion para |2 operacion de sislemas de gestidn de la calidad

Objetive General: Desarrollar un programa de formacién en tematicas de calidad y cultura inslitucional, dirigido a! parsonal del Sistema CONAEEP, con &l fin de
fortalecer las competencias necesarias para la implantacion y mejoramiento de los sistemas de gestidn de la calidad que desarrolla la direccidn.

Justificacién: Cortar con personal capacitado en la implementznién y desarrello de Sistemas de BGestion de |a Celidad basado en las normas |SC 9001 e 1SC
21004 as fundamental para asagurar |a excelencia educativa y Ia satisfaccién de tadas las parles interesadas del Colegio. Estas normas
proporcionan un mares estructurado ¥ reconceido internacicnaimente que ayuda a las instituciones educativas @ mejorar $Us procesos, aumerntar &
sficiencia y garantizar una educacién de alta calidad. La formacion y capacitacién adecuadas ne sole preparan al personal para cumplir con los
requisitos de certificacién, sino que también fomentan una cultura de calidad y mejera cantinua que beneficia a loda la comunidad educativa.

Entregable: Constancias de acreditacién del personal capaciiada.

Impacto Académico: Foralecimients de las compatencias profesionales del personal capacitado, con &l fin de mostrar un maior desemperio en la operacion de los
procases v en la prestacion del servicio educative en el Sistema CONALEP.

Financiamiento: No )

En Colaboracién con: Cocrdinacion de Sistemas de Calidad
Coordinacién de Sistemas de Calidad Educativa

Objetivo: Opfimizar el uso de los recursos y la gestion administrativa en el &mbite ceniral y federalizado estableciendo una cocrdinacién académica y operativa
que contriouya al desarrollc del Sistema CONALER.

Estrategia: Mejorar |a estructura de operacién administrativa con criterios ds eficacia, eficiencia y ransparencia en la aplicacion de recursos para dar soporte al
funcionamients educativo del Caolegio. '

No. Linea de Accidn: 4.3.7

Linea de Aceién: Dar continuidad & los trabajos para asegurar la renovacion de las Narmas 1SC 9001:20i5 e |SO 21001:2018, buscando gue la totalidad de las
unidades administrativas del Sisterna CONALEP logren ambas certificacionas. .

Tipe de Asignacién: Directa

Tipo de

Preqr

Nombre de la Meta ‘Indicador Perlodicidad Unidad de Medida

Oferiar a nivel nacianal un
programa de capacitacidn que | Tasa de variacian de la matrizyla
i E o " i

atienda las necesidades amitidas de educacidn de tipe medio A 1 Accion de Capacitacion Velor Arsolia o o B 1 1

por [os Colegios Estatales enle | superior escolarizada (MIR/ Fl) Realizada
implamentacion del SCGOL
Implsar una campaiia de
promocon de l& cultura Tasa de variacion de la matricula
instiucional del CONALEP, de educacion de tips medie - Campafia de Difusidn
2 asociada sl conoeimiento de a | superior sscolerizada (MIR / Ply ! Realizada Valor Absaiuto o 0 0 1 1

joaltdad v [a identidad institacicnal.

; No. - 1 2 =
No. Meta Naombre de lla Meta Accién Maombire de [a Ascidn T tre | Teim . Tri 4 .. { Total anual { Financiamiento
Ofertar a nivel nagioral L
capacitacian quggxau&pﬁggdzgzs EIs;nbomcién y difusidn del Prag_r_ama Azl de
1 emitidas per las Colegies Estatales o la 2 Capaciiacion {(PAC) para Ia_upemclcn de los sisternias 1 o ¥ o 1 e
implementacian Bel SCECL de calidad.
1 Crferlar a nivel nagional un programs de 3 Disefio o actuzlizacion de al menos 4 curses da 1 1 1 1 4 No
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trativa y Calidad, Mariela
Rodriguez Pérez

No. 3° 4°
No. Meta ombre de la Meta Accién Nombre de la Accion Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre Total anual | Financiamiento
de la Calidad Inlegradn con base en el grado y capacilacian) para (a implementacion, mantenimienio
de cumplimiento de los requisitos de la Norma 4 y mejora con las Unidades Administrativas gue forman 1 1 1 3 No
- 1S0 21001:2018 parte del SCGC|
valuar el Sistema Corporalive de Geslion de . —
4 la Calidad Integrads con base en el grado de 5 g}:set:;a;;as:anﬁ:cg " df:.;?;[g: :: ;;"ﬁ:,:'nd:fsrg 1 1 si
cumplimienta de los requisitos da la Norma (S0) O
5 1001:2018
21001:201
Evaluar el Sisterna Corporalive de Geslion de
la Calidad Integrado con base en el grado de Ty
1 umplimienta de los requisitos de Ia Norma 150) 5 Elaberar el Programa Anual de Auditoria Interna 1 1 No
21001:2018
Evaluar el Sistema Corporalivo de Geslion de
1 la Calidad Integrado con base en el grado de - Implementar el Programa Anual de Auditoria Interna del 4 1 2 No
umplimiento de [os requisitas de la Narma 150} GCl
_ 21001:2018
Evaluar el Sistema Corporalivo d Gestién de Realizar el acompafiamiento en la Auditoria Externa de
1 15 Calidad Integrada con base en el grado de 8 seguimiento y ampliacian, en la Norma 1S0 21001:2018 1 1 Mo
cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO)| .5 i '
______21001:2018
Evaluar el Sistemna Corperativo de Geslian de ;
la Calidad Integrada con base en ¢l grado de Elabarar y enviar el Organismo Certificador el Plan de
1 cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO g Acciones Curra_ctlvas para atender las No 1 1 No
21001:2018 Confermidades idenlificadas
E\ralualr ¢l Sistema Corparaliun de Geslion de Realizar el seguimiento al Plan de Acciones Correclivag|
1 I Calidad Integrada o base en el grado de 10 can las Unidades Administrativas que forman parte del 1 1 Ma
cumplimiznto de los requisitas de la Norma 1SO| scaol
L 21001:2018
No,Partida: ' 33303 Nombre de Ia Partida: Servicios relacionados con certificacién de procesos.
Total mes: Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junig Julio Agosto Septiembre tut N mbr Diciemt
§751,00000
Total anual: $ 751,000.00
Costo total del proyecto: $ 751,000.00
ELABORO REVISO ALIDO
//

Secretario de Planeacidn
Desarrollo Institucional, Juan
Manuel Samperic Hemandez
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Costo total del proyecto: $ 1,226,000.00

ELABORO /,Q( REVISO VALIDO
= é

irador de Sistemas de Directo! Modernitgﬁmé' Secretario de Planeacion y
Calidad, Pedro Francisco Madero Adminisfrativa y Calidad,"Mariela Desarrollo Institucional, Juan

Yafez Rodriguez Pérez Manuel Samperio Hemandez
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Secretaria / Dir. Corporativa Secretaria de Planeacidn y Desarrcllo Institucional
Direccién Direccién de Modernizacion Administrativa y Calldad
Coordinacidn{es) Caoordinacion de Sistermnas de Calidad

No. de Proyecto: CRCA-12

Nombre del Proyecto: Sistema Corporative de Gestion de |a Calidad Integrade basade en la Nemme 150 21004:2018
Objetivo General: Fortalecer el Sistema Comporativo de Gestion de [a Calidad Integrado (SCGCI), basade en la Norma IS0 21004:2018, con ef propdsito de brindar un
servicio educativo equitative, inclusive y de calidad.

Justificacion: En &l afo 2021, 8] CONALEP |ogrd la certificacién en la Norma 1SC 21001:2018, "Sigiemas de Gestidn para Organizaciones Educativas®, con el
propésite de brindar un servicio educative inchishvo, equitativo, ademdas de pramover los principics de liderazge visionario, responsabilidad social,
accesibilidad y equidad, sienda [a primera educacitn a nivel medic superior en certificarse; para asegurar el cumplintiento de lo establecido en la
norma se necesita la realizacion de auditorias internas y externa, o que permitisd mejorar la prestacion de |os servicios v posicianar al CONALEP
ceme institucién de vanguardia.

Entregable: Certificado del Sisterna de Gestdn para Organizaciones Educativas del CONALEP basado en la Norma ISO 21001:2018

Impacto Académico: Mejorar el servicio educativo y satisfacer las necesidades de los estudiantes, posicionando al Sistema CONALEP come institucion de vanguardia.

Financiamiento: Si

En Colahoracién con: Coordinacién de Promecidn de fa Cultura [nsttuciohal
Coordinacion de Sistemas de Calidad Fducativa

Cbjetivo: Optimizar el usc de los recursos y la gestidn administrativa en el dmbite cantral y federalizado estableciendo una coordinacion académica y oparativa
que conifbuya al desarrollo del Sisterna CONALEP.

Estrategia: Mejorar la estructura de operacidn administrative con criterfos de sficacia, sficiencia y transparencia en la aplicacién de recursos para dar saporte al
funcionamienic educstivo dei Colegle.

No. Linea de Accién: 4.3.7

Linea de Accién: Dar continuidad a los trabsjos para asegurar la renovacian de las Nomas IS0 8001:2015 e IS0 21001:201 8, buscando que la tolalidad de las
unidades administrativas del Sistema CONALEP logran ambas certificaciones.

Tipo de Asignacién: Directa

Ne. Nombre de fa Meta indicador Perlodicidad Unidad de Medida o Tpoda | Prog.1* | Prag.2* | Prog.2* ; Prog.4” | L.

Prog Tr Tr T T

Juar el Sistema Corporativo del

Gestion de la Calidad Iriegrado Tasa de variaciin de lz matricula

! Wm;?r:i:ts: ;: iiﬂgzﬁzs de de educacién tipo medio Tri E 6n Realizada Vaior Absoluta 2 4 4 3 13
ia Norma IS0 21001:2018 suparior.MIR

No, : 1° b 4°
No. Meta) Nombre de ja Meta Accién Nombre de la Accién Tri T . Te Trimest Total anual | Financlamianie
Evaluar of Sielema Coporalive 08 Bestan e Aplicar [a avioavaluanion del Selema Gorporaive de
1 la Caiidad Integrade con bass en el grada de 1 Gestidn de la Calidad [niegrado (SCGC!), hasade en k= 1
cumplirmients de los requisitos de la Morma 1504 romma 1S5 21001:2018, en las Unidages 1 No 4y
: Admiristrativas que se incorperan /
Evaluar of Sistama Corporalivo de Gesiien de - o
1 la Calidad [egrado con base en ol grado de 2 Elaborar el Plan de Trabajo para la implamentacidn y 1 .
feumplimients de loz iths de la Nomma IS0 : mantenimlents del SCECI No
2]8&12018
E i . e
J;‘g:ﬁ;ad ; éﬁag"rlza Wr'i’_:’;se ;:?;ﬁ: :: Revisar con base en los resuitades de a audiloris
1 L ; 3 exiema y en s casc achualizar los documentos del 1 1 Ne
curmplimierts de los requisiios de 2 Norma 180 SCGCH y difandid .
21001:2018 ¥ irlos para su aplicacion
1 Eveluar el Sistema Corporativo de Gestion s Instrumentar astrategias de irtervencin (2sesaria q 1 1 3 Mo
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