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PRESENTACION

El segundo afio de la pandemia generada por el COVID-19, mantuvo el confinamiento de la
poblacién y una menor actividad econdmica en todo el pais, si bien, a partir del segundo semestre
del afio se observaron grandes avances en el combate a la crisis sanitaria, prevalecié el semaforo
epidemiolégico establecido por la Secretaria de Salud del Gobierno de México.

Asimismo, el comportamiento de la pandemia se dio de forma diferenciada en los ambitos estatales,
por lo cual, se tuvieron diferentes momentos de confinamiento en todas las regiones del pais, en
doénde el CONALEP presta sus diversos servicios educativos para la poblacion.

Es por ello que, la constante durante este afo, fue trabajar nuestro modelo de prestacién de servicios
educativos, de capacitaciéon laboral, certificacién de competencias, servicios tecnoldgicos y la
vinculacién con la sociedad, con un modelo hibrido de formacién, privilegiando la salud de la
Comunidad CONALEP, en todos los niveles de gestidn institucional.

Privilegiamos el uso de las tecnologias de la informacién y, con el gran compromiso de alumnos y
alumnas, docentes y personal administrativo, no encontramos limitantes para la ejecucion de los
proyectos planteados al principio del afo, en cumplimiento de la estrategia institucional.

En términos cuantitativos los resultados son favorables, asi lo muestran la mayoria de los indicadores
basicos que son comparables con las demas instituciones de la Educacién Media Superior, todo ello
en beneficio de las y los jévenes estudiantes que conforman nuestra poblacidn escolar.

Mantuvimos la cobertura de los servicios educativos y la capacidad de atraer a los egresados de
secundaria, por medio de una gran campafa de promocidn de los servicios y de la ampliacién de
nuestra oferta de formacion profesional, que incluyd la incorporacién de un nuevo centro educativo
en el Sureste del pais, la pandemia no fue limitante para invitar a los jovenes a formar parte de esta
gran institucion.

Hemos recortado la brecha que nos separa de las demas instituciones en el combate al abandono
escolary el incremento en la eficiencia terminal, recuperando los niveles en que nos encontrabamos
antes de la emergencia sanitaria.

A partir del segundo semestre del afo, la actividad econdmica en el pais mostrd signos de
recuperacion, lo cual impacto de forma positiva en la operacién de nuestro modelo de vinculacién y
la recuperacion de los niveles de prestacion de servicios de capacitacion en el trabajo, servicios
tecnoldgicos, asi como de evaluacién y certificacion de competencias, que vale la pena decirlo, se
vieron severamente afectados en el afo anterior, el primero de la pandemia. Estos servicios, ademas
del beneficio social que representan, son una fuente invaluable de ingresos propios para el
financiamiento de programas y proyectos nacionales y estatales.

C. Juan Pablo Arroyo Ortiz, Subsecretario de Educacion Media Superior, tengo el agrado de
presentarle el “Informe Anual 2021", que contiene un resumen de las actividades relevantes que se
realizaron en este afo, con la descripcion de aspectos cuantitativos y cualitativos, en el marco de la
estrategia plasmada en el Programa Institucional 2021-2026 del CONALEP; nos sentimos orgullosos
en afirmar que todas las actividades y metas propuestas en los programas de trabajo al inicio de
afo, fueron cumplidas en tiempo y forma.

Enrique Ku Herrera
Director General
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OBJETIVO 1. MODELO ACADEMICO
COBERTURA, EQUIDAD E INCLUSION
Matricula

Para el ciclo semestral 2021-2022.1, en las 32
entidades del pais se llevd a cabo el proceso de
inscripcidn y reinscripcion, obteniendo de manera
oficial los siguientes resultados:

Composicion de la Matricula 2021-2022.1

Inscritos Reinscritos Total
Colegios Estatales 99,193 158,209 257,402
Ciudad de México 16,933 29,550 46,483
Oaxaca 2,203 3,629 5832
Nacional 118,329 191,388 309,717

Fuente: SAE, Fecha de corte: 29 septiembre 2021

La mayoria de los procesos de inscripcion y
reinscripcion fueron en linea debido a la
emergencia sanitaria generada por el COVID-19.

Sistema CONALEP. Matricula 2014-2021

304
302

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

— \/3[Or  eeccccees Lineal (Valor)

Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion
Institucional.

La cifra obtenida para el ciclo reportado registra un
incremento de 0.87% respecto al ciclo semestral
anterior, manteniendo una tendencia positiva en
los dltimos dos afos, a pesar de las medidas
sanitarias seflaladas anteriormente.

Matricula histérica por tipo de sostenimiento. 2018-2021

Sostenimiento 2018 2019 2020 2021 Var.
Estatal 257,583 255,858 255,180 257,402 0.87%
Federal 50,276 50,231 51,851 52,315 0.89%

Ciudad de México 44,161 43931 45,497 46,483 217%

Oaxaca| 615 6,300 6,354 5832 -8.22%

Sistema CONALEP 307,859 306,089 307,031 309,717 0.87%

Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion
Institucional.

Los planteles federales, en conjunto, lograron un
crecimiento similar al nacional de 0.87%,
destacando a la Ciudad de México con incremento
significativo de 217% vy, por el contrario, en Oaxaca
la matricula total de alumnos disminuyd en 8.22%.

o conalep

En el ambito estatal, sobresalen los Colegios
Estatales de Nuevo Ledén y Veracruz, con
incrementos de 19.6% y 10.8%, respectivamente.

Estos resultados han permitido al Colegio
mantener su nivel de participacion de 4.1% en la
matricula del grupo de edad de la Educacion Media
Superior (EMS), en dénde los planteles de
sostenimiento federal captan una importante
cantidad de jovenes en edad de cursar este nivel
educativo en sus demarcaciones.

Cobertura en el grupo de edad de la Educacién Media Superior
(%)

Sostenimient 2018 2019 2020 2021 Var.
o (ppP)
Estatal 36 37 37 37
Federal 6.4 67 7.3 7.4 01
Guetzlcls 2.0 9.4 103 106 03
Meéxico
Oaxaca 22 23 2.4 22 -0.2
Sistema
CONALEP 3.9 4.0 41 41 -

Fuente: Indicadores de Gestion 2021. Direccidon de Evaluacion
Institucional.

Perspectiva de Género

La composiciéon de la matricula nacional por
género, indica una proporciéon de 45.5% mujeres y
54.5% hombres, observando que, en Oaxaca, se
tiene una distribucién preferentemente de género
femenino con 52.7%, contra 47.3% de hombres.

Cobertura en el grupo de edad de la Educacién Media Superior

(%)
Sostenimiento 2020 2021
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Estatal 441% 55.9% 44.9% 55.1%
Federal 48.2% 51.8% 48.4% 51.6%
Ciudad de 47.9% 521 47.9% 52.1%

Meéxico
Oaxaca 50.7 49.3 52.7% 47.3%

Sistema

CONALEP 44.8% 55.2% 45.5 54.5%

Fuente: SAE, Fecha de corte: 29 septiembre 2021

Respecto del afio anterior, se alcanzé una mayor
proporcién de alumnas, lo cual es resultado de la
redistribucion de la matricula por carrera, en
particular por la nueva oferta impulsada por el
Colegio.

Alumnos de origen indigena y alumnos con
discapacidad

De acuerdo con el “Andlisis del XIX Censo de
Estudiantes de Pueblos Originarios del Sistema
CONALEP”, para el ciclo informado, el Colegio
cuenta con 10,569 alumnos de 226 planteles de los
32 estados del pais que se autodescriben de Origen
Indigena.

Asimismo, la matricula de alumnos identificados
con algun tipo de discapacidad son 797; 586 en
Colegios Estatales, 206 en la Ciudad de México y
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cinco en Oaxaca. En cuanto género, se tiene una
distribuciéon de 52% hombres y 48% mujeres.

Becas

Los apoyos monetarios tienen la finalidad de
fommentar el ingreso, permanencia, egreso,
continuacién de estudios y desarrollo de
actividades académicas de los alumnos de
bachillerato, siendo una politica estructural del
Gobierno de México.

En el Colegio, este tipo de apoyos para los
estudiantes se dan en diferentes modalidades:

e Becas “BenitoJuarez” paraalumnos de Educacion
Media Superior.

e Becas “Elisa Acufa” para alumnos en formacién
dual, servicio social y practicas profesionales.

e Becasy Estimulos del sector productivo nacional.

Por un lado, con la colaboracion de las Direcciones
Generales de los CONALEP en las entidades, asi
como en la Ciudad de México y Oaxaca, se
gestionan los diferentes requerimientos y difusion
de informacién con la Coordinacién Nacional del
Programa “Beca Benito Juarez”, en dénde se tienen
los siguientes resultados:

Alumnos beneficiados con beca “Benito Juarez”. Afio 2021

Sostenimiento Primer semestre

Colegios Estatales 243,498 255,865
Ciudad de México 43,169 45,850

Oaxaca 6,109 5,683
Total 292,776 307,398

Fuente: Coordinacién Nacional de Becas Benito Juarez, Fecha de
corte: ler Semestre 31/06/2021, 2° Semestre 23/12/2021.

En doénde se observa que, el programa cubre a
practicamente la totalidad de la poblacién escolar
del Colegio.

De igual forma, las Becas “Elisa Acufia”, conforme a
las gestiones realizadas ante la coordinadora de
dicho programa, han obtenido los siguientes
resultados:

e Beca para la Formacion Dual: En el primer
semestre del aflo se gestionaron 1,082 solicitudes
y resultaron beneficiados 792 alumnos; en el
segundo semestre, se gestionaron 1291
solicitudes, resultaron beneficiados 527
estudiantes.

e Becas para el Servicio Social: De 1,491 solicitudes
resultaron beneficiarios 1,056 alumnos.

e Becas para Practicas Profesionales: Se realizaron
dos cortes en el afo, en el primer semestre se
ingresaron 662 solicitudes, con 393 beneficiados;
en el segundo semestre se ingresaron 1,069 con
227 alumnos beneficiados.

Segundo Semestre

o conalep

Otra de las vertientes relacionadas con los apoyos
econdmicos a jovenes proviene del “Programa de
Becas y Estimulos” otorgados por el sector
productivo y que se obtienen por las actividades
propias del Colegio relacionadas con su Modelo de
Vinculacion.

Al cierre de este afno, se obtuvieron un total de
20,761 apoyos econdémicos directos e indirectos
para alumnos, por un monto de 51 millones de
pesos.

Becas y Estimulos del Sector Productivo

2020 2021
Apoyos = Millones = Millones
Numero $ Numero
Becas 15,147 375 15,847 344
directas
. S 5079 189 4914 16.6
indirectas
Total 20,226 56.61 20,761 51.0

Fuente: SIE, Fecha de corte: 21 de enero de 2022

Es importante sefalar que la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19 que privd en el pais
durante los afos 2020 y 2021, afecté de forma
importante este tipo de apoyos por parte del sector
Productivo, comparando ambos afos, se tiene que
las becas directas se incrementaron 5%, pero
disminuyé el monto econdmico; las becas
indirectas disminuyeron tanto en ndmero como
cantidad econémica.

Porcentaje de alumnos becados por el sector productivo

2018 2019 2020 2021

Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion
Institucional

Cabe mencionar que se presenta un area de
oportunidad para fortalecer este proceso en los
planteles de la Ciudad de México y Oaxaca, siendo
gue, en esas entidades, las gestiones realizadas
benefician a una proporcién muy baja de su
poblacién escolar que es inferior al 1%.

No obstante, conforme la actividad econdmica se
regularice en el pais y se fortalezcan las acciones de
vinculacion que realiza el Colegio, nos permitan
sensibilizar al sector productivo sobre la necesidad
gue tienen nuestros estudiantes y sus familias, con
ello, se estima recuperar los niveles de cobertura de
este importante apoyo econémico, el cual, llegé a
ubicarse en 3.8%, como proporcion de la matricula
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total del Sistema CONALEP, previo a la pandemia
generada por el COVID-19.

INGRESO Y PERMANENCIA
Valoracién Académica

En el marco de la Valoracién del logro Académico
implementada por la Coordinacidon Sectorial de
Fortalecimiento Académico (COSFAC), que tiene
como premisa mitigar los efectos negativos de la
pandemia en los aprendizajes, mediante una
valoracion diagnéstica que permita conocer el
avance del aprendizaje de las y los educandos, se
realizaron las siguientes actividades:

e Participacion en mesas de analisis con
representantes de otros subsistemas para la
determinacion de aprendizajes esenciales del
campo de comunicacién y la construcciéon de la
tabla de especificaciones para la elaboracién de
reactivos.

e En el marco del rediseno del Marco Curricular
Comun de Ila Educacién Media Superior
(MCCEMS), se participd en reuniones con las
siguientes tematicas: Regreso a la presencialidad;
Circuitos de comunicaciéon al interior de los
Subsistemas; Rediseffio curricular (Recursos
sociocognitivos, Areas de acceso al
conocimiento); Formacién docente; Recursos
socioemocionales; Aplicacion de la normatividad
académica; Joévenes en TV - Red de
acompafamiento docente; Buenas practicas de
la planeacion didactica; Buenas practicas de
transversalidad; y Logistica de las mesas
nacionales.

e En apoyo al transito de alumnos entre los
subsistemas de Educacion Media Superior, a fin
de posibilitar la continuacién de estudios truncos
de alumnos que cursaron carreras en el Sistema
CONALEP, conforme a planes de estudio
anteriores al vigente, se elaboraron 915
equivalencias para el reconocimiento de
competencias adquiridas y reconocidas
previamente en el ambito académico.

Abandono Escolar

Antes de la emergencia sanitaria provocada por el
COVID-19, el Colegio mantenia una tendencia a la
reduccion del abandono escolar, alcanzando en el
ano 2019 un 15.9%. Al cierre del primer afio de la
pandemia (2020) y conforme a los lineamientos
establecidos por la Secretaria de Educacién Publica,
bajo un modelo totalmente a distancia, se alcanzé
el menor nivel de abandono escolar de los uUltimos
anos: 12.7%.

Durante el afno se realizé de forma gradual el
“Regreso seguro a las aulas” y bajo un modelo
hibrido, el abandono escolar se ubicd en 14.8%, es
decir, 2.1 puntos porcentuales mas que el afo 2020,
en donde solo cinco entidades: Quintana Roo,

o conalep

Tabasco, México, Zacatecas y Ciudad de México,
mantuvieron su tendencia a la baja.

Sistema CONALEP. Abandono Escolar (%) 2014-2021

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

e @u—\/3|OF  eeeesccse Lineal (Valor)

Fuente: Indicadores de Gestion 2021. Direccién de Evaluacion
Institucional.

A nivel entidad, existe una brecha que refleja
disparidades significativas, como los casos de
Nuevo Ledn (7.1%) y Durango (26.4%) siendo esta
dltima la entidad con mayor indice de abandono
escolar, que merece, al igual que las demas
entidades, acciones de intervencién y apoyo para
evitar que cada dia mas alumnos dejen sus
estudios.

Abandono Escolar
Comparativa 20.21 - 19.20

ey EX

176

Ciudad de México NN 55

16.8

I 8
Nacional 2

m%2020-2021 % 2019-2020

Fuente: Sistema de Administraciéon Escolar (SAE), Fecha de corte: 17
de diciembre 2021.

En los planteles federales, se encontraron
contrastes significativos, mientras que la Ciudad de
México obtuvo un resultado favorable respecto del
ano 2020, Oaxaca incrementé la proporcién de
alumnos abandonantes.

En apoyo a este tema, se elaboré el reporte
“Factores que motivan el Abandono Escolar en el
Sistemma CONALEP; Una aproximacion a la
problematica”, con el objetivo de identificar las
principales causas que orillan a los estudiantes a
dejar inconclusos sus estudios, para lo cual, se aplicé
una encuesta en linea a 5,472 jévenes que se dieron
de baja o que estaban a punto de abandonar sus
estudios.

Los resultados permiten identificar que el factor
mas importante para que los jovenes dejen de
estudiar es de orden académico, es decir la
reprobacién de unidades o mdédulos, infiriendo que
este aspecto afecta la autoestima y autoconcepto
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de los alumnos, en su decision para abandonar sus
estudios.

Adicionalmente, se elabord el reporte
“Construyendo nuevas rutas;, Prdcticas exitosas
que inciden en la disminucion del Abandono
Escolar en el Sistema CONALEP”, para ello se
solicitdé a las 32 entidades, compartieran los
proyectos de apoyo que desarrollan en planteles
con el fin de motivar a los estudiantes en la
conclusiéon exitosa de sus carreras.

Reprobacion

En todos los ambitos del Colegio la reprobacién se
vio incrementada en porcentajes significativos, lo
gue ha demandado un esfuerzo importante de los
planteles en los programas de regularizaciéon
académica en apoyo de los jévenes que se
encuentran bajo esta condicién.

indice de Reprobacién

Estado Variacién 2.20-21 2.19-20
Colegios Estatales 81
Ciudad de México 7.8
Oaxaca 153
Nacional 7.4

Fuente: Sistema de Administracion Escolar (SAE), Fecha de Corte: 31
de diciembre de 2021.

indice de Reprobacién

16.10%

Nacional

8.70%

Ciudad de Mé

14.40%

Colegio

6.30%
Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE). Fecha de corte: 18
octubre 2021

Existen cuatro entidades con una variacién
negativa en el Ultimo ano, la cual como maximo se
ubica en 3.7 puntos porcentuales.

Estados con indice de Reprobacién negativa

Entidad 2%‘23.'2 2020-20211 = Variacién
% % %
Zacatecas 415 37.8 -3.7
Colima 24.6 212 -3.4
Morelos 24.0 222 -1.8
México 105 10.0 -0.5

Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE) Fecha de corte: 18
de octubre 2021

10
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Cabe sefalar que, 26 de las entidades obtuvieron
resultados negativos al ver incrementados sus
porcentajes de reprobacién, con ndmeros que van
desde el 1% hasta el 23.8%, dentro de estas, 15
entidades y la Ciudad de México obtuvieron una
variacion que los ubica, favorablemente, debajo de
la media nacional.

ACOMPANAMIENTO ACADEMICO
Regularizacion Académica

Conforme al Reglamento Escolar de Alumnos del
Sistema CONALEP, las asesorias complementarias
son un mecanismo de apoyo académico para
aquellos jovenes que por diversas circunstancias no
lograron alcanzar, al término del semestre, el
porcentaje de competencias necesarias para
acreditar un médulo de su plan de estudios.

En este sentido, las asesorias complementarias se
imparten en dos modalidades, intersemestrales
para estudiantes que no acreditaron moédulos, pero
obtuvieron al menos un 50%de evaluacion.

Asesorias Intersemestrales

Ciclo Inscritos Asesorias Regularizados %
Semestral
2019-
2020.2 118,817 35,387 26,092 73.7
2020-2021.2 58,674 17,235 39,314 67.0

Fuente: Sistema de Administracion Escolar (SAE), Fecha de Corte: 31
de diciembre de 2021.

En el periodo semestral 2020-2021.2 se regularizé al
67% de los 58674 se inscribieron, cifra
significativamente inferior al mismo dato del
periodo escolar anterior.

Las asesorias semestrales se imparten a jovenes
qgue no aprobaron mddulos con una evaluacidn
inferior al 50%, por ello su duracién es mayor, ya que
el esfuerzo de regularizacién es mas amplio.

Asesorias complementarias semestrales

Ciclo Inscritos | Asesorias Regularizados %
Semestral

2-1920 20,042 64114 49254 76.8

2-2021 63,305 18,887 36,765 581

Fuente: Sistema de Administracion Escolar (SAE), Fecha de Corte: 31
de diciembre de 2021

En el ciclo semestral 2020-2021.2, el 581% de los
alumnos inscritos se regularizaron, de igual forma,
se observa una diferencia significativa en la
eficiencia de regularizacion, respecto del mismo
periodo del afo anterior.

Si bien, los resultados muestran la eficacia de las
asesorias complementarias, ya que, en promedio
reducen un 60% el riesgo de reprobacién, siendo
éste el principal factor de abandono escolar resulta
necesario mejorar la gestion educativa en los
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planteles del Colegio, para el registro oportuno de
las calificaciones de los alumnos desde el primer
corte de cada semestre.

Como se puede identificar en los resultados
mostrados, tanto el abandono escolar y la eficiencia
terminal tuvieron una contraccioén respecto del ano
anterior, lo cual se explica claramente por el proceso
de regreso a clases seguro y el trabajo bajo un
modelo hibrido de formacion, asi como a las
condiciones econdmicas del pais, seriamente
afectadas por los efectos de la pandemia generada
por el COVID-19.

Programa Escuela para Padres

En congruencia con las acciones que ha
emprendido la Secretaria de Educacién Publica, a
través de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior y con el propdsito de dar cumplimiento al
propodsito de la Reforma Constitucional en materia
Educativa de "Hacer de la Educacion la Fuerza
Transformadora de México”, el CONALEP cuenta
con el “Programa Escuela para Padres PEP",
disefiado como un instrumento didactico que tiene
como finalidad coadyuvar a disminuir el Abandono
Escolary elevar los indices de Eficiencia Terminal.

Este programa, proporciona a las madres y a los
padres de familia informacién y herramientas
didacticas  para mejorar  sus  habilidades
socioemocionales de comunicacién y dialogo,
renovando los canales de entendimiento en las
familias, construyendo relaciones armonicas, la
practica de valores, promoviendo la flexibilidad y el
establecimiento de compromisos mutuos. En el
presente afo 11 entidades y 167 planteles reportaron
operar el programa, con un total de 787 sesiones
impartidas y 28,540 padres capacitados.

Cobertura del Programa Escuela para Padres CONALEP

Estados Planteles que . Padres
N Sesiones .
que implementaro . . capacitado
impartidas
reportan n s
n 167 787 28,540

Fuente. Direccién de Servicios Educativos

La informacién corresponde a las actividades
realizadas durante los periodos semestrales 2020-
2021.1, 2020-2021.2 y 2021-2022.1. Cabe mencionar
que, debido a la declaratoria de emergencia
sanitaria por el COVID-19, las actividades se
realizaron de manera virtual y semi-presencial en
algunas entidades.

Aprovechamiento Académico

El seguimiento al aprovechamiento académico,
plasmado de origen en el Reglamento Escolar de
Alumnos del Sistema CONALEP, tiene por objeto
identificar a los alumnos en situacién de riesgo de
reprobacién o de abandono escolar. Los Directores
de Planteles, establecen mecanismos de
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seguimiento para identificar y atender a los
alumnos que por diversas causas se encuentren en
riesgo de abandonar sus estudios, considerando las
politicas sectoriales y las institucionales en la
materia.

Evolucién del Aprovechamiento Académico 2021-2022.1
84.4%

59.3% 63.4%

/

9
15.7% 40.7% 36.6%
.7%

Primer corte Segundo corte Tercer corte

—g— Aprobatorio Reprobatorio

Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE) Fecha de corte: 18
de octubre 2021.

En el periodo semestral 2021-2022.1, previo al cierre
del semestre escolar (tercer corte de monitoreo), de
71,125 grupos-maodulo que constituyeron la carga
académica nacional, el 63% se encontraban en
condiciones favorables de aprobacion (semaforo
verde), un 25% en semaforo amarillo, es decir,
recuperables mediante regularizaciéon académica y
un 11.4%, en condiciones de reprobacién (semaforos
naranjay rojo).

Semaforo de Aprovechamiento Académico

Nivel de Numero de % 3er corte
aprovechamiento (% grupos médulo (diciembre 2021)
relativo)
70-100 45,064 633
50-69 17,967 253
1-50 6,669 9.4
] 1,425 20
Total 7,125 100

Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE) Fecha de corte: 18
de octubre 2021

Las Direcciones Generales en las entidades,
realizaron actividades preventivas y/o correctivas,
las cuales de manera general se sefalan a
continuacion:

e Seguimiento a la aplicacion de herramientas
tecnoldgicas estableciendo canales de
comunicacién con los alumnos a través de redes
sociales, seguimiento semanal al programa de
recuperacion de alumnos.

Analisis continuo de los indicadores se puede
valorar la efectividad de las estrategias y visualizar
en tiempo oportuno de mejora.

Asesorias presenciales escalonadas, siguiendo
todos los protocolos sanitarios en los centros de
cémputo de los planteles.

Reuniones con Padres de familia con el propdsito
de fortalecer el vinculo entre ellos y los
orientadores.
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sanitarias generadas por el COVID-19 y la
imposibilidad de acudir plenamente a los planteles,
realizaron en tiempo y forma la captura de
calificaciones en el Sistema de Administracion
Escolar (SAE) del Colegio.

Orientacién Educativa

Para dar cumplimiento al area de orientacion
escolar relacionada con la trayectoria académica de
los estudiantes, mediante el apoyo
psicopedagdgico, asi como propiciar su integracion
alentorno escolar, el fortalecimiento de la identidad
con su institucién y su formacién profesional
técnica, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e En temas relacionados con esta area son la
orientaciéon acerca de tradmites y servicios, la
formacion  profesional técnica, actividades
extracurriculares complementarias, asi como la
atencién individual a estudiantes.

e Con la finalidad de involucrar a los padres de
familia en el proceso de formacidn de sus hijos,
como parte de la estrategia para evitar el
abandono escolar, se realizaron 33,690 reuniones
donde participaron 134, 941 padres de familia.

e También se realizd la Reunion Nacional con
Enlaces Estatales del Programa Institucional de
Orientacién Educativa, en donde se abordaron
las directrices y programacién de actividades.

Orientacién vocacional

El objeto de esta actividad es apoyar a los
estudiantes para hacer una elecciéon informada y de
acuerdo con sus intereses construir su trayectoria
académica, con una perspectiva profesional a partir
de las opciones que le plantea su formaciéon
profesional técnica, en donde se llevd a cabo los
siguiente:

Poblacién atendida en orientacién vocacional. 2021

Actividad No. Entidades Planteles Alumnos

Talleres
virtuales
(enero-
junio)
Talleres
virtuales
(julio-
diciembre)

57 30 69 27255

3,602

Fuente: Direccién de Servicios Educativos

objetivo de los talleres virtuales es promover
habilidades como autoconocimiento,
comunicacién, resolucion de problemas y
asertividad, es importante resaltar que los talleres
se realizaron de manera virtual derivado de la
contingencia por el COVID-19.

Ademads, se difundieron las convocatorias de
diversos programas de becas para la continuacién
de los estudios, como son: Lideres del Mafiana del
TEC de Monterrey, el programa RISE y las becas de
la Universidad Iberoamericana, tanto para
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Educaciéon Superior, como para Técnico Superior
Universitario.

La Jornada Nacional de Orientacién Vocacional
dirigida a estudiantes de sexto semestre,
beneficiando a 11,725 hombres y 9,030 mujeres y la
Jornada Nacional de Proyeccién Vocacional, donde
se logré impactar a 7,895 hombres y 6,775 mujeres.

Practicas de Vida Saludable

El objetivo es propiciar el desarrollo integral y
atender el enfoque psicosocial, ademas de
fomentar en los estudiantes el desarrollo de habitos
y conductas saludables, a fin de que puedan
identificar los factores de riesgo y los factores
protectores con que cuentan para asumir un
comportamiento asertivo; en suma, se realizaron
actividades que dan atencién al éarea de
intervencion logrando la participacion de 32,146
padres de familia.

La Jornada Nacional de Salud Emocional dirigida a
estudiantes de todos los semestres, abordando
tematicas como manejo y gestiéon de emociones,
mindfulness y reestructuracion cognitiva,
beneficiando a 16,311 hombres y 15,636 mujeres.

La Jornada Nacional Preventiva en conjunto con los
Centros de Integraciéon Juvenil (CIJ) A.C. logrando
beneficiar a un total de 23,291 hombres y 22,569
mujeres.

Atencion a la Violencia Escolar

Enlo que respecta a las acciones para la prevenciéon
y atencién a la violencia escolar se realizaron las
siguientes acciones:

Eventos de prevencién y atencién a la violencia escolar

.. Poblacién
Actividad beneficiada
Jornada Nacional de Salud Mental 43,592
Jornada Nacional Preventiva 59,350

Fuente: Direccion de Servicios Educativos.

La tematica abordada fue manejo del estrés,
técnicas de relajacion, comunicacién afectiva y
efectiva y circulos de apoyo. Se recibié el apoyo de
Centros de Integracién Juvenil.

Orientacién para el Desarrollo Personal y Social

En este tema, se busca propiciar en los estudiantes
la reflexiéon sobre su papel como actores sociales y
desarrollar el sentido de responsabilidad,
compromiso y pertinencia con su entorno, para
contribuir a la construccién de una identidad
personal y comunitaria.

Entre las tematicas desarrolladas se encuentran
igualdad de género, derechos humanos, valores
civicos y cultura democratica, participacién social y
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Entre las tematicas desarrolladas se encuentran
igualdad de género, derechos humanos, valores
civicos y cultura democratica, participacion social y

cultura de la legalidad, acompafiadas de las
siguientes actividades:

e Jornada Nacional de la Mujer.

e Jornada Nacional de la Cultura de Paz.

e La Jornada Nacional de Proteccién al Medio

Ambiente.

e Difusion del Protocolo de Atencién a la Violencia
Escolar en Planteles del Sistema CONALEP: Acoso
Escolar, Abuso Verbal, Abuso Fisico.

Para la realizacion de las actividades de Orientacion,
se contd con 354 orientadores educativos en el
primer semestre y 244 en el segundo semestre,
capacitados en temas de igualdad de género,
derechos humanos, educacién sexual y educacion
en valores.

En atencidn a la funcién preventiva relacionada con
articular los elementos necesarios para prevenir,
identificar, atender o referir a los estudiantes en
situaciones de riesgo personal o social, a lo largo de
su proceso formativo, se considera el Tamizaje
Psicoemocional para nuevo ingreso, para lo cual se
ha desarrollado el Sistema Institucional de
Orientacion Educativa (SIOE).

IMAGEN INSTITUCIONAL
Promocion y Difusion

La Campafa de Promocién y Difusion es una
estrategia del Colegio para atraer jovenes
egresados de secundaria y aumentar el nivel de
preferencia hacia nuestros planteles, fortalecer el
valor de un Profesional Técnico Bachiller vy
posicionar la identidad de la institucion, dando a
conocer los beneficios, la oferta educativa y los
servicios institucionales que ofrece el Colegio.

La promocién directa a nivel nacional cubrié a 5,988
secundarias y mas de medio millén de jévenes de
tercer grado de secundaria, en ambos casos
numeros significativamente inferiores que el afo
anterior. Ademas, se realizaron 33,893 publicaciones
en redes sociales, se instalaron 1,604 maodulos de
atencién al publico, 724 espectaculares y 1,669
espacios de publicidad movil.

Cobertura del Programa de Promocién y Difusion

Actividad 2020 2021 Crec. %
Secundarias Visitadas 6,152 5988 -3%
Alumnos Atendidos 918,259 504,512 -45%
Ferias y Exposiciones 541 231 -57%
Pa?;ﬁgﬂgaﬁ‘g”ia 12377 115,689 3%
Docentes 23,476 12,691 -46%
Administrativos 1,015 7,778 -29%
Visitas Guiadas 1133 369 -67%

Fuente: SIE Fecha de Corte: 21 de enero 2022

13

o conalep

En la Ciudad de México, se realizd la promocion
directa a 223 secundarias, atendiéndose 26,294
alumnos de tercer grado de secundaria, 3,999
padres de familia, 581 docentes y 302
administrativos; en Oaxaca, se realizd la promocién
directa atendiéndose 2,131 alumnos de tercer grado
de secundaria, 876 padres de familia, 112 docentes y
78 administrativos.

Difusiéon en medios

Actividad 2020 2021 Crec. %
Estaciones de radio 533 519 -3%
Televisoras 195 275 41%
Medios de Prensa 869 940 8%

Fuente: SIE Fecha de Corte: 21 de enero 2022

Lo que destaca de las campafas de promocion y

difusion del Colegio, es que, a pesar de la
emergencia sanitaria del COVID-19, no se
detuvieron las actividades por parte de los

responsables en las 32 entidades y mitigo el efecto
de una menor captaciéon de egresados de
secundaria.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
Absorcion

El indicador que refleja la efectividad de las
campafas de promocion y difusidn es la absorcion
de egresados de secundaria, en promedio, desde el
inicio de la administracion en el aflo 2018, el Colegio
capta al 6% de los egresados de secundaria en el
pais, en el periodo semestral 2021-2022.1 se ubicé en
5.8%, 0.3 puntos porcentuales menos que el afo
anterior.

Sistema CONALEP. Egresados de secundaria y absorcién

Absorcion

e Egresados de secundaria

------------- Lineal (Absorcion)

Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion

Institucional

Si bien, la crisis sanitaria provocada por el COVID-19
en los dos ultimos afos, ha mermado la capacidad
de crecimiento institucional en el rubro de
captacion de egresados de secundaria, la absorcion
en el Colegio se mantiene en niveles similares a los
ultimos tres afos
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Comparativo de Absorcion de Egresados de Secundaria

Var.

Sostenimiento 2018 2019 2020 2021

(pp)

Estatal 53 5.7 5.6 55 -0.1

Federal 9.9 10.8 105 9.0 -15

Ciudad de México 129 13.7 13.8 12.0 -1.8

Oaxaca 34 4.4 38 31 -0.7

c%ﬁ:’i‘sp 5.8 63 61 5.8 -0.3
Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion

Institucional.

En todos los niveles de gestidn de la instituciéon se
registré una baja en la capacidad de absorcion,
siendo la mas notoria en la Ciudad de México y
Oaxaca con 19 y 0.7 puntos porcentuales menos
que el afo anterior, respectivamente.

Eficiencia Terminal

Al igual que el abandono escolar, la eficiencia
terminal se vio afectada en el uUltimo afo. Antes de
la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19,
el Colegio mantenia una tendencia positiva en este
indicador, la generacion 2016-2019 se ubico en 53.1%
y en el primer afio de la pandemia la generacion
2017-2020 obtuvo 56.8%, el mas alto en la historia
del CONALEP.

Sistema CONALEP. Eficiencia Terminal (%) 2014-2021
56.8

55.7

——e—— Valor ++ Lineal (Valor)

Fuente: Indicadores de Gestion 2021, Direccién de Evaluacion

Institucional.

El afio 2021, bajo la politica de “Regreso seguro a las
aulas” y mediante un modelo hibrido de formacioén,
la eficiencia terminal se ha ubicado en 55.7%, 1.1
puntos porcentuales menos que la generacion
anterior, sin  embargo, como se menciond
anteriormente, este dato es aln superior que el ano
previo de la pandemia.
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Sistema CONALEP. Eficiencia Terminal 2020 vs. 2021

56.8 cr 7

11l

Colegios Estatales  Ciudad de México Oaxaca Nacional

Generacion 2017-2020 W Generacion 2018-2021

Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE). Fecha de corte: 18
octubre 2021

El Estado de Veracruz alcanza un mejor resultado
nacional con 74.1% y, Nuevo Ledn, obtuvo la mayor
mejora al pasar de 66.1% a 72.2%, es decir, 6.11 puntos
porcentuales mas que su resultado de |la
generacién anterior.

Por el contrario, Durango que obtuvo en este afio
359% de eficiencia terminal, el mas bajo de las
demas entidades y, en cuanto a variaciéon, los
estados de Nayarit y Yucatan, con una diferencia
negativa de 11.53 y 11.63 puntos porcentuales menos.

Sistema CONALEP. Eficiencia Terminal 2020 vs. 2021 por
sostenimiento

Generacién Generacién Variacion
Entidad 2017-2020 2018-2021 (puntos
porcentuales)
Colegios Estatales 443 475 32
Ciudad de México 432 47.8 46
Oaxaca 529 452 -7.6
Nacional 56.8 55.7 -11
Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion
Institucional

En el ambito federal, la Ciudad de México mejord
sustantivamente el indicador, con un incremento
de 4.6 puntos porcentuales en el ultimo afo,
mientras Oaxaca fue tuvo un efecto negativo con
una reduccion de 7.6 pp.

Titulacion

Uno de los beneficios que otorga la formacion
profesional técnica que ofrece el Colegio, ademas
de la formacion propedéutica de nivel bachillerato,
es la obtencién de un titulo que facilita el transito
de los alumnos al mundo del trabajo, les ayuda a
percibir un mejor sueldo, encontrar empleo mas
rapido y otorga un mayor crecimiento profesional.

El indicador de eficiencia de titulacion mide el
numero de egresados de la generacion que han
reunido los requisitos establecidos para titularse, se
calcula un afo posterior al egreso de la generacion
para incorporar a los egresados de las carreras de
salud, que por norma no se pueden titular hasta
concluir su servicio social.
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La generacion de alumnos 2017-2020, con mas de
58 mil egresados, ubicd su indice de titulacion en
81.5%, una marginal reduccién de 0.4 puntos
porcentuales que la generacién 2016-2019.

Sistema CONALEP. Titulados y Eficiencia de Titulacién

e Titulados

Eficiencia de Titulacion (%)

Fuente: Indicadores de Gestién 2021. Direccién de Evaluacion

Institucional
Avance en el proceso de titulacién

.2 Tasa de Eficiencia de
Generacion

Titulacion
2016-2019 83.1%
2017-2020* 81.5%
2018-2021** 70.8

*Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE). Fecha de corte: 30
de diciembre de 2021

** Preliminar. El cierre del indicador para esta generacién es en
diciembre de 2022. Fuente: Sistema de Administraciéon Escolar
Fecha de corte: 02 de febrero de 2022

Para la generacién 2018-2021, se tiene un avance del
70.9%, en nUmeros absolutos son 47,109 egresados
titulados de los 66,474 que conforman esta
generacion.

Adicionalmente para apoyar en el proceso de
titulacion de los egresados, se llevaron a cabo las
siguientes acciones:

e Mejora de las condiciones en el Sistema de
Administracion Escolar para la emisién o
reposicion de certificados de terminacién de
estudios de Profesional Técnico.

Emision de titulos para egresados que
concluyeron su carrera con planes de estudio
anteriores al Modelo Académico 2003, y para
rezagados del plan de estudios 2008.

e La emision de documentos oficiales electrénicos

a los egresados de planes de estudio 2018.

Para garantizar que los egresados del CONALEP
lleven a cabo su tramite de registro de titulo y
expediciéon de cédula profesional “En Linea”, se ha
establecido coordinacién con la Direccién General
de Profesiones para generar las condiciones
técnicas y administrativas, que permitan a los
egresados llevar a cabo su trédmite de manera
directa para obtener su documento en version
electrénica.
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Empleabilidad

El CONALEP tiene el compromiso con sus
egresados en proporcionarles los elementos
necesarios para lograr su colocacién en el mercado
laboral, por medio de los mecanismos de
vinculacion que suscriben las Direcciones Estatales,
la Ciudad de México y Oaxaca, se proporciona a los
egresados la informacién necesaria de las vacantes
en las diversas Instituciones y/o empresas. La Bolsa
de Trabajo se encamina a ofrecer alternativas de
empleo a los egresados de CONALEP,
incorporandolos al mercado laboral en la zona de
influencia de cada uno de los planteles. El servicio
se ofrece de forma gratuita a los egresados.

La colocacién de egresados muestra resultados
positivos, con un total de 8,963 incorporados al
sector productivo por bolsa de trabajo, se
incrementd en 3.77% respecto al afo anterior,
incremento que se vio reflejado en los Colegios
Estatales, la Ciudad de México y Oaxaca.

SISTEMA CONALEP. Egresados colocados 2020 vs. 2021

Entidad 2020 2021 Dif. Abs Dif. %
Gelgiex 8436 8,660 224 265
Estatales
Ciudad de 194 281 87 4484

México

Oaxaca 7 22 15 214
Nacional 8,637 8,963 326 3.77%

Fuente: Sistema de Informacién Ejecutiva. Fecha de corte 31 de
diciembre de 2021.

Cabe destacar, que 550 egresados fueron colocados
en el sector productivo internacional y 358 en el
area de la salud.

En la Ciudad de México y Oaxaca se observa una
menor colocacién, que no es proporcional a su
capacidad de egreso y de los recursos disponibles
para lograrlo, por lo cual se presenta un area de
oportunidad en el fortalecimiento de este proceso
en esas entidades federales.

Las carreras con mayor nimero de colocados son:
Informatica, Electromecénica Industrial,
Contaduria, Alimentos y Bebidas, Enfermeria
General y Maquinas y Herramientas.

Por el contrario, las carreras con colocacién son;
Minero Metalurgista, Produccién y Transformacion
de Productos Acuicolas, Salud Comunitaria,
Laministeria y Recubrimiento de las Aeronaves,
Produccién de Calzado y Operador de
Autotransporte.

Capacitacién Social

El compromiso del Colegio con la poblacién y las
comunidades mas vulnerables del pais, amparado
por el aprecio social y el desarrollo de la identidad
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de sus estudiantes, se realiza a través de diversas
actividades que hacen latente su Compromiso
Social, impulsa la transformacién educativa bajo
criterios de equidad, igualdad y armonia.

En lo que respecta a cursos de capacitaciéon social,
se alcanzé la cifra de 116,344 personas atendidas
mediante 4,273 cursos impartidos en 3,603
localidades vulnerables, cifras que son
sustantivamente superiores a los resultados del afio
2020.

Acciones de capacitacion social 2020-2021

Actividad 2020 2021 Dif. %
Localidades Atendidas 2,890 3,603 250
Cursos de Capacitacion 2,728 4273 57.0
Personas Capacitadas 1,428 16,344 4.0

Personas con Discapacidad 361 77 -79.0

Fuente: Sistema de Informacién Ejecutiva. Fecha de corte: 21 de
enero 2022

La capacitacién para personas con discapacidad
decrecié 79% en relacion al aflo anterior; en este
sentido se prevé el reforzamiento de acciones de
promocion para atender a este sector poblacional.

De igual forma, tanto en la Ciudad de México como
en Oaxaca, se registraron incrementos sustantivos
en la cobertura de los servicios de capacitacion
social.

Apoyo a las comunidades

En este afio se realizaron un total de 18,984 servicios
comunitarios que representa una variacion positiva
de 159% con respecto al afo 2020, con ello se
benefici6 a 3,766,696 personas este rubro
disminuyé en 1%, asimismo, se observa un
incremento de 6440% en el numero de personas
atendidas en unidades moviles de salud, lo anterior
se realizd en 6,941 localidades.

Resumen de servicios de Servicios Comunitarios

Actividad 2020 2021 Crec. % Var.
Localidades Atendidas 6,742 6,941 3 199
Servicios Comunitarios 7,317 18,984 159 11,667
Personas Beneficiadas 3,821552 3,766,696 -1 -54,856

Personas Atendidas en

Unidades Moviles 5452 356549  6,440% 351,097

Fuente: SIE Fecha de corte: 21 de enero 2022
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EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
INTEGRAL

Actividades Culturales y Deportivas

En el contexto de la emergencia sanitaria por el
COVID 19, se continud con la promocién y difusion
del Planeador de Activacion Fisica, que la
Fundacion Alfredo Harp Helu para el deporte
impulso a raiz de la pandemia. Resultado de ello se
tuvo la participacion, en 70 planteles de 10
entidades, de 12,707 estudiantes, y en donde la
mayor participacion se da en Veracruz y Ciudad de
México, conforme a lo siguiente:

Entidad Hombres Mujeres Total
Coahuila 32 30 62
Ciudad de México 701 460 1,161
Durango 16 9 25
Estado de México 338 360 698
Nayarit 15 20 35
Quintana Roo 208 190 398
San Luis Potosi 591 591 1,182
Tabasco 614 614 1,228
Tlaxcala n 12 23
Veracruz 834 720 1,554
Total 6,704 6,003 12,707

Fuente: Informe de Colegios Estatales. Fecha: 12 de marzo de 2021.
Actividades Culturales

Por su parte, se realizaron 1,291 eventos culturales en
el primer semestre del ano y 2,571 en el segundo
semestre

OBIJETIVO 2. OFERTA EDUCATIVA
MODELO ACADEMICO Y OFERTA EDUCATIVA

Matricula por carrera

La distribucién de la matricula por carrera se tiene
que de 63 carreras que conforman la oferta
educativa nacional, ocho cuentan una matricula
superior a los 10 mil alumnos y concentran al 60.2%
de la poblacion estudiantil y, las restantes con el
39.8%.

Principales carreras de la oferta educativa

Carrera Matricula %

Informatica 48,728 15.73%
Enfermeria General 29,639 9.57%
Electromecénica Industrial 27,281 8.81%
Contabilidad 22,570 7.29%
Alimentos y Bebidas 16,872 5.45%
Administracion 16,078 5.19%
Asistente Directivo 14,351 4.63%
Autotrénica 10,919 3.53%
Total 186,438 60.2%

Carreras Restantes (45) 123,279 39.8
Matricula Nacional 309,717 100%
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Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE). Fecha de corte: 29
septiembre 2021

Actualizaciéon de la oferta educativa
los

En congruencia con requerimientos que

demandan los diferentes sectores del pais, el
Comité Dictaminador de la Oferta Educativa
aprobd, entre otros, los siguientes asuntos
relevantes:

Creacion de las carreras PT-B en Agrotecnologia y
PT-B en Transporte Ferroviario, esta Ultima se
impartird en los planteles federales de Oaxaca:
Juchitan y Salina Cruz.

e Cambios de denominacién de dos planteles en el
Estado de Nuevo Ledn.

Apertura de 20 carreras de la Oferta Educativa
nacional.

e Ocho cancelaciones de carreras que perdieron su
vigencia.

Plantel de nueva creacién en el municipio de
Pichucalco, adscrito en el Estado de Chiapas.

Matricula de nuevas carreras

2020- 2021-

Carrera 20211 2022.1 Crec. %
Industria Automotriz 1,244 1,360 16 9.3%
lgg{gfﬂig DAartt;i: o 205 1268 1063 5185%

Enfermeria Comunitaria 409 426 17 4.2%
Pilotaje de Drones 274 385 m 40.5%
Soldaduras Industriales 222 313 91 41.0%
Protfjfcl?(;icl;gg%lera %8 296 198 2?’/30
Agrotecnologia 132 132 -
Transporte Ferroviario 33 33 -
Total 2,452 4,213 1,761 71.8%

Fuente: Sistema de Administracién Escolar (SAE). Fecha de corte: 29
septiembre 2021

Como resultado, a partir del ciclo escolar 2021-2022-
1 el Sistema CONALEP cuenta con 313 planteles en
las 32 entidades del pais y una oferta educativa
conformada por 63 carreras, de las cuales el 50% son
del drea de Tecnologia y Transporte, 20%
Producciéon y Transformacion, 15% Salud, 5%
Electricidad y Electréonica, 5% Mantenimiento e
Instalacion, y 5% Turismo.

Formacioén profesional

A fin de fortalecer la nueva Oferta Educativa del
CONALEP y en respuesta al avance tecnoldgico, se
han sumado esfuerzos con diversas empresas,
Colegios Estatales y personal de Oficinas Nacionales
para actualizar y desarrollar el contenido de los
modulos de las carreras que ofrece el CONALEP:

e En colaboracion con la empresa Amazon WEB
Services se concluyé el disefio de los documentos
curriculares para ocho maédulos de la carrera de
PT-B en Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial,
correspondientes al tercer y cuarto semestres.
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e Para la carrera de PT-B en Pilotaje de Drones, se
diseflaron los programas de estudio y guias
pedagdgicas y de evaluacidn para nueve
maodulos. Asimismo, para la nueva carrera de PT-
B en Transporte Ferroviario, se inicié el disefio
para tres moédulos correspondientes al segundo
semestre.

Parala carrera de PT-B en Soldaduras Industriales,

se diseflaron cuatro mdédulos correspondientes al

tercer semestre, asimismo, en colaboracién con el

Colegio Estatal de Coahuila y los expertos de la

American Welding Society (AWS) Seccion

Monterrey — Laguna se trabajé en cuatro mdodulos

para el cuarto trimestre.

Para la carrera de PT-B en Exploracién y

Produccioén petrolera, se disefiaron ocho mddulos,

cinco para el tercer trimestre y tres para el cuarto,

respectivamente.

Para la carrera de nueva creacion PT-B en

Agrotecnologia, se llevaron a cabo diversas

reuniones con los expertos y directores

académicos de los Colegios Estatales de

Aguascalientes, Chiapas y Coahuila para trabajar

en el Estudio de factibilidad, competencias

profesionales, Perfil de egreso y Mapa curricular,
asimismo, se diseflaron tres modulos para el
segundo semestre.

Con el propdsito de atender las disposiciones de

la Secretaria de Salud, para cubrir requerimientos

nacionales e internacionales en materia de salud,
para la carrera de PT-B en Enfermeria General, se
concluyo con la actualizacion de 30 documentos
curriculares (programas de estudio y guias

pedagodgicas y de evaluacion), correspondientes a

los cinco dltimos semestres.

e En el marco del Convenio General de
Colaboracién Académica Cientifica y Cultural
IMSS - CONALEP, se concluyd con el disefio y
actualizaciéon de 10 documentos curriculares,
(programas de estudio y guias pedagdgicas) de
los planes 2018, de las carreras de PT-B Asistente
Bibliotecario y PT-B en Nutricién y Dietética.

En seguimiento al Proyecto de Formacion de
Recursos Humanos para la Industria Automotriz en
el Bajio en México, gestionado por la Agencia de
Cooperacion Internacional del Japdn (JICA):

Durante la Novena Sesion del Consejo Consultivo
del Curriculum se presentaron los cambios
realizados en los documentos curriculares de
segundo, cuarto y sexto semestres de la carrera de
PT-B en Industria automotriz y las acciones
futuras del proyecto.

Se actualizé el mdédulo “Identificacion de la
estructura y desempefo del automovil”
correspondiente a tercer semestre.

Se disefd el moédulo “Resolucidn de problemas
por gestion de politicas y QC story”
correspondiente al cuarto semestre, mismo que
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corresponde al nuevo Plan de estudios que
comenzod su operacion en agosto de 2020.

Recursos y Ambientes académicos

Uno de los ambientes académicos con los que
cuenta el Colegio son las bibliotecas, las cuales
facilitan el desarrollo de estrategias de aprendizaje,
por lo que para el periodo que se informa se llevaron
a cabo diversas actividades:

e Se proporciond capacitacion a 260 personas,
adscritas a planteles de 21 Colegios Estales; en el
Sistema de Administracion de Bibliotecas Via
Web (SABVW).

e Se dio continuidad a la captura del material
bibliografico en el SABVW, al cierre del ejercicio,
se tienen registrados 1 millon 225 mil 602
ejemplares y 450 mil 273 titulos a nivel nacional.

e Debido a que 10 Colegios Estatales y Ciudad de
México, han reportado planteles que no cuentan
con un espacio destinado para el préstamo del
acervo bibliografico, se dio seguimiento a las
gestiones realizadas.

e Se aplicaron dos encuestas a los encargados de
operar las bibliotecas en todo el Sistema
CONALEP, a fin de conocer el estatus de estas, asi
como el perfil profesional con el objetivo de
identificar  requerimientos  especificos de
capacitacion y satisfaccion de los cursos
impartidos, en coordinaciéon con la Direccion
General de Bibliotecas (DGB), para proponer
mejora y aprovechamiento en el uso de dichos
espacios.

e En el marco del “Dia Internacional del Libro” y del
“Dia Nacional del Libro”, el Colegio desarrollé el
proyecto “Celebrando a los libros en el CONALEP”,
en el que se llevaron a cabo una serie de
actividades: se organizé el concurso “Narrando
Leyendas de mi México”, se elaboraron libros
digitales “El placer de leery escribir”, “El Origen del
Dia Internacional del Libro”, videos, musica, entre
otras; en las que participaron 73 planteles, 18,510
alumnos, 475 docentes, 402 administrativos, por
parte de Oficinas Nacionales, Ciudad de México y
Oaxaca.

e En colaboraciéon con el

Econdmica (FCE), se organizd via

conferencia “Libros al acecho”.

Derivado de reuniéon de trabajo con personal de la

Secretaria de Cultura, especificamente con la

Direccién  General de Bibliotecas y la

Coordinacion de la Memoria Histérica y Cultural

de México de Presidencia de la Republica, se

gestiond dar continuidad de la capacitacion en
linea en temas de fomento a la lectura para los
responsables de operar las bibliotecas y jefes de
formacion en los planteles del Sisterna CONALEP.

e Se gestiond con la DGB capacitacion
especializada en linea en temas basicos de
Biblioteconomia; por parte de esta instancia

Fondo de Cultura
remota la
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existe el interés de suscribir un acuerdo de
colaboracion para crear la carrera en linea de PT-
B en Bibliotecas Publicas, asi como de certificar la
oferta de cursos que ofrece.

e Sellevd a cabo la “Campana de donacién de libros
a la comunidad de Oficinas Nacionales”, con la
intencién de sumarlos al acervo de la Biblioteca
Central.

Con la finalidad de identificar las &reas de
oportunidad del ambiente de aprendizaje
denominado “Aula Tipo”, se realizdé una supervision
en su segunda etapa (2021), mediante un esquema
de muestreo en planteles de los Colegios Estatales
de Nuevo Ledn, Chihuahua, Morelos, Jalisco y
Veracruz; a fin de evaluar las mejoras fisicas y de
operacién, para lo que se desarrollaron las
siguientes acciones:

e Se llevaron a cabo 90 entrevistas en forma remota
a través de Microsoft Teams con responsables del
aula tipo, docentes y alumnos.

e Se elaboré6 el documento denominado
“Recomendaciones para la mejora y el
aprovechamiento del ambiente de aprendizaje
Aula Tipo en los planteles de los Colegios
Estatales, Ciudad de México y Oaxaca”.

Se continud con la gestidon de la Red Académica,
donde se colocaron 255 recursos académicos
seleccionados de la Web, para su consulta, uso y
aprovechamiento y se realizd la difusion de los
recursos académicos seleccionados a los Colegios
Estatales, Ciudad de México y Oaxaca.

Un reto importante para el Sistema CONALEP,
durante la emergencia sanitaria por el COVID-19,
fue seqguir atendiendo los requerimientos de la
poblacién para continuar formando profesionales
técnicos.

MODALIDADES EDUCATIVAS
Modalidad Mixta

Para atender la Modalidad mixta (modelo hibrido),
se realizaron reuniones virtuales con docentes para
el disefio de guiones instruccionales de los médulos
de la Formacién Disciplinar Basica y Profesional
correspondientes al segundo, cuarto y sexto
semestres, en las que se dieron orientaciones a los
profesores sobre la metodologia de disefio y para la
puesta en linea de sus guiones instruccionales en la
Plataforma de Gestion del Conocimiento.
Asimismo, se hicieron las adecuaciones
pedagdgicas requeridas previo a su publicacién en
dicha plataforma.

Especificamente con el Colegio Estatal de
Querétaro, con el propdsito de contribuir al logro de
la estrategia académica para atender |las
necesidades de formacién de su poblacion escolar,
se disefd e impartid el curso Educacion hibrida y
Aula invertida a la totalidad de docentes de sus
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planteles, se dio seguimiento y asesoria a la
elaboraciéon de guiones instruccionales para
modulos de primer, tercer y quinto semestres de la
formacién disciplinar basicay profesional, mediante
reuniones de trabajo semanales, en 5 grupos.

Asimismo, se tuvieron reuniones con el personal
para la capacitacion de docentes con la finalidad de
dar continuidad a la implementacion de la
estrategia de educacion hibrida y aula invertida.

Con el Colegio Estatal de Colima, se llevé a cabo una
reunion de trabajo, para la incorporacion en el
disefio de los guiones instruccionales para los
modulos de su oferta educativa.

Formacién Dual

En la modalidad de Formacién Dual, durante el
ciclo escolar 2021-2022.1, se atendid a 1,731 alumnos,
los cuales estan inscritos en 76 planteles de las
entidades de: Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Ciudad
de México, Durango, Guanajuato, Guerrero, Jalisco,
Estado de México, Michoacan, Nayarit, Nuevo Ledn,
Puebla, Querétaro, Quintana Roo y San Luis Potosi.

En el ambito federal, cuatro planteles de la Ciudad
de México participan en este tipo de formacién con
70 alumnos.

Con el objetivo de atender a los estudiantes
inscritos bajo este esquema se realizaron diversas
actividades:

e En coordinaciéon con personal del Programa de
Becas de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior y la Direcciéon de Servicios Educativos, se
participd en la “Capacitacion en Linea de la Beca
de Estimulo para la Formacién Dual” Programa de
Becas Elisa Acufia de Educacién Media Superior,
con la finalidad de orientar al personal sobre el
procedimiento a seguir para la postulacién de
alumnos que cursan esta opcion educativa.

e De manera conjunta con personal de la
Coordinacién  Sectorial de  Fortalecimiento
Académico (COSFAC), se impartié capacitacion
sobre el modelo, asi como de la Plataforma de
Aprendizaje de Competencias Disciplinares,
disponible para los estudiantes que cursan esta
opcién educativa.

e En el marco del contrato de financiamiento

signado entre el CONALEP y la Agencia de

Cooperaciéon Alemana (GlZ), se concluyd el disefio

y desarrollo de 6 cursos en linea para la

capacitacion de los actores que operan la

formacion dual y promover su certificacion en los
diferentes estdndares de competencia emitidos

por el Consejo Nacional de Normalizacién y

Certificacion de  Competencias Laborales

(CONOCER).

Se llevd a cabo una reunidén nacional con la

participacion de 145 personas responsables de

vinculaciéon, formacién técnica y personal
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académico- para dar a conocer las caracteristicas
generales de la Educacion Dual.

e Se gestiond el registro de estudiantes de esta
modalidad en la Plataforma de Aprendizaje de
Competencias Disciplinares, en la que cursaran
los médulos de la Formacién Disciplinar Basica.
Para el ciclo escolar 2021-2022.1 se matricularon
2,386 alumnos.

Con el propdsito de dar continuidad al Programa de
Becarios con Mercedes Benz, denominado “Nuevos
talentos CONALEP", se llevd a cabo la gestidon
correspondiente para incorporar al programa 8
estudiantes de las carreras PT-B en Administracion,
Autotrénica, Industria automotriz y Mantenimiento
Automotriz, procedentes de seis entidades:
Aguascalientes, Baja California, Coahuila, Ciudad de
México, Nuevo Ledn y Sinaloa.

La primera fase de la capacitacion se llevé a cabo de
manera virtual por parte del personal de Mercedes
Benz y, posteriormente, los estudiantes se
incorporaron con los distribuidores para la
realizacién de practicas.

Se realizé una sesion virtual de conclusion de las
practicas de los alumnos en los Centros
distribuidores, como resultado de esta generacion
se logré que 62% de los estudiantes fueran
contratados por la empresa y el resto decidié
continuar de tiempo completo con sus estudios.

Formacién Técnica en la Empresa

El Programa de Formacion Profesional Técnica en
la Empresa contd con 140 alumnos y se imparte en
seis empresas; en el caso de la Empresa Norgen
Manufacturing de México S.A. de C.V., actualmente
los alumnos-trabajadores se encuentran cursando
el tercer semestre, ya que el programa tuvo una
suspension temporal derivado de la contingencia
sanitaria provocada por el COVID-19.

CAPACITACION LABORAL, EVALUACION Y
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS

Evaluacién y Certificacion de Competencias

Para el ciclo reportado, se realizaron 117,603
procesos de evaluacion, de los cuales 92,502
obtuvieron su certificado de competencia; respecto
del aflo anterior, se obtuvo un crecimiento de 2.4%
en procesos de evaluacion y 4.4% en certificacion.

Sistema CONALEP. Evaluacioén y Certificacion de
Competencias

2018 2019 2020 2021
mEvaluacion Certificacion

Fuente: Direccién de Acreditacién y Operacion de Centros de
Evaluacion.
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En la Ciudad de México y Oaxaca, se presentaron
resultados desfavorables, en el rubro de
certificacion de competencias se registrd una
reduccion total del 10.6%.

Procesos de certificacién 2020-2021

Entidad 2020 2021 Dif. Abs Dif. %
Colegios Estatales 84,639 89,013 4,374 5.2%
Planteles 3,406 3,046 360 -10.6%
federales

Ciudad de México 409 206 -203 -49.6%
Oaxaca 152 67 -85 -55.9%

OIEINES 5y 2773 72 2.5%

Nacionales

Externos 533 443 920 -16%
Nacional 88,578 92,502 3,924 4.4%

Fuente: Direccion de Acreditacion y Operaciéon de Centros de
Evaluacion.

No obstante, se observa una recuperacién en la
prestacion de estos servicios, cuyos resultados
fueron notoriamente afectados en el 2020, por la
emergencia sanitaria provocada por el COVID-19.
Las actividades que relacionadas con la operaciéon
de estos servicios son las siguientes:

Se revisaron y dictaminaron portafolios de
evidencia “muestra”, correspondiente a 7,166
procesos de evaluaciéon con fines de certificacion de
competencias laborales, realizados en los Centros
de Evaluacion Acreditados por la Entidad de
Certificacion y Evaluaciéon de Competencias del
CONALEP, de los cuales se expidieron 7,156
certificados ante el CONOCER.

También, se realizé la gestidon de la acreditacion de
tres Centros de Evaluacion, por lo que actualmente
se tienen 316 Internos y 10 Centros de Evaluacion
Externos teniendo un total de 326 Centros de
Evaluacion acreditados ante la ECE CONALEP.

Adicionalmente, se realiz6 la acreditacion de cuatro
Estandares de Competencia, sumando un total de
119 Estandares de Competencias acreditados.

Mediante el acuerdo de Direccion General, se
aprobaron los “Lineamientos para la evaluacion y
emisiéon de los certificados CONALEP de
aprendizajes, saberes y competencias adquiridas”,
en la Junta Directiva del CONALEP.

Asimismo, se integré el grupo técnico en el Colegio,
mismo que sera responsable de aprobar y autorizar
los estandares ASCA y sus instrumentos de
evaluacion desarrollados en la Ciudad de México,
Oaxaca y los Colegios Estatales a través de Grupos
Técnicos Estatales.
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Capacitacion laboral

En lo relativo a capacitacion laboral, se brindd
capacitacion en el trabajo a 124,633 personas
mediante la imparticién de 5,626 cursos.

Sistema CONALEP. Capacitacién laboral 2014-2021

2018 2019

= Personas capacitadas

2021

Lineal (Personas capacitadas)

Fuente: Sistema Estadistico de Capacitacién y Servicios Tecnoldgicos

Por la prestacion de estos servicios se obtuvieron
ingresos por $60,060,474 pesos. Los resultados
anteriores representan incrementos del 56%, 47% y
69% respectivamente, en relacién con lo registrado
en el ejercicio 2020.

Es importante mencionar los resultados nacionales
(3.6% del total de los ingresos propios captados),
fueron, en gran medida, de la implementacién del
proyecto de servicios de capacitacion a distancia a
través de la plataforma tecnoldgica propia del
Colegio, con el disefio, desarrollo y prestacion de
treinta cursos en linea para usuarios como la
Secretaria de Economia.

Asimismo, en coordinacién con algunos Colegios
Estatalesy la Ciudad de México, para la atencion de
acciones de capacitacion en la modalidad mixta
(presencial y virtual), se concertaron programas con
la empresa Cerveceria Modelo, mediante los que se
generaron recursos propios por un monto superior
a los dos millones de pesos.

En la Ciudad de México, se registrd la imparticion de
174 cursos, mediante los que capacité 3,707
personas y generd recursos por un monto de
$3,359,720. En el caso de Oaxaca, se capacitd a 571
personas por la concertacion de 33 cursos de
capacitacion y se generaron ingresos por un monto
de $314,570 pesos.

Los Servicios Tecnolégicos proporcionados por los
ocho Centros de Asistencia y Servicios Tecnolégicos
(CAST) y planteles del Sistema CONALEP, son
procesos desarrollados para proporcionar
soluciones a problemas técnicos y operativos de las
empresas, mediante consultoria, asesoria,
asistencia técnica en el desarrollo de proyectos,
prototipos, asi como pruebas de laboratorio fisicas y
qguimicas en diversas areas y especialidades. Se
proporcionaron 9,685 servicios tecnoldgicos, un
41.63% mas que el afo anterior.
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Entidad 2018 2019 2020 2021
Baja California 191 167 188 194
Chihuahua 898 442 274 374
Guanajuato 16,429 13,361 4,101 6,553
Jalisco 602 775 802 755
México 816 1125 969 1,007
Nuevo Leén 426 860 245 384
Tamaulipas 104 63 23 22
Veracruz llave 720 599 236 396
CONALEP 20,186 17,392 6,838 9,685

Fuente: Direccion de Servicios Tecnoldgicos y de Capacitacion

En lo referente a los ingresos propios obtenidos por
estos servicios, se tiene un acumulado de
$5,991,784.18. Es importante destacar que en los
ocho CAST se capacitd a 15,127 personas en cursos
especializados aprovechando su equipamiento
tecnoldgico; los cuales generaron un ingreso de
$20,231,327.

En suma, conviene sefalar que los Colegios
Estatales que cuentan con un CAST contribuyen, en
gran medida a los resultados obtenidos en materia
de capacitacién laboral, tanto de su entidad como
del resto de las unidades administrativas. Asimismo,
la Ciudad de México y Oaxaca no cuentan con este
tipo de Centros.

OBJETIVO 3. MODELO DE
FORMACION CONTINUA,
CAPACITACION Y ACTUALIZACION
DOCENTE

PROFESIONALIZACION Y CAPACITACION
DOCENTE

Planta Docente

En el periodo semestral 2021-2022.1, se cuenta con
una planta docente de 15,169 profesores, cifra similar
que la del periodo anterior (2020-2021.1). La relaciéon
de alumnos por docente se ubica en 20 alumnos
atendidos por cada Docente, en dénde es necesario
sefalar que, ante el crecimiento de la matriculay las
limitaciones que tiene el Colegio para ampliar el
concepto de hora-semana-mes por crecimiento
natural, el total de docentes se mantiene constante
con una ligera tendencia al crecimiento.
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Sistema CONALEP. Alumnos por Docente

Milla

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

s Docentes —@— Alumno por docente

Fuente: Indicadores de Gestién 2021, Direccién de Evaluacion

Institucional

En la Ciudad de México y Oaxaca se refleja el efecto
del comportamiento de la matricula, mientras que
la primera mantuvo un indice de 20 en el periodo
2020-2021, Oaxaca lo disminuyd en un docente, en
ambos casos se explica por el crecimiento
diferenciado que tuvieron ambas entidades, la
Ciudad de México crecid su poblacion escolar vy,
Oaxaca la disminuyd en el mismo periodo.

Sistema CONALEP. Alumno por Docente

Entidad 2020 2021 Dif.
il R :
Ciudad de México 21 21 -
Oaxaca 16 15 -1
Nacional 20 20 -

Fuente: Direccion de Formaciéon Académica. Fecha de corte 31 de
diciembre de 2021.

En el rubro de Grado Académico, en el contexto de
la politica educativa de la cabeza de sector y de la
establecida en el Programa Institucional, la
profesionalizacién Docente que ha impulsado el
Colegio en los ultimos afos, ha propiciado una
redistribucion de la cantidad de docentes por grado
académico, beneficiando a los alumnos del colegio
al contar con una plantilla de profesores mejor
preparada para impartir los contenidos de los
planes y programas de estudio:
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Grado académico de la planta Docente del Sistema CONALEP

Grado académico 2020 % 2021 %
Doctorado 205 1.3% 189 12%
Pasante de 23 01% 70 0.5%
Doctorado

Maestria 2914 19.0% 2,570 16.9%
Pasante de Maestria 225 1.5% 604 4.0%
Licenciatura 8,489 55.3% 8,639 57.0%
Pasante de 2,385 15.5% 1,599 10.5%
Licenciatura
Técnico 884 5.8% 876 5.8%
BaChT"('j?fsa%i”era' 123 0.8% 174 1%
Bachillerato General 25 02% 3 0.0%
Incompleto
Otros 78 0.5% 444 29%
Total 15,361 100% 15,168 100%

Fuente: Direccion de Formacion Académica

Entre 2020 y 2021, un 3% mas de Docentes, cuentan
con grado de licenciatura o superior, en dénde los
que cuentan con grado de maestria fueron los que
mas crecieron, en la Ciudad de México y Oaxaca la
proporcion de Docentes en esta medicion se
mantuvo constante.

Porcentaje de Docentes con grado académico de licenciatura o

superior
Llcencmt.ura o 2020 % 2021 %
superior

Colegios Estatales 10,052 79% 10,211 82%
Planteles Federales 1,804 70% 1,861 70%
Ciudad de México 1484 68% 1,543 68%
Oaxaca 320 82% 318 81%
Sistema CONALEP 1,856 77% 12,072 80%

Fuente: Anuario Estadistico 2020 y 2021. Direcciéon de Evaluacién
Institucional

Desarrollo Docente

La formacién docente implementada, da respuesta
a los propodsitos de la Nueva Escuela Mexicana,
atendiendo los requerimientos de la Politica
Publica de Ila Educaciéon Media Superior,
impulsando la innovacion en la ensefianza de los
campos disciplinarios contemplados en la curricula,
cambiar la praxis, asi como incluir la
instrumentacion de nuevas estrategias didacticas.

Es por ello, que la formaciéon y actualizacién
docente, es de suma importancia para nuestro
Colegio, y los docentes han sido convocados a
diferentes certificaciones, cursos, talleres de
programas de formacién académica, entre otros. lo
cual permite y fomenta su actualizacion y fortalece
su desempefo a través de la capacitacion.

Por consiguiente, se reforzaron las habilidades y
técnicas de enseflanza para la operaciéon
generalizada del Modelo Académico mediante la
participacion de 12,438 docentes en 22
capacitaciones.
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Distribucién de los cursos de capacitacion a docentes

Curso Docentes
Capacitados

Evaluacion formativa en el marco de la nueva realidad 2,335
Ensefiando desde casa 271
Interpretacion de la Norma ISO 21001:2018 997
La formacion socioemocional en la Educacion Media Superior 1963
(EMS)
Fortalecimiento Académico de la gestion escolar-Tutorfas 12
Prevencién de la violencia Escolar en la Educacién Media 50
Superior
Creando estrategias para el manejo de las emociones 61
Jornada Fie Sensibilizacién sobre acompafiamiento en procesos 9%
de Tutoria
Power Platform y Microsoft Teams 961
Diplomado Habilidades Digitales para el Siglo XXI 484
Microsoft 365 y Teams Intelligent Communications 1397
Implementacién de Tecnologias Especializadas de Procesos &7
Industriales
Power Point 843
Herramientas bésicas de ofimatica en el contexto laboral 328
Ambientes de innovacién para escenarios de ensefianza hibridos 205
Comunidades de Aprendizaje 256
Taller de disefio instruccional 120
Cultura Institucional y valores CONALEP 551
Control de Almacenes e Inventarios 300
Diplomado Liderazgo en Tiempos de Transformacién Educativa 18
Ciclo de conversaciones: El Poder de todos 84
Segundo Seminario Nacional para la Transformaciéon Docente 1041
Total de cursos de capacitacién: 22 12438

Fuente: Direccién de Formacién Académica 31/01/22

Respecto al aflo 2020, existe una disminuciéon del
25.5% de los docentes capacitados, es decir, 4,248
profesores menos. Cabe resaltar que, de los cuatro
ambitos de formacion, “Convenios
Interinstitucionales” fue la que alcanzd el 100%; los
otros tres, decrecieron considerablemente.

Capacitacién Docente

8,4

6281

3,320

Fuente: Direccién de Formacion Académica 31/01/22

Las entidades con mayor cantidad de docentes
capacitados respecto del total se distribuyen de la
siguiente manera:
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Docentes

Estado Capacitados Porcentaje
México 3,781 30.39%
Sinaloa 993 7.98%
Veracruz 906 7.28%
Ciudad de México 677 5.44%
Oaxaca 366 2.9%

Porcentaje respecto al total de capacitados. Fuente: Direccién de
Formacién Académica 31/01/22

REVALORIZACION Y
PROFESIONAL DOCENTE

DESARROLLO

Perfiles de Docentes

Destaca la elaboracion de perfiles docentes para la
imparticion de modulos de las carreras Profesional
Técnico Bachiller en Agrotecnologia y Profesional
Técnico Bachiller en Transporte Ferroviario,
ademas, se elaboré el Catalogo Nacional de Perfiles
Docentes, de los moédulos correspondientes al area
profesional y disciplinar de las 63 carreras de la
oferta educativa nacional.

Academias

Respecto al ciclo escolar 2021-2022.1, se reportd 1,057
Actas de Integracion de Academias conformadas a
nivel nacional, las cuales provinieron Unicamente
de 163 planteles de los 313, lo que representa un 52%
que, al compararse con ciclos anteriores, fue el mas
bajo.

Desempeiio Docente

Programa de Evaluaciéon Integral del Desempefio
Docente (PEVIDD). El sistema denominado SIGEFA
qguedo inoperable a partir de febrero 2021, derivado
de la obsolescencia de su plataforma de desarrollo.

Por lo anterior, fue necesario efectuar el reemplazo
del sistema para continuar con la captacion y
procesamiento de la informacion relacionada con la
formacién y valoracién de los docentes a nivel
nacional, derivando de ello se realizé la creacién del
Sistema Integral Docente (SID) el cual se puso en
ambiente productivo en abril del 2021.

Durante 2021, se evalué el Desempefio Docente,
mediante un proceso sistematico a fin de identificar
las fortalezas y 4édreas de oportunidad que
evidencian su labor, por lo que, se evaluaron 27,490
docentes correspondientes a los periodos
semestrales 2020-2021.2 y 2021-2022.1, de los cuales
24,420 obtuvieron calificaciéon aprobatoria, lo que
representa un 88.83% del total de evaluados.

Es importante manifestar que, de los 24,420
aprobados, 10,752 docentes fueron en el ciclo 2.20.21,
mientras que, en el ciclo 1.21.22, se evaluaron 13,668,
al compararse entre si, se aprecia un incremento de
21.33%. en el ciclo 1.21.22.
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Los Colegios Estatales que obtuvieron los tres
primeros lugares en aprobacion son:

Estado Docentes Docentes No
Aprobados Aprobados
México 3,629 275
Ciudad de México 3,556 628
Guanajuato 1,564 7
Oaxaca 625 86

Fuente: Sistema Integral Docente (SID), 18/01/22
Programas de Formacioén

Se realizo la revision a la propuesta del documento
“Lineamientos aplicables para los docentes del
Sistema CONALEP”, conforme a la normatividad
vigente de Educaciéon Media Superior, para su
actualizacion y sustitucion del documento
“Criterios generales aplicables al personal
académico del CONALEP".

Ademas, se elabord la estrategia del curso de
Comunidades de Aprendizaje, con el propdsito de
asesorar a la comunidad docente, en la creacién de
entornos educativos hibridos, asi como el desarrollo
de habilidades socioemocionales que permitan la
continuidad de las clases y la generacion de
experiencias de aprendizajes exitosas en los
estudiantes de cara al ciclo escolar 2021-2022.1.

Asimismo, se realizd la propuesta de estructura y
contenidos para el curso “Metodologias activas:
Construyendo experiencias de aprendizajes”.

Respecto a la Planeacién didactica, Unicamente 19
entidades remitieron su informacién, lo que
representa un 59%, indicando que se cuenta con un
total de 7,016 docentes frente a grupo, de los cuales
6,254 elaboraron y entregaron su Planeacion
didactica.

OBJETIVO 4. VINCULACION
VINCULACION NACIONAL

En aras de mejorar la vinculacién nacional con los
sectores producticos se ha fortalecido la operaciéon
de los Comités de Vinculacion, asi como la
suscripcion de convenios en beneficio de alumnos
y personal docente, lo cual se aprecia en los
resultados que continuacion se describen:

Comités de Vinculacién

En el aflo 2021 fueron realizadas a nivel nacional 892
sesiones de comité de vinculacion, registrando un
incremento de 65% con respecto a las 539
efectuadas en 2020; como resultado se obtuvieron
1,833 donaciones que ascienden a $23 millones de
pesos y se otorgaron 20,761 becas por $50.9
millones de pesos.
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Sesiones de Comité de Vinculacion

Donaciones Becas

Sesiones Crec.

Estado Obtenidas Otorgadas
2020 2021 % No. Monto* No. | Monto*
Nacional 539 892  65% | 1833 $231 20,761 $50.9
G | o 67 131% 170  $914 293  $038
México
Oaxaca 2 12 500% 4 $0.018 7 $0.1

* Montos en millones de pesos
Fuente: Sistema de Informacién Ejecutiva. Corte 31/12/2021

Convenios

Ademas, se llevd a cabo la firma de 16 convenios
generales de colaboracioén:

1. Instituto Auténomo de
Especializacion en Ciencias
(INAEECIJ)

2. Manpower.

Estudios \%
Juridicas S.C.

3. Envases Universales, S AP.l.de C.V.

4, Secretaria de Seguridad 'y Protecciéon
Ciudadana

5. Federacién Mexicana de la Industria

Aeroespacial, A.C.

6. Opticas Devlyn, S.A. de C.V.

7. Asociacion de Normalizaciony Certificacion, A.C.

8. Bécalos.

9. Universidad del Tercer Milenio.

10. Un Kilo de Ayuda.

1. Universidad Auténoma Metropolitana.

12. Academia Mexicana de Artes y Ciencias
Cinematograficas, A.C.

13. Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de la Ciudad de México.

14. Coordinacién Nacional de Proteccion Civil.

15. Vasanta Comunicaciones S.A.P.l. de C.V.

16. Hacienda, Economia, INMUJERES, CONDUSEF,
Uber Eats, Mercado Libre, CONALEP.

En este sentido, con el propdsito de articular
esfuerzos y capacidades para impulsar acciones
gue contribuyan al fortalecimiento de la formacion
profesional integral, la evaluacién y certificacion de
competencias laborales, la transferencia de
conocimiento y la empleabilidad se firmd la Carta
de Intencidn entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA, Colombia), el CONALEP vy
CORONA INDUSTRIAL.

Por lo que refiere a la operaciéon de convenios de
colaboracion en las entidades, se suscribieron 2,897
en todo el pais, mediante los cuales se generaron
23,530 espacios para la realizacion de practicas
profesionales, 9,350 para servicio social, se
otorgaron 6,185 becas y fueron colocados en un
empleo 3,800 egresados.
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Beneficios de convenios para alumnos

Alumnos beneficiados

Nivel Convenios

PP SS C B CE
Colegios | 050 | 23366 9,323 12,206 6147 3,792
Estatales
Cuckelcle 42 48 27 17 5 1
México
Oaxaca 5 e (0] (0] 33 7
Sistema
CONALEP 2,897 23,530 9,350 12,223 6,185 3,800
Nota: PP.- Practicas Profesionales; SS.- Servicio Social, C.-

Capacitacién; B.- Becas; CE. - Colocacion de Egresados
Fuente: Sistema de Informacién Ejecutiva. Corte 31/12/2021

Los registros referentes a practicas profesionales,
servicio social y capacitacion destacan el trabajo
realizado en Campeche, Guanajuato y Estado de
México.

En la Ciudad de México y Oaxaca, se trabajaran para
fortalecer los mecanismos de obtencidén de apoyos
por parte del sector privado y social, los datos
registrados son significativamente menores que las
demas entidades.

Emprendimiento

A través de los Centros Emprendedores se busca la
vinculacion del alumno con el ecosistema
emprendedor y que forman parte de actividades
tales como conferencias, becas, ferias, concursos y
participacion en convocatorias en diversos eventos
locales, nacionales e internacionales. En 2021 fueron
atendidos 130, 612 alumnos, de tal manera gue se
continla priorizando este tipo de actividades,
impulsado la participacion en Webinars, seminarios
y charlas digitales.

Finalizaron las tres modalidades de Becas en
Especie en Alianza con Banco Santander,
presentando los siguientes resultados:

e Aprendiendo a Emprender con Valor e Impacto:
En esta modalidad fueron concedidas 3,426
becas, sin aceptar 1,040, rechazadas por el alumno
35y obtuvieron su certificado 375 participantes.
Habilidades Digitales: Se concedieron 2,014 becas,
fueron aceptadas 1534, no aceptadas 452,
rechazadas por el alumno 31 y obtuvieron su
certificado 418 participantes.

Habilidades para el Mundo Profesional: 1942
becas concedidas, 1,438 fueron aceptadas, no
aceptadas 489, rechazadas por el alumno 16 y
obtuvieron su certificado 443 participantes.

Concluyeron los Talleres de Emprendimiento con
Grupo Nestlé con la participacion de 29 Colegios
Estatales, impactando a 2,779 estudiantes de toda
la Republica.

Se fortalecieron las acciones en materia de
evaluacion de alumnos en el estandar de
competencia “Aprender a Emprender”, mediante el
fomento del aprendizaje significativo, identificar las
necesidades del cliente y cémo satisfacerlas, asi
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como la creacion, desarrollo e implementacion de
una empresa.

Se generdé en los estudiantes el sentido de
emprendimiento, dando seguimiento a los
proyectos presentados, ademas de contar con su
participacion en el evento Expo-talento (Edomex).

En el Estado de México, prepard a sus alumnos para
certificacion con base en el estandar EC096
“Elaboracion de proyecto de emprendimiento con
base en el modelo de emprendedores de
educacion media superior” y se realizd la
Certificacion de Emprendimiento y Pequefas
Empresas (ESB).

Un total de 30 alumnos del Plantel Hermosillo Il
realizaron el curso E-Learning Financiero “Aprende
y Crece” del Programa de Educacién Financiera y
Negocios de Banco Azteca, el cual consta de 8
modulos:  Ahorro, Crédito, Seguros, Inversién,
Ahorro para el retiro, Emprendimiento, Desarrollo
Empresarial y Herramientas Financieras Digitales.

Finalmente, otro instrumento de vinculacion es el
Programa de Becas y Estimulos otorgados
provenientes del sector privado y social, cuyos
resultados se describieron en el Objetivo 1.

VINCULACION Y COOPERACION

INTERNACIONAL
Intercambio de alumnos y docentes

En materia de Vvinculacién y cooperaciéon
internacional se consolidaron una serie de
colaboraciones para formar y capacitar a docentes
y alumnos, pensando en el desarrollo del talento
humano como componente indispensable para
detonar el crecimiento econdémico, la
empleabilidad y el bienestar de las comunidades.

En la Convocatoria “Movilidad en el Futuro”, que
tuvo como objetivo que los alumnos del Colegio
aportaran algunas propuestas respecto a cémo
visualizan ellos el futuro de la movilidad, se
registraron un total de 19 equipos de Baja California,
Estado de México, Guerrero, Hidalgo, San Luis
Potosi, Sonora, Tamaulipas, Yucatan y la Ciudad de
México.

El Instituto Francés de Ameérica Latina (IFAL) invitd
al Webinar para Docentes de Francés con la
participacion de cuatro Colegios Estatales (CE), asi
como al seminario “La Francophonie en Classe de
Frangais” con la intervencion de seis CE.

La OIT/CINTERFOR hizo la invitacion para participar
en los seminarios: ‘Jovenes y Formacion
Profesional” con la participacion de tres entidades;
“La validacion del aprendizaje en el espacio
europeo y su relacion con el Marco Europeo de
Cualificaciones”, “Hacia un marco regional de
cualificaciones en América Latinay el Caribe”, “Tres
experiencias en la normalizacion de competencias,
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avances y desafios” y “Hacia una Educacion
Inclusiva: Experiencias y Estrategias de Virtualidad
y Semipresencialidad con equidad en
Iberoamérica” con la asistencia de ocho entidades.

China Education Association for International
Exchange (CEAIE), ofrecié el curso “Technical and
vacational Education and Trainning”, en donde
acudieron tres entidades.

La UNESCO y la Red de Mujeres Unidas por la
Educacion (MUXED), propuso a CONALEP su
participacion en el Seminario “Regresar a clases sin
dejar a nadie atrds: Construir la escuela que
necesitamos para asegurar el derecho a una
educacion inclusiva”, con la participacion de tres
entidades.

La Agencia de Cooperacién Internacional Alemana
(GlZ) invité al seminario web “Primer Momento
ADELANTE: Retos, Rol y la Cooperacién Triangular
en la lucha contra los efectos de la COVID-19", con la
participacion de tres entidades.

El CONALEP a través de la Agencia Mexicana de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AMEXCID), coordiné el Seminario sobre Industria y
GCestion Cultural para México, ofrecido por la
Academia Central de Administracién Cultural y
Turistica (CACTA) de la Republica Popular China,
participaron docentes, administrativos Y
funcionarios de veinte entidades y Oficinas
Nacionales.

En el XVII Programa de Cooperacion Técnica y
Cientifica entre México y Costa Rica, se llevo a cabo
la capacitaciéon de personal del Colegio Vocacional
de Artes y Oficios (COVAO), en materia de
certificacion de competencias y de maquinado de
precision en control numérico computarizado.

OBJETIVO 5. GESTION
INSTITUCIONAL Y GOBIERNO
COLEGIADO

Gobernabilidad

Se realizaron cuatro Sesiones Ordinarias y una
Extraordinaria de la Junta Directiva Nacional, en
donde el pleno aprobdé diversas solicitudes de
acuerdo de las que destacan:

e Actualizacion de documentos curriculares de
carreras en el Marco del Convenio General de
Colaboracién Académica, Cientifica y Cultural
IMSS-CONALEP

e Incorporacion en la Oferta Educativa institucional
las carreras PT-B en Transporte ferroviario y PT-B
en Agrotecnologia a partir del ciclo escolar 2021-
2022-1.

e Programa Institucional 2021-2024 del CONALEP

e Actualizacién del catdlogo de indicadores de
gestion del sistema CONALEP.
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e Aprobacion del Manual General de Organizacion
2021.

En el ambito estatal, se realizaron 195 sesiones de
Junta Directiva de los Organos de Gobierno, 121
fueron ordinarias y 74 extraordinarias, que
corresponden a 29 entidades que sesionaron con
regularidad. En este rubro, como consecuencia de
la renovacién de las administraciones estatales en
el contexto de los procesos electorales, en 15
entidades se dieron 22 nombramientos de titulares
de Colegios Estatales.

Ademas, se celebraron cinco Reuniones Nacionales
con Directores Generales de Colegios Estatales, en
las que se abordaron temas relacionados con
asuntos sustantivos para el Sistema CONALEP:

e Propuesta de Nuevo Modelo de Bachillerato
Tecnologico.

e Hacia un Nuevo Modelo Académico CONALEP.

e Nueva Escuela Técnica Mexicana.

Informe del Banco Mundial para América Latinay

el Caribe.

e Proyecto Turistico Quintana Roo, experiencia
exitosa de Colaboracién Dual y Propuesta de
Expansion a Nivel Nacional.

e Panel: alcances y limites del fondo de operacién,

escalamiento de la Educacion Dual.

Proyecto piloto sobre nucleo de formacion basica

y reconocimiento de egresados en niveles IV y V

del marco mexicano de cualificaciones.

El Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI), sesiond en cuatro ocasiones, conforme al
calendario aprobado.

En el marco de las medidas de austeridad
republicana y las restricciones derivadas de la
emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, la
mayoria de las sesiones de la Junta Directiva
Nacional, Juntas Directivas Estatales y del COCODI,
fueron realizadas a través de videoconferencia por
medio de las herramientas de comunicaciéon
digitales.

Gestion Institucional

En materia de desarrollo de personal, se brindd
capacitacion de Induccién a 100 servidoras y
servidores publicos del Colegio, considerando a
personal Oficinas Nacionales, Ciudad de México y
Oaxaca, es de destacar que el desarrollo virtual de
los eventos se presenté como una oportunidad para
integrar grupos interdisciplinarios. En el contexto
del Coédigo de Conducta del Colegio, se disefo el
curso “ldentidad CONALEP y No Discriminacion”,
capacitando en total a 51 personas.

A efecto de concluir la transferencia de plazas
derivada del recorte presupuestal del ano 2019, se
concluyeron las gestiones para el andlisis, registro y
aprobacién de la Estructura Organica del Colegio
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ante la Junta Directiva del CONALEP, la Secretaria
de la Funcién Publica y la Coordinadora Sectorial de
Organizacion y Desarrollo dependiente de la
Direcciéon General de Recursos Humanos vy
Organizacién de la Secretaria de Educacion Publica,
que incluyd la cancelacién de cuatro plazas del
Organo Interno de Control. Adicionalmente, se
concluyé el proceso de registro de la estructura con
la conversion de los niveles jerarquicos L31 a M43,
ante las mismas instancias.

En este sentido, con la finalidad de instrumentar y
dar congruencia a la estructura organizacional
aprobada y registrada por las instancias externas y
debido a que la Uultima actualizacién del Manual
General de Organizacion fue en el ano 2013, se
gestiond la aprobaciéon de la actualizacion de este
instrumento normativo, a partir de la eliminacién
de puestos de mando medio, realizado en 2019. La
propuesta fue revisada y aprobada en las instancias
del Comité de Mejora Regulatoria Interna
(COMERI), asi mismo, se obtuvo la aprobacién por
parte de la Junta Directiva del CONALEP v,
finalmente fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion.

Por otro lado, conforme a
Comunicacion Digital, se elaboraron los
documentos estadisticos “Cifras Basicas”, “Anuario
Estadistico” y “Cédula de Informacién Basica por
Plantel”, los cuales se constituyen como
instrumentos de consulta de la informacion mas
relevante del actuar institucional. Los documentos
fueron elaborados en versién digital y publicados en
el Portal de Internet del Colegio, ademas de ser
impresos y enviados a las 32 entidades que
conforman el Sistema CONALEP.

la Estrategia de

Innovacion Tecnolégica

Durante la emergencia sanitaria provocada por el
COVID-19, se proporciond al personal administrativo
de Oficinas Nacionales, Ciudad de México y Oaxaca,
Soporte al Teletrabajo, en dénde se implementaron
herramientas tecnoldgicas de soporte remoto y
monitoreo de equipo, protocolo de atencién de
Mesa de ayuda para soporte técnico via MS-Teams,
promocionar medios de contacto para obtener
soporte técnico, mediante correos electrénicos,
creacion de sitios colaborativos en Office365 por
Direccion de area, para repositorio de documentos
compartidos, contratacion de mas equipos
portatiles en contrato de arrendamiento, equipo
telefénico e impresora en casa, entre otros.

Por medio de buzdén contacto@conalep.edu.mx, se
atendieron 538 solicitudes del publico en general,
siendo las mas frecuentes: Tramites relacionados
con el certificado de estudios, informacién sobre
becas, acceso al Sistema de control escolar (SAE),
entre otras.
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Respecto al centro de datos, se implementd un
modelo de despliegue de aplicativos basado en
contenedores, el cual permite generar
componentes homologados para los ambientes de
prueba y produccién, lo que simplifica los
procedimientos de operacidn y reduce los tiempos
de respuesta en la puesta en marcha de nuevas
aplicaciones y sus actualizaciones.

Se continua con la conversion de aplicaciones
legadas a nuevo ambiente, actualmente 11
aplicaciones se encuentran en pruebas.

Se realizo la implementaciéon del Servicio de
Internet dedicado Fijo, beneficiando alumnos,
docentes y administrativos de las Oficinas
Nacionales, Ciudad de México y sus 27 planteles, asi
como a las oficinas de la Representacion Oaxaca y
sus 6 Planteles, ademas del almacén central y la
Unidad de Capacitacién en Informatica (UCI).

Respecto de la infraestructura tecnoldgica, la
cartera ejecutiva se integré de 28 proyectos, 16 de
ellos fueron cancelados y 12 se mantuvieron
vigentes, se preservaron proyectos de innovacion,
de operacidn continua y de soporte a la operacion
de los procesos.

Infraestructura y Equipamiento

Se realizaron gestiones en el Programa Anual de
Equipamiento 2021y se conté con la aprobacién de
dos carteras de inversidn, sin embargo, no contaron
con asignacion presupuestal.

No obstante, como parte del Programa de
Fortalecimiento de equipamiento de planteles
Conalep en regiones de impacto del corredor
interocednico y Tren Maya, con la adquisicion de
5112 equipos para 21 carreras en 32 Planteles, en 6
entidades federativas, se beneficidé 21,024 alumnos
con un monto de $71.8 millones de pesos.

Asimismo, en el Programa de Fortalecimiento del
equipamiento de talleres y Ilaboratorios de
planteles CONALEP para el desarrollo de la Nueva
Carrera Industria Automotriz 2021, con la
adquisicion de 6,180 equipos con un monto de
$28,285,760.00 se beneficid a cuatro planteles de
tres entidades.

En materia de Obra Publica, se proporciond
mantenimiento prioritario a los 27 planteles Ciudad
de México, a los 6 planteles de Oaxaca y a las
Oficinas Nacionales y Almacén General del
CONALEP, destacando obras relacionadas con la
instalacion de circuitos de gimnasios urbanos,
mantenimiento de Instalaciones hidraulicas,
nucleos sanitarios, cisternas, impermeabilizacién,
eléctrico, barandales, aire acondicionado.

Ademads, se llevd a cabo la conclusién de la
donacién de la unidad moévil dental y de medicina
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general y la unidad de arrastre a la Direccion Estatal
de Quintana Roo.

Modernizaciéon y mejora

El Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad
(SCGC), operd con vertientes, por un lado, la
renovacion de la certificacion bajo la norma ISO
9001:2015, en donde se alcanzé un total de 226
unidades administrativas certificadas, 196 son
Planteles, 26 corresponden a Colegios Estatales,
tres son Centros de Asistencia y Servicios
Tecnolégicos (CAST) y las Oficinas Nacionales.

La segunda vertiente, se orienté a dar continuidad
a la certificacion con la Norma ISO 21001:2018, con
42 Planteles del Sistema Conalep, dos Colegios
Estatalesy las Oficinas Nacionales, a fin de fortalecer
la prestacion del servicio educativo, en particular
con los alumnos de necesidades educativas
especiales; garantizar la satisfaccion de los
estudiantes, proporcionar una educacién de
calidad inclusiva y equitativa y fomentar Ia
responsabilidad social en la comunidad educativa.
De las 63 carreras que conforman la oferta
educativa del Colegio, 12 se consideraron en el
alcance de certificacion:

e Administracion,

e Asistente Directivo

e Alimentos y Bebidas

e Autotrénica

e Contabilidad

e Enfermeria General

e Electromecanica Industrial

e Hospitalidad Turistica

e Informatica

e Soporte y Mantenimiento de Equipo de Coémputo
¢ Mantenimiento de Sistemas Electrénicos
e Quimica Industrial.

En conjunto, representan 19% del total de carreras y
cubren el 14% de la matricula con 45, 768 alumnos
atendidos con un nuevo estandar de calidad.

El programa de Practicas de Transformacion de
Clima y Cultura Organizacional (PTCCO) 2020
obtuvo una calificacién de 10 por parte de la Unidad
de Politica de Recursos Humanos, al cierre del afio
se con el 100% de las 16 Practicas propuestas.
Asimismo, para fortalecer el ambiente laboral de
manera personalizada, se dio seguimiento a las
Practicas de Transformacién de Clima y Cultura
Organizacional (PTCCO) 2021 de 59 unidades
administrativas  correspondientes a  Oficinas
Nacionales, Ciudad de México y Oaxaca.

Con el fin de proporcionar y mantener el ambiente
necesario para la operacidon de sus procesos y para
lograr la conformidad de los productos y servicios,
se aplicd la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional (ECCO) a 319 Unidades
Administrativas (281 planteles, 30 Colegios Estatales
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y 8 Centros de Asistencia y Servicios Tecnholégicos),
totalizando 21,639 encuestados y un indice General
de Clima Organizacional de 76.63 puntos.

En cuanto al Padrén de Calidad de la Educacién
Media  Superior (PC-SINEMS), 260 centros
educativos incorporados al padrén cuentan con
documentacién vigente, representan el 83% del
total de planteles del Colegio. Asimismo, se destaca
lo siguiente:

e Las 32 entidades del pais cuentan con al menos
un plantel incorporado, 13 de ellas han registrado
al 100% de sus planteles.

¢ 12 planteles se ubican en el Nivel |, dos en la
Ciudad de México y 10 en las demas entidades, en
dénde Oaxaca no cuenta con planteles en este
nivel.

e 30 planteles incorporados al padrén son de
planteles federales de la Ciudad de México y
Oaxaca, con una matricula de 48,727 alumnos.

¢ 103 planteles se ubican en los niveles | y II.

En marco de la operacién de los diversos sistemas
de calidad que se han instrumentado en la
institucion y con el proposito de medir los niveles de
satisfaccion de los diferentes actores del proceso
educativo, se aplicaron las siguientes encuestas:

e Encuesta de Medicién de la Satisfaccion de la
Calidad Institucional (e-MeSCl), aplicada en 290

planteles y 48592 alumnos encuestados,
teniendo un indice de satisfaccién de la calidad
institucional de  77%, encontrando una

disminucion de 2.7 puntos porcentuales, respecto
al afno 2020.

Encuesta de Mediciéon de la Satisfaccion del
Servicio Educativo (e-MeSSE), aplicada en 288
planteles, con una participacién de 40,846 padres
de familia teniendo un indice de satisfacciéon de
87.56, encontrando una disminucién respecto del
afo 2020 de 0.74 puntos porcentuales.

Encuesta de Medicién del Ambiente Escolar (e-
MAE), se aplicé a 298 con una participaron de
57,548 alumnos y un indice de satisfaccion de
86.37, con una disminucién del 136 puntos
porcentuales.

Con el propdsito de fortalecer las competencias del
personal que funge como enlace de calidad, se
brindé capacitacién en  diferentes temas
relacionados con los procesos de calidad de la
Institucion:

e Sesiones de induccién al Sistema Corporativo de
Gestion de la Calidad.

e Curso Taller de  Socializaciéon
Procedimientos de Aplicacion General.

e Curso Interpretaciéon de la Norma 1SO 9001:2015.

e Curso Revision por la Direccion.

e Curso Formacién de Auditores Internos en la
Norma ISO 9001:2015 e ISO 19011:2018.

de los
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e Operacion del Sistema Master Web.

Finalmente, en razén que la implementacion,
mantenimiento y mejora del SCGC, tiene como
principios el liderazgo y compromiso del personal,
se llevé a cabo la “Entrega de Certificados del SCGC”
que reuni® a la Alta Direccion del Sistema
CONALEP, destacando la participacion de AENOR
México; durante el evento se hizo un
reconocimiento por la labor que realizan tanto los
Directores Generales de los Estados, Directores de
Planteles, Secretarios, Directores Corporativos,
Directores de las Unidades Administrativas y a los
223 Enlaces de Calidad que hacen posible la puesta
en marchay mejora del SCGC.

ANEXOS

La informacion detallada por unidad administrativa
de Oficinas Nacionales del CONALEP, se puede
consultar en la siguiente direccién electrénica:

https://1drv.ms/u/s!AoPmgUXs55sknE-
Cu9VWW4vIIOEC?e=6t4YRE
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