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CONTRATO No. CAS-LP-53-2021

Monto $5,692,680.00 mas IVA
Vigencia: del 29 de septiembre 2021 al 08 de octubre de 2022

Contrato de prestacidén del “SERVICIO DE LICENCIAMIENTO ACADEMICO BAJO LA MODALIDAD DE
“ENROLIMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)MICROSOFT 365 A3 EDUCATION”, que celebran por una
parte, el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), representado por la
M. en A.P. Samantha Belén Carballeo Gutiérrez, en caracter de Directora de Infraestructura
v Adquisiciones en adelante “EL CONALEP” y, por otra, SWON IT SERVICES MEXICO, S.A DE C.V.,
representada en este acto por el C. Maric Horacio Noguez Barrales, en su caracter de
apoderado legal en lo sucesivo “EL PRESTADOR DEL SERVICIOS”, a quienes de manera conjunta
se les denominara “LAS PARTES”, al tenor de las declaraciones y clausulas siguientes:

ANTECEDENTE

Con fecha 10 de septiembre del 2021, se realizé lz publicacién en Compranet de la
Convocatoria; para el 20 de septiembre de mismo afic, se celebrd la Junta de Aclaracicnes;
el 27 de septiembre del mismo afio, se realizé el Acto de presentacidén y apertura de
proposiciones; y adjudicando mediante el fallo de fecha 28 de septiembre del 2021, el
presente contrato a través del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica
(CompraNet LA-011L5X001-ES0-2021), dispuesto en el articulo 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 26 Fraccidn I, 26 Bis, Fraccidén II, 28 Fraccidén I y 29 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicio del Sector Piblico, y articulo 39 y 51 de
su Reglamento, a “EL PRESTADCR DEL SERVICIOS”, el presente contrato No. CAS-LP-53-2021,
para “SERVICIO DE LICENCIAMIENTO ACADEMICO BAJO LA MODALIDAD DE “ENROLIMENT FOR EDUCATION
SOLUTIONS (EES)MICROSOFT 365 A3 EDUCATION”. E1 importe del contrato sera cubierto con
recursos de la partida presupuestal 32701, suficiencia nuimerc 00000034, 00000036 y 00000119,
autorizadas por la Direccién de Administracidén Financiera “EL CONALEP”.

DECLARACIONES
I."EL CONALEP” declara que:

I.1. Es un organismo publico descentralizado del Estado, con personalidad juridica y
patrimonic propios, creado por Decreto presidencial del 27 de diciembre de 1978, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 29 del mismo mes y afio, cuyo objeto es la imparticién
de educacidén profesional técnica, con la finalidad de satisfacer la demanda de personal
técnico calificado para el sistema productivo del pails, asi como educacién de bachillerato
dentro del tipe medio superiox, de confermidad cen los diversos que reforman el decreto que
crec a “BL CONALEP” de fecha 22 de noviembre de 1993, puklicade en el Diario Oficial de la
Federacién el (08 de diciembre de 1993, y de fecha 29 de julio de 2011, publicado en el
Diario Oficial de la Federacidén, el 04 de agosto de 2011.

I.2. Comparece en este actc representado por la por la M. en A.P. Samantha Belén Carballo
Gutiérrez, en caracter de Directora de Infraestructura y Adgquisiciones, toda vez que cuenta
con poder para actos de administracidén, como consta en la escritura publica nimero 173,443,
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de fecha 29 de septiembre de 2021, protocolizada ante la fe del Notario Puiblico No. 121, de

la Ciudad de México, Licenciadoc Amando Mastachi Aguario.

I.3. La adjudicacidén del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de
Licitacién Phblica Nacional Electrénica (CompraNet LA-011L5X001-E90-2021), de conformidad
con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,26 Fraccidén I, 26 Bis, Fraccidén II, 28 Fraccidn I y 29 de la Ley de Adgquisiciones,
Arrendamiento y Servicio del Sector Pdablico, en lo sucesivo LAASSP y articulo 3% y 51 de su
Reglamento

I.4. Cuenta con los recursos suficientes para llevar a cabo el presente contrato, como se
acredita con la suficiencia 00000034, 00000036 y 00000119, conforme a lo establecido en el
articulec 25 de la ™“LAASSP” emitida por la Direccidén de Administracidén Financiers,
correspondiente a la partida presupuestal numero 32701.

I.5. La Direccién Corporativa de Tecnologias BAplicadas, a través de la Ccordinacidn de
Tecnologias Aplicadas a la Educacidn de “EL CONALEP” o quien en su caso ocupe dicho cargo,
o quien asuma las atribuciones de 1la misma serd, el servidor publico encargado de
administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento del presente contrato y sus
anexos en su calidad de “L& ADMINISTRADORA DEL CONTRATO” de conformidad con lo establecido
en el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamentoc de las “LAASSP”, con el apoyo de los
servidores publices que sean designados para tal efecto.

I.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal
de Contribuyentes CNE781229 BK4.

I.7. Tiene establecido su domicilio en calle 16 de septiembre no. 147 norte, colonia Lazaro
Cardenas, municipio de Metepec, Estado de México, C.P. 52148, mismo que sefiala para los
fines y efectos legales del presente contrato.

II. “EL PROVEEDOR" a través de su apoderado legal, declara gque:

II. 1. Es una sociedad mercantil constituida bajoc las leyes de los Estados Unidos Mexicanos,
lo que acredita con Escritura Publica No. 70,988,del likbro 1353, de fecha 02 de marzo de
2009, otcrgada ante la fe del Notario PUblico Ne. 110, Lic. Javier Ceballos Lujambio,
inscrita en el Registro Piblico de Comercio de la misma ciudad, en el folio mercantil
394473, de fecha 12 marzo de 2009.

Con Escritura Publica No. 89,447,del libro 2042,de fecha 18 de junioc de 2020, otorgada ante
la fe del Notario Publico No. 94, Lic. Erik Namur Campesino, de la Ciudad de México, cuyo
testimonio se encuentra debidamente registrado bajo el fcolio mercantil 394473-1, de fecha
1 de octubre cde 2020, del registro Pidblicc de la Propiedad y del Comercic de la Ciudad de
México, a través de la que se protocolizd el cambio de denominacién social, cuya copia
corre agregada al presente instrumento para formar parte integrante del mismo, como “Anexo
A: escritura publica, de “EL PRESTADOR DEL SERVICIOS”.

II.2 Objeto de la sociedad es, entre otros: La compra, venta, representacidn, importacidn
exportacidn, comercializacidn de toda clase de Software, programas de cdmputc, soportes
légices, sistemas informdticos, por cuenta propia o de terceros y todo lo demis relagionado
con la computacién e internet. =G
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I1.3. El C. Mario Horacio Noguez Barrales, en su cardcter de apoderado legal, cuenta con
poder amplio suficiente para suscribir el presente contrato y obligar & su representado en
los términos, lo cual acredita mediante la escritura publica ntmerc No. 107,869, de fecha
31 de julio de 2019, otorgada ante la fe del Notario Piblico Ne. 110, Lic. Javier Ceballos
Lujambio, de la Ciudad de México., inscrita en el Registro Pablico de la Propiedad y de
Comercioc de la misma ciudad bajo el folio mercantil 394,473 de fecha 17 de octubre de 2018.
Cuya copia corre agregada al presente instrumento para forma parte integrante del mismo
como Anexo B: poder notarial de “EL PRESTADCR DEL SERVICIOS”.

II.4. E1 apoderado legal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIOS” se identifica con pasaporte numero
G27227729 expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores, copia del cual se anexa al
prasente contratec come anexo C: Identificacidén del apoderado legal de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIOS”.

II.5. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes ODS090304J33, cuya constancia de
inscripcidén corre agregada al presente instrumentc para formar parte integral del mismo,
como anexo D: Registro Federal de Contribuyentes de “EL PRESTADOR DEL SERVICIOS”.

II.6. Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Av. de Ejercito
Nacional #904 INT-12 A, Piso 12, Colonia Polanco, en la Demarcacidén Territorial Miguel
Hidalgo, C.P. 11550, CDMX, anexo E: Comprobante de domicilio de “EL PRESTADOR DEL SERVICIOS”.

II.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que a la fecha no se encuentra inhabilitade
por autoridad, dependencia o entidad alguna para formular propuestas ¢ para la celebracién
del presente instrumento, en virtud de no encontrarse en los supuestos previstos en el
articulo 50 y 60 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

II.8. Conoce el contenido de la LAASSP, v su Reglamento, la publicacién y alcance de 1
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Colegio Nacional de Educacidén Profesicnal Técnica; y reconoce la facultad de la Direccidn
de Infraestructura y Adquisiciones para la aplicacidén de penas convencionales vy rescisidn
de contratos.

JII.- LAS PARTES, declaran que:

IIT.1. Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas gque
no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comin acuerdo se
obligan de confeormidad con las siguientes:

CLAUSULAS
OBJETO DEL CONTRATO

PRIMERA. “EL PRESTADOR DEL SERVICIOS” acepta y se c¢bliga & prestar a “EL CONALEP” el
“SERVICIO DE LICENCIAMIENTO ACADEMICO BAJO LA MODALIDAD DE “ENROLLMENT FOR EDUCATION
SOLUTIONS (EES)MICROSOFT 365 A3 EDUCATION”, en adelante “LOS SERVICIOS” de confcrmidad con
las especificaciones técnicas y econdémicas establecidas en el Anexo F: Propuestas Tacnlcas
y Econémicas de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. . =
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CONTRAPRESTACION A CARGO DE “EL CONALEP”

SEGUNDA. El presente contrato es por un monto de $5,692,680.00 (Cinco millones seiscientos
noventa y dos mil seiscientos ochenta pesos 00/100 M. N)., mas el impuesto al valor agregado.
De conformidad con lo siguiente:

Partida Descripcidn Cantidad Precio unitario

“SERVICIO DE LICENCIAMIENTO ACADEMICO BAJO LA
UNICA |MODALIDAD DE “ENROLLMENT FOR EDUCATION 3500 $1,626.48
SOLUTIONS (EES)MICROSOFT 365 A3 EDUCATION”,

Subtotal $5,692,680.00
IVA $910,828.80
Total $6,603,508.80

(Cinco millones seiscientos noventa y dos mil seiscientos ochenta pesos 00/100 M. N} mas
IVA.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga mantener sin modificacién los precios y condiciones
de pago pactados en estos instrumentos hasta la conclusidn del mismoc.

Lo anterior de conformidad con la Propuesta Econdémica de “EL PRESTADOR DE SERVICIO” Anexo
F.

LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO

TERCERA. “EL CONALEP”, El pago derivado del contrato de licenciamiento Académico: Enrollment
for Education Solutions (EES), Microsoft 365 A3 Education, se realizard en un pago, una
vez gque “EL PRESTADOR DE SERVICIO” realice la activacidén y acceso del licenciamiente

cadémico a entera satisfaccién de “EL CONALEP”, por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" ()

guien deberid presentar los comprxobantes fiscales digitales a través de internet (CFDI) en
la Subcoordinacidn de Operacidn Financiera (caja general) de la Direccidn de Administracidn
Financiera de “EL CONALEP”, cguien contara con 10 dias para su revisién y wvisto bueno,
procediendo el page a los 20 dias naturales de la aceptacién de los CFDI, siempre y cuando
la documentacién esté correcta, caso contraric “EL CONALEP” contara con un plazo de 3 dias
h&biles parz notificar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y devolverd los CFDI para gque realice
la correccidén e inicie nuevamente el trémite; el pago se efectuard en la Subcoordinacidén de
Operacidén Financiera (caja general) de la Direccidén de Administracidén Financiera de “EL
CONALEP"”, ubicada en calle 16 de septiembre no. 147 norte, colonia Lazaro Cardenas, municipio
de Metepec, Estado de México, C.P. 52148, o bien podrd ejercer dicho pago mediante la
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modalidad de transferencia electrdénica bancaria, por 1o gque “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

deberi& remitir en hoja membretada los siguientes datos:

4 Cuenta a nombre del “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

. Institucidn bancaria.

Sucursal

No. de plaza

" Clave bancaria estandarizada (de 18 digitos) (CLABE)

v W=

El CFDI deberd expedirse a nombre del Colegio Nacicnal de Educacién Profesional Técnica,
con R.F.C. CNE=781229-BK4, domicilio fiscal, calle 16 de septiembre no. 147 norte, col.
Lazaro CArdenas, Metepec, Estado de México, cédigo postal 52148.

De acuerdo a las disposiciones fiscales, “PRESTADOR DE SERVICIOS” deberd enviar el archivo
PDF y .XML de cada factura, a los correos electrdnicos rtrevinolconalep.edu.mx y
mmartinez@conalep.edu.mx.

El plazo para realizar el pago no podrd exceder de 20 dias naturales contados a partir de
la fecha en gue se haga exigible la obligacidén a cargo de “EL CONALEP”.

PAGOS EN EXCESO A FAVOR DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

CUARTA. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, se obliga a reintegrar al “EL CONALEP” las cantidades
que hayan sido pagadas en exceso, cantidades que deben reintegrarse ma&s los intereses
correspondientes, conforme al procedimiento establecido en el Cédige Fiscal de la
Federacidn, como si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales.

Los cargos se calcularéan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en gque se pongan efectivamente
las cantidades a disposicién de "EL CONALEP".

IMPUESTOS

QUINTA. “LAS PARTES” convienen en que, cada una de ellas serd responsable individualmente
del cumplimiento de sus respectivas obligaciones fiscales, asi como del entero y pago de
los impuestos y demas contribuciones causadas en virtud del presente Contrato, en 1los
términos de las leyes aplicables, por lo gue ninguna de “LAS PARTES” sera considerada como
obligada solidaria respecto de la otra en loc que se refiere a dichas obligaciones de carécter
fiscal.

b }

PRESUPUESTO

SEXTA. “LAS PARTES” convienen en que "EL CONALEP" podrad realizar las modificaciones &l
presupuesto autorizadc para la prestacidén del servicio descritc en el presente contrato,
con motivo de las medidas de austeridad gque implementa el Gobierno Federal, obligatcorias
para las dependencias y entidades de la administracién ptblica federal.

VIGENCIA.
SEPTIMA. — “LAS PARTES “convienen en que la vigencia del contrato serd del 29 de septiembre

2021 al 08 de octubre de 2022, periode en gque “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a presta
sus servicios.
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GARANTIAS.

OCTAVA. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se cobliga a constituir garantia de cumplimiento del
contrato, de acuerdo con lo previsto por el articulo 48, fraccién II de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ajustédndose a los siguientes
lineamientos:

Se constituirad garantia, por el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato
{(incluyendo el 1IVA), para el cumplimiento a favor del Colegio Nacional de Educacidn
Profesional Técnica, mediante la expedicién de fianza, por una institucidén autcrizada en
los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas a favor del Colegio Nacicnal
de Educacidén Profesional Técnica, de acuerdo al formato que se anexa en el presente ccntrato,
la cual serd indivisible para su aplicacién en el presente procedimiento, considerando los
criterios normativos vigentes publicados por la Secretaria de la Funcidn Publica y gue se
encuentran disponibles en la pédgina de CompraNet www.compranet.gob.mx.

La garantia deberd ser presentada dentrc de los 10 (diez) dias naturales siguientes, a 1la
firma del contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” quedard obligado a respcender de los servicios que no realicen
con calidad o por cualquier otra responsabilidad en gque hubiere incurrido, en los términos
sefialades en el presente contrato y en el Cddige Civil Federal.

Para garantizar por un periodo del 29 de septiembre 2021 al 08 de octubre de 2022, en el
gue se realizardn los servicios, mé&s un periodo de noventa dias naturales, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” deberd exhibir una carta garantia que ampare la calidad de los servicios, misma
que correrd a partir de la fecha del término de la prestaciédn de los servicios descritos en
la clausula primera, vy en el Anexo F del presente contrato, ésta en papel membretado y con
la firma del apoderadc legal de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que serédn revisadas y aprobada
en su caso por “EL CONALEP”, de conformidad con el articulo 77 y 78 de la Ley Federal de
Proteccidn al Consumidor; vy,

Se hard efectiva la garantia de cumplimiento cuande no se cumplan las condiciones convenidas
en el contrato; los servicios no sean realizados en las fechas estipuladas no cumplan con
las especificacicnes pactadas; por incumplimiente de alguna de las obligacicnes de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”. La obligacidén garantizada sera indivisible, considerando las
caracteristicas de los servicios.

La fianza que se otorgue como garantia deberid contener como minimo las siguientes menciones:

1. Que se otorga en términos de este contrato;

2. Que garantiza el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el mismo;

3. Que lz afianzadora acepta expresamente el continuar garantizando el crédito, en caso
de qgue se otorguen prdrrogas o esperas en el cumplimiento de las obligaciones;

4. Que la fianza estara vigente durante la substanciacién de todos los juicios y recursocs
legales gue se interpongan v hasta que se dicte resolucién firme por autoridad
competente; y

5. Que no podrd ser cancelada anticipadamente sin previo avisc por escrito de “EL
CONALEP”.
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*EL CONALEP” devolverd la fianza para su cancelacidn cuandc “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

haya cumplido en su totalidad con las okligaciones que se deriven de este contrato.

La garantia gue se otorgue serd objeto de sustitucidn si resulta insuficiente por cualquier
causa, Igualmente, podra ser aumentada o disminuida si se modifican las prestacicnes
contenidas en este contrato.

Ajuste de la Garantia de cumplimiento en caso de modificaciones al contrato:

De existir una ampliaciédn como lo sefiala el Articuleo 532 de la LAASSP y el 91 de su Reglamento,
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deber& tramitar y presentar, dentro de los 20 dias naturales
siguientes a la suscripcidn del convenio correspondiente, el endoso de la fianza respectiva
considerando al incremento del monto contratado y/oc la variacidén a la vigencia convenida.

TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

NOVENA. En cumplimiento a la Ley Genexal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica
v a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciédn Publica “LAS PARTES” reconocen,
desde este momento, el principio de transparencia de la informacidn publica, por lo cual
aquella informacidén que se llegue a generar, tendrd esta caracteristica, y en consecuencia
debera difundirse por ambas, siempre y cuando no sea clasificada como confidencial y/o
reservada de acuerde a la normatividad senalada.

Por lo que se refiere al tratamiento, resguardo y transmisidén de datos personales, “LAS
PARTES” se comprometen a observar los principios establecidos por la Ley General ds
Transparencia y Acceso a la Informacidén Piblica y a la Ley Federal de Transparencia y Accesc
a la Informacién Piblica; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de
Particulares; la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetes
Obligados; y demas disposicicnes aplicables.

JBLIGACIONES LABORALES.

DECIMA. “LAS PARTES” en este Contrato manifiestan que son personas juridicas independientes
y que la Unica relacidn que los une es la celebracidn de este instrumento, por lo gue “LAS
PARTES” son las Unicas responsables ante sus empleados actuales o los que tenga que contratar
para dar cumplimiento a lo pactado en este documenteo, como son de manera enunciativa pero
no limitativa, el pago de salarios, sueldos, honorarics, asl como cualquier prestacién
laboral, pagar cualquier impuesto, aportacidédn o cuota tanto del instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) como del Instituto del Fonde Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) en cuanto a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y a cualquier otra
dependencia o autoridad que tenga injerencia con este personal.

En virtud de lo sefialado en el parrafo anterior, “LAS PARTES” reccnocen y convienen que “EL
CONMALEP” no podrd considerarse patrén sclidario o sustituto de ninguna de las obligaciones
que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” tiene o llegue a tener respecto de sus empleados.

“LAS PARTES” reconocen y aceptan la responsabilidad laboral respecto de sus empleados y se
obligan a sacar en paz y a salvo a la otra parte de cualquier contingencia ¢ responsabilidad
gue se le pretendiera imputar, respecto del perscnal de la otra parte.
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NO CESION DE DERECHOS.

DECIMA PRIMERA. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Serd el Unico responsable de la ejecucidén de
los servicios y deberd sujetarse a las disposiciones establecidas por “EL CONALEP”, debera
cumplir con los ordenamientos de en materia de adgquisiciones, arrendamientos y servicios
del sector publico.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de
cualgquier otra persona, fisica o moral sus derechos y obligaciones derivados de este contrato
y sus anexos, con excepcidén de los derechos de cobre en cuyo supuesto se debe contar con la
conformidad previa de “EL CONALEP”, en apegc al dltimo parrafo del articulo 46 de la ley de
adguisiciones, arrendamientos y servicios del sector puiblico.

La cesién hecha en contravencién de lo estipulado en el pérrafo anterior, es nula y el “EL
CONALEP” se reserva su derecho a ejercitar la accidn legal gque le corresponda.

CONDICIONES PARA LA RECEPCION Y SUPERVISION DEL SERVICIO CONTRATADO.
DECIMA SEGUNDA. Los servicios objeto del presente instrumente serédn desempefladcs
exclusivamente por el personal que designe “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el gque tendrd acceso

a las instalaciones de “EL CONALEP” unicamente cuando porte el gafete con los distintivos
de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

SUPERVISION DEL SERVICIO.
“EL CONALEP” durante la vigencia del presente contrato recibird y supervisaréd gque los
servicios, se realicen conformidad con el Anexo F del presente contrato.

Responsable de administrar y

PARTIDA UNICA verificar el cumplimiento del
contrato
“SERVICIO DE LICENCIAMIENTO ACADEMICO BAJO- LA i
MODALIDAD DE “ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS ];:;(R:Engg;glj;s APLICAS:;‘PORATIVA
(EES) MICROSOFT 365 A3 EDUCATION” ‘

Con fundamento en la fraccidén XVII del articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, “EL CONALEP” podrd solicitar la reposicién de los serxvicios
que no cumplan con los requisitos técnices sclicitados en el presente contrato y los
ofertados en su prcpuesta técnica, por lo que de no hacerlo se procederid conforme a la
Cléusula Décima Séptima de Penas Convencionales.

PRORROGAS .

DECIMA TERCERA. “EL CONALEP” podrid otcrgar prorrogas para el cumplimiento de las
obligaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIQOS”, derivado de caso fortuitc o fuerza mayor
debidamente justificado y documentado, siempre y cuando no impligue otorgar condiciones méas
ventajosas de las pactadas originalmente y se realice dentro del presente ejercicio
presupuestal, mismas gue deberidn formalizarse a través del instrumento Jjuridico gque
corresponda, de conformidad al articuleo 52 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.
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TERMINACION ANTICIPADA.

DECIMA CUARTA. “EL CONALEP” podr& dar por terminado anticipadamente el contrato cuando
concurran razones de interés general, ¢ bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los blenes o servicios originalmente contratados, y se demuestre gque
de continuar con el cumplimientc de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o
perjuicio al estado, ¢ se determine la nulidad de los actos que dieron crigen al presente
contrate, con motivo de la resolucidén de una inconformidad o intervencién de oficio emitida
por la Secretaria de la Funcién Piblica. En estos supuesteos “EL CONALEP” reembolsaria a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre gue éstos
sean razonables, estén debidamente comprocbados y se relacionen directamente con el presente
contrato.

Entre otras causales, “EL CONALEP” podrd terminaxr anticipadamente la contrataciédn respectiva
si se determina por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) 1la
consolidacién del servicio.

RESCISION ADMINISTRATIVA.

DECIMA QUINTA. “EL CONALEP” podrad en cualquier momento rescindir administrativamente el
presente contrato, cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en incumplimiente de las
obligaciones a su cargo.

Se considerardn causales de rescisidén del presente contrato, los siguientes supuestos, gque
se seflalan en forma enunciativa, mas no limitativa:

1. Por falsedad en las declaraciones manifestadas por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

2. Por incumplimiento de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a cualquiera de las obligaciones
estipuladas en el presente Contrato v sus anexos.

3. Si cede, traspasa o subcontrata parte o la totalidad de la okligacién de contrato.

4. Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” modifica las caracteristicas de los serviciocs ofertadecs

sin autorizacidén expresa “EL CONALEP”.

5. Cuando autoridad competente declare a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en Concurso
mercantil o sujeto a alguna figura analoga, o bien, se encuentre en cualquier otra
situacién que afecte su patrimonio, en forma tal gque le impida cumplir con sus
cbligaciones centraidas en virtud de este contrato.

6. Por resolucién gue emita el Organo Interno de Control en “EL CONALEP”, que determine
cque “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporciondé informacién falsa, o actud con dolo o (\
mala fe en algln procedimiento de contratacién, en la celebracién del contrato o
durante su vigencia, ¢ bkien, en la presentacidén o desahogo de una queja en una
audiencia de conciliacidén o de una inconformidad.

7. Por rebasar el porcentaje de incumplimiento respecto al monto total del contrato o
partidas que integran el contrato, de conformidad con el articulo 53 bis de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pudblico.

8. 8i no presta los servicios dentro de la vigencia del contrato.

9. No cumpla con lo establecido en la cliausula primera y el Anexo F.

L@ Por su negativa a repconer los servicios gque “EL CONALEP” no acepte por
deficientes.

11: No cumpla con alguna de las condicicnes establecidas en el presente contrato.

12k En el eventc de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acumule incumplimientos que lo

hagan acreedor a penas convencionales por un monto total equivalente al 5% del mento
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total del contrato en un mismo periodec mensual, “EL CONALEP” se reserva el derecho de
analizar la conveniencia de RESCINDIR el centrato celebrado.

1.3. Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en conjunto llega al limite correspondiente en
penas convencionales al 10% del mento total del contrato (el equivalente a la fianza
de cumplimiento).

El procedimientc de rescisién se llevard a cabo conforme a lo establecido en el articulo 54
de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Piblico, de conformidad
a lo siguiente:

i Se iniciarid a partir de gue “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sea comunicado por escrito
del incumplimiento en gque haya incurrido, para que en un término de cinco dias hébiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

II. Transcurrido el término a que se refiere la fraccidén anterior, “EL CONALEP” contard
con un plazo de quince dias para resclver, considerando los argumentos y pruebas gue
hubiere hecho vazler “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. La determinacién de dar o no por
rescindide el contrato deberd ser debidamente fundada, mctivada y comunicada a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro dicho plazo; y

LI, Cuando se rescinda el contrato se formulara el finigquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL CONALEP” por concepto de los bienes
recibidos o los servicios prestados hasta el momento de rescisidn.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL CONALEP”, bajo su responsabilidad, podréan
suspender el trémite del procedimiento de rescisién.

31 previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega d
los bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedarid sin efecto,
previa aceptacidén y verificacidén de “EL CONALEP” de gue continda vigente la necesidad de
los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL CONALEP”, podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algun dafio o©
afectacién a las funciones que tiene encomendadas. en este supuesto, deberd elaborar un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos ¢ de operacidn gue se ocasionarian
con la rescisidn del contrato resultarian més inconvenientes.

2] no dar por rescindido el contrato “EL CONALEP” establecerd con “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio gue al efecto se celebre deberd atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos paArrafos del articule 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Publico.

Cuandc por motivo del atraso en la entrega de los bienes ¢ la prestacién de los servicios,
¢ el procedimiento de rescisién se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que
hubiere side adjudicado el contrato, la dependencia o entidad cconvocante pedrd recibir los
bienes o servicios, previa verificacién de que continta vigente la necesidad de los mismos
y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio £fiscal vigente,

£
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debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados.
Cualgquier pacto en contrarioc a lo dispuesto en este articulo se considerard nulo.

DEL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

DECIMA SEXTA. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y “EL CONALEP”, en cualgquier momento, podrén
presentar ante la Secretaria de la Funcién Piblica, solicitud de conciliacidén, por
desavenencias derivadas del cumplimiento del contrato.

Una vez recibida la solicitud respectiva, la Secretaria de la Funcidén Pidblica sefialard dia
y hora para que tenga verificativo la audiencia de conciliacidén y citard a “LAS PARTES”.
Dicha audiencia se deberd iniciar dentro de los guince dias hébiles siguientes a la fecha
de recepcidn de la sclicitud.

La asistencia a la audiencia de conciliacidén serd obligatoria para ambas partes, por lo que
la inasistencia por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” traera como consecuencia tener poer
no presentada su solicitud.

En la audiencia de conciliacidn, la Secretaria de la Funcién Plbklica, tomando en cuenta los
hechos manifestados en la solicitud y los argumentos que hiciere valer “EL CONALEP”,
determinard los elementos comunes y los puntos de controversia vy exhortard a “LAS PARTES”
para conciliar sus intereses, conforme a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin prejuzgar sobre el conflicto planteado.

La Secretaria de la Funcidén Publica dard seguimiento a los acuerdos de voluntades, para lo
cual “EL CONALEP” deberd remitir un informe sobre el avance de cumplimiento del mismo, en
términos del reglamento de la ley antes citada.

En caso de neo existir acuerdo de voluntades, “LAS PARTES” podran optar por cualquier via de
solucidn a su controversia.

PENAS CONVENCIONALES
DECIMA SEPTIMA. De conformidad con los articulos articulo 53 de la LAASSP y 95, 96 y 97
de su Reglamento, el CONALEP aplicara, con motivo de incumplimientos en la prestacién
de los servicios contratados, las penas convencionales siguientes:

. Penas convencicnales: Las penas convencionales por atraso en la activacién en el Portal
VLSC serd del 1% del total del contrato diario hasta completar el porcentaje del 10%
del monto total del contrato, correspondiente a la garantia.

. El no cumplir el SLA del 992.0% constituirZ una pena convencicnal del porcentaje no
cumplido conforme al monto qgue represente en el nimero de dias del ceontrato, es decir:

365 = 100% porcentaje a cumplir del 99% = 361.35 dias

Tode por debajo del numerc de 361.35 serd tomade de la garantia de cumplimiento. Y
hasta el 10% del

monto total del contrato.
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La suma de las penas convencionales en su conjunto no podrid ser mayor al 10% del monto del
contrato.

Una vez agotado el monto de la Fianza de Cumplimiento por causa de la aplicacién de penas
convencionales, se procederd a iniciar el proceso de rescisidén del contrato.

CASO FORTUITO FUERZA MAYOR.

DECIMA OCTAVA “LAS PARTES”, convienen en que ante un caso fortuito o evento de fuerza mayor
que impida a cualguiera de ellas el cumplimienteo, total o parcial, de sus obligacicnes bajo
el presente Contrato, la Parte que sufra el caso fortuito o eventoc de fuerza mayor debera
dar avisoc por escrito a la otra Parte dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a
aquél en que el caso fortuito o evento de fuerza mayor haya ocurrido, sefialando las posibles
vias de solucién vy en caso de que tal circunstancia no se subsane dentre de los 30 (treinta)
dias siguientes a partir de la notificacidn, se podrid dar por terminado anticipadamente el
presente Contrato, sin necesidad de declaracién judicial ni responsabilidad para la Parxte
que lo dé por terminado, obligindose “LAS PARTES” a saldar y/o a reembolsar las cantidades
pendientes de pago a dicha fecha.

RELACION DE ANEXOS QUE SE INTEGRAN AL CONTRATO.

DECIMA NOVENA. “LAS PARTES” conviensn que los Anexos gue a continuacién se enuncian corren
debidamente firmados por ellas, y se agregan a este Contratoc para formar parte integrante
del mismo.

Anexc A: Escritura Puablica, de “EL PRESTADCR DE SERVICIOS”.

Anexo B: Poder Notarial.

Anexo C: Identificacién oficial wvigente.

Anexo D: Registro Federal de Contribuyentes.

Anexo E: Comprobante de domicilio.

Anexo F: Especificaciones Técnicas y Cotizacidn de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.
NOTIFICACIONES.

VIGESIMA. Para todo lo relativo al presente Contrato, para todos los efectos legales
correspondientes y para efectuar los avisos, notificaciones y comunicaciones que tuvieren
necesidad de darxrse en relacidn con este Contrato, “LAS PARTES” sefialan como sus domicilios
los siguientes:

“EL CONALEP”: Calle 16 de septiembre no. 147 norte, coclonia Lidzaro CArdenas, municipio de
Metepec, Estado de México, C.P. 52148. N

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”: Av. Ejército Nacional #904 INT-12 A, Piso 12, Colonia Polanco,
en la Alcaldiz Miguel Hidalgo, C.P. 11550, CDMX.

Cada una de “LAS PARTES” conviene en notificar por escritc a la otra cualgquier cambio de
domicilio. El incumplimiento de esta obligacién implicard que los avisos, notificaciones o
comunicaciones entregados en el ultimo domicilio conocido por la parte que los efectua,
surtirdn todos los efectos legales respecto de la Parte a guien estdn dirigidos a partir de
la correspondiente fecha de entrega y mientras subsista su incumplimiento.
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Cualquier notificacidén gue “LAS PARTES” deban darse de acuerdo con el presente contrato,
serid hecha por escrito, de tal manera gque siempre exista constancia de que el documento
respectivo fue recibidoe per la otra Parte.

“LAS PARTES” convienen que las notificacicones que éstas se efectien con motivo del presente
Contrato surtirdn sus efectos y comenzaradn a correr los términos que, en su caso, les
corresponda el mismo dia en el gue se lleve a la notificacidn de que se trate.

ACUERDO INTEGRAL Y MODIFICACIONES.

VIGESIMA PRIMERA. E1 presente Contratoc constituye un acuerdo legal entre “LAS PARTES”,
quienes reconocen su alcance y fuerza legal.

“EL CONALEP” podra realizar convenios modificatorios derivados del presente contrato, mismos
que deben formalizarse por escrito y ser suscritos por ambas partes, las modificaciones no
podrén versar sobre precics, anticipos, pagos progresivos, especificaciones, y en general
cualquier cambio gque implique otorgar condiciones méds ventajosas a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” comparadas con las establecidas originalmente. De conformidad al articulo 52 de
la Ley de Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Secter Publico.

INTERPRETACION.

VIGESIMA SEGUNDA. Para la interpretacién, cumplimiento y modificacién del presente contrato,
asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulade en el mismo, se estard a lo
dispuesto por la Ley de Adguisiciocnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y s
Reglamento y a lo no previsto serdn aplicables supletoriamente el Cédigo Civil Federal, 1
Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Fedexral de Procedimientos Civiles,
asi como toda la demis legislacién v normatividad aplicable.

JURISDICCION.

VIGESIMA TERCERA. En caso de controversia, “LAS PARTES” resolveran la misma ante los
Tribunales Federales de la Ciudad de México, renunciando técita y expresamente a cualguier
fuero que pudiera corresponderles por razdédn de su domicilio presente o futuro o cualquier
otra causa.

“LAS PARTES”, enteradas del contenido y alcance legal de todas y cada una de las cléusulas
de este instrumento, lo firman por quintuplicadc en Metepec, Estado de México, el dia 01 de
octubre de 2021.

J
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La presente hoja de firmas corresponde al contrate de prestacion de servicios que celebran, por una parte, el Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica, y por la otra, SWON IT SERVICES MEXICQ, S.A DE C.V, con fecha 01 de octubre de 2021,

Calle 16 de septiembre No. 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, C.P.52148, Metepec, Estado de México
Tel: (55) 54803700 www.gob.mx/conalep






