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Numero de acto de ﬂscahzamon 01-210/2023
NUmero de resultado; 01
Monto fiscalizable: 56,689 MDP
Monto fiscalizado: 28,195 MDP
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Eﬁtidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Téchica

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.

Acto de fiscalizacién: Auditoria 01- 210/2023 “Aquusmones Arrendamientos vy
Servicios".

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023

Resultado con hallazgo . : . |

Acciones Promovidas

Inconsistencias en la aplicacién de las penas convencionales establecidas en los
contratos CAS-I3P-67-2022-CMARCO-01 y CAS-I3P-67-2022-CMARCO-02, por la
prestacion del Servicio Integral de Jardinerfa en Oficinas Nacionales del CONALEP,
Almacén General, UODCDMX, RCEOQ, y sus planteles adscritos

Deber ser:

De acuerdo con lo establecido en los articulos 45, fraccion XX, 53, primer pérrafo, y
53Bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico:

Articulo 45. El contrato o pedido contendrd, en lo aplicable, lo siguiente:

XIX. Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacicn de penas convencionales
por atraso en la entrega de los bienes, arrendamientos o servicios, por causas imputables
a los pro veedores

Articulo 53. Las dependencias y entidades deberdn pactar pehas cot vencionales a cargo del
proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacidn
del servicio, las que no excederdn del monto de la garantfa de cumplimiento del contrato, y
serdn determinadas en funcion de los bienes o Ssetvicios no entregados o prestados
oportunamente. En las operaciones eh que se pactare ajUSZ‘e de ,0{’6‘6/05 la penalizacicn se
calculard sobre el precio ajustado.

Artfculo 53Bis. Las dependencias y entidades podrdn establecer en la convocatoria a la
licitacion, invitaciones a cuando menos tres personas y contratos, deducciones al pagoe de
bienes o servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir
el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato. En estos casos,
establecersn el limite de incumplimiento a partir del cual podrdn cancelar total o parcialmente
las partidas o-conceptos no entregados, o bien rescindir e/ contrato en los term/nos de este
artfculo.

Asi mismo, conforme a los artfculos 95, 96, primer parrafo'y 97, del Reglamento-de la
| Ley de Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios del S_ector Publico, se refiere lo
siguiente: '

Articulo. 95 En los contratos se establecerdn los casos concretos-en los que ,orocedera la

aplicacion de penas convencionales por atraso en la entrega de Jos bienes o en la prestacion|

de los servicios,

De igual manera, los contratos establecerdn que el pago de los bienes, arrendamientos o
servicios quedard condicionado, proporcionalments, al pago que el proveedor deba efectuar

De acuerdo con los resultados obtenidos, se recomienda a la Direccién de
Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP, en el dambito de sus
atribuciones, gire sus instrucciones a quien corresponda a efecto de
proporcionar lo siguiente: '

Observacion Correctiva:

Referente al punto 1

s De las listas del personal que presté el servicio de Jardineria en los
inmuebles que conforman la partida 1, conceptos 1y 2, evidencia
documental en la cual, el personal responsable en la Direccién de
Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP, identifique y determine el
nombre y el total de empleados que no se encuentran registrados en la
Cédula de Determinacion de Cuotas del SUA del mes de diciembre de
2022, proporcionada por el proveedor SERVIPRO DE MEXICO S.A. DE C.V,,
asi como de la aplicacién de la pena convencional correspondiente,
desde la solicitud hasta su registro en contabilidad.

Recomendaciéon Preventiva:

Referente al punto 2;

. Elaborar una nota informativa en la que se describan y se adjunte la
documentacién que considere pertinente en referencia a los siguientes
puntos: ’

a)  Describir cuales fueron los criterios utilizados, durante los meses de
noviembre y diciembre de 2022, para la aplicacién de las penas
convencionales correspondientes,

~b)  Exponer los motivos por los cuales se aplicé dlcho criterio para las
penas convencionales referidas.

c) Describir cudles fueron los resultados de aplicar la pena
convencional, considerandolos criterios anteriormente expuestos.

d) Informar si existi6 alguna protesta, exigencia, reclamacién,
inconformidad o queja por parte del proveedor, por las

penalizaciones aplicadas.

e
-F‘ .
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Acto de fiscalizacién: Auditoria 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios".
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Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

‘| por concepto de penas convencionales por atraso, en el’'entendido de que si el contrato es
| rescindido no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

Articulo 96, La pena convencional por atraso a que hace referencia el primer parrafo del articulo
53 de la Ley, se calculard de acuerdo con un porcentaje de pendalizacion establecido en el
contrato para tal efecto, aplicado al valor de los bienes, arrendamientos o servicios que hayan
sido entregados o prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento que corresponda a la partida de que se trate. La suma de todas las penas
convencionales aplicadas al proveedor no deberd exceder el importe de dicha garantia.

Articulo 97, Las deducciones al pago de bienes o servicios previstos en el articulo 53 Bis de /a
Ley serén determinadas en funcion de los bienes entregados o servicios prestados de manera
parcial o deficiente. Dichas deducciones deberdn calcularse hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacion y sin que cada concepto de deducciones exceda a la
parte proporcional de la garantia de cumplirmiento que le corresponda del monto total del
contrato.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que el proveedor presente para su cobro,
inmediatamente des,oues de que el Area requirente tenga cuantificada la deduccion
cotrespondiente.

El Oficial Mayor o equivalente de la dependencia o entidad, o bien el servidor publico en el gue
éste delegue la facultad, deberd establecer el limite maximo que se aplicard por concepto de
deduccicn de pagos a partir del cual se podrén cancelar la o las partidas objeto del
incumplimiento parcial o deficiente, o bien, rescindir el contrato.

.| Por su parte, en los articulos 73, tltimo parrafo, 78, inciso b} y 80, incisos a), b} y c), de
‘| las ‘Politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica se indica:

73, Condiciones de entrega de bienes y,/o serV/C/os []

A efecto de supervisar el cumplimiento de /as cond/clones Y especificaciones estab/eC/das en
el contrato, el Area requirente o técnica deberé de llevar el control periddico para la prestacicn
| del servicio, debiendo notificar por escrito a la DIA cualquier inconsistencia. para que ésta
aplique penas convencionales o tramite el inicio de reSC/S/on adm/n/strat/va de/ contrato ante
la DCAJ.

78. Cuando los proveedores se atrasen en la fecha de entrega de los bienes o servicios o
incumplan con las obligaciones derivadas de los contratos o pedidos por causas imputables a

&l, se hardn acreedores a la aplicacion de penas convencionales, las cuales no excederan del

e) Informar, en su caso, cuales son los posibles riesgos de aplicar las
penas convencionales conforme a los criterios utilizados.
f) Mencionar cual serd el criterio que se utilizard durante la vigencia de

los contratos CAS-I3P-67-2022-CMARCO-01 vy CAS-I3P-67-2022-
CMARCO-02, para determinar el monto de las penas convencionales
gue incluyan la leyenda por inmueble afectado.

» Proporcionar, en su caso, evidencia documental (desde la solicitud hasta
su registro en contabilidad) de la aplicacién de penas convenmonales de
los meses de enero, febrero y marzo de 2023,

Por la Unidad Administrativa Fiscalizada

Mtro. Ricardo Morales Suarez
D|rector de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP

Lic. Alejandro Mafién
Coordinacién de Adquisiciones y Servicios, adscrito a la
Direccidn de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP
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Acciones Promovidas

monto de garantia de cumplimiento del contrato o pedido v serén determinadas en funcion
de los bienes o servicios no entregados y seran aplicables de la siguiente manera:

b) Por incumplimiento parcial o deficiente en la entrega de los bienes o servicios, el
CONALEP podrs establecer en las convocatorias de licitacion e invitacion a cuando
menos tres personas deducciones al pago, de conformidad con el articulo 53 BIS
de la Ley.

80. La determinacién de las penas convencionales a proveedores por atraso en la prestacion
de servicios o arrendamientos se apegard a lo siguiente: .

a) Se calculard la pena convencional bajo el siguiente procedimiento:

e /mporte de los servicios o arrendamientos no prestados por el porcentaje
establecido en las condiciones de contratacion igual a la sancion
convencional diaria.

e Pena convencional aplicable menos el importe de la factura o el costo de los
servicios o arrendamientos no prestados igual a total aplicable al proveedor.

b) ElArea contratante debers informar a la DAF, la detérminacion de los importes por
la pena convencional o deducciones al pago, para que esta Area aplique la sancich
al momento de recibir la documentacion para pago del proveedor.

¢) ElArea contratante solicitard al proveedor por concepto de incumplimiento la Nota
de Crédito o en su caso el Depdsito por dicho concepto en la Subcoordinacion de
Operacion Financiera del CONALEP yen la solicitud de pago descontard el impotrte
de las penalizaciones o sanciones a que haya lugat.

Asi mismo, en los numerales 1.8.], funcién 1,1.8.1.2, funciones 3, 4 y 17y 1.8.1.2.2, funcién
5, del Manual General de Organizacién del Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica, se establecen las siguientes funciones:

181 Direccion de Infraestructura yAdqu/s/c/ones'

1 1.. Elaborar, .normar, coordinar y supervisar la aplicacion y correcta operacion de los

programas anuales de adquisiciones, arrendamientos y servicios, de mantenimiento,
de equipamiento y de obra publica, observando las disposiciones legales y
administrativas aplicables, a fin de proporcionar en forma oportuna y eficiente los
diferentes servicios que requiere el CONALEP para e cumplimiento de las
atribuciones que tiene conferidas en su Decreto de creacion.

1812  Coordinacion de Adquisiciones y Servicios

3. Integrar y difundir las disposiciones juridicas y administrativas en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y establecer las medidas que permitan su
cumplimiento.
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Acciones Promovidas

.4 Supervisar que la integracidn y publicacion del programa anual de. adquisiciones,
arrendamientos y servicios, se efectie de acuerdo a las necesidades de las unidades
administrativas y desconcentradas, a los criterios de suficiencia presupuestal y demds
disposiciones aplicables, y en su caso, llevar a cabo sus modiificaciones,

Establecer los mecanismos de control para la integracion de los expedientes de las
contrataciones de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables, asi como supervisar su cumplimiento.

17.

1.8.12.2 Departamento de Administracion de Servicios

5 Administrar y supervisar que‘las contrataciones para la prestacion de los servicios
generales como: limpleza, vigilancia, jardineria, fumigacién, mensajeria, fotocopiado,
Impresiones, artes gréficas, comedores, vehiculos, transporte, adquisicion de boletos
de transporte adreo y terrestre y adquisicién y suministro de combustible, entre otros,
se realicen de conformidad a los instrumentos celebrados y disposiciones aplicables.

Hechos:

De la revisidn al procedimiento No. IA-OTIL5X001-E113-2022, para la contratacion del
“Servicio Integral de Jardinerfa en las Oficinas Nacionales del Colegio Nacional de
Educacién Profesional Téchica (CONALEP), el Almacén General, las Oficinas de la
Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX} y sus
27 planteles, Oficinas de la Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca y
sus 6 planteles”, de acuerdo con lo siguiente:

Partida Descripcién Proveedor Contrato
Partida 1, Oficinas Nacionales del CONALEP y
Concepto 1. | Almagén General. SERVIPRO DE
partida1 | Ynidad de Operacién Desconcentrada MEXICO S.A, CAEI\I/EEQ?oz(())]Z}
Concept’o 5 | Para la Ciudad de México (UODCDMX) DE C\V. .
L " |y sus 27 planteles, . 1
o Partida 2. Representacién del CONALEP en el| JARDINERIA | CAS-I3P-67-2022-
" '| Estado de Oaxacay sus 06 planteles. 2000 SA. CMARCO-02

" Fuente: Convocatoria del Servicio Integral de Jardinerfa, asi como Acta de Fallo correspondiente.

Considerando lo-anterior, se llevd a cabo un anélisis a la documentacion relacionada
con el cumplimiento de los contratos CAS-13P-67-2022-CMARCO-01 y CAS-13P-67-
2022-CMARCO-02, especificamente a la  aplicacién de la clausula VIGES/IMA
TERCERA. DEDUCCIONES, en donde se identificd lo.siguiente!

=
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1. Referente a la partida 1, conceptos 1y 2, de acuerdo cen las listas de asistencia
del personal que prestd el servicio de Jardineria en los inmuebles
correspondientes, asi como la copia de la Cédula de Determinacion de Cuotas
del SUA, proporcionada por el proveedor SERVIPRO DE MEXICO S.A. DE C.V,, se
identificaron a 29 empleados que no se encontraron registrados en la Cédula
del IMSS del mes de Diciembre de 2022 (identificados en el ANEXO 1), por lo que
se presume gque no fue aplicada la Pena Convencional establecida en Ia
cldusula vigésima tercera. Deducciones, humeral 4, del contrato CAS-13P-67-
2022-CMARCO-01, que a la letra dice:

Personal de Jardineria que no se encuentra registrado en el IMSS, informacion que
se verificard con las listas de asistencia y la copia fisica de la Cédula de Determinacion
de Cuotas. Obrero-Patronales, Aportaciones y Amortizaciones. del SUA y que
previamente la empresa ha entregado en las fechas y conceptos sefialados.

5% del importe mensual del Comprobante Fiscal Digital, de la partida que se trate por
cada elernento que no se encuentre registrado.

2. Asi mismo, durante los meses de noviembre y diciembre de 2022, respecto a la
partida 1, conceptos 1y 2, se aplicaron las siguientes penas convencionales:

1 Sino realiza alguna de las actividades generales a cada inmueble sefaladas en e/

- Apéndice | del anexo A, Actividades que comprende el servicio en Areas Jardinadas.

Se aplicard una deduccidn al pago del 10% sobre el importe total de la facturacion
mensual correspondiente antes del IVA Por inmueble afectado.

5. Siel personal dejardineria se presenta sin uniforme para la gjecucion del trabajo.
5%.de sancion del monto total de la factura mensual sin incluir [V.A. del concepto
del que se trate por cada inmueble afectado.

7. Si el prestador de servicios se presenta sin credencial o gafete con logotipo de /a
empresa correspondiente. ) .

5% de sancion del monto total de la factura mensual sin incluir LV.A. del concepto ’ ) (Q
del que se trate por.cada inmueble afectado.

Por lo .anterior, se identificaron debilidades en la elaboracién de los criterios
“establecidos para ¢l célculo de las penas convencionales referidas, ya que el
texto por inmueble afectado no resulta claro, y no se refleja evidencia de una
penalizacién por cada inmueble afectado, o en su caso, de la aplicacion de cada
; porcentaje al monto individual de cada inmueble en el que se presentaron )
 deficiencias en el setvicio. . : ' V7
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| Acciones Promovidas

Conclusién:

Como resultado de la revisién efectuada a la documentacién relacionada con el
cumplimiento de los contratos CAS-I13P-67-2022-CMARCO-01 y CAS-13P-67-2022-
CMARCO-02, se identificaron las siguientes debilidades en el proceso;

1. De acuerdo con las listas del personal que presté el servicio de Jardineria en los
inmuebles que conforman la partida 1, conceptos 1y 2, asf como la copia de la
Cédula de Determinacion de Cuotas del SUA del mes de diciembre de 2022,
proporcionada por el proveedor SERVIPRO DE MEXICO SA. DE CV, se
identificd que 29 empleados no contaron con registro en la Cédula referida, por
lo cual se presume que no fue aplicad la pena convencional correspondiente.

Debilidades en la elaboracion de los criterios para el cédlculo de las penas
convencionales definidos en la convocatoria y los contratos correspondientes,
las cuales fueron aplicadas en los meses de noviembre.y diciembre de 2022,
por las deficiencias en el servicio realizado,

Vertientes revisadas;
Eficiencia, eficacia, calidad y economfa.
Causa:

~e Deficiencias en la interpretacién, supervisién y aplicacion. de las penas
convencionales establecidas para el cumplimiento de los contratos CAS-I13P-
67-2022-CMARCO-01 y CAS-I3P-67-2022-CMARCO-02, de la prestamon del
Servicio Integral de Jardineria en el CONALEP.

e - Inobservancia a la Normatividad aplicable por parte de la Direccion de
Infraestructura y Adquisiciones.

s Debilidades -en el proceso de elaboracion, supervisiéon y revision de las
convocatorias.

Efecto:

¢ Que se materialice el riesgo de aplicar un beneficio al proveedor por parte

de los servidores pUublicos responsables de la administracién del contrato.

N/A |-
N/A| -
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En determlnado momento se genere un detr|mento al Patrlmonlo del
CONALEP.

Fundamento Legal:

Articulos 45, fraccidén XIX, 53, primer parrafo, y 53Bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicada en
el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 04 de enero del 2000, Ultima
reforma publicada el 20 de mayo de 2021.

Articulos 95, 96, primer parrafo y 97 de Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, publicado en
el DOF el 28 de julio de 20710, ultima reforma publicada el 15 de septlembre
de 2022.

Articulos 73, Gltimo pérrafo, 78, inciso b)y 80, incisos a), b) y ¢}, de las Politicas,
bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, publicado
en el DOF el 06 de mayo de 2015.

Numerales 1.8.1, funcién 1, 1.8.1.2, funciones 3, 4 y 17 y 1.8.1.2.2, funcién 5, del
Manual General de Organizacién del Colegio Nacional de Educacién
Profesichal Técnica, publicado en el DOF el 12 de enero de 2022.

Fecha de elaboracién; 24 de marzo de 2023,

Elaboré ‘Supervisd

v

Autorizé:

: Pl
L.A. David .Fb/edral Rosales

-Auditor Jefe

" L.C. Javier G rcia'Ra‘mirez.
grupo: -

Lic. Jose Luis Herrera Trujano.
Titular del Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo Yy
Mejora de la Gestién Publica

M=

o
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Debilidades en la elaboracién de la convocatoria y en la evaluacién de las propuestas
técnicas y econdémicas en el procedimiento No. IA-OTILSX00-E10-2022, para la
prestacién del Servicio Integral de Limpieza en Oficinas Nacionales CONALEP,
Almacén General, UODCDMX, RCEOQ, y sus Planteles Adscritos.

Deber ser:

De conformidad con lo establecido en los articulos 29, fracciones Il y Ill, 33 péarrafo
primero, 36, parrafo primero 37, fraccién ll, 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos:y Servicios del Sector Publico (LAASSP), refiere lo siguiente:

Articulo 29. La convocatoria a la licitacion publica, en la cual se establecerdn las bases en que
se desarrollard el procedimiento y en las cuales se describirdn los requisitos de participacion,
deberd contener:

/l. La descripcion detallada de los bienes, arrendamientos o servicios, asf como los aspectos que
la convocante considere hecesarios para determinar el objeto y alcance de la contratacion,

/Il La fecha, hora y lugar de celebracidn de la primera junta de aclaracion a la convocatoria a la
licitacion, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de aquella en la que se darg
a conocer €l fallo, de la firma del contrato, en su caso, la reduccicn del plazo, y si la licitacion
serd presencial, electrénica o mixta -y el sefialamiento de la forma en la que se deberdn
presentar las proposiciones;

Articulo 33. Las dependencias y entidades, siempre que ello no tenga por objeto limitar el
numero de licitantes, podrdn modificar aspectos establecidos en la convocatoria, @ mas tardar
el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, debiendo

1 -difundir dichas moa’/f/caC/ones en CompraNet a mads tardar el dia habil siguiente a aquél en

que se efectden,

Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las propos}b/bnes deberan
utilizar el criterfo indicado en la convocatoria a la licitacion.

En todos los casos las convocantes deberdn verificar que.las proposiclones cumplan con los
requisitos solfcitados en la convocatoria a la licitacion, la utilizacion del criterio de evaluacicn
binario, mediante el cual sdlo se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos por la
convocante y oferte el precio més bajo, sera aplicable cuando no sea posible utilizar los criterios

“de puntos y porcentajes o de costo beneficio. En este supuesto, la convocante evaluard al

De acuerdo con los resultados obtenidos, la Direccién de Infraestructura y
Adquisiciones del CONALEP, en el édmbito de sus atribuciones, debera
realizar una nota informativa debidamente formalizada, en donde se
describa las causas o circunstancias, que derivaron las siguientes deficiencias
en el proceso de contratacion:

Recomendacidn preventiva:

a) Explicar los motivos por los cuales existieron deficiencias en Ia
comunicacion entre el proveedor y los administradores del contrato, para
determinar,. autorizar y notificar aumentos y disminuciones de los
elementos, materiales y herramientas con base en los montos minimos y

~maximos establecidos en el contrato.

b} Detallar las acciones que afectaron a la falta de claridad en la definicién y
cumplimiento de Normas Oficiales, el impacto que tuvo en el servicio
contratado el incluir y posteriormente eliminar Normas sin una
Jjustificacién. ’

¢} Describir los motivos por los que existié falta de claridad sobre el
momento en el cual los licitantes debieron entregar la Opinién de
“cumplimiento de IMSS e INFONAVIT, asimismo, explicar quién y como se
dio la autorizacién para recibir los documentos, previo a la firma del
contrato. ‘ =

d). Explique las cusas por las que el “Formato A", es decir la propuesta
~-econdmica, especificamente en el precio unitario por elemento no se
desglosé conforme a los conceptos que este inclura.

Con base en lo informado en los incisos anteriores, deberd incluir en la nota
informativa, las acciones o medidas a implementar en los procedlmlentos de

adjudicacion, asi como a los contratos actuales y posteriores, para gar, tlzar
lo siguiente: %
0| ¥

n
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_menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resu/tar estas 5o/ve/7 tes, se
evaluaran las que les sigan en precio.

Artfculo 37. La convocante emitird un fallo, el cual debera contener lo siguiente:

/. La relacion de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo general
dichas proposiciones. Se presumird la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale
expresamente incumplimiento alguno;

Articulo 47. Las dependencias y entidades podrén celebrar contratos abiertos para adquitir
bienes, arrendamientos o servicios que requieran de manera refterada conforme a lo siguiente:

| Se establecerd la cantidad minima y méxima de los bienes, arrendamientos o servicios a
contratar; o bien, el presupuesto minimeo y meaximo que podrd ejercerse. La cantidad o
presupuesto minimo no podrd ser inferior al cuarenta por ciento de la cantidad o prestpuesto
maéximo...

/. Se hard una descripcion completa de los bienes, arrendamientos o servicios con sus
correspondientes-precfos unitarios;

Las dependencias.y entidades con la aceptacion del proveedor podran realizar modificaciones
a los contratos o pedidos hasta en un veinte por ciento de la cantidad o presupuesto maximo
de alguna partida originalmente pactada, utilizando para su pago el presupuesto de otra u
otras partidas previstas en el propio contrato, siempre que no resulte un incremento en el
monto méximo total del contrato, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 52 de esta Ley.

De conformidad con los articulos 39, fracciones ll, inciso a), IV, V, VIl inciso a), 42,
primer péarrafo, 47, penudltimo pérrafo 48, fraccién lll, 51, parrafos primero y segundo,
| 71 fraccién | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios
del Sector Pablico (RLAASSP), refiere:

Articulo 39.- La convecatoria a la lcitacion ptblica y, cuando proceda, el Proyecto de
convocatoria deberdn contener los requisitos que sefiala el articulo 29 de la Ley y se elaborardn
conforme al orden, apartados e informacién que a continuacion se indican:

I, Objeto y alcance de la licitacion publica, precisando:

a) La informacion que la dependencia o entidad considere necesaria para identificar los
bienes a adquirir o a arrendar o los servicios que se pretendan contratar, la o las
cantidades o volimenes requeridos y la o las unidades de medida:

a) Que se establezca el proceso de comunicacién entre el proveedor vy el
administrador del contrato, con el objeto de formalizar las solicitudes de
aumentos y disminuciones, de cualquier concepto y/o partida en los
contratos abiertos. ‘

Que se lleve a cabo un andlisis para poder evaluar las Normas Oficiales
que se pretendan incorporar en la convocatoria, con el objetivo de tener
de forma clara y precisa la razonabilidad de su solicitud, el impacto que
tiene, asi como la evidencia gue acredite su cumplimiento durante el
proceso de adjudicacién y en su caso durante la vigencia del contrato.

c) Que se establezcan los requisitos de forma precisa y detallada en la
convocatoria, en la etapa de "Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones” y previo a la- firma del contrato que el proveedor
adjudicado debera cumplir.

d) Cuando los precios ofertados, se conformen de varios conceptos, estos

deberédn estar desglosados, de forma que se pueda apreciar €l valor de
cada uno.

Derivado de lo anterior el drea responsable deberd adjuntar a la nota la
evidencia documental, que considere pertinente, aclare y acredite la atencién
de estas recomendaciones.

|/
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La dependencia o entidad podra incorporar a la convocatoria a /a licitacion pdblica los

anexos técnicos que considere necesarifo, identificindolos por su nombrey, en su caso,
con un nimero o letra;

V. Enumeracion de los requ/s/tos que [os licitantes deben cumplit, precisando cudles de éstos
se considerardn indispensables para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento, especificando que éste
también se dard si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar e/
costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga corio fin
obtener una vehtaja sobre los demds licitantes;

V. Criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las proposiciones y se adjudicard el
contrato respectivo,

Vill. Formatos que faciliten y agilicen la presentacion y recepcion de las proposiciones, como
son los relativos a:

a) La presentacion de la propuesta econdmica;

Articulo 42.- La convocatoria a la licitacion publica y, en su caso, sus modificaciones serdn
publicadas en CompraNet por /as dependencias o entidades, en dias habiles y por una sola
ocasion.

Articulo 47.- .../

Una vez recibidas todas las proposiclones, el servidor pdblico que presida el acto, atendiendo
al numero de proposiciones presentadas y a las partidas licitadas, podrd optar entre dar lectura
al precio unitario de cada una de las partidas que integran las proposiciones, o anexar copla de
la propuesta econdmica de los licitantes al acta respectiva, debiendo en este dltimo caso, dar
lectura al importe total de cada proposicion. En ambos supuestos el andlisis detallado de las
proposiciones se efectuard posteriormente por la convocante, al realizar la evaluacion de las
mismas.

Articulo 48.- Durante el desarrollo del acto de presentacion y apertura de proposiciones se

observard lo siguiente:

i, E1 servidor publico que presida el acto, deberd recibir las proposiciones para su postetior
evaluacion, por lo gue no podrd desechar ninguna de éllas durante dicho acto.

Por la Unidad_ Admlmstratlva Fiscalizada

“Mtrs, Ricardo Morales Suarez.
Director de Infraestructura y Adqulisiciones del CONALEP.

/FYMW

Lic. @andro‘ Mafdén.
Coordinacién de Adquisiciones y Servicios, adscrito a la
Direccidn de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.
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Articulo 51.- Los criterios para evaluar la solvencia de las proposiciones, deberdn guardar
relacion con los requisitos y especificaciones sefialados en la convocatoria a Ia licitacion publica
para la integracion de las propuestas técnicasy econdmicas,

La aplicacion del criterio de evaluacion binario a que se refiere el segundo pérrafo del articulo
36 de la Ley serd procedente en aquellos casos en que la convocante no requiera vincular las
condiciones que deberdn cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de
los bienes a adquirir o a arrendar o de los servicios a contratar porque éstos se encuentran
estandarizados en el mercado y el factor preponderante que considera para la adjudicacion del
contrato es el precio mds bajo. El Area contratante deberd justificar la razén por la que sélo
puede aplicarse el criterio-de evaluacion binarfo y no el de puntos o porcentajes o de costo
beneficio, dejando constancia en el expediente del procedimiento de contratacion.

Articulo 71.- £/ documento suscrito por el titular del Area requirente seraladlo en el segundo
parrafo del articulo 40 de la Ley, que se someta a consideracidn del Comité o del titular de la
dependencia o entidad, o al servidor pablico en quien éste delegue la funcion para dictaminar
sobre la procedencia de la excepcion a la licitacion publica, deberd contener como minimo la
informacidn que a continuacion se indica en el orden siguiente:

| Descripcion de los bienes o servicios ohjeto del procedimiento de contratacion, las
especificaciones o datos técnicos de los mismos, asf como la demads informacion considerada
conveniente por el Area requirente o el Area técnica, para explicar el objeto y alcance de la
contratacion;,

Asimismo, los numerales 7 y'SO,' numeral 1, inciso D de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica, refiere:

Numeral 7. Las convocatorias de licitacion pdblica e invitaciones a cuando menos tres personas,
deberdn contener las bases del desarrollo de los procedimientos, asi como los requisitos de
participacion, de acuerdo a los articulos 29 de la Ley y 39 del Reglamento, en las cuales serdn
meaqulares las especificaciones técnicas, asi como Jos criterios de evaluacion determinadas por
las Areas requirentes en las solicitudes de contratacidn, y en su caso, las disposiciones del
capitulo Segundo del Acuerdo. Asi como en los procedimientos con cargo total o parcial a
recursos provenientes - de créditos externos, donaciones .o - cooperaciones téchicas - no
reembolsables, otorgados al Gobierno Federal, :

Numeral 50. Las adquisiciones, arrendamientos de bienes y/o contrataciones de servicios
Capitulos 2000, 3000 y 5000 del clasificador por objeto del gasto; deberdn ingresarse a la Mesa
de Tramite mediante solicitud de contratacion dirigida a la DIA en forma escrita y en medio
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magnético, cumpliendo con los requisitos previstos en el Manual, y deberdn observar las
siguientes consideraciones: ‘

1 LICITACIONES PUBLICAS E INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE BIENES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE CARACTER NACIONAL E INTERNACIONAL

D. Especificaciones lécnicas, éstas deben de contener como minimo la siguiente
fnformacion:

« Descripcion de los bienes y/o servicio solicitado.

e Caracterfsticas técnicas de los bienes y/o servicio solicitado

e Documentacion y normas con las que deben cumplir los bienes y/o servicios requeridos.
e Plazo, lugary condiciones de entrega de los bienes o efecucicn del servicio.

f]

e Criterios de evaluacion

En lo referente al articulo 390, fraccién X del Estatuto Orgénico del Colegio Nacional
de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), establece:

Articulo 390. La Direccion de Infraestructura y Adquisiciones tendrd las siguientes
atribuciones:

X Proponer y aplicar las normas que rigen las adquisiciones de material, equipo y bienes
muebles, asi como el arrendammiento y la contratacion de servicios relacionados con éstos;
atendiendo también las disposiciones aplicables para su control y custodia en los almacenes y
bodegas del CONALER,

Numerales 1.8.1 funciones 1y 8, 1.8.1.2 funciones 3, 8 y 17, 1.8.1.2.2 funcién 5 del Manual
General de Organizacion del CONALEP, refiere:

1.8.1 Funciones de la Direccicn de Infraestructura y Adquisiciones

1. Elaborar, normat, coordinary supervisar la aplicacion y correcta operacion de los programas
anuales de adqguisiciones, arrendamientos y servicios, de mantenimiento, de equipamiento y
de obra pliblica, observando las disposiciones legales y-administrativas aplicables, a fin de
proporcionar en forma oportuna y eficiente los diferentes servicios que requiere el CONALEP
para el cumplimiento de las atribuciones que tiene conferidas en su Decreto de créacion.

/e
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8.Dirigir fa prestacion de los servicios generales a las Unidades Administrativas del CONALEP,
asi como proponer la normatividad para su correcta aplicacion.

1.8.1.2. Coordinacion de Adquisiciones y Servicios

3. Integrary difundir las disposiciones juridicas y administrativas en materia de adquisiciones,

arrendarmientos y servicios y establecer las medidas que permitan su cumplimiento.

8. Dirigir, seleccionar y supervisar que los procesos de adjudicacidn y/o contrataciones de
blenes, arrendamientos y servicios, se realicen en estricto apego a las disposiciones aplicables
para las unidades administrativas centrales y desconcentradas.

17. Establecer los mecanismos de control para la integracion de los expedientes de las

contrataciones de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, asf|

como supetvisar su cumplimiento.
1.8.1.2.2 Departarmento de Administracion de Servicios

5. Administrary supervisar que las contrataciones para la prestacion de los servicios generales
cormo: limpieza, vigilancia, jardineria, fumigacion, mensaferia, fotocopiado, impresiones, artes
gréficas, comedores, vehiculos, transporte, adqguisicion de boletos de transporte aéreo y
terrestre y adquisicion y suministro de combustible, entre otros, se realicen de conformidad a
los instrumentos ce/@brados Y disposiciones aplicables.

Clausula DECIMA SEPTIMA del contrato CAS-13P-2-2022, fi rmado el de enerode
2022.

Hechos:

1. De la revision al procedimiento No. 1A-011L5X001-E10-2022, para la contratacién del
“Servicio de limpieza en Oficinas Nacionales, Almacén General, en la Unidad de
Opéracion Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX) y sus 27
Planteles; en la Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus
6 Planteles’ a través de lo dispuesto en el contrato MARCO para la prestacién el
servicio de limpieza del 2021, por un periodo del 01 de febrero al 31 de diciembre
del 2022, y de la Informacién proporcionada por la Direccidn de Infraestructura y
Adguisiciones del CONALEP (en adelante DIA); oficio de solicitud del érea

requirente para dar inicio al proceso de contratacidn; convocatoria de invitacién a
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cuando menos tres personas de caracter nacional electrénica publicado en
CompraNet el 17 de enero del 2022; Junta de Aclaraciones celebrada el 20 de enero
del 2022; Acta de Presentacidn y Apertura de Proposiciones celebrada el 25 de
enero del 2022; Acta de Diferimiento de Notificaciéon de fallo; Acta de Notificacion
de Fallo celebrado el dia 31 de enero de 2022; se identificd lo siguiente:

a) En el Anexo1“Especificaciones Técnicas" de la convocatoria se establecid un
numero de elementos (Personal que brindard el servicio) minimos y maximos
por partida y en un horario requerido; por lo que se dejé abierto a las necesidades
de la convocante; sin embargo, no se especifica el procedimiento y criterios a
aplicar entre la Convocante vy el posible proveedor para notificar los aumentos y
disminuciones de elementos solicitados, observando en todo momento el
articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP).

b) Durante el procedimiento de adjudicacién la convocante solicitd el
cumplimiento de normas oficiales, sin embargo, no fue posible identificar de

. forma clara y precisa la razonabilidad de la solicitud de cada una de ellas; asi
también el impacto que tienen para el servicio que se pretende contratar, asf
como la evidencia que el posible proveedor debid presentar para su
cumplimiento durante el proceso de adjudicacién y en su caso durante la
vigencia del servicio.

. ¢} Durante el procedimiento de adjudicacidn la convocante, solicitd como
indicaciones relativas a la firma del contrato la Opinién de cumplimiento de IMSS
e INFONAVIT, ademéds en la Junta de Aclaraciones, la convocante manifesté que

- para que se tenga la certeza de que el posible proveedor estd al corriente con el
pago de sus contribuciones de seguridad social, éste deberd entregar la Opinidn
Positiva del IMSS e INFONAVIT; sin embargo no existié claridad para definir el
momento en el cual el posible proveedor debié dar cumplimiento a dicha
solicitud, ya que el proveedor adjudicado los entregé antes de la firma del
contrato y no durante la apertura de proposiciones.

d) Referente al "“Formato A" para la presentacién de la propuesta econdmica, se
identificd que el precio unitario mensual por elemento no es claro, toda vez que,




SHEBETARIA 5 1.0 HCIGH POSICA

~Organo Interno de Control en el :
Colegio Nacional de Educacién Profesional Téctiica (CONALEP)

Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Pdblica

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja ndim:

NUmero de resultado:
Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:
Monto por aclarar:
Monto por recuperar:

.| NGmero de acto de fiscalizacion:

8 de9
01-210/2023 |-
02

N/A |

“N/A

N/A

N/A

Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacién,Profesional Técnica,
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r . Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

sélo se hace mencidn que dicho precio incluye materiales y maquinaria, sin que
se desglose el importe correspondiente por los conceptos de materiales,
maguinaria (herramientas) y porelemento.

Conclusioén:

En la elaboracién de la convocatoria, el “Anexo 1 Especificaciones Técnicas”, asl
como, en la documentacion general del procedimiento No. IA-OT1L5X00-E10-2022
para la adjudicacion del servicio integral de limpieza, se advierten debilidades que
generan diversas interpretaciones para vigilar y supervisar el cumplimiento del
posible proveedor. :

‘Asimismo, se presume la falta de supervision en los entregables del contrato
derivado de que no se cuenta con evidencia confiable, sobre la entrega de
materiales y herramientas en las fechas y cantidades establecidas.

Vertientes revisadas

Eficiencia, eficacia y calidad.

Causa:

| o Debilidades en el establecimiento del formato para la oferta técnica y econdmica.
Falta de supervision en la elaboracién y liberacién de la convocatoria.

» Debilidades en los criterios establecidos en |la convocatoria, para llevar a cabo la
evaluacién de las propuestas econdémicas presentadas por los licitantes.

 Deficiencias en la supervisién para garantizar el cumplimiento a lo establecido en
el contrato. :

Efecto:

e Dejar en estado de indefension al Colegio, en la determinacion de obligaciones
que deberd cumplir el posible proveedor, asi como del servicio,
e Que los administradores asignados para el monitoreo al cumplimiento del
-contrato, apliquen diferentes interpretaciones a lo establecido
¢ Se advierten posibles inconsistencias en el andlisis de las propuestas econdmicas
_realizado para la-adjudicacion de del servicio integral de limpieza.
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e Se advierte un posible detrimento al patrimonio del Colegio.

s Posible incumplimiento a la normatividad aplicable en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.

Fundamento Legal:

e Articulos 29, fracciones !l y 1li, 33 parrafo primero, 36, pérrafo primero 37, fraccién
Il, 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Setvicios del Sector Publico, |-
publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 04 de enero del 2000,
Ultima reforma publicada el 20 de mayo de 2021.

o Articulos 39, fracciones {l, inciso a), IV, V, VI, inciso a)42, primer parrafo, 47,
penuitimo parrafo 48, fraccién 11, 51, parrafos primero y segundo, 71 fraccion | del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

- PUblico, publicado en el DOF el 28 de julio de 2010..

¢ Numerales 7 y 50, numeral 1, inciso D de las Politicas, bases y lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica, publicado en el DOF el 06 de mayo de 2015.

s Articulo 390, fraccién X, del Estatuto Orgdnico del Colegio Nacional de Educaciéon
Profesional Técnica, publicado en el DOF el 10 de octubre de 2018,

e Numerales 1.8.1 funciones 1y 8, 1.8.1.2 funciones 3, 8 y 17, 1.8.1.2.2 funcién 5 del

‘Manual General de Organizacién del CONALEP, publicado en el DOF el 12 de enero
2022. :

Fecha de elaboracién: 24 de marzo de 2023.

. Elaboré Supervisd Autorizé
/‘\ Lt
L.C. Monica Vdlencia Cervantes , A LC. Javier rcfzs Ramirez Lic.LJos/é Ltﬂs/Her,rera Trujano .
Auditor Jefe/de Grupo : Titular del Area de Auditorfa interna, de ”

Desarrollo y Mejora de la Gestién Pablica
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| ' Acciones Promovidas

Deficiente administracién y supervisi6n del Contrato CAS-13P-2-2022, por la
prestacién del Servicio Integral de Limpieza en Oficinas Nacionales del CONALEP,
Almacén General, UODCDMX RCEO y sus Planteles Adscritos, durante el gjercicio
2022.

Deber ser:

De conformidad con lo establecido en los articulos 44, 45 fraccién XIX, 52, 53 y 53Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP),
refiere:

Articulo 44. Fn las adquisiciones, arrendamientos y servicios deberd pactarse la condicion de
precio fjjo. No obstante, en casos justificados se podrén pactar en ef contrato decrementos o
incrementos a los precios, de acuerdo con la férmula o mecanismo de gjuste que determine la
convocante previamente a la presentacion de las proposiciones.

Cuando con posterioridad a la adjudicacién de un contrato 'se presenten circunstancias
econdmicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes gjenas a la
responsabilidad de las partes, gue provoquen directamente un aumento o reduccion en los
precios de los bienes o servicios aiin no entregados o prestados o alin no pagados, y que por
tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicion gue sirvié de base
para la adjudicacion del contrato correspond/ente las dependencias y entidades deberdn
reconocer [ncrementos o requerir reducciones, de conformidad con las disposiciones que, en
SsuU caso, emita la Secretaria de la Funcion Pudblica.

Tratdndose de bienes o servicios sujetos a precios oficiales, se recondceran los incrementos
autorizados. '

Articulo 45 fracclén XiX. Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacion de penas
corivencionales por atraso en la entrega de los bienes, arrendamientos o servicios, por causas
/m,outab/es a los proveedores; .

Articulo 52. Las dependencias’y entidades’ podrén, dentro de su presupuesto aprobado y
disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas V explicitas, acordar el incremento
del  monto del contrato o de la cantidad de bienes, arrendamientos o servicios. solicitados
mediante modificaciohes a sus contratos Vigentes, slempre que las modlificaciones no rebasen,

en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volumenes
establecidos originalmente en los mismos y el precio de los bienes, arrendarmientos o servicios
sea igual al pactado originalmente.

De acuerdo con los resultados obtenidos, la Direccién de Infraestructura y

Adquisiciones del CONALEP, en el ambito de sus atrlbumones debera
proporcionar lo siguiente:

Observacic’m Correctiva:

1. Deberd realizar un escrito debidamente formalizado donde se expliquen las
razones por las cuales no se establecid en la convocatoria y no se pactd en
el Contrato, que la cantidad de herramientas, materiales e insumos
solicitados, tendrfan una variacién respecto al nlimero de elementos que
en su momento brindaron el servicio.

2. Deberd informar quien fue el responsable de la aceptacién a la
disminucion del concepto materiales e insumos y como se llevd a cabo la
misma; ademés, informar las condiciones que se establecieron para
garantizar, que los Administradores del Contrato recibieron los materiales
e insumos, de acuerdo a la disminucién aplicada.

. Deberéd realizar un andlisis cuantificable de los porcentajes que representd
la disminucién a los materiales e insumos entregados por el Proveedor, de
las partidas 1,2y 3, durante le vigencia del contrato y determinar por escrito
si existen penalizaciones no aplicadas, por concepto de “Atraso en /a
entrega material de limpieza completo en la fecha pactada para entrega
de materiales del servicio, de acuerdo a lo mencionado en ef apartacdo del
presente anexo humeral 7.5, asfcomo al calendario de entrega de material’,
en su caso, informar las acciones que realizara el drea responsable.

. Deberd informar las razones por las que no se realizé un ajuste al precio
unitario, derivado de la disminucidn a los materiales e insumos, y toda vez
que el precio unitario se conformé por el valor del concepto de materlales

f
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Tratdndose de contratos en los que se Incluyan dos 0 mds partidas, el porcentaje al que hace
referencia el parrafo anterior, se aplicard para cada una de ellas.

Cuando los proveedores demuestren la existencia de causas justificadas que les impidan
cumplir con la entrega total de los bienes conforme a las cantidades pactadas en los contratos,
las dependencias y entidades podrdan modificarlos mediante la cancelacion de partidas o parte
de las cantidades originalmente estipuladas, siempre y cuando no rebase el diez por ciento de/
importe total del contrato respectivo.

Cualquier modificacion a los contratos debersd formalizarse por’ escrito por parte de las
dependencias y entidades, los instrumentos legales respectivos seran suscritos por el setvidor
publico que lo haya hecho en el contrato o quien Jo sustituya o esté facultado para ello.

Las dependenciasy entidades se abstendrdn de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique
otorgar condiciones mdés ventgjosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

Articulo 53. Las dependencias y entidades deberdn pactar penas cohvencionales a cargo del
proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion
del serviclo, las que no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y
serdn determinadas en funcicn de los blenes o servicios no entregados o prestados
oportunamente. En las operaciones en que se pactare gjuste de precios, la penalizacion se
calculard sobre el precio gjustado...

Artlculo 53Bis. Las dependencias y entidades podran establecer en la convocatoria a la
licitacion, invitaciones a cuando menos tres personas y contratos, deducciones al pago de
bienes o servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurtir
el proveedor respecto a las partidas o conceptos que integran el contrato. Fn estos c¢asos,
establecerdn el limite de incumplimiento a partir del cual podrdan cancelar total o arcialmente
las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir e/ contrato en los términos o’e este
articulo.

-De conformidad con lo establecido en los articulos 80, 95, 96 y 97 del Reglamento de
la Ley de Adqu15|clones Arrendamlentos y Servicios del Sector Pdblico (RLAASSP),
refiere:

Articulo 80. Cuando en Jos contratos se requiera pactar incrementos o decrementos en los
precios, de conformidad con lo dispuesto en el primer pdrrafo del articulo 44 de la Ley, la
dependencia o entidad establecerd en la convocatoria a la licitacion pdblica y en las

Recomendacién preventiva:

Deberd mencionar las acciones que se llevardn a cabo a efecto de garantizar
gque, en la elaboracién de los contratos, especificamente en la Clausula de
Penas Convencionales, se establezcan los supuestos en los que pudiera
incurrir el proveedor, siendo entre algunos los siguientes:

" Atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entregaodela
prestacién del servicio. .

Deducciones al pago de bienes o servicios con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente respecto a las partidas o
conceptos que integran el contrato.

Derivado de lo anterior deberadn enviar la evidencia documental, que acredite |.
la atencidn de estas recomendaciones.

‘
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Invitaciones a cuando menos tres personas una férmula o mecanismo de gjuste para todos los
licitantes.

Para aplicar la formula o mecanismo de ajuste mencionado en e/ pdrrafo anterior, las
de,oenden clas y entidades deberdn considerar lo siguiente:

. Se tomardn como referencia para aplicar el ajuste, la fecha del acto de presentaciony apertura
de proposiciones y el precio ofertado en el mismo;

ll. Los plazos y fechas para realizar la revision de los precios pactados. £n los casos de atraso en
la entrega del bien o en la prestacidn del servicio por causas imputables al proveedor, el ajuste
de precios no podrd exceder a /a fecha de entrega o de prestacicn del servicio originalmente
pactada o modificada en los términos del parrafo tercero del articulo 91 de este Reglarmento;
lll. Los componentes que integran la férmula o mecanismo de ajuste de precios, asi como el
valor o factor de cada uno de ellos. De no incluirse éstos en la convocatoria a la licitacion ptblica
o en la invitacion a cuando menos tres personas y en el contrato respectivo, la contratacion
corresponderd a la condicion de precio fijo, y

IV, Los indlices de precios o de referencia de los componentes aplicables para el cdlculo del
ajuste, los cuales deberdn provenir de publicaciones elegidas con criterios de oportunidad,
confiabilidad, Imparclalidad y disponibilidad, debiéndose indicar en forma ex,oresa el hombre
de los indices y de la publicacion en que se difundan los mismos.

Articulo 95, £n los contratos se establecerdn los casos concretos en los que procederd la
aplicacion de penas convencionales por atraso en la entrega de los bienes o én la prestacion de
los servicios.

| De Igual maners, los contratos establecerdn que el pago de los bienes, arrendamientos o
servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba éfectuar
por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es
rescindido no procederd el cobro de dichas penas ni la. contabilizacion de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. '

Articulo 96: La pena convencional por atraso a que hace referencia el primer pérrafo del articulo
53 de la Ley, se calculard de acuerdo con un porcentaje de penalizacion establecido en el
contrato para tal efecto, aplicado al valor de los bienes, arrendamientos-o servicios que hayan
sido entregados o prestados con atraso y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento que- corresponda a la partida de que se trate. La suma de todas las penas
convencionales aplicadas al proveedor no deberd exceder el importe de dicha garant/a...

Articulo 97. Las deducciones al pago de bienes o serviclos previstos en el articulo 53 Bis de la
Ley serdn determinadas en funcion de los bienes entregados o servicios prestados de manera
parcial o deficiente. Dichas deducciones deberén calcularse hasta la fecha en que
materialmente se cumpla la obligacicn y sin que cada concepto de deducciones exceda a la

Por la Unidad Administrativa Fiscalizada

Mtro. Ricardo Morales Suarez
Director de Infraestructura y,Adqujsiciones del CONALEP

Lic. A‘ejandro Mafién
Coordinacién de Adquisiciones y Servicios, adscrito a la
Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP
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parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le corresponda del monto total del
contrato.

Los montos a deducir se deberdn aplicar en la factura que el proveedor presente para su cobro,
inmediatamente después de que el Area requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente.

£/ Oficial Mayor o equivalente de la dependencia o entidad, o bien el servidor publico en el que
éste delegue la facultad, deberd establecer el limite maximo que se aplicard por concepto de
deduccion de pagos a partir .del cual se podrdn cancelar la o las partidas objeto del
/ncump//m/ento parcial o deficiente, o bien, rescindir el contrato,

De conformidad con lo establecido en Numeral 78 inciso b) de las Politicas, bases y
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), refiere:

Numeral 78 inciso b). Por incumplimiento parcial o deficiente en la éntrega de los bienes o
servicios, e CONALEP podrd establecer en las convocatorias de licitacion e invitacion a cuando
menos tres personas deducciones al pago, de conformidad con el articulo 53BIS de /a Ley.

De conformidad con lo establecido en el art|culo 39 fraccion X del Estatuto Orgénico
del CONALEP, refiere:

Articulo 39 fraccion X. Proponer y aplicar las normas que rigen las adquisiciones de material,
equipoy bienes muebles, asicomo el arrendamiento y la contratacion de servicios relacionados
con éstos; atendiendo también las disposiciones aplicables para su control y custodia en los
almacenes.y bodegas del CONALEP, ’

De conformidad con lo -establecido en los Numerales 1.8.1 funciones 1y 8, 1.8.12
funciones 3, 4, 8 y 17, Numeral 1.81.2.2 funcién 5 del Manual General de Organizacion
| del CONALEP, refiere: :

‘| 1:8.1 Funciones de la-Direccion de Infraestructura J(Adquis/'c/ones

programas anuales de adquisiciones, arrendamientos y servicios, de mantenimiento, de
equipamiento y de obra publica, observando las disposiciones legales y administrativas
aplicables, a fin de proporcionar en forma oportuna y eficiente los diferentes servicios que
requiere el CONALEP para el cumplimiento de las atr/bUC/ones que tiene conferidas en su
Decreto de creacion.

"FUNcién 1. Elaborar, normar, coordinar y supervisar la aplicacién y correcta operacion de los|
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Acciones Promovidas

Funcién 8. D)'r/'g/r la prestacion de los servicios generales a las Unidades Administrativas del
CONALEP, asi como proponer la normatividad para su cotrecta aplicacion.

1.8.1.2. Coordinacion de Adquisiciones y Servicios

Funcién 3. /ntegrar y d/’fund)'r las disposiciones juridicas y administrativas en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y establecer las medidas que permitan su
cumplimiento.

Funcién 4. Supervisar que la /ntegrac/on y publicacion del programa anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, se efectlie de acuerdo a las necesidades de las unidades
administrativas y desconcentradas, a los criterios de suficiencia presupuestal y demds
disposiciones aplicables, y en su caso, llevar a cabo sus modificaciones.

Funcién 8. Dirigir, seleccionary supervisar que los procesos de adjudicacion y/o contrataciones
de bienes, arrendamientos y servicios, se realicen en estricto apego a las disposiciones
aplicables para las unidades administrativas centrales y desconcentradas.

Funcién 17. Establecer los mecanismos de control para la integracion de los expedientes de las

como supervisar su cumplimiento.
1.8.1.2.2 Departamento de Administracion de Servicios

Funcién 5. Administrar y supervisar que las contrataciones para la prestacion de los servicios
generales como: limpieza, vigilancia, jardineria, fumigacion, mensajeria, fotocopiado,
impresiones, artes gréficas, comedores, vehiculos, transporte, adquisicion de boletos de
transporte aéreay terrestre y adquisicion y suministro de combustible; entre otros, se realicen.
de conformidad a los instrumentos celebrados y disposiciones aplicables.

Asi mismo, la Cldusula Decima Séptima del Contrato CAS-I13P-2-2022, ﬂrmado elllde
enero del 2022, donde se establecleron las Penas Convenmonales

Hechos:

De la verificacion al cumplimiento del Contrato CAS-13P-2-2022 del 11 de enero de
2022 -(Contrato), que celebré el CONALEP por conducto de Ja Direccion de
Infraestructura:y Adqguisiciones y el Proveedor SEMALYN, S.A. de C.V. (Proveedor),
mismo que tieéne: por dbjeto prestar el “Servicio de limpieza en las Oficinas
Nacionales, el Almacén General, la Unidad de Operacion Desconcentrada para la
Cludad de México (UODCDMX), y sus 27 Planteles; La Representacion del CONALERP
en el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus 6 Planteles”{Cldusula primera}, con vigencia del

contrataciones de conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, asi
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: Organo Interno de Control en el
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Area de Auditorfa Iriterna, de Desarro.llo y - Mejora dé la Gestién Pablica

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja ndm. 6dell -

NUmeto.deacto de, fiscalizacion; = 01-210/2023 | ..
NUmero detesultado: . ‘ 03
Monto fiscalizable: = ... .. - .56,689,MDP | . .. .-
Monto fiscalizado: R 2970 MDP |7 T
Monto por aclarar; N/A

Monto por recuperar:s N/A

-Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.

Area fiscalizada: Direccién deinfragstructura y Adquisiciones del CONALEP,

Acto de - fiscalizacién: Aud:tor:a 01-210/2023  “Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios".

Programa Anual de Fiscalizacion: 2023.

' r Resultado con hallazgo - v [

Acciones Promovidas

01 de febrero al 31 de diciembre.del 2022 (Clausula séptima), por un monto minimo
de $9,188,296.24 (Nueve millones ciento ochenta y ocho mil doscientos noventa y
seis pesos 24/100 M.N.) y hasta por un monto méximo de $22,970,740.65 (Veintidés
millones hovecientos setenta mil setecientos cuarenta pesos 65/100 M.N.), ambas
cantidades no incluyen el Impuesto al Valor Agregado y dividido en tres partidas, de
conformidad con el Anexo F: “Propuesta. Téchica y Econdmica” del Proveedor
(Clausula segunda), como se muestra:

' Elementos Preclo Monto méximo Monto MInimb
Parfidas : - \nidad Méximos por la Unttario or partida Sin or partida Sin
Administrativa duracién del mensual por por p VA - porp VA
] : Contrato Elemento :
Oficinas
) Nacionales y i
Partida 1 Almacén 242 $8,123.33 $1,9§5,845.85 $786,338.34
General .
) UODCDMXy
Partida 2 27 Planteles 2178 $8,123.33 $17,692,612.74 $7,077,045.09
Partida 3 RCEOY & 385 $8,603:33 $3,312,282.05 $1324,912.81
Planteles
$22,970,740.65 $9,188,296.24

Se determinaron las siguientes debilidades en la elaboracién y supervision al
Contrato, las cuales se detallan como sigue:

1. Se identificé que en el Contrato no se especifica que la cantidad de herramientas,
materiales e insumos solicitados, seran entregados y dependerdn del ndmero de
elementos que brinden el servicio.

Por lo que, al revisar la evidencia de la Recepcién de materiales e insumos, sobre
una muestra respectoa las partidas 1,2y 3 del Contrato, se presume que el Colegio
‘no recibié los materiales e insumos en las cantidades pactadas en el Anexo F del
Contrato. ’

- Ademds, esta Unidad Fiscalizadora no tuvo al alcance informacidn suficiente y
competente, donde el Colegio aceptara lo dicho por el Proveedor, sobre la
disminucién al concepto de materiales e insumos, respecto al oficio de fecha 02

de febrero del 2022, emitido por el Proveedor; asi como, la documentacién
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Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacidn Profesional Técnica.

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.

Acto de  fiscalizacion: Auditoria 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendarmientos y
Servicios".

Prograrma Anual de Fiscalizacién: 2023,

Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

mediante la cual se diera avisé a la Unidades Administradoras del Contrato la
reduccion sobre eI concepto de materiales e insumos.

2. Derivado a lo anterior se identificd que se realizaron disminyciones a las
cantidades de material e insumos pactados, sin embargo, no se identificd cual fue
la base y/o razonabilidad al aplicar dichas disminuciones, toda vez que los
porcentajes de disminucién son variables (detalle en los Anexos 1y 2), respecto al
nimero de elementos que brindaron el servicio durante los meses de febrero a
diciembre del 2022,

Derivado de lo anterior se presume la falta de aplicacién de penalizaciones, por
concepto de “Atraso en la entrega materfal de limpieza completo en la fecha
pactada para entrega de materiales del servicio, de acuerdo a lo mencionado en
e/ apartado del presente anexo numeral 7.5, asi como al calendario de entrega de
material”’, respecto de las partidas 1,2y 3.

3. Esta Unidad Fiscalizadora no tuvo al alcance informacién suficiente y competente
que expligue las razones o motivos por los cuales no fue posible ajustar el precic
unitario, derivade de la decisidon de disminuir el concepto de materiales e insumos,
ya que el precio incluia dicho conceépto.

Conclusién:

Por. lo que se advierte inconsistencia en la informacion que acredité la
administracion y supervision del Contrato, respecto a la aplicacién de penas
convencionales por concepto de atraso en la entrega de materiales incompletos, la
no entrega de herramientas, no contar con el minimo de elementos requeridos y ho
ajustar el valor del Precio Unltarxo tomando en cuenta la reduccién de materlales e
insumos.

Vertientes revisadas:

Eficiencia, eficacia, calidad y economia.
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Entidad f‘scaliza'da' Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica.

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.

“-|Acto de fiscalizacién: Auditoria 01-210/2023 “Aqu|5|C|ones Arrendamientos y
SerV|C|os

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023,

|—— Resultado con hallazgo

[

Acciones Promovidas

Causa:

e Falta de administracion y supervision por los responsables del cumplimiento del
Contrato CAS-13P-2-2022.

e Inobservancia a la Normatividad aplicable por parte de la Direccién de
infraestructura y Adquisiciones.

convocatorias.

Efecto:

s Dejar al Colegio en estado de indefensién para aplicar Penas Convencionales y/o
Deductivas,

» Que se materialice el riesgo de aplicar un beneficio al proveedor por parte de los
servidores publicos responsables de la administracién del contrato.

e En determinado momento se genere un detrimento al Patrimonio del CONALEP.

Fundamenito Legal:

e Articulos 44, 45 fraccién XIX, 52, 53 y 53Bis -de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), publicada en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) el 04 de enero del 2000, Ultima reforma publicada
el 20 de mayo de 2021.

e Articulos 80, 95 96 y 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico (RLAASSP), publicado en el DOF el
28 de julio de 2010.

e Clausula Decima Séptima del contrato CAS-13P-2-2022, firmado el 11 de enero de
2022.

e« Numeral 78 inciso ‘b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia -de
Adquisidores, Arrendamientos y Setvicios del CONALEP, publicado en eI DOF el 06
de mayo de 2015,

e Articulo 39 fraccién X-dél Estatuto Organlco del Coleglo Nacional de Educacién
Profesional Técnica (CONALEP), publicado en el DOF el 10 de octubre de 2018.

e Debilidades en el proceso de elaboracién, supervision y revisidén de las|.
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Servicios".

Acto de fiscalizacion: Auditorfa  01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023. -

r Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

enero 2022.

Fecha de elaboracién: 24 de marzo de 2023,

e Numerales 1.8.1 funciones 1y 8;1.8.1.2 funciones 3, 4, 8y 17; Numeral 1.8.1.2.2 funcién
5 del Manual General de Organizacion del CONALEP, publicado en el DOF el12de

Elabord

Supervisé ' Autorizé

=

L.C. Monica Vilencia Cervantes L.C. Javier rcfa Ramirez (i€ José tuis Herrera Trujano
Auditora Jefe e Grupo Titular del Area de Auditorfa Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestién Plblica
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Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacidn Profesional Técnica.

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del
CONALEP.

Acto de fiscalizacién: Auditoria 01-210/2023 “Adqu15|c:lones Arrendamientos y Servicios”.

Programa Anual de Fiscalizacion: 2023,

Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

Debilidad en el anélisis y revision de la documentacién de caracter técnico del procedimiento
No. 1A-OTIL5X001-E70-2022 “Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a
Subestaciones Eléctricas y Transformadores Eléctricos”.

Deber Ser:

De conformidad con lo establecido en el articulo 29, fraccién V de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pubilico, que a la letra establece:

Articulo 29. La convocatoria a la licitacion publica, en la cual se estableceran las bases en que se
desarrollard el procedimiento y en las cuales se describirdn los requisitos de participacion, deberd
contener:

V. Los requisitos que deberdn cumplir los interesados en participar en el procedimiento, los cuales no
deberdn limitar la libre participacion, concurrencia y competencia econdmica;

Con fuhdamento en lo dispuesto por el articulo 2, fracciones Il y lll del Reglamento de Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que sefiala:

Articulo 2 Adicionalmente a las definiciones contenidas en ef articulo 2 de la Ley, para los efectos de este
Reglamento se entenderd por:

Il Area requirente: la due en la dependencia o entidad, solicite o requiera formalmente la adquisicion o
arrendamiento de bienes o la prestacidn de servicios, o bien aquélla que los utilizars;

Il Area técnica: la que en la dependencia o entidad elabora las especificaciones técnhicas que se deberdn
incluir en el procedimiento de contratacion, evalda la propuesta técnica de las proposiciones y es
responsable de responder en Ja junta de aclaraciones, las preguntas que sobre estos aspectos rea//cen /os
licitantes; el Area técnica, podré tener también el cardcter de Area requirente;

Numeral 422116 del Manual Administrativo de Aplicacién General en Materla de

' Adqu15|c10nes Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que menciona:

4,2.2.116 Analizar y evaluar la propuesta técnica de las proposiciones.

Descripcion

Al respecto, se sugiere al area requirente y técnica a través de la
Coordinacién de Infraestructura y Equipamiento, adscrita a la
Direccidén de Infraestructuray Adquisiciones del Colegio Nacional de
Educacion Profesional Técnica (en adelante CONALEP), en el ambito
de sus atribuciones, realizar las S|gU|entes acciones;

Recomendacion Preventiva:

Elaborar un documento que incluya la metodologia gue
permita homologar el proceso para la realizacién y evaluacidn
del Dictamen Técnico por parte del drea o areas responsables,
considerando los elementos minimos que se .detallan a
_continuacioén:

. especialidad del licitante, asi como, la documentacién que
. se considerd para concluir que los licitantes cumplen o no

Analizar que las caracteristicas del bien o servicio, estdn
definidas y establecidas en la convocatoria. En caso de que
existiera deficiencias, informar las acciones a realizar para
continuar con el proceso.

Evaluar la capacidad del licitante, especificando conceptos,
volimenes, actividades y demadas informacidon que se
considere pertinente para concluir. que los licitantes
cuentan con la capacidad para desarrollar y ejecutar los
servicios o suministros de los bienes,

Se sugiere establecer un parrafo de conclusién.,

Detallar cuales fueron los métodos, técnicas y acciones
aplicadas mediante las cuales se analizd la experiencia y |-

cumplen con lo establecido en las bases de la convocatoria.
Se sugiere dar una breve conclusién.

N—

e

Establecer un péarrafo de conclusién general, en donde,g\;e’.:z..'

especifiquen los elementos que se sometieron a evaluacion
en apego a las bases de la convocatoria, los criterios y
métodos que aplicaron para el anélisis a la informacién, los
resultados obtenidos para cada licitante especificando
volldmenes, afios de experiencia, montos contratados,

_‘9—-
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.| Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
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Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica.

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adqwsmones del |
CONALEP.

. | Acto de fiscalizacién: Auditorfa 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023,

Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

Realizar la evaluacion técnica de cada proposicion conforme al criterio de evaluacion previsto en la
convocatoria a la licitacion publica.

Posteriormente a fo sérialado en el pdrrafo anterior, en el resultado de la evaluacion técnica se indicaran
las proposiciones que deban desecharse por incumplimientos que afectan /a solvencia, conforme a las
causales establecidas er la convocatoria a la licitacion ptblica.

Responsable(s) )
Area técnica o, en su defecto, el Area requirente, con el apoyo en su caso del Area contratante

Articulofs) en la Ley
29 fracciones X y X/l 36

Articulofs) en el Reglamento
39 fraccion Il inciso e), 51, 52

Aspectos generales a considerar:
Cuando en un procedimiento de contratacion se agrupen requerimientos de dos o mas dreas, en la
evaluacion técnica participard un representante de cada Area requirente.

-Formato
Resultado de la evaluacion técnica FO CON-T], dlspon/b/e en el sitio www.compranet.gob.mx

Politicas, bases y Iineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios
del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, parrafo quinto, del numeral 53, que
a la letra establece:

53, Niveles jerdrquicos de los servidores publicos facultados para efectuar los actos inherentes a los
procesos de contratacion:

El Titular del Area Requirente y/o técnica de los bienes a contratar, serd el responsable de realizar el
andlisis técnico de las proposiciones, asi como emitiry firmar el dictamen técnico,

Hechos:
De la revisién al procedimiento No. IA-O11L5X001-E70-2022, “Servicio de Mantenimiento

Preventivo y. Correctivo a Subestaciones . Eléctricas y Transformadores Electrlcos se
determind lo siguiente: .

caracteristicas de los servicios y demads informacién que
permita dar una opinién técnica sobre el cumplimiento o
incumplimiento de los licitantes a lo solicitado en la
convocatoria.

- Que el formato “FO-CON-11", contenga todos los datos
solicitados por la normativa vigente.

- Adjuntar toda la evidencia documental gue formd parte del
analisis técnico, como compulsas de documentos, revisién
en medios electrénicos, llamadas telefénicas, minutas de
reuniones con otras dareas, célculos realizados y toda
informacién relevante que permitié dar claridad a lo
informado en el Dictamen Técnico.

Difundir la metodologia al personal responsable y participante
en la elaboracion del Dictamen Técnico.

2.

Por la Unida «Adminj'strativa Fiscalizada

e

Mtro. Ricardo Morales Suarez
Dlrector de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP

ol o

MeJandro Mafién
Coordinacion de Adquisiciones y Servicios, adscrito a la Direccién
de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP
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Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.

CONALEP.

| Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del

Acto de fiscalizacién: Auditoria 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

En referencia a la convocatoria en la fraccién IV, Requisitos que los [icitantes deben cumplir, 4.,
documentacion que deberdn enviar los participantes, inciso a) Contenido de la propuesta técnica,
numeral 10 .Presentar dos contratos formalizados en los dltimos tres afios, con caracteristicas técnicas y.
voldmenes similares al objeto de la presente convocatoria, se deberd incluir documento que demuestre
la liberacion de la garantia de cumplimiento de cada contrato, (oficio de liberacion del contratante,
documento emitido por affanzadora, etc), pudiendo ser de dependencias y entidades de cualquiera de
Jos tres niveles de gobierno (Federal, Estatal o Municipal) o de la Iniciativa Privada. B

Se advierte que estd Unidad Fiscalizadora no tuvo a su alcance la evidencia documental del
anélisis que pudiese aclarar e identificar las caracter(sticas técnicas y volUmenes similares,
| como parte de la experiencia del licitante ganador GRUPO J & B ALL MAINTENANCE S.A. de
CV.", ya queé los servicios que se detallan en los documentos presentados en el acto de

apertura de propuestas, son integrales, es decir, contienen varios servicios (jardinetfa, |

subestaciones eléctricas, desazolve, entre otras) en el mismo contrato, asimismo no fue
posible identificar las cantidades y volimenes desglosados que permitieran dar claridad y
poder determinar que se apegaron a lo requerido y por la misma cantidad.

1.- En el contrato celebrado con la empresa “Over All Clean Services Incorporated S.A. de CV."
se mencionan diversos servicios como puede apreciarse en las DECLARACIONES, fraccidn I,
que sefala: servicios de desazolve y drenajes, lavado y desinfeccion de cisternas, mantenimiento
preventivo y correctivo a los sistemas contra incendlos, servicio preventivo y correctivo de equipos de
fuerza ininterrumpida (ups), plantas eléctricas automdticas de emergencia, subestaciones,
transformadores, tableros eléctricos generales, pararrayos, sistemas de tierras fisicas en los inmuebles
que "LA CONTRATANTE" sefale, Por. la cantidad de total con IVA de $1,574,120.00 (Un millén
quinientos setenta y cuatro mil ciento veinte pesos 00/100 M.N.), como se desprende de la
CLAUSULA TERCERA MONTO. :

2. En el contrato celebrado con “Comercializadora de productos sustentables Florence S.A. de
C.V." enel aparatado de DECLARACIONES, de la Contratante, tercera vifieta que establece los
servicios a contratarsiendo.éstos: Servicio de limpiezay desinfeccion de cisternas. Servicio preventivo
v correctivo de equipos de fuerza ininterrumpida (ups) plantas eléctricas automaticas de emergencia,
subestaciones, transformadores, tableros eléctricos generales, pararrayos, sistemas de tierras fisicas.
Servicio.de Jardineria, Por.la cantidad total con IVA de $1,682,000.00 (Un millén seiscientos
ochenta'y dos mil pesos 00/I00M.N.) como se advierte de la CLAUSULA TERCERA MONTO.

6
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Resu Itado con hallazgo

Acciones Promovidas

Respecto al documento que demuestre la Ilberac1on de la garantfa de cumplimiento de cada
contrato, se presume gue las cartas exhibidas por la adjudicada no contenfan los datos
precisos establecidos en la convocatoria (oficio de liberacién del contratante, documento
emitido por afianzadora, etc.), como se muestra:

3. La empresa “Over All Clean Services Incorporated S.A. de CV." presentd documento con
fecha 11 de noviembre de 2020, donde entre otras cosas manifiestd que: GRUPO J & B ALL
MAINTENANCE S.A. DE C.V, labord en el periodo que comprende del 1° de septiembre de 2019 al 31 de
ggosto de 2020, desarrollando actividades subcontratadas, sefialando en el tercer pdrrafo de dicho

los sistemas de seguridad industrial, extendiéndose para fines curriculares de la empresa.

4. Asimismo, por lo que respecta a la empresa "Comercializadora de productos sustentables
Florence S.A. de CV.", la cual presentd documento de fecha 10 de febrero de 2020, donde
sefaldé que: GRUPO J & B ALL MAINTENANCE S.A. DE C.V. presté el “Servicio de limpieza y desinfeccion
de cisternas. Servicio preventivo y correctivo de equipos de fuerza ininterrumpida (ups), plantas eléctricas
automadticas de emergencia, subestaciones, transformadores, tableros eléctricos generales, pararrayos,
sistemas de tierras fisicas en el periodo del Ol de enero al 31 de diciembre de 2019, refiriendo que no hubo
incumplimiento alguno. '

Finalmente, es importante mencionar que mediante oficio 1M125/0IC/AIDMGP/148/2023 de
fecha 3 de marzo de 2023, ésta Unidad fiscalizadora solicitd a la Direccidn de Infraestructuray
Adquisiciones, lo siguiente: 7 Informe como se realizo el andlisis por el drea técnica, a los contratos
que exhibidos por Grupo J&B All Maintenance S.A. de C.V, como parte de la experiencia del participante y
que cumplié con las caracteristicas técnicas y volimenes similares al objeto de la convocatoria; por lo
que en fecha 7 de marzo de 2023, mediante oficio de referencia SA/DIA/RMS/349/2023,
suscrito y firmado por el Director de Infraestructura y Adquisiciones, quien remitié de manera
electronica lo que a continuacién se detalla:

PROCEDIMIENTO NO. IA-O11L5X00]-E70-2022 :

7. Elanslisis por parte del drea técnica, se basa primariamente en la expetiencia que a’enota el ,oroveedor
al ser una empresa con experiencia en dreas de la construccion, disefio y mantenimiento Integral en el
ramo. eléctrico. a nivel empresarial, comercial, residencial y de prestacion de servicios en el ramo
gubernamental, como lo denota en la exposicion de su curriculum vitae, en el cual hace mencion y
referencia- de las dependencias educativas y particulares a las cuales a brindado servicios de
mantenimiento a equipos de mediana y baja tension en subestaciones y transformadores eléctricos,

documento que la empresa se condujo en los dmbitos integrales dentro de las plantas, asf como manejar|
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Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) Ndmero de acto de fiscalizacion: 01-210/2023
R ’ NUmero de resultado: 04
F UNCION PUBLICA Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica mggtg ;:zg:::izgﬁz wﬁ '
) . Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A

Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica.

Area fiscalizada: Direcciéh de Infraestructura y Adquisiciones del
CONALEP.

Acto de fiscalizacién; Auditoria 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

]7 Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas ’ W

En los cuales cumplid con los requerimientos y necesidades de sus proyectos en tiempo y forma.

En consideracion a lo informado, se identificaron debilidades en el proceso de andlisis y
revisidn de la documentacion técnica previo a la emisién del Dictamen Técnico, el cual se
presume gue no permite dar claridad en el cumplimiento de los requerimientos solicitados
en la convocatoria.

Conclusién:
Se identificaron debilidades en el proceso de anélisis y revision de la documentacion técnica

previo a la emisién del Dictamen Técnico derivado de la falta de claridad por lo que se
presumen deficiencias para determinar al posible licitante ganador.

Vertientes revisadas:
Eficiencia, eficacia, calidad y economia.

Causa:

o Debilidad en el anélisis de la documentacidén técnica presentada por los
participantes. '

e Debilidades en el proceso de elaboraClon y precisién en la SO|ICItud de la
documentacién en la Convocatoria.

e Falta de descripcién de los puntos y métodos o mecanismo de verlﬂcamon que debe
contener un analisis para emitir un dictamen.

e . Falta de actualizacién de .las Polfticas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica, respecto en qué consiste el andlisis que debe realizar el drea
técnica o requirente.

e~ Falta de supervisién por parte del Coordlnador de Infraestructura y Equipamiento en
la elaberacion del dictamen.

Efecto:
e Al no contar con una referencia documentada y normada de los servicios que ha
proporcionado el proveedor a contratar, provoca gue el servicio que se adjudique

pueda ser deficiente.

)’Vﬂ%
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, Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) - | NUmero deacto de fiscalizacion: - - 01-210/2023 |-
: . . NUmero de resultado: ) 04|
5 A " ’ el R Coas . s el ato fi izable: . . P L
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o . | Monto por aclarar: : N/A
- Cédula de Resultados Definitivos ' Monto por recuperar: N/A

Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacion Profesional Téchica.

Area fiscalizada: Direccic'.m__‘de"lnfraéstrdctura'y Adqufsiciohéé del
CONALEP. ‘

Acto de fiscalizacién: Auditoria 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios".

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023.

Resultado con hallazgo

Acciones Promovidas

e Se pueden presentar inconformidades por falta de precisidon en el analisis del
dictamen.

e Al presentar deficiencias en el servicio, se puede generar a futuro un dafio econémico
para el CONALEP. .

¢ Que se materialice el riesgo de aplicar un beneficio al proveedor por parte de los
servidores publicos responsables de la elaboracion del dictamen técnico y evaluacion
de las propuestas.

Fundamento Legal:

Articulo 29, fraccién V de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del

~ Sector Publico. Publicado en el D.O.F. 04-01-2000, ultima reforma publicada en el |

mismo medio 20-05-2021

Articulo 2, fracciones Il y Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Publicado en el D.O.F. 28-07-2010
Numeral 4.2.2.1.16 del Manhual Administrativo de ApllcaC|on General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante ACUERDO
publicado en el D.O.F. 09-08-2010, dltima reforma publicada en el mismo medioc el
03-02-2016

Numeral 53 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adqguisiciones,

© Arrendamientos y Servicios del Colegio NaCIonal de Educacién Profesional Técnica.

Publlcado en el D.O.F. 06-05-2015

Fecha de elaboracién: 24 de marzo de 2023.

Autorizdé

Lic. Brenda Morales Villafaria : L.C. Javier rcf’a Ramirez
- Auditora : © . Jefefe grupo

(,Lle’f)s ﬁJls/He/(era Trujano

Titular del Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo
¥y Mejora de la Gestion Pudblica

e
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Organo Interno de Control en el
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP)

Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja ndm. 1de 6

NUmero de acto de fiscalizacién: 01-210/2023
NUmero de resultado: 5
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.

Acto de fiscalizacién: Auditorfa 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios”,

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023

Resultado con Hallazgo

Acciones Promovidas

Deficiencias en la administracién y supervisién del contrato CAS-I3P-22-2022,, del
procedimiento No. IA-OTIL5X001-E70-2022 “Servicio de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo a Subestaciones Eléctricas y Transformadores Eléctricos”.

Deber ser:

De conformidad con lo establecido en el artfculo 49, fraccion | de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas que a la letra establece:

Articulo 49. Incurrirg en Falta administrativa no grave el servidor publico cyyos actos
U omisiones incumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:
L Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desemperio discipling y respeto, tanto a los demdas Servidores
. Publicos como a los particulares con los que llegare a tratar, en los términos que
se establezcan en el cédigo de ética a que serefiere el articulo 16 de esta Ley;

Asl mismo, el articulo 84 del Reglamento de
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, refiere:

la Ley de Adquisiciones,

“En el penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se precisa que “En Jos contratos
deberd precisarse el nombre y cargo del servidor publico del drea de la dependencia
o entidad que fungird como responsable de administrar y verificar el cumplimiento
de los mismos”.

Las dependencias y entidades deberdn prever en la convocatoria a la licitacion
publica o en la invitacién a cuando menos tres personas y en los con tratos, la forma
v términos en que se realizard la verificacion de las especificaciones y la aceptacion
de los bienes y servicios, asi como la conformidad del proveedor de que hasta en
tanto ello no se cumpla, éstos no se tendrdn por recibidos o dceptados.

Asimismo, en la Declaracién 1.6 del Contrato CAS-13P-22-2022 refiere que e/ titular de
Coordinacion de Infraestructura y Equipamiento, adscrito a la Direccion de
Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP o quien en su-caso ocupe dicho cargo
o0 asuma las atribuciones de la misma serd el servidor publico encargado de
administrar, supervisar, vigilary verificar el cumplimiento del presente contratoy sus

La Direccion de -Infraestructura y Adquisiciones en. el dmbito de sus
atribuciones debera realizar las siguientes acciones:

Recomendacic’m Preventiva:

Disefiar un formato para la designacion del personalrde apoyo, en donde se
incluyan las caracteristicas o especificaciones técnicas del servicio
contratado; debiendo hacer la difusién del mismo a las areas requirentes.

En ese contexto, se hace mencién de manera enunciativa mas no limitativa,
una descripcién del contenido de los elementos minimos |nd|spensables
gque podrfan integrarse en dicho documento.

e Fecha de la designacién del personal gue apoyara a la supervision y
administraciéon del contrato:

e NuUmero del procedimiento:

e NuUmero de contrato:

¢ Descripcion del servicio contratado especificando volimenes,
fechas de entrega, requerimientos especificos, materiales y
herramientas a utilizar entre otros conceptos;

o Nombre, cargo y adscripcién del servidor publico designado como
apoyo en la administracion del contrato;

e Actividades que debera realizar el servidor publico designado para
ejecutar la supervisién de los trabajos y servicios:

e Periodoy horario de los trabajos a realizar:

¢ Adjuntarel contratoy Anexo Técnico para referencia de las acciones
a ejecutar apegado a los servicios contratados.

De lo anterior, deberd remitir a esta unidad fiscalizadora el soporte
documental que haya definido, a fin de asegurar la correcta administracion

de los contratos.. _
22%/)/(_//

/// 4 %%
ST
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Numero de resultado: 5
Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica mggtg 222::5255 wﬁ
3 . Monto por aclarar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos . Monto por recuperar: N/AT -
Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica : Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP,
Acto de f'scahzac;on Auditorfa 01-210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y Programa Anual de Fiscaiizacién: 5023
Servicios".
" Resultado con Hallazgo | Acciones Promovidas
anexos en su calidad de "LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO” de conformidad .
con lo establecido en el articulo 84, séptimo péarrafo del Reglamento de la Ley de . Por la Unidad Administrativa Fiscalizada

Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, con el apoyo de los
servidores publicos que sean designados para tal efecto.

Mientras que la CLAUSULA VIGESIMA del mismo contrato precisa que el CONALEP
desigha como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al C. Jorge Arturo Picos Silva, en 'su caracter de Coordinador de :
Infraestructura y Equipamiento. Mtro. Ricardo Morales Suarez

Director de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP

Por su pérte en el numeral 1.9 de la Convocatoria de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas de Caracter Nacional Electrénica. No. IA-OTIL5X001-E70-2022, refiere lo
siguiente: '

1.9 Administrador del contrato m
La persona servidora publica Titular de la Coordinacion de Infraestructura y

st

Equipamiento, serd la responsable de la administracion del contrato y serd la dnica ' B A
facultada para solicitar a la Titular de la Direccion de Infraestructura y Adquisiciones, Lic. Alejandro Mafi6n
fas penalizaciones deductivas y liberaciones de pago que correspondan. Coordinacion de Adquisiciones y Servicios, adscrito a la

Direccion de Infraestryctura y Adquisiciones del CONALEP
El Titular de la Coordinacion de Infraestructura y Equipamiento (administrador del

contrato) y los Titulares de los planteles (Director del Plantel), auxiliados por las
-| personas servidoras publicas con nivel inmediato inferior, que designen por esctito,
fungirdn como supervisores operativos, los cuales se encargaran de verificar y avalar
gue los servicios se hayan ejecutado conforme al Anexo No. 1 “Especificaciones
Téchicas” de la presente convocatoria y demds condiciones establecidas en ef
contrato. : :

» Mlentras gue en los numerales 1.81,1.8.1.1 y 1.8.1.3 del Manual General de Organizacion
del CONALEP establecen lo siguiente:

1.8.1 Direccién de Infraestructura y Adquisiciones

- 8 Dirigir la prestacicn de los servicios generales a las Unidades . ,
Administrativas del CONALEPR, asi como jproponer la normatividad para :
su correcta a,o//cacvon
P
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Organo Interno de Control en el
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP)

Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo’y Mejora de la Gestién Publica

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja ntim. 3de 6

NUmero de acto de fiscalizacién: 01-210/2023
Numero de resultado: . 5
Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar; N/A
Monto por recuperat: N/A

Entidad fiscalizada: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Avrea fiscalizada: Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.,

Acto de fiscalizacion: Audltorla 01- 210/2023 “Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios”,

Programa Anual de Fiscalizacion: 2023

Resultado con Hallazgo |

Acciones Promovidas ' —I

1.81.1 Coordinacién de Infraestructura y Equipamiento
4. Planear y programar las obras y trabagjos de mantenimiento de
inmuebles y equipo con base en el diagndstico.de necesidades, la
disponibilidad de recursos y Jas prioridades académicas.
71. Las demds funciones que le asigne su superior jnmediato y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables,

1.8.1.1.3 Departamento de Proyectos y Supervisién de Obra
7. Organizar la supervision y efecucion de los servicios contratados de
mantenimiento especializado de inmuebles e instalaciones de las
Unidades Administrativas del CONALEP.

El humeral 56 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (POBALINES), refiere:

56. Areas responsables de la elaboracion de Convocatorias, -contratos y del
segufmiento de los mismos. :

]

La DIA a través de la CAS serd la encargada de la formalizacion de los contratos,

sujetardn los bienes adquiridos, el arrendamiento o el servicio que corresponda, de
conformidad con la convocatoria.

Las Areas requirentes y/o técnicas de cada bien o servicio contratado, serdn las
encargadas de la administracion y verificacion de la gfecucién de los trabajos.

Hechos:

De la revision al expediente proporcionado por la Direccion de infraestructura y
Adquisiciones para el Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a
subestaciones eléctricas y transformadores eléctricos, se identificd que en el
numeral 1.9 de la Convocatoria para el procedimiento de invitacién a cuando menos
tres personas IA-OTILEX001-E70-2022, quedo establecida la responsabilidad de
administrar y verificar el cumplimiento de los servicios contratados en el Titular de
la Coordinacion de Infraestructura y Equipamiento.

pedidos y convenios,y deberdn establecerse en los mismos las condiciones a que se
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Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) Numero de acto de fiscalizaciéh: 01-210/2023

NUmero de resultado: 5

T rﬂNCION ?UB{,,IGA e . e ir s Monto fiscalizable; . N/A
;g% piutel ot Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica Monto fiscalizado: : N/A
o L Monto por aclarar: ' N/A

Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar: N/A

Entidadvﬁscalizada: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Area fiscalizada: Direccién de Infraestructura y'Adquisiciones del CONALEP.

Acto de fiscalizacién: Auditoria Ol- 210/2023 “Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios”.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023

li Resultado con Hallazgo

Acciones Promovidas

refiere que para administrar, supervisar, vigilar y- verificar el cumplimiento del
contrato y sus anexos contarfa con el apoyo de los servidores publicos gue sean
designados para tal efecto, motivo por el gue una vez efectuada la revision del
expediente, asi como a lo establecido en el numeral 1.17 “Productos a entregar por
parte del proveedor adjudicado, establecido en la Convocatona se identificod lo
siguiente:

1.- Esta Unidad Fiscalizadora no tuvo a su alcance el documento mediante el cual se
acreditd que el titular de Coordinacién de Infraestructura y Equipamiento, adscrito
a la Direccidn de Infraestructura y Adguisiciones del CONALEP, realizé la
designacion de los servidores publicos como lo establece el numeral 19 de Ia
Convocatoria de Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional
Electrénica No. IA-OTILSX001-E70-2022 y la Declaracién 1.6 del Contrato CAS-13P-22-
2022, de personal adscrito a los planteles con lo que permitié supervisar, vigilar y
verificar el mantenimiento preventivo y correctivo a subestaciones eléctricas y
transformadores eléctricos,

2.- Se presume que el Administrador del Contrato, como parte de lo establecido en
el numeral 1.9 de la Convocatoria de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de
Caracter Nacional Electréonica No. IA-OTILEX001-E70-2022, no difundid el contrato y
el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas" a las personas servidoras publicas que en los
planteles le apoyarfan para supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento de los
| servicios adquiridos a través del contrato CAS-13P-22-2022, a fin de darles a conocer
a detalle, el nombre del proveedor del servicio, las caracteristicas del servicio que van
a supervisar; vigilar y verificar, las obligaciones del proveedor del servicio, vigencia
del contrato, etc.

3.- De las evidencias proporcionadas, como lo establece el numeral 1.17 "Productos a
entregar por parte del proveedor adjudicado, en la Convocatoria de Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Electrénica No. IA-OT1L5X001-
E70-2022", asi como la aceptacion del servicio a que hace mencidn el parrafo cnce
de la Cldusula Tercera del contrato CAS-13P-22-2022, se observan documentos en
donde firma el Director del Plantel y otros servidores publicos de nivel inferior,
motivo por el que no hay claridad en la designacién de la persona servidora pUblica
Lgue seria el apoyo en las oficinas administrativas y/o en los planteles. )

Mientras que la Declaracién 1.6 del Contrato CAS-13P-22-2022 confirma el encargoy|
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oo v Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) NGmero de acto de fiscalizacién: 01-210/2023
UNG P B . : NUmero de resultado: 5
s PUNCION PUBLICA . T ~ : i [l Monto fiscalizable: : N/A
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Cédula de Resultados Definitivos Monto por recuperar; N/A
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Servicios” / 4 am Y Programa Anual de Fiscalizacion: 2023
icios”.
Resultado con Hallazgo - ' l Acciones Promovidas
Conclusioén:

Se identificd que una vez concluido el procedimiento de adquisicién y contratacién
del Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a subestaciones eléctricas y
transformadores eléctricos, el titular de la Direccién de Infraestructura y
Adguisiciones, ni el Titular de la Coordinacion de Infraestructura y Equipamiento,
difunden a los responsables o perscnal de apoyo para administrar el contrato, copia
del mismo y/o el Anexo No. 1 “Especificaciones Técnicas” de la solicitud de
contratacion, a fin de tener pleno conocimiento de los servicios ¥ las condiciones que
van a supervisar y administrar, con lo que la persona servidora publica Titular en la
Direccién de Infraestructura y Adquisiciones incumple con la funcién 8 establecida
en el Manual General de Organizacion del CONALEP.

-El Titular de la Coordinacién de Infraestructura y Equipamiento, en atencién a la
forma como se definié en la Convocatoria de Invitacidn a Cuando Menos Tres
Personas No. IA-O11L5X001-E70-2022, asi como en el Contrato CAS-13P-22-2022 su
designacién como Administrador del Contrato, debié haber disefiado y elaborado
un documento con el cual se formalice la desighacién del personal de apoyo en la
Oficinas Administrativas y Planteles para supervisar, vigilar y verificar el servicio
contratado. : '

Vertientes revisadas:

Eficiencia y eficacia.

Causa:

Inadecuado control en la administracién del Contrato CAS-13P-22-2022 al no contar
con la designacion por escrito del servidor pUblico que en las oficinas administrativas
y planteles. deberia supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento de los servicios

adquiridos de manera oportuna y con el adecuado conocimiento de las
caracteristicas al'no conocer el Contrato y el Anexo 1"Especificaciones Técnhicas".
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.NuUmero de acto de fiscalizacion: 01-210/2023,
NUmero de resultado: 5
Montaq fiscalizable: . N/A|.
Monto fiscalizado: N/A
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.| Acto de fiscalizacién: Auditorfa 01 210/2023 “"Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios'.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2023

Resultado con Hallazgo

Acciones Promovidas

[ Efecto:

Debido al incumplimiento a las disposiciones establecidas en la Convocatoria y el
Contrato, el CONALEP depende sélo de las evidencias que proporciond el proveedor
cuando concluyd el servicio.

Fundamento legal:

Articulo 49, fraccién | de la Ley General
Administrativas. D.O.F. 18 de julio de 2016.

Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. D.O.F. 28 de julio de 2010.

1.8.1;,1.8.1.1y 1.8.1.3; del Manual General de Organizacién del CONALEP. D.O.F.
12 de enero de 2022,

Declaracjon 1.6 y CLAUSULA VIG ESIMA del Contrato CAS-13P-22-2022.
Numeral 1.9 de la Convocatoria de Invitacidén a Cuando Menos Tres Personas
de Caracter Nacional Electrénica No. IA-O11L.5X001-E70-2022,

Numeral 56 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios {(POBALINES).
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Fecha de elaboraci6n: 24 de marzo de 2023.
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