LY,

A

ORGANO INTERNG . CONTROL EN EL

_(./' -

Fs = Hoja No.: 1 de 3
15 COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | numero de auditorfa: 07-210/2021
P Numero de observaclon: 01
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable: N/A
GESTION PUBLICA Monto fiscalizada; N/A
-t Monto por aclarar: N/A
S CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A

Entidad: Coledgio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Sector: Educacidén y Cultura Clave de la Dependencia: |.5X

Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. : Servicios"

Hallazgos
TiTULO: Observacién Correctiva 1:

inadecuada elaboracién del contratoe CAS-AD-111-2019-CON-01, de
conformidad a los POBALINES, celebrado con el proveedor Multiservicios
Administrativos en Tecnologia, S.de R. L.de C. V.

DEBER SER:

De acuerdo con ef numeral 77 de los “POBALINES" Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
CONALEP, Version Actualizada el 18 de noviembre del 2004, "CAPITULO
CUARTO" dice: Las &reas requirentes y/o Técnicas, consideraran en la
definicion de sus requerimientos, los aspectos de sustentabilidad ambiental:
punto i1l dice: "Que cuando por la naturaleza del bien o por las caracteristicas
del servicio asi se requiera, y en los procedimientos de contratacidn se
establezca el requisito de gue los licitantes adjunten la documentacién que
acredite el cumplimiento de los criterios téchicos en materia ambiental, a
efecto de que el bien o servicio garantice el uso eficiente delaguay la energis,
asi como la prevencion de la contaminacion de la atmdsfera y el suelo™
Asimismo, la NORMA Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, establece
las caracteristicas, e! procedimiento de identificacién, clasificacidn y los
listados de los residuos peligrosos. En su “CONSIDERANDO", segundo patrafo
dice: Que los citados ordenamientos legales establecen gue las normas
oficiales mexicanas contendran, entre otros temas, los listados que
clasifiguen los materiales y residuos peligrosos considerando sus
caracterfsticas. En su numeral 7 dice: Caracterfsticas que definen a un residuo
como peligroso v en el punto 7.3 dice: El residuo es peligroso si presenta al
menos una de las siguientes caracteristicas, Corresividad - Reactividad -
Explosividad - Toxicidad Ambiental - Inflamabilidad - Bioldgico-Infecciosa.

SER (DESCRIPCION):
"« la revisibn que se realizd al contrato CAS-AD-1M-2019-CON-QL
“adjudicacidon Directa por el Servicio de Mantenimientoc Preventivo vy

Corrective a Equipos UPS de Energia Regulada Ininterrumpible UPS vy

La Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP,
debera entregar a esta autoridad fiscalizadora por escrito:

1}. -Informe pormencrizado de las razones por las cuales no se le
solicitd al proveedor el certificado correspondiente de residucs
industriales.

Racomendacién Preventiva 1:

1). -Respecto a la atencidn de ia recomendacion preventiva, la

Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP, debe
difundir por escrito la importancia de la sustentabilidad ambiental, a
las dreas requirentes de las contrataciones de bienes vy servicios del
CONALEP, en observancia de la NOM-052-SEMARNAT-2005, En su
numeral 7 punto 7.1 asimisme los “POBALINES" Politicas, Bases y|
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del CONALEP, numeral 77 punto Ill. en todos los casos que
aplique.

Debiendo remitir a esta autoridad fiscalizadora la documentacién
que atienda esta recomendacidn,

Fecha de firma: 16 de noviembre de 2021,

Fecha Compromiso: \8 Je, Cheqo 1O 11




{ :
‘COLEGIO-NACIONAL DE EDUCACION: PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Namero de auditoria: 07-210/2021
_‘ i NUmero de observacién; 0T

’?@; FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO'Y MEJORADELA | Monto fiscalizable: N/A
s GESTION:PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
Monto.por aciarar: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto-por recuperar: N/A

Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica: - -+ -+ ¢ Sector: Educacion y Cultura Clave de la Dependencia: L5X

Unidad- Auditada: Direccién de Infraestructura::y Adquisiciones " del|Clave .del Programa. 210 “Adguisiciones, Arrendamientos s
CONALEP. 5 Servicios"

Hallazgos

Equipos de Aire Acondicionado Ubicado en Oficinas de Metepec, con
vigencia del 29 de noviembre al Tl diciembre 2019; pot- un -importe de
$1,154,743.40.00 (Un milldn ciento cincuenta y cuatro mil setecientos.
cuarenta y tres pesos 40100 ‘M. NJ, celebrade con el proveedor
“Multiservicios Administrativos en Tecnologia, S. de R. L. de C.'V". se cbservé
gue la Direccidén de Infraestructura y Adquisiciones omitié incluir en el
contrato lo: ‘establecido en el numeral 77, Il de los “POBALINES"
incumpliendo la responsabilidad en aspectos de sustentabilidad ambiental,
permitiendo proveedores no certificados ante las autoridades.competentes;
se lleven los desperdicios industriales sin proporcionar el certificado
correspondiente, que garantice su destino:final-en-el depdsito: autorizado.
Toda vez que derivado de la revision al cumplimiento del contrato CAS-AD-|.
TI=2019-CON-0T - no. se- fidentificé dicho certificado. “que acredite eI
cumpflmlento de Ios criterios técnicos en.materia. ambiental.

CONCLUSION. ,
Por lo:anterior,se concluyeuna inadecuada elaboracmn del contrato CAS-} -
AD-11-2019-CON-01, ya que no- se: cohsidera ‘dentro -de ias cldusulas
contractuales, para este servicio, el numeral 77 de los "POBALINES" gue cita:
Las &reas requirentes y/o Técnicas, considerardn en la definicion de:sus
requerimientos, los aspectos de sustentabilidad ambiental; y en su.punto Il
dice: "Que cuando por la naturaleza del bien o por las caracteristicas del
servicio asi se requiera, y en los procedimientos de contratacion se establezca
el requisito de' que'los licitantes adjunten la documentacién que-acredite el
cumplimiento de los criterios técnicos en materia ambiental, a efecto de que
el bien o servicio garantice el uso eficiente del agua y la energia, asi coma:la. -
prevenc:on de la contaminacion de la atmdsfera y el suelo”.

Fundamento Legal.

NORMA Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, En su numeral.7 punto
71 | S '
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' ORGANO INTERNCL. & CONTROL EN EL HojaNo: 3 de 3 ‘
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP) | Nimero de auditorfa: 07-210/2021

i A e . . Namero de observacién: = 01

% FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADELA | Monto fiscalizable: N/A
L o GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
; ol Monto por aclarar: N/A
N CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesicnal Técnica Sector: Educaciény Cultura Clave de la Dependencia: L5X
Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisicicnes del [Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios”

Hallazgos
Nureral 77 punto Hl de las. Politicas Bases y Lineamientos en Materia de
Adguisiciones, Arrendamientos y servicios dei CONALEP.
Vertiente revisada;
Eficiencia, Eficacia, Transparencia y Honradez.
Causa:
Inadecuada elaboracién del contrato CAS-AD-111-2019-CCN-01,
Efecto:
Omisién de ia normatividad para el manejo de residuos industriales.
_Elaboré Jefe de Grupo Titular del Area de Auditorfa Inferna, y de

Desarrolic y Mejora de la Gestign Publica

L.C. Mari# Antonieta Uribe Lépez Mtro. Luis Fernando Liceaga Mufioz




ORGANO INTERNOG . - CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

.
HojaNo.: 1 de 4 K

Numero ge auditorfa: 07-210/2021

Namero de observacién: 02
Monto fiscalizable: 72,328,32
Monto fiscalizado: 72,328.32
Monto por aclarar: 72,328.32
Monto por recuperar; N/A

Entidad: Colegio Nacional de Educacion Profesional Téchica

Sector:.Educaciény Cultura Clave de la Dependencia: L5X

Unidad . Auditada:

Direccién de Infraestructura y Adguisiciones del|{Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arréndamientos vy
CONALEP. Servicios”
Hallazgos
TITULO

Bienes adquiridos (Utiles Consumibles 2400 USB) durante el ejercicio 2019
del primer convenio modificatorio del contrato principal CAS-AD-84-2019-
PED-01 y CM-01-CAS-AD-84-2019 PED-O1. Por 480 USB, sin presentar
evidencia documental que avale su destino final.

DEBER SER:

De acuerdo con el Articulo 134 de la Constitucion Polftica de los Estados
Unidos Mexicanos 41y 42 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CONALEP, Manual General
de Organizacién en su numeral 12111 funciones 11,1214 que dicen: Los
recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las Entidades
Federativas, los Municipios vy las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, Se Administraran con Eficiencia, Eficacia, Economia, Transparencia y
Honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados, publicada
el 5de febrero de 1917, Reformada en el Diario Oficial de la Federacidn del 09-
08-2019.y Pobalines Versién Actualizada el 18 de noviembre del 2014, la
entrega de Jos bienes adquiridos por la Secretaria de Administracién, a través
del area contratante, serd en el Almacén General o bien en los lugares que
sefiale el contrato correspondiente, los cuales serdn determlnados porel Area
requirente de acuerdo con las hecesidades y la naturaleza de los bienes; asf
mismo el encargado del Almacén General sera el responsable de resguardar
los bienes y de distribuirlos a las dreas requirentes de acuerdo con las
necesidades vy la naturaleza de los bienes, recibir, controlar y rmantener
actualizadas las existencias de los bienes rhuebles, y consumibles del
CONALEP, mediante el sistema automatizado vigente, proponer ruias de
distribucion para enviar fisicamente los bienes muebles instrumentales y
consumibles del Sistema CONALEP etc.

L

Observacion correctiva 1:

La Direccidn de Infraestructura y Adqu15|C|ones deberd remitir a
esta autoridad fiscalizadora lo 5|gu1ente

1.- Informe pormenorizado de la distribucion de 480 USB de 32 Gbts
del Convenio Modificatorio CM-01-CAS-AD-84-2019-PED-01

2.-L.as personas responsables que intervinieron en la aceptacién de
los hienes y servicios.

3. Costo de los bienes consumibles del convenio modlﬂcatorlo CM-
01-CAS-AD-84-2019-PED-01

Remitiendo a esta autoridad fiscalizadora la documentacién que
compruebe la atencidn total de esta recomendacién.

Recomendaciéon preventiva 1:

a). -5e recomienda a la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones
girar instrucciones a la subcoordinacion de Adquisiciones para que,
en lo sucesivo se dé cabal seguimiento a los contratos principales y
convenios modificatorios en cuanto al destino final de los bienes y

servicios consumibles.

Fecha de firma: 16 de noviembre de 202].

Fecha compromiso: g ()Q eyo ?OZ,L

/




5%5 FUNCION PU_BLICA f

ii(llfllm LA FUREEY !ﬂiun‘

. , ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
* COLEGIO-NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORfA INTERNA DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA .

CEDULA DE RESULTADOS DEFIN[TIVOS

Hoja'No.: 2 de 4
NGmero de auditorla:

Monto flscalizable:
Monto fiscalizado:
Monto por aclarar: )
Monto por recuperar:

Numero de observacién:

07-210/2021

‘02

7232832
7232832
72,328,352
N/A

| Entidad: Colegio-Nacional de. Edueauon Profesional Técnica

Sector: Educaciéon y Cultura

| Clave de la Dependencia: L5X

] Unidad  Auditada:

‘Direccién. ‘de Infraestructura 'y Adquisiciones - del

CONALEP.

Clave del
Servicios”

Programa. - 210 _.“Adquis’iciones,r

Arrendamientos y

Hallazgos

SER (DESCRIPCIéN)

1que formalizé. el CONALEP, a través de la Direccidon de Infraestructura y
Adquisiciones del CONALEP (DIA) con el Proveedor Urmex Promocicnales,
para llevar a cabo la Adquisicién de 2,400 memorias USB de 32.GB a5|gnadas

| para el personal docente de la UODCDMX y sus 27 planteles, con vigencia del

18 de octubre al 16.dé noviembre de 2019, por un importe de $361,641.60 MN,
IVA incluido, ¥y un primer convenio modificatorio al contrato pedido de
adquisicién arriba sefalado mediante el cual se obliga al. proveedor a
entregar los bienes hasta que sean recibidos por.el CONALEP.

: '$’72 328.32. que corresponde al 20% del contrato principal.

Seglin <clausula primera del contrato, modificatorio el CONALEP y el

| Praveedor, comvienen en incrementar el nimero de cantidad de memorias

USB DE 32 GB de acuerdo al cuadro siguiente: :

' 480-memor|as USB DE 32

$62,352.00
Gb ‘ -

LE proveedor se obligaa entregar los bienes dentro de la vigencia del contrato -

prlnmpal (18- de octubre al 16 de noviembre de 2019} -

Al verificar-el Contrato CAS-84-2019-CON-01 de fecha 15 de octubre del 2019, |.

Coh oficio DCTA.0484.2012 sin fecha, el Director Corporativo de Tecrologias| ™ -
Aplicadas solicita al proveedor manifestar su no objecién para reallzar uny
incremento al contrato principal en cuanto a cantidad de memorias USB,

derivado de las necesidades que existen en la institucidon por un monto de|

. MTRA. SAMANTI
‘Directora de Infrae

]
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3 _ COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Namero de auditor(a; 07-210/2021
[ A 2 . ‘ Ndmero de observacién: 02

e FUNCION PUBLICA § AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADE LA | Monto fiscalizable: 72,328:32

fag vt , GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: . 7232832

"_ . Monto por aclarar: 72,328.32
3, CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS - Monto por recuperar: N/A
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica Sector: Educacidén y Cultura Clave de la Dependencia: | 5X
Unidad Auditada: Direccion de Infraestructura. y Adquisiciones ‘del|Clave del Programa.. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios”

Hallazgos

De las cuales se presenta nota de remisién con sello de recibido por el Area
Requirente (DCTA) las cuales no fueron entregadas por el Almacén General
ni tampoco se presenta informacién de 'a distribucion de las 480 USB 32 Gb,
como lo estipula el contrato modificatorio apartado “Clausulas objeto”
Primera. “El Conalep” y “El proveedor” convienen en incrementar el ndmero
de cantidad de memorias USB de 32 Gb, con un precio unitario de 150.68 ¢/u
con un importe total de $72,328.32.

CONCLUSION

Se concluye gue los bienes { Materiales de Informatica Consumibles ) se
recibieron a través de nota de remision de aceptaciéon de bienes de 480
piezas, y estas fueron aceptadas por la Direccién Corporativa de Tecnologias
Aplicadas el 15 de noviembre de 2019 de las cuales no se proporciond entrada
y salida del Almacén Central del CONALEP, ni Programa de Distribucidn de
las mismas a la Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de
Méxicoy sus 27 planteles como lo estipula el objeto del contrato principal gue
dice: adquisicion de memorias USB de 32 Gb asignadas para el personal
docente de la Unidad de Operacidn Desconcentrada para la Ciudad de
México y sus 27 planteles”

Vertientes revisadas
Honestidad, Eficiencia, Transparenciay Control,

Causa
| Falta de seguimiento y supervision a los bienes y servicios que se adjudican
] en los Convenios modificatorios de los contratos principales.

Efecto
Riesgo en el destino final de los bienes consumibles.
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ORGANO INTERNU DE CONTROL ENEL

Hoj_a,Nb.:‘ 4 de 4

. R ‘ COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) Numero de auditorfa:. - 07-210/2021
. NUrnero de observacién;. © 02
% i%, FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE. DESARROLLO Y MEJORA DE'LA - | Montofiseaizanler 7232832
R g e - » GESTION PUBLICA ' ' Monto fiscalizado: 72,328.32
' Monto por aclarar: - - 72,328,32
CEDULA DE RESULTADOS.DEFINITIVOS ' Monto por recuperar.  N/A
| Entidad: Colegioc Nacionalde Educamén Profesmhal Técnica. Sector: Educacién y Cultura ~ [Clave de'la Dependencm. LSX
Umdad ‘Auditada: Direcciéon de- Infraestructura e AdG{UISICIOHES del | Clave ‘del Programa. . 210 “Adqulsuzlones ArrendamlentoS vyl
| CONALEP, Servicios” . :

Hallazgos

Fundamento Legal.
.| Numeral 1.2.1.1.1 funciones M, 12, 14 del Manual Genera[ de Organlzacnon del
| CONALEP .

Numeral1.9.1.21 funcién 5 del MGO del CONALER (Elaborar y dar seguimienito
| a contratos y/o pedidos derivado de los procedimientos de adquisiciones.).

Art 17 del Manual para la Administracién de bienes muebles y maneJo de
almacenes del CONALEP, ,

Art 41 y 42 de las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Aquisiciones '

f Jefe-.de Grupo

p. 2dvier Moliﬁ,g Monroy ' " L.C. Maria Antonieta Uribe Lépez

Titular del Area de Audltorla Interha de Desarrollo
Y Mejora de la Gestlon Publigh - :
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ORGANO INTERNO & CONTROL EN EL Hoja No.: 1 de 7 L O
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Numero de auditoria: 07-210/2021
Nl mero de observaclén: 03

Monto fiscalizable: N/A
| Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar N/A

Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Sector: Educacion y Cultura Clave de la Dependencia: L.5X

Unidad Auditada: Direccién de. Infraestructura; y Adguisiciones del

CONALEP.

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios"

Hallazgos

TITULO:

Servidor pablico que realiza funciones en la Direccién de Infraestructura y
Adquisiciones, distintas a las establecidas en el Manual General de
Organizacién del CONALEP.

DEBER SER:

Enla Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 49, se sefiala
que incurrird en falta administrativa no grave el servidor publico.cuyos actos
u omisiones incumplan o transgredan lo contenide en las obligaciones
siguientes:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
observando en su desempefic disciplina y respeto, tanto a los demas
Servideres PUblicos como a los particulares con fos que llegare atratar, en los
términos que se establezcan en el cédigo de ética a que se refiere el-artfculo
16 de esta Ley;

il ‘Atender las instrucciones de sus superiores, siempre gque éstas sean
acordes con las disposiciones relacionadas con el servicio publico.

SER (DESCRIPCIC)N):

De 1a revision efectuada a la informacion proporcionada por la Direccién de
Infraestructura y Adquisiciones relacionada con los contratos CAS-011/2019,
CAS-020/2019, CAS-AD-02-2020-CON-01, CAS-AD-23-2020-01 y -CAS-LP-24-
2020-CON-01; mediante los que se contratd el “Servicio de Seguridad y
Vigilancia en las Oficinas Nacionales, Almacén General, 27 Planteles de la
Ciudad de México' y 2 Inmuebles Adscritos a la Unidad de Operacion
Desconcentrada para la Ciudad de México, asi como Oficinas de la
Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca incluyendo sus 7
planteles” durante los ejercicios 2019 y 2020, se advierte que la estructura

autorizada para la Direccién de Infraestructura y Adguisiciones, en el Manual

‘heral de Organizacién del CONALEP vigente en el periodo objeto de la

‘piesente recisién, para atender los mencionados procedimientos( 1o

S

Observacion Correctiva 1:

La Direccién de Infraestructura y Adquisiciones deberd elaborar y
presentar a esta autoridad fiscalizadora:

1. Informe pormenorizado de las razones por las cuales una
persona no adscrita a la Direccién de Infraestructura y
Adquisiciones firmaba contratos de adquisiciones.

2. Informe pormenorizado de las personas responsables de
autorizar o avalar la referida conducta.

Remitiendo. a esta instancia fiscalizadora la documentacion que
compruebe la atencién total de esta Observacion.

Recomendacién Preventiva 1:

Esta autoridad fiscalizadora recomienda a la Direccidn de
Infraestructura y Adqguisiciones establecer un mecanisme de control
interno, a fin de que en los procedimientos de contratacion sélo
participen y firmen las personas que estén autorizadas o
directamente involucradas con la adquisicion,

Elaborar un oficic de instruccién a las personas autorizadas que
pueden firmar en los procedimientos de contratacion gque se llevan
a cabo en la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones,

De todo lo anterior, remitird a esta instancia de control Ia
documentacion que atienda esta recomepdacion.

s

p=n)
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ORGANG INTERNW DE‘CONTROL ENEL ' HojaNo: 2 de 7
""" ¥ - COLEGIO NACIONAL DE EDUCACISGN PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Nirnéro de auditorfa: ©  07-210/2021
; ‘| Ntimerode observacién: 03
=4 FUNCIGNP UBLICA AREA DE‘AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DELA - Monto fiscalizable: N/A

GESTION PUBLICA Mq_nto flscalizado: N/A

Manto por aclarar: N/A

_ . , CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS | Monto pof recuperar: N/A
Entldad C@Ieglo Namonal*’de Educamon Profesuonal Tecnlca s - | Sector: EduCamon yCultura s Clave de la: Dependenma. LSX

: 'Unldad AUdltada. Dlrecuén de InfraestrUCtura 'y Adqulsmlones del[Clave  del Programa. 210 Aqu|SIC|ones Arrendam|entos y :
CONALEP. , o , Servicios” :

Hallazgos

'Adqulsmlones Arrendamientos vy Servrmos se mtegraba de la. S|gu1ente
‘| manera:
: N - fRecomendacién Preventiva 2:

2019 ' o : . .
' : Esta autoridad fiscalizadora recomienda que “la Direccién -de
I o T Infraestructura y Adqguisiciones establezca mecanismo de control

e, T interno. que aseguren la oportuna difusién de los contratos o

-~ lespecificaciones técnicas de los mismos para una adecuada

supervision de los servicios contratados.

. CINSCEeN e
ETLE

De todo lo anterior, remitird a esta instancia de control 1a
|documentacion que atienda esta recomendacién.. ... ... -

Fecha de firma: i€ de noviembre de 2021.

Fecha Compromiso: \& dqd eﬂQ 0 ?,O ZKL

= ARSI T RACHN " - - .
L BERAEIONS , )
" MTRA.SAMANT ELER
Dlrectora de Infr Y |

~

O GUTIERREZ

Ties del CONALEP

costos, CEPARTAMENTO OF

o PROYECTOR Y L] W"m" .w ' f‘/
O T | KEENERALES




ORGANO INTERNG E CONTROL EN EL Hoja No.: 3 de 7
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Nimero de auditoria: 07-210/2021 S:‘:
e A g 3 3 Ndmero de observacion: 03
o FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable: N/A
' GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Y CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica Sector: Educacién y Cultura Clave de la Dependencia: L5X
Unidad Auditada: Direccidn de Infraestructura. y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios"
Hallazgos
2021
hsy
Ouecior de
Infroestiuctura y
AMquisicionas
N |
7 [ un o L.
Cocrdinacién de Coordinacitn de
infragstructutay Agquigiciones y
Equipamients Sendcios
| [ .
... o
Subcoord naclon )
| do Programacion Subcoordiaacién ||
de Equipo da Adquisic ores
on cm
m de m‘i‘z,“ Cecartamento do
M1 Leadione y Administrac on de
Contotos & Obra Senvicios
| ) 01
Doptrturentods )
Prgyeciosy ‘
R 4 Departamento de ||
sfg:f" Adquisiciones
Como se puede observar en la estructura organica de la Direccion de
‘raestructura y Adquisiciones, desde su autorizacion en 2017 le fueron
asignadas =~'n dos Subcoordinaciones, siendo estas, la Subcoordinacioér ‘e
Programac. . de Equipo dependiente de la Coordinacion de Infraestruce..a




e BRGANG INTERNO DE CONTROL EN EL  |HojaNo.: 4 de 7
‘ COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA' (CONALEP)” Néimera de auditorfa: 07-210/2021
Niémero de observacitn: 03
AREA DE AUDITORIA INTERNA ‘DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA . | Monto fiscslizable: N/A
GESTJéN PUBLICA - Monto fiscalizado: “N/A
. Monto por aclarar; N/A
. . CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS _ Monto por recuperar: - N/A
; Entldad C@leglo Nacmnal de EducacionProfesional Técnica -, - Sector: Educacion yCuItura - Clavedela Dependencla. L5X

Unidad  Auditada: Direccion’ de  Infraestractura Yy Adquisic_:i_bnes del}

CONALEP.

Clave -del Pr‘ograma. 210 Adqmsu:lones Arfendamientos y
Servicios" .

Ha_llazgos

y Eq'uipamiento,—asi como la Sukcoordinacidn de Adquisiciones, adscrita a la

Coordinacién de Adquisiciones y Servicios, verificando que no hubo cambios
a hivel de Subcoordinaciones.

[Como parte de la revisién a los contratos arriba mencionados, se identificd en
varios de elles, la firma del C. como
Subcoordinador sin precisar ef cargo completo o funcion especifica dentro

de los contratos. Es de precisar que el C. (GGG -

fecha Ol.de’julio de 2018, ingresd al CONALEP, habiendo recibido mediante
acta de Entrega-Recepcion en fecha 04 de julio de 2018, el cardo y funciones
de Subcoordinador de Andlisis y Metodologia, dependiente de la

[Coordinacién de Centro de. Setvicios Integrales, de la Secretaria de

Administracion.

CONCLUSION: '
Porlo anterior, se concluye la mdeb:da actuacion del servidor publico

mencionado y que el C. MG o diversos

contratos como Subcoordinador, no estando adscrito a la Direccién de
Infraestructura y Adquisiciones, asi como su - participacién en esta y otras

| contrataciones y/o actividades realizadas en el periodo objeto del presente
‘acto-de-fiscalizacion; con lo cual se contraviene lo establecido en el Articulo

49, fraccidn | de ta Ley General de Responsabilidades Administrativas, se
detecto ademas gque la Estructura Orgénica autorizada para la Direccién de
[nfraestructura:y Adquisiciones del CONALEP, fue alterada sin formallzarse

‘adecuadamente la DOSiCIOI’I enelladel C.

Vertiente revisada:
Honradez y Transparencia.

Causa:

Cambiaraun ser\/ldor publico de lugar de adscripcion, sin haber gestlonado
ante la Coc-inacién Sectorial la autorizacion correspondiente para mock-/
=} estructti organica del CONAILLEP,




ORGANO INTERNUL

FUNCION PUBLICA ;f i

2 S

L £ CONTROLEN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

HojaNo.: 5 de 7

NUmero de auditoria: 07-210/2021 ¢

NUmero de observacién: 03 N
Monto fiscalizable: N/A .9
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Entidad: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

Sector: Educacion y Cultura

Clave de la Dependencia: L5X

Unidad Auditada: Direcciéon de Infraestructura y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y
CONALEP. Servicios"

Hallazgos
Efecto:

Incumplimiento a las funciones establecidas en el Manual General de
Organizacion del CONALEP.

Fundamento Legal:

Articulo 49, fracciones | y Il de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Oficio SSFP/408/0312/2013 y OFICIO SSFP/408/DGOR/03693/2013 de fecha 23
de abril de 2013, asi como oficio OM/DGIC0O/0549/2013 de fecha 25 de abril de
2013, emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica y Secretaria de
Educacioén Publica respectivamente, mediante los cuales se da a conocer a la
entonces Directora General del CONALEP, la aprobaciéon y registro de la
Estructura Organizacional del CONALEP.

TiTULO:
Deficiencias en la supervision a los procedimientos de contratacién del
“Servicio de Seguridad y Vigilancia” durante los ejercicios 2019 y 2020.

DEBER SER:

En el penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se precisa que
“£n los contratos debera precisarse el nombre y cargo del servidor publico del
drea de la dependencia o entidad que fungira como responsable de
administrar y verificar el cumplimiento de los mismos”.

simismo, en la funcién namero 7, del numeral 1.9.1 del Manual General de
wrganizacién del CONALEP se establece que corresponde a la Direccior e
Infraestruc 3 y Adquisiciones “Dirigir la prestacion de servicios genera. _ a




r_:‘ - . , {

éncANO INTERNw DE CONTROL EN EL -
‘COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION' PROFES[ONAL TECNICA (CONALEP)

'HOja No.._ 6 de 7 .
Néimetodé auditoria: 07-210/2021
Niémero deebservaclén: - 03

a3 i e ~AREA DE- AUDlToan INTERNA DE DESARROLLG Y'MEJORA DE LA Montafiscalizable: . . - - NfA
GESTlGN PUBLICA ' Monto fiscalizade: . N/A
| Monto por aclarar: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFIN!TIVOS o Monto por recuperar: N/A

Entldad‘ Colegjo‘NamonaI de Educac1on Profesional Tecnlca

| Seetor: Educacién Y Cultura- - Clave de' la Dependencna. L5X

--_Unldad--- -;-Audltada: Direccién - de -Ihfr‘aestruct:ur:a' y 'Adqulsujc_lohe's-‘-del‘»

CONALEP.

Clave del-. P.rograma., 210 ' Adqu|5|(:|ones Arrendamlentos y .
Servicios" '

Hallazgos

Za- Unidades Admimistrativas del CONALER' asi como proponer /a
normatividad para su correcta aplicacion”.

SER (DESCRIPCION):

‘Con la revision de los expedientes propormonados por la Direccién de
‘| Infraestructura y Adquisiciones para el Servicio de Seguridad y Vigilancia, se
puede apreciar que la solicitud de contratacién vy el contrato cuentan con la
firma de los Titulares de la Unidad de Operacién Desconcentrada para la
Ciudad de México, asi como de la Representacion del CONALEP en el Estado
de Oaxaca, como patte del procedimiento de adquisiciones; sin embargo, no
se identificd evidencia de que al final del procedimiento se haya

proporcionado copia. de ambos documentos, a los Responsables de

Administrary Verificar el cumplimiento del contrato, a fin de darles a conocer
a detalle, el nombre del proveedor del servicio, las caracteristicas del servicio
que van a administrar, las obligaciones del proveedor del servicio; vigencia
del contrato, etc, con lo cual se observa un inadecuado cumplimiento a las
funciones estabIeCIdas en el Manual General de Organizacién del CONALEP
vigente, por parte de.la titular en la Direccién de Infraestructura y
Adguisiciones.

CONCLUSION: o
Se identificé que una vez concluide el procedlmlento de adqummon Y
| contratacién del Servicio de Seguridad y Vigilancia, Ia titular, no difunde a los
responsables- -de administrar el contrato, copia del mismo y/o el Anexo No. ]
"Especmcar:[ones Teécnicas” de la solicitud de contratacién, a fin de que tener

pleno conocimiento de los servicios y las condiciones que van a supervisar y |

administrar, con lo que la persona servidora publica Titular en la Direccién de

Infraestructura y Adquisiciones incumple con la funcién 7 establecida en eI .

Manual General de Organlzamon del CONALEP.

Vertlente revisada:

EflclenCta‘y ﬂﬂcama - ,d/ ‘ ' Lol - =




ORGANO INTERNC -

CONTROL EN EL

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Ntmero de auditorfa: 07-210/2021.
i i NUmero de observacion: 03 s
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable: N/A T e
GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: ‘N/A
Monto por aclarar: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar; N/A

Hoja No.:. 7 de 7

Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Sector: Educacion y Cultura

Clave de la Dependencia: L5X

Unidad Auditada: Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del
CONALEP.

Servicios"”

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y

Hallazgos

Causa:

Inadecuada direccién en la prestacion de los servicios generales, al no
proponer la normatividad adecuada y de manera oportuna para la correcta
aplicacion en la supervision y administracién de los servicios contratados.

Efecto:
Deficiente supervisiéon del servicio contratado, al no contar de manera
oportuna con las especificaciones técnicas en todos los sitios gue recibiran el
servicio.

Fundamento Legal:
Articulo 49, fraccién | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Funcién ntmero 7, del numeral 1.9.1 del Manual General de Organizacién del
CONALEP.

Elaboré Jefe de Grupo

—\ S s

Titular del Area de Auditoria Internaj de Desarrollo
y Mejora de la Gestion Pulglica.

/’C Alejandro Lara Miranda L.C. Maria Antoniet& Uribe Lopez

—_—

Mtro. Luis Fernando Liceaga Munoz



ORGANO INTERNG

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFES!ONAL TECNICA (CONALEP)

Ndmero de auditorfa: 07-210/2021

NUmeto de observacion: 04

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto pot aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Entidad: Colegio Nacional-de Educacién Profesional Técnica

Sector: Educacion y Cultura Ciave de la Dependencia: L5X

Unidad Auditada: Direccion de Infraestructura 'y Adquisiciones del{Clave del Programa. 210 "‘Adqdisiciones, Arrendamientos vy
CQONALEP, Servicios” '

Hallazgos
TITULO: Observacion Correctiva 1

Bienes recibidos que no corresponden con lo establecido en el contrato
CAS-AD-101-2019-CON-01, 2019-2020.

DEBER SER:

En el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones vy Servmos del Sector Publico,
sefala que el pago al proveedor se realizard conforme a las condiciones del
contrato. previa entrega de los bienes o prestacién del servicio, asi como lo
establecido en el numeral 43 de-las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica, que para el caso de la contratacion de
servicios, el rea solicitante serd la responsable de recibir y verificar que estos
| se hayan realizado a entera satisfaccidn del CONALEP.

SER (DESCRIPCION):

De 1a verificacién realizada al cumplimiento de las.obligacicnes estipuladas
en el Contrato CAS-AD-101-2019-CON-01 de fecha 3-de diciembre del 2019, que
formalizé el COMNALEP, a través de la Direccion de Infraestructura y
Adguisiciones {DIA} con el proveedor RECURSOS DIDACTICOS, S.A. DE C.V.
-l para llevar a cabo el "Servicio de Talleres de Inncvacién en los Planteles y
'Centro de Asistencia y Servicios Tecnologicos (CAST) del Sisterma CONALEP”
en los planteles Tlalpan |, Ing. José Antonio Padilla Sequra lll, Aeropuerto,
|Venustiano Carranza | y Aragdon adscritos a la Unidad de Operacién
Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX) v el plantel Salina

Cruz adscrito g la Representacion del-CONALEP en el Estado de Oaxaca

(RCEQ) para el personal docente y personal designado por el plantei, con

vigencia del 02 de diciembre. de 2012 al 20 de diciembre de 2020, por un

importe de $1,299,97222 (Un millén novecientos noventa y nueve mil

novecientos setenta y dos pesos con 22/100 M.N.) IVA incluido, se revisé lo
1uiente:

—

La Direccién de infraestructura y Adguisiciones debera remitir a esta
autoridad fiscalizadora, lo siguiente:

1.- Informe pormenorizado de las causas por las cuales se recibieron
los bienes del contrato "Servicio de Talleres de Innovacion en los
Planteles y Centro de Asistencia y Servicios Tecnoldgicos {CAST) del
Sisterna CONALEP", con caracteristicas diferentes a las establecidas
en el anexo F, del contrato.
2.~ Informe detallado de los responsables gue intervinieron en |
recepcién de los bienes para el “Servicio de Talleres de Innovacién en
los Planteles y CAST del Sisterma CONALEP",
2.-Cuantificar el costo de jos hienes no recibidos con la evidencia
documental correspondlente

Remitiendo la evidencia documental que compruebe la atencién
total de estas observaciones. - -

Recomendacién Preventiva 1

Esta -autoridad -fiscalizadora recomienda a la Direccidon de
Infraestructura y Adqguisiciones, girar instrucciones por escrito a los
encargados del proceso de contratacion a efecto de que se
fortalezca el control interno, con la finalidad de que se garantice |a

‘supervision y seguimiento del cumplimiento del contrato, de

acuerdo a la normatividad aplicable y a las clausulas contractuales
de los servicios adquiridos, remitiendo la evidencia documental que
compruebe la atencién total de esta recomendacién:

/

3\\‘

><
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. ORGANO INTERN. DE CONTROL EN EL | Hoja No: 2 de 4
COLEGID NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Numero de auditorfa: 07-210/2021
. 4l g Niimero de observacién: 04 .
{43 FUNCION PUBLICA ' AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA - | Monto fiséalizabier. N/A
W aicabeitane 8 ot nu:: . . GESTION PUBLICA B Mont‘o f|sca||zado N/A
Monto por aclarar: N/A
_ y _ CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS | Monto por recuperar: N/A
- -Entldad Coleglo Nac:lonal de Educacién Profesional-Técnica. . - | Sector: Educacién y Cultura Clave de la Dependenma' 15X
‘[Unidad Auditada: Dlrecclon de “Infraestructura. y AdQUISICIOhes del|clave del | Programa. 210 "Adqwsmiones Arrendamientos y B

CONALEP, K , Servicios”

Hallazgos

Mediante. la visita.de auditorfa en 4 planteles: Tlalpan |, Ing. José Antonio : ; : :
| Padilla Segura lll, Aeropuerto y Venustiano Carranza |, se constaté que los | Fecha de firma: 16 de noviembre de 2021.
planteles. recibieron los kits para la implementacion de los talleres de

- < . B . ") :
inhovacién mediante acta de Entrega — Recepcidn de fechas del 24 de enero, | Fecha Compromiso: \8 CP ﬁ/} 6{0 CL ZOZTI
25y 26 de febrero de 2020. '

Deacuerdoal acta de Entrega — Recepcién en los 6 planteles comprometidos,
incluyendo los equipos de'donacién para Oficinas Nacionales, se recibieron 7
Médulos'de Experimentacién Digital, 13 Médulos de Inteligencia artificial, 19
| Modulos de Internet de las Cosas, 7 Médulos de Disefio e Impresidon 3D y 6
*keLPlataforma Web SerCanet en Intranet para talleres de innovacién, como se
_|detallaenel cuadro 5|gu1ente

i

O] I

rjﬁalﬁnrﬁ' Khaal - ‘ H 2 s S 'I : S
Ing. José
Antanio
| Padiila Seguyra L 2 3 1 1
- .
.| Aeropuerto 1 2. 3
Venustiana
‘| carranzal L i 2 3
Avagén j 1 2 3
Saﬂha Cruz. B ] 2 3
1 1

Asmlsmo se’ detecto que se rec1b|eron 13 modulos de Inteligencia Artificial |
|'de la marca OHBOT debiendo ser-de la marca Abilix Modelo AI-WIN y 19
maodulos de Internet de las cosas de la marca ElecFreaks, los cuales no
“|'corresponden con la marca Abilix modelo 10T V1.2 y de acuerdo con lo que se




ORGANO INTERNC ! CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

P

Hoja No.: 3-de 4 -

NUmero de auditorfa: 07-210/2021
NUmero de observacion: 04

Menito fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado; N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto par recuperat: N/A

o
Entidad: Colegic Macional de Educacion Profesional Técnica .

Sector: Educacién y Cultura

Clave de la Dependencia: | 5X

| Unidad -Auditada: Direccion de Infraestructura. vy Adguisiciones del

CONALEP,

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos v

Servicios"

Hallazgos

estipula en el Ahexo F, en ambos casos hay un incumplimiento con respecto
a las caracteristicas.

CONCLUSION:

Al respecto, se concluye que para la implementacion y puesta en marcha del
“Servicio de Talleres de Innovacion en los Planteles y CAST del sistema
CONALEP" se aceptaron bienes con caracteristicas diferentes a las
contratadas, incumpliendo con las obligaciones del proveedor de acuerdo
con lo establecido el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones vy Setvicios del
Sector Publico; numeral 43 de las Politicas, Basesy Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacional de
Educacidén Profesional Técnica, asl como o establecido en el anexo F del
contrato.

Vertiente revisada:
Eficacia, Transparencia y Honestidad.

Causa:

- Deficiente supervision del Contrato CAS-AD-101-2019-CON-01, per parte de la
Direccion de Infraestructura y Adguisiciones del CONALEP en coordinacion
con el drea reguirente (Direccién Corporativa de Tecnologias Aplicadas del
CONALEP), al aceptar los bienes con caracteristicas diferentes a las
contratadas.

Efecto:

Aceptacién de bienes y servicios con caracteristicas diferentes a las
contratadas.

Fundamento Legal:
Ley de Adqulisiciones y Servicios del Sector Plblico publicada en el Diario
ficial de la Federacidn del 04 de enero del 2000, Gltima reforma publicada

Yel 20 de mayo del 2021.




R BORGANO INTERI\ OE CONTROL EN EL -Hma No: 4 de 4
- COLEGIO NACIONAL DE: EDUCACI(')N PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) NUmero.de auditorfa: - 07-210/2021
Nimero de observaclon 04
kw FUNCIQN PUBLICA AREAADE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADELA . |Monto fiscalizable: - N/A
et TG, GESTION PUBLICA ‘Maonto fiscalizado: N/A
: Monte poraclarat; - N/A
o _ CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS © | Monto por recuperar: N/A
Entidad: Coleglo Nacmnal de: Educamon Profesuonal Tecnlca Secter’Educaciény Cultura .- . Clave de la Dependenma. L5X .

'Umdad Auditada: Dweccmn de Infraestructura y Adqulsmlones del
CONALEP,

Clave - :del Programa. 210 “‘Adqulsmlones Arrendamicntos y

Servicios”

Hallazgos

Politicas, Bases y Lihneamientos en Materia De Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica de fecha 18 de noviemnbre de 2014.

Estatuto Organico del CONALEP, publicado en el Diario Oficial de la

Federacion el 10 de octubre del 2018.

Manual General de Organizacién del CONALEP, publicado en el Diatio Oficial
de la Federacion el 17 de septiembre del 2013.

-Elaboroé , . Jefe de Grupo

'l_ng. Joﬁ_ﬁ Rar}wa’ﬁs",lllernéndez - L.C. Maria ntoniet Uribe_l._.épéz

Titular del Area de Auditoria Jntern de Desarrollo

Mtro, Luis Fernando Liceaga Mufioz
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ORGANO INTERNC

Entldad. Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

' £ CONTROL ENEL HojaNo: 1 de 4
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Namero de auditora: 07-210/2021
. NUmero de observacién: 05
A . AREA DE AUDITORIA _INTERNA, _DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable: - N/A
ey GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
' - Monto por aclarar: N/A
e _ CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar; N/A

Sector: Educacidn y Cultura Clave de la Dependencia: L5X

{

‘Servicios pagados no recibidos en su totalidad relativos al contrato CAS-
AD-101-2019-CON-01, 2019-2020, -

DEBER SER: : '

En el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones y Servicios del Sector Publico,
sefiala que el pago al proveedor se realizard conforme a las condiciones del
contrato previa entrega de los bienes o prestacion del setvicio, asi como lo

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacionhal
de Educacién Profesional Técnica, gque para el caso de la contratacion de
servicios, el area solicitante sera la responsable de recibir y verificar que estos
se hayan realizado a entera satisfaccién del CONALEP.,

SER (DESCRIPCION) :
De la verificacion realizada al cumplimiento de las obligaciones estlpuladas
en el Contrato CAS-AD-101-2019-CON-01 de fecha 3 de diciembre del 2019, que

Adquisiciones {DIA) con el proveedor RECURSOS DIDACTICOS, S.A. DE C.V.

| para llevar a cabo el “Servicio de Talleres de Innovacion en los Planteles y

Centro de Asistencia y Servicios Techolégicos (CAST) del Sistema CONALEP”
en los planteles Tlalpan |, Ing. José Antonio Padilla Segura lll, Aeropuerto,
Venustiano Carranza | y Aragén adseritos a la- Unidad de  Operacién
Desconcentrada para la Ciudad de México ([UODCDMX} vy el plantel Salina
Cruz adscritoa la Representacion del Conalep en el Estado de Oaxaca (RCEQ)
para el personal docentey personal designado por el plantel, con vigencia del
02 de diciembre de 2019 al 20 de diciembre de 2020, por un importe de
$1,999,97222 (Un millén novecientos noventa y nueve mil novecientos
setenta y dos pesos con 22/100 M.N.} IVA incluido, se revisé 1o siguiente: -

n-rediante visita de auditaria en 4 planteles; Tlalpan |, Ing. José Antonio Padilla

Segura |, Aeropuerto y Venustiano Carranza |, se constatd que los planteles

establecido en el numeral 43 de las Politicas, Bases y Lineamientos en|2.-

formalizé el CONALEP, a través de la Direccién de Infraestructura y-

Unidad Auditada: Direccidn de Infraestructura .y Adquisiciones del/Clave del Programa. 210 “Adquisiciones; Arrendamientos. y
CONALEP. Servicios”

Hallazgos
TiTULO: Observacién Correctiva T:

l.a Direccidn de Infraestructura y Adquisiciones debera remitir a esta
autoridad fiscalizadora, lo siguiente: '

1.- Informe pormenocrizado de las causas por las cuales se realizd el
pago del servicio sin que el provéedor haya cumplido cabaimente
con -e} contrato del "Servicio de Talleres de Innovacién en los
Planteles y CAST del Sistema CONALEP”,

Informe detallado de los responsables que intervinieron en la
recepcion y supervision del servicio de acuerdo al contrato para el
“Servicio de Talleres de Innovacién en los Planteles v CAST del
Sisterna CONALEP".

3.- Cuantificar el costo del servicic de capacitacién pendiente por

Vimpartir, asl como cuantificar el costo de la instalacién y puesta en

marcha del servicio en cada unc de los planteles comprometidos
conforme el anexo F del contrato y gue aln no se ha realizado.

Remitiendo la documentacion que compruebe la atencion total de
estas observaciones,

Recomendacidon Preventiva 1: -
la Direccion de

Esta autoridad fiscalizadora recomienda a..

Infraestructura y Adquisiciones, girar instrucciones por escrito a los

encargados del proceso de contratacidon a efecto de que se
fortalezca-el control interno, con la finalidad de que se garantice la
supervision y seguimiento. del cumplimiento del contrato, de
acuerdo a la normatividad aplicable y & Ieay‘;lé ulas contractuales
de los servicios adquiridos, remitiendo la eévidenci documental gue

compruebe |a atencién total de esta teemme

=

rd



~GRGANO INTERN.. OE CONTROL EN EL - Hoja No 2 de 4
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) NUmMérd de-auditorfa: -+ 07:210/2021
. Némero.de obséry n:. 08
.;-“’“ JFUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO'Y. MEJORA DELA - - 'Morr?corﬂscalizablg.aqp - NfA
by sv:n«mmmwnr_ﬂ-uu ' GESTIéN PUBLICA Monhto fiscalizado: -+ * N/A
Monto poraclarar; - - N/A
CEDULA DE' RESULTADOS DEFINITIVOS - -+ - |Montoporrecuperar:  N/A

Entldad* Coleglo Namonal de Educaclon ProfeSIonai Tecmca SR .- I Sector: Educacidn y- Cultura Clave dela- Dependencm- LSX

Unldad.-Audltada. Dweccmn de 1nfraestructura R Adqwsmmnes del Clave ~del Programa. 210 "Adqumlmones
CONALEP. N X . : ‘ : Servicios"”

Arrendamlentos y _

Hallazgos

no recibieron el servicio en su totalidad, considerando que a la fecha no se ha | Fecha de firma: 16 cle noviembre de 2027.
|mpart|do la capacitacién presencial que comprenden los médulos 1V, VyVi
del programa de capacitacion citado en el anexo F del contrato CAS-AD-101- | Fecha Compromlso. & d@ eﬂ w Z@ Z'/[/
- 2019 ‘CON-01; de'lo anterior Unicamente se han |mpart|do los médulos |, 1Ly Il
-de forma virtual, como se detalla en el'cuadro siguiente:

Modulo |

2/03/2020

Capasitacién on linge | 06032020 |, oo 18/1/2020 al 252020
e ,lcﬁ:daédullo U - -] .0%/03/2020 -al 15!06/'2021 : 2""’!202??' s/_n{zozo :
I .| Capacitacién enlinea . ) 13/03/2020 . 912020 al 13/1/2020 .
4 3 "M&lu!ﬁlll_" = - - l-efoseoze - al | " Yafoefiog | YeMiz020al20/Mm/2020 | : s
Capacitacién en |nea 20/C3/2020 .

i _ ] 23M/2020 al 27/1/2020 | MTRA. SAMAN >
[ 2020 at | penctere - | percinte | o .
26032020 i .f_’e_ndlente. . ‘ P\endlgnte' . Directora de Inﬂ'a o

' Madulo IV

4 -Capacitdcion
presencial con tutor

" Médulov -

5 . | Capacitacisn Zoz;gi‘gggg at Pendiente . : ‘Pendiente
: presencial sin tuter ’ -
Méedulo V1 . : : '
6 | Capacltacién : 8%;82!@8%0 ) al | +Pendlente |- Pendiente

“presehcial sTn tuter

De igual ‘'manera se observé que la Direccién Corporatlva de Tecnologias :
‘Aplicadas liberé el sefvicio mediante el “Formato de Aceptacion de Servicios”
rcon referencia DIA-APO1IC-POOT-FO07, asi como el formato “Reevaluacién de
Proveedores de bienes y/o servicios" de referencia EVAPRO-FO-02, en-ambos |-
casos sintha ber rec;bldo Ia totalldad del serwmo con respecto a Io esta bIeC|do T
eén el contrato i .

1De- Io anteriorse |dentlf|co gue el CONALEP reahzo un pago por $1 OOO 000, OO ;-‘
HUn milldn de pesos:00/100' m.n.), mediante. depdsito-con folio. CLC1453 con | -
‘fechia-de-aplicacién. el .27 ‘de -diciembre de 2019 'y. una transferencia por.|.’

l‘$999 972.22 {Novecientos noventa' y-nueve. mil' novecientos setenta'y-dos
122/100 m.n.)'mediante referencia 9730472 de fecha 21 de diciernbre de 2019,1. .
sumando. un total de $1,999,972.22 (Un:milldn novecientos noventa y nueve |-




| o GRGANO INTERNL £ CONTROL EN EL HojaNo: 3 de 4 '
| COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP) | Namero de auditorfa: 07-210/2021
T= . A g 2 . i ‘ A : NUmero de observacién: 05
: FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Menito fiscalizable: N/A
et T GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: | N/A
Monto por aclarar: . N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Mento por recuperar: N/A
Entidad: Colegio Nacional-de Educacién Profesional Técnica o : Sector: Educaciény Cultura Clave de la Dependencia: L5X -

Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del{Clave del - Programa. 210 “Adquisiciones, Artendamientos -y
CONALEP, Servicios”

Hallazgos

mil novecientos setenta y dos pesos con 22/100) que ampara la factura No.
698 del proveedor RECURSOS DIDACTICOS, S.A. DE CV, observando que
dicho pago se realizd sin haber recibido la totalidad del servicio.

CONCLUSION:

Al respecto, se concluye que el "Servicio de Talleres de Innovacién en los
Planteles y CAST del sisterna CONALEP" se pagd sin cumplir con la totalidad
de las obligaciones del proveedor como lo establece el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones y Servicios del Sector Publico; numeral 43 de las Politicas,
Bases 'y Lineamientos en Materia De Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica.

Vertiente revisada:
Eficacia, Transparencia y Honestidad.

Causa;
Deficiente supervision del Contrato CAS-AD-101-2019-CON-01, pot parte de la-
Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP en coordinacion
con el drea requirente (Direccién Corporativa de Tecnologlas Aplicadas del
CONALEP), al gestionar el pago correspondiente, sin contar con las
evidencias suficientes respecto a la conclusidn del servicio, que asegure
transparencia en el proceso de adquisicidn, respecto a los bienes y servicios
recibidos por el CONALEP.

Efecto:
Pagos indebidos en la adqguisicion de bienes y servicios.

Fundamento Legal:

| Ley de Adquisiciones y Servicios del Sector Publico publicada en el Diario
Oficial de la Federacion del 04 de enero del 2000, dltima reforma publicada
{20 de mayo del 2021.

\Ilr/




“GRGANO' INTERi\v DECONTROLENEL . |HojaNo: 4 de 4

COLEGIO NAC!ONAL DEEDUCACION. PROFESIONAL TECNiCA (CONALEP} NGmére'de auditorfa: - - 07:210/2021
. Nimerode observamon 05
AREA DE AUDITORIA INTERNA DE DESARROLLO Y MEJORADELA - |Montofiscaiizable:” -~ - N/A
: GESTIéN PUBLICA | Monto fiscalizada: " NfA
Monto por.aclarar: N/A
CEDULA DE RESULTADOS. DEFINITIVOS . ' |Montoporrecuperar: ~ N/A

-Entidacd: Colegio Nac:onal de Educamom Profestohal Técnica

| Sector: Educacnon ¥ Cultura - Clavede la Dependenma. LSX

Unidad’ Auditada: Dlrecmon de Infraestructura - Adquismones del

Clave -.del- Programa. 210 "Adqunsmmnes Arrendamlentos y o
Servicios” ,

CONALEP..

Hallazgos

Polfiticas, Bases y . Lineamientos en Materia De Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacional de Educacién Profesional

| Tecnlca de fecha 18 de noviembre de 2014,

Estatuto Organico del CONALEP, publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacién el 10 de octubre del 2018.

Manual General de Organizacion del CONALER, publicado en e! Diario Oficial
de la Federacion el 17 de septiembre del 2013,

Elaboro e : .. . Jefe de Grupo

Titular de] Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestlon Publlca.

L.C. Marfa Antonieta.Uribe Lopez

_Mtro. Luis Fernando Liceaga Mufioz ..~



ORGANO INTERN{

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA. DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION -
- PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

;CONTROLEN EL Hoja No. 1 de 4 {
NUmero de auditorfa: 07-210/2021
NUmero de observacién: -~ 06
Monto fiscalizable: - $529,788.91 MP
Monto fiscalizado: $529,788.91 MP
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar; N/A

W
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Téchica.. .

Sector: Educacién y Cultura Clave de la Dependencia: L5X -

Unidad Auditada: Direccién de Infraestructu ray Adquisiciones del CONALEP.

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

Hallazgos

TITULO:

Deficiencias en el proceso de planeacién, recepcion y distribucién de los
bienes adjudicados durante el ejercicio 2019 del procedimiento de
Adjudicacién Directa del Contrato No. CAS-AD-95-2013-CON-01.

DEBER SER:

De acuerdo con los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26 fraccion I, 42 y 43 (ltime parrafo de la lLey de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblice, 2 fraccion I, 4,
7 parrafo primero, 8 parrafo primero, 9, 15, 16, 17, 21 y 25 del Manual para la
Administracién de Bienes Muebles y Manegjo de Almacenes del CONALEP y
numerales 41, 42, 61y 73 péarrafo primero y segundo de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
CONALEP, se sefiala que se deberdn dar a conocer los contratos y/o pedidos
de bienes muebles o de consumo al Responsable del Almacén General del

verificacion fisica y/o supervision en la recepcion de los bienes de acuerdo con
las condiciones y especificaciones establecidas en los mismos, asl como su
distribucién a los planteles adscritos a la UODCMX de acuerdo con el
programa.

SER (DESCRIPCION)

De la revisidn al contratec No. CAS AD 85-2019-CON-01 de fecha 03 de
diciembre.del 2019, identificada en el Sistema de Compranet con el nimero
AA-OTILSX001-E140-2019 para la "Adguisicion de material para la realizacién
de .practicas tecnoldgicas indispensables. en el proceso de formacion
académica vy de habilidades técnicas que reciben los alumnos de los
Planteles adscritos a la Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad
de México (UODCDMX), de las partidas 1, 2, 3, 7, 11 y 13", con vigencia del 02 al
30 de diciembre de 2019, por un monto de $529,788.91 {(Quinientos
veintinueve mil setecientos ochenta y ocho pesos 91/i00 M.N.) con LV.A.
2lutdo, de conformidad con las especificaciones técnicas y econdmicas.

{

e

CONALEP vy al Area requirente para que, en conjunto lleven a cabo una|-

Observacion Correctiva 1:

La Titular de la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones (DIA) del
CONALEP debera girar instrucciones par escrito a quien
corresponda, con la intencién de solicitar y obtener lo siguiente:

1. El Responsable del Almacén General del CONALEP y/o Area
requirente  deberdn  presentar = evidencia  documental
competente, pertinente, relevante y suficiente que demuestre
que llevaron a cabo una verificacién fisica y/o supervisién en la
recepcién de los bienes de conformidad del contrato No. CAS-
AD-95-2019-CON-01, con las especificaciones técnicas
establecidas en el anexo F.

Deberan .proporcionar a esta Autoridad Fiscalizadora copia del
oficio, mediante el cual la DIA difunde el contrato y/o pedido a las
Unidades Administrativas involucradas en el proceso de
contratacién en cumplimiento del articulo 4, del Manual para la
Administracién de Bienes Muebles y Manejo de Almacenes del
CONALEP.

Recomendacién Preventiva 1.

Esta autoridad fiscalizadora recomienda a la Titular de la Direccidn
de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP, deberd instruir por
escrito a la Coordinacién de Adqwsu:lones y Servicios para que
genere un mecanismo de control con tramos de responsab|lldad
definidos, que garanticen que Ic_)s bienes coincidan con las
caracteristicas definidas en los contratos, pedidas, facturas y/o notas
de remisidon subsecuentes; asl como aseguUrarse de la correcta
distribucién de estos en las areas requir, en cumplimiento a los
artfculos 7 parrafo primero, 8 parrafo pﬁ?ﬂ ¥ 16, del Manual para

}/




C . /,..

- ORGANO INTER . DE CONTROLENEL _ HojaNo: 2 de 4
. 'COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONALTECNICA ([CONALEP) | Nuifriérode auditorfa: 07-210/2021
_ NUmero de observacién: 06
: é‘%} FUNCJOE PUBLICA AREA DE AUDITORIA: INTERNA. DE DESARROLLOY. MEJORA DE LA GESTION | Monto fiscalizable: . $529,78891 MP -
PU BLICA @ - Mento fiscalizado: $529,788.91 MP
. : Morito poraclarar: N/A
CE'DULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar:: N/A

Entldad Coleglo National:de Educacién Profesmna[Tecmc:a -

Sector. Educaciéony Cu Itura ' Clave de la: Dependenma L5SX

‘Unidad 'AUd-itéidé:'Difé'éi:':':i‘éri? de Infra ‘est:r_u ctlra y Adquisiciones del CONALEP. |

Clave del Programa. 210 “Aquiéimones, Arréendamientos y Ser‘vicioé"" }

HaIIaZgos

Se lievaron a cabo visitas de auditorfa a los siguientes planteles: -Alvaro
Obregdn |, Gustavo A. Madero II, Azcapotzalco, Tlalpan I, Coyoacan, México-
Canada, Tlahuac; Iztacalco |, Milpa Alta, Venustiano Carranza | y Il a fin de
|verificar la recepcion de los‘materiales objeto de este contrato. De'lo anterior,
se detecté que los materiales recibidos :presentan . diferencias en la
presentacion especificada en el contrato como se muestra a continuacion:

Ademas de los hechos qfue se sefialan a continuacién:

|1.

: -Ad_m.‘lnlstpam.o'n de.Blenes Mueblesy Ma n‘e_jo de Almacenes del CO NALEP,

.| Arco para segueta Pleza . | = Truper Pretul
o " I'Careta para automatica para soldar ]
2 coneléctrica . .- - Rieza. _}  Toolcraf | | - Pleza Adlir
Llaves espafiolas estandar desde 36 Trupery
’ 2001 - hasta 15/1 juego con 15 llaves Juego Truper Juego Pretul’
N Llaves espafialas milimétricas desde, Trupery 1
i Materiales’ y .| 6 hasta 22 mm juego con 10 llaves Juego Tiuper Juego Pretul
5. St;gln;;m?eles' Llaves estriadas estindar desde 381 , Truper Jua Trupery
1 F -hasta 15/16 juego.con 6 llaves Hed mp Lege Pretul
edicatvos e e 72 velocidad variada
5 | . . reversible . | Pieza Pratul Pieza Truper
I 2 Els;c(:)_alera de aluminio tipo tijera 1.5.de | Pieza Pratul pieza Truper
8 ) Alcohol isopropilice Galén Altamirano Bote 1Litro | Altammirano

~ contrato No. CAS-AD-95-2019 -CON-tal Responsable del Almacén General
“'del- CONALEP para la recepcién del material objeto del contrats en

la Dlrec:c1on de Infraestructura ¥ Adqwsmmnes (DIA) no envio copia del '

comento, ‘tal como ‘lo establece el articllo 4 del Manual para la

El'Responsable del:Almacén General del CONALEP y el Area requlrente :

"[UODCDMX) no [Ievaron a cabo una verlflcamon flsica y/o supervision en |
la -recépcién: de  los. bienes..que entregé el proveedor “Innovacién
. -Tecnoldgica .Empresarial”, -

SA. de~CV. en el cumplimiento de las

la Admlnlstracmn de Blenes Muebles y Manejo de Almacenes de!
CONALEP

Debiendo remitir a esta autoridad fiscalizadora la décumentacion
gue atienda esta recomendacién.

Fecha de firma: 16 de noviembre de 2021,

‘| Fecha cpmpromiéo: \& (k MWO ZOZ/L

M




ORGANO INTERNL_ 2 CONTROL EN EL HojaNo. 3 de 4 |
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP} | Nimero de auditorfa: 07-210/2021

: ) Nlrmero de observacién. 06
-AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO ¥ MEJORA DE LA GESTION | Monto fiscalizable: ~ $520,788.91 MP
PUBLICA Monto fiscalizado: $529,788.91 MP
- . Monto por aclarar; N/A
B CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar. N/A
l}_ﬁtidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Téchica 1 Sector: Educacion y Cultura Clave de la Dependencia: L5X

Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

Hallazgos

condiciones y especificaciones establecidas en el contrato No. CAS-AD-
95-2012-CON-01 a fin de dar cumplimiento a los numerales 61 parrafo
primero, 73 péarrafo segundo, de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CONALEP y los
articulos 7 parrafo primero, 8 parrafo primero y 9 del Manual para la
Administracidn de Bienes Muebles y Mangjo de Almacenes del CONALEP.

3. Asimismo, el Responsable del Almacén General del CONALEP no cuenta
con un programa para la entrega y distribucién fisica de los bienes de
conformidad con el numeral 42 de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CONALEP y [os
articulos 16, 17, 21 y 25 del Manual para la Administracién de Bienes
Muebles y Manejo de Almacenes del CONALEP.

CONCLUSION: .

Del anélisis realizado se advierte que la DIA al suscribir los contratos esta
obligada a remitir al Responsable del Almacén General copia del mismo a fin
de que ambas Areas supervisen la entrega de los bienes adquiridos.

Asimismo, se detectd gue la DIA y el Responsable del Almacén General no
cumplieron cabalmente con su obligacién de supervisar que los bienes
fueren entregados, con motivo de la suscripcion del contrato No. CAS-AD-95-
20192-CON-01, de acuerdo con las especificaciones técnicas de los mismos,
ademds de no llevar a cabo la distribucién de estos a las correspondientes
Unidades Administrativas de acuerde con un programa.

Ademds, se determind que la UODCMX al momento de recibir los bienes no
contaba con el contrato citado, a fin de informar al Responsable del Almacén
General las inconsistencias en los bienes entregados.

2 *=rtiente revisada:
'_.onestidad, Eficiencia, Eficacia, Transparencia y Control.
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GRGANO INTERNL 19E CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONALTECNICA (CONALEP)

|HojaNo; 4 de 4 .
NUmero de'auditoria: 07-210/2021 -

NUmero de observacisd 08 . - 1
%% FUNG}%T PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA. DE DESARROLEGY MEJORA DE LA GESTIGN Monto fiscalizable:  © §529,788.91 MP"
- pPUBLICA Monto fiscalizado: $529,78891 MP .|
: Monto per aclarar: N/A
CEDULA DE RESULTADGCS DEFlNlTlVOS T . MOI’ltO por.recuperar: . 'NI'A

' Entldad Coleglo Nacnonal de’ Educat:lon Profesional Tecmca

Sector Educauon oY Cultura - Clave de Ia DependenCIa LEX

| Unidad’ Auditada Dlrecc:on de Infraestructura 2% Adqu15|c10nes del CONALEP

Clave del Programa 210 "Adqulsu:lones Arreridamientos y Ser\nmos

Hallazgos

Causa: ,
Inadecuada p1aneacnon recepmon y distribucion de los bienes contratados

Efecto: '
Incumplimientos contractuales y prestacién de servicios deficientes,

Fundamento Legal:

Articulo 134 de la Constitucion Polltica de los Estados Unidos Mexicanos. -

Articulos 26, fraccion lil, 42 y 43 Ultimo parrafo de la Ley de Adqwsmlones '

Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

Articulos 2 fraccidn H, 4, 7 parrafo primero, 8 parrafo primero, 9,15,16,17, 21y
25 deél Manual para la Administracion de Bienes Muebles ¥y Mangjo de
Almacenes del CONALEP,

Numerales 41, 42, 61 y 73, parrafo primero y segundo de las Politicas, Basesy |
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicjos del |
| CONALEP.

Elaboré 7 - Jefe de Grupo

G Migu'fzz!-liﬁgeliu,lloa Trejo

Titular del Area de Auditorfa Interna, de Desarrolloy
: MeJora de la Gestlon PG |ICEI

v

Mtro. Luis Fernando Liceaga Mufioz : (




ORGANO INTERNG

~ £ CONTROLEN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) -

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

{

Hoja No.: 1 de 3

Ntmero de auditorfa: 07-210/2021
Numere de cbservacién: 07

Monto fiscalizable: N/A

Montoe fiscalizado: N/A

Monto por aclarar; N/A

Monto por recupertar: N/A

o
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Sector: Educacion y Cultura Clave de la Dependencia: L5X

Unidad Auditada: Direccién de infraestructura y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos v
CONALEP, Servicios”

' Hallazgos

TITULO: Observacion Correctiva I;

Servicios pagados y no devengados del “Servicio de limpieza en las
Oficinas Nacionales, el Almacén General, la Unidad de Capacitacién en
Informatica, los 27 Planteles de la Unidad de Operacién Desconcentrada
para la Ciudad de México, las Oficinas de la Representacién del CONALEP
en el Estado de Oaxaca y sus 6 Planteles” del Contrato CAS-019-2019,
celebrado con el Proveedor Grupo ATS Seguridad Empresarial, S.A. de C.V,

DEBER SER:
|En el Manual General de Organlzac:lon la Direccion de Infraestructura y
Adquisiciones (DIA) en el CONALEP, entre otras funciones tiene las
siguientes:

Funcién 5.- Administrary superwsar que Ios servicios de comedor, tra nsporte
limpieza, multifuncional, fumigacién y jardineria, cumplan con las
caracteristicas establecidas en sus respectivos contratos. . -

SER (DESCRIPCION):

De la revision al procedlmlento de Adjudlcamon Directa de caracter nacional
mixta No. AA-OT1L5X001-E45-2019 v del anélisis al Contrato No. CAS-(319/2019,
‘| para la prestacién del “Servicio de limpieza en las Oficinas Nacionales, el
Almacén General, la Unidad de Capacitacién en Informatica, los 27 Planteles
de la Unidad de Operacion Descencentrada para la Ciudad de México, las
Oficinas de la Representacion. del CONALEP en el Estado de Oaxaca y sus 6
- Planteles”, con vigencia del 16 de julio al 30 de septiembre de 2019, por un
monte maximo de $9,774,798.00, (nueve milicnes setecientos setenta. vy
cuatro mil setecientos .noventa y ocho pesos 00/100 MN) ¥ un minimo de
$3,909,219.20 (tres millones nevecientos nueve mil novecientos diez y nueve
pesos 20/100 MN), celebrado con Grupo ATS Seguridad Empresarial, S.A. dé
C.V,, se detectd lo siguiente:

rose observd que la DIA no supervisd al seguimiento del servicio a través del
contrato referido de manera eportuna, adecuada, correcta, eficiente vy eficaz,

La Direccion de Infraestructura y Adquisiciones deberd remitir a esta
autoridad fiscalizadora, lo siguiente:

1.-Un inferme pormenorizado en el cual justifigue debidamente el
incumplimiento a las cldusulas contractuales del servicio de limpieza
realizado en los planteles Tlalpan |, Tlalpan Il, Coyoacédn y Xechimilco
de la Ciudad de México, asi como en la Unidad de Operacién
Desconcentrada (UODCDMX) y el Departamento de Servicios
Generales, de acuerdo con el contrato CAS-019-2019, celebrado con
el Proveedor Grupo ATS Seguridad Empresarial, S.A, de CV.

2.-Las personas responsables gue intervinieron en la aceptacion del
servicio de limpieza adquirido a entera satisfaccién.

'3.-Calcular la-diferencia del costo del servicio no recibideo de manera

oportuna correspondiente al contrato CAS-019-2019,
Remitiendo a esta autoridad fiscalizadora la. documentacién que
compruebe la atencién total de esta recomendaciaon,

Recomendacién Preventiva 1:

Esta autoridad fiscalizadora recomienda a la Direccidn de
Infraestructura y Adquisiciones, establezca mecanismeos de control

con tramos de responsabilidad definidos, con la finalidad de que se

garantice el cumplimiento de las cldusulas contractuales de los
servicios adquiridos en las distintas Unidades Administrativas y
planteles de la Ciudad de México, remitiendo a esta -autoridad
fiscalizadora el soporte documental del mecanismo de control
establecido, a fin de asegurar cabal cumplimiento del contrato.

Fecha de firma: 16 de nowembr@ﬂ )\)\\\ ){/
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ORGANO INTERNu DE CONTROL EN EL '
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACISN PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

'Ho_|a No.: 2 de 3

Ndmero de auditoria: - 07-210/2021
‘ Nimero de observacién: 07
. i%% FUNCI@QI:ILPUBLICA . AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO ¥ MEJORA DE'LA Monto fiscalizable: CNfA
u GESTION PUBLICA | Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
, CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A
o _Entldad Coleglo Nacional de Edueauon Profe5|ona| Tecnlca Sector: Educacién y Cultura - Clave dela Dependenma LSX

.V'Umdad- Auditada: Dlrecmon de Infraestructura y Adqulsmlones -del
CONALEP,

Clave- del Programa. 210 “Adqwslcuones
Servicios” '

Arrendammntos y ‘

Hallazgos

de acuerdo.con las visitas.de auditorfa llevadas a cabo en los planteles Tlalpan
[, Tlalpan Il, Coyoacédn y Xochimilco de la Ciudad de México, asi como también

a‘la Unidad de-Operacion Desconcentrada (UODCDMX]) y al Departamento

de-"Servicios Generales' adscrito a la Direccién de Infraestructura y

-Adquisiciones en el CONALEP, donde se prestd el servicio de limpieza,

corroborando que no se cumplid con la supervision de dicho contrato:. Lo
anterior, derivado de la falta de evidencia documental que acredite que los

servicios de limpileza relacionados con la asignacién de recursos humanos,|
{ materiales, equipo’y accesorios fueron proporcionados de conformidad con

el'Anexo1de la p‘resente observacion.

CONCLUSION

| En .relacién con el Anexo 1 se conc!uye que Ia supervisién del setvicio de| .
limpiéza- no se realizd conforme a lo establecido en las cldusulas |-

contractuales, en las Unidades Administrativas como fueron el
Departamento “de  Servicios “Generales, la- "Unidad de Operacién

| Desconcentrada {(UODCHMX), los planteles Tlalpany, Tlalpan 1l; Coyoacén y
Xochimilco “de’ la~Ciudad: de ‘México, seé obsetvd gue 'no se cumplid
cabalmente con el servicio de limpieza contratado derivado de la falta de |

evidencia documental que avale el seguimiento, control y supervision de los

“| servicios relacionados con los recursos ‘huimanos; matetridlas, “‘equipo y|

accesorios por parte de la Direccidon de Infraestructura y Adquisiciones:

Vertiente revisadas: ' '
Honestidad, Eficiencia, Eficacia, Transparencia y Control.

Causa:

‘| Falta:de supervision-del Contrato CAS- 019/2019 por parte dela D|rec<:|on de

Infraestructu ray Adqwsmmnes

Ef.t_-'-'Cto: ' / g

Ineumplimientos contractuales y prestacién de servicios deficientes.

Fecha Compromlswg & 6/1@/@ ‘ZC)/Z//L

" MTRA. SAMANTHA/BELEN
7 Directora de Infracs#ffuctura y

e
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GRGANO INTERNL .E CONTROL EN EL

HojaNo.: 3 de 3

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)} | Numere de suditoria: 07-210/2021
. . Namerc de observacion. 07
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable; N/A
GESTION PUBLICA Moento fiscalizado: N/A
. Mento por aclarar: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A
Eﬁvﬁdad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica Sector: Educaciény Cultura Clave de la Dependencia: |.5X

‘Unidad - Auditada: Direccidn de Infraestructura y Adguisiciones del
CONALEP.

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy

Servicios”

Hallazgos

Fundamento Legal:

Manual General de Organizacion de la Direccidn de Infraestructura y
Adquisiciones en el CONALEP: Numeral 1.9.1.2.2, funcién 5.

Contrato CAS-019/2019: Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", punto 2.],
inciso ¢) Existencias minimas de materiales y accesorios que se empleardn en
el servicio de limpieza, Numeral 2, “Especificaciones del Servicio”, punto 2.4,
inciso b) Equipo minimo requerido, Numeral 2, "Especificaciones del Servicio”,
punto 2.3, cladusula Decima primera, Anexo "1", Numeral 2, "Especificaciones
del Servicio", punto 2.2, clausula Tercera, segundo parrafo, Anexo "1", Numeral
1, "Ubjcacién, Recursos Humanos, Equipo y material minimo requerido y
Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", punto 2.1. y Numeral 4, "Programa
Ceneral de actividades".

Jefe de Grupo

L.C. Maria’Antonieta Uribe Lopez

Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestién Publica

Mtro. Luis Fernando Liceaga Muifioz




OGRGANO INTERNC

i CONTROL EN EL

-

. HojaNo.: 1 de 3
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP) | Nimero de audicorfa: 07-210/2021
Ean 2 2 Ndmerode cbservacién: 08
- {%; FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADE LA | Monto fiscalizable: N/A
o GESTION PUBLICA Monto fiscallzado: N/A
i L ) Monto por aclarar: N/A
S CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A

E‘ﬁi.:idad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica

Sector; Educacidony Cultura .Clave de la Dependencia: L5X

Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios”

Hallazgos
TITULO: Observacién Correctiva T:

| Falta de supervisién en el cumplimiento de obligaciones con el Proveedor

Grupo ATS Seguridad Empresarial, S.A, de C.V. del Contrato CAS-019-2019,
por la prestacién del “Servicio de limpieza en las Oficinas Nacionales, el
Almacén General, la Unidad de Capacitacién en Informatica, los 27
Planteles de la Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de
México, las Oficinas de la Representacién del CONALEP en el Estado de
Oaxaca y sus 6 Planteles” - - :

DEBER SER:
En el Manual General de Organizacién, la Direccion de infraestructura y

1 Adquisiciones en el CONALEP, entre otras funciones tiene las siguientes:

Funcidn 5.- Administrar y supervisar que los servicios de comedor, transporte,
limpieza, multifuncional, fumigacién y jardinerfa, cumplan con las
caracterfsticas establecidas en sus respectivos contratos.

Asimismo,  en el Contrato CAS-019/2019, Anexo "% Numeral 2,

| "Especificaciones del Servicio", punto 2.1, que describe que:

A partir del primer dia en que dé inicio la vigencia del contrato, la empresa
deberd contar conlos registros y afiliaciones ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social,

Asi como serd responsabilidad del Proveedor de mantener afiliados. en el
seguro social a todo el personal que presta sus servnmos de limpieza en esta
institucion durante la vigencia del contrato. '

También y de acuerdo con el Codigo Fiscal de la Federacion en su articulo 57,
parrafo tres, fraccién |y Il, que a la letra dicen:

Art. 57.- Si las retenciories no enteradas corresponden a pagos a que se

~—refiere el Capitulo | Titulo IV de la Ley del Impuesto sobre la Renta y el

La Direccién de Infraestructura y Adquisiciones deberd remitir a esta
autoridad fiscalizadora, lo siguiente;

1-Un informe pormenorizado en el cual justifique el incumplimiento
de las obligaciones del proveedor Grupo ATS Seguridad Empresarial,
S.A. de CV, con el tréamite de afiliacion al IMSS de los operarios
desighados en los planteles Tlalpan- I, Tlalpan {}, Coyoacdn y
Xochimilco de la Ciudad de México, asi como de la Unidad de
Operacién Desconcentrada (UCDCDMX) durante la vigencia del
contrato CAS-019-2019.

2.-Las personas Responsables que intervinieron en fa aceptacién del
servicio de limpieza adquirido con el proveedor Grupo ATS
Seguridad Empresarial, S.A, de CV.

Remitiendo a esta autoridad fiscalizadora la documentacidén que
compruebe |a atencién total de esta recormendacion.

Recomendacién Preventiva 1: :

Esta’ autoridad fiscalizadora recomienda a la Direccidn de
Infraestructura y Adquisiciones, establezca mecanismos de control
con tramos de responsabilidad definidos, con la finalidad de que se
asegure que los proveedores participantes en el procese de.
adquisiciones cumplan con sus obligaciones para poder participar,
remitiendo a esta autoridad fiscalizadora el soparte dacumental del
mecanismo de control establecido

Fecha de firma; 16 de nOVIembre de 2021.

Fecha Comprom|50' (8 d WW{O TO Z,/(, @\ 7




6RGANO INTERNs. SE CONTROL EN EL
‘COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP}

’ HOja No .2 de 3
( deauditorfa: 1 07-210/2021
Nimero de observaclon, 08 :

{; 5 FUNC.IQN PUBLICA AREA DE AUDITORIA |NTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA BELA ‘Monto fiscalizable: - N/A
2 sscarus s maumtrinigin GESTIéN PUBLICA | Monto fiscalizado; - N/A
Monto por-aclarar: - N/A

_ _ " CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS | | Monto por recuperar: N/A _

' Entldad' Colegla Namona| de Educamon Profesional Tecmca ' “1Sector: Educacion yCuItura ‘Clave de la Dependencm' L5X

" Umdad Auditadas: D|recc|on ‘de lnfraestruc‘tura y Adqwsmlones ‘del

CONALER.

Clave del Programa.
Servicios”

210 “Adqwsmlones Arrendam!entos y

Hallaz@os
[ ALY

retenedor tiene mas de. Velnte trabajadores a su servn:io se presumlra que
las contribuciones que deben enterarse son las'siguientes:

I.- Las -que resulten de aplicar la tarifa que corresponda sobre el limlte’: E
“maximo del grupe en que, para efectos de pago de’ cotlzamonesal Inst|tuto
Mexicano del Seguro Social, se ericuentre cada trabajador al servmlo del" '

retenédor, elevado al perfodo gue se revisa,

- En el caso de que el retenedor no hubiera eféctuade pagd: de’
“cotizaciones por'sus trabajadores al‘Instituto ‘Mexicanodel Seguro. Social;’

-s€'considerard queilas retenciones no enteradas son- las' que resulten de

‘aplicar la tarifa que corfesponda’sobre uria ‘cantidad equivalente a-cuatro

veces &l-salario’ minimo- general de 1a zoha econdmica del retenedor
‘{;,elevado al perlodo quese rewsa por cada trabajador a su serwmo

SER (DESCRIPCIGN): o
Derivado del anaélisis realizado del contrato referido al ‘Departamento de

- [ Servicios Generalesadscrito ala Direccién' dé Infraestructura y Adquisiciones,

a la Unidad de Operacién'Desconcentrada’y-los planteles Tlalpan |, Tialpan |1,

Coyoacdn 'y Xochimilco-de la Ciudad de México, se ocbservé que NO se|

| cumplio ‘en su totalidad con el trdmite ‘de-afiliacion al IMSS durante la

vigencia del contrato de’los operartios desig na!dos'-en-el mismo, ya-que enlos |
‘Certificados 'de aceptacion de bienes y servicios, describental situacion,|

también se menciona en el CABYS del plantel Coyoacan del pefiodo del 1 al

30de septlem bre de 2019, que personal’ de'limpieza ha perdido citasiméedicas .
por falta del’setvicio médico, ademasno se presento ewdenma de dichas |

afiliaciohes durante la vigencia del contrato

7 CONCLUSION

|'Por.do.anterior se concluye una falta' de supervision -eriel cumplirniento: de :

obligaciones ‘del proveedor referido de acuerdo con lo estipulado en el
[contrato CAS- 019/2019 del serv:mo de Eimpteza c

- Vertlente rev:sad-a,'; -
'Control honestidad, Transparencia, Eficiencia y Eficacia.

MTRA. SAMANT
Directora de Infrae




GRGANO INTERNL 2 CONTROL EN EL HojaNo: 3 de 3 |
L COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP) | Numero de auditoria: 07-210/2021
S - - ; . Ndmere de cbservacién: 08
iy FUNCION PUBLICA £ AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADE LA | Monto fiscalizable N/A
| emronmnessariie ; - GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
1 of) , Monto por aclarar: N/A
} o CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A
R . . ., ; o L. .
Entidad: Coiegio Nacional de Educacion Profesional Técnica Sector: Educacion y Cultura Clave de la Dependencia: L5X
Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adguisiciones del|Clave del Programa. 210 "Adquisiciones, Arrendamientos y
CONALEP. ‘ Servicios”
Hallazgos
Causa:

‘Falta de supervision al Contrato CAS-019/2019, por parte de la Direccién de
Infraestructura y Adquisiciones.

Efecto:
incumplimientos contractuales.

Fundamento Legal:
Manual General de Organizacién de la Direccidon de Infraestructura y
Adquisiciones en el CONALEP: Numeral 1.9.1.2.2, funcidn 5.

Contrato CAS-019/2019: Anexo 1", Numeral 1, "Ubicacién, Recursos Humanos,
Equipo y material minimo requerido", inciso a) Recursos Humanos
requeridos y Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", punto 2.1, inciso c)
Existencias minimas de materiales y accesorios que se emplearan en el
servicio de limpieza, Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", punto 2.4,
inciso b) Equipo minimo requerido, Numeral 2, "Especificaciones del Servicio",
punto 2.3, Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", puntc 2.2, clausula
Tercera, segundo parrafo, Anexo "", Numeral 1, "Ubicacidn, Recursos
Humanos, Equipo y material minimo requeride y Numeral 2,
"Especificaciones del Servicio", punto 2.1,y Numeral 4, "Programa General de
actividades". :

- . Elaboré - . . Jefe de Grupo " Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
. ‘ y Mejora de la Gestién Publica

— DN

i L.C. Ana Laura Vara Castillo L.C. MariafantonietdUribe Lépez Mtro. Luis Fernando Liceaga Mufioz




ORGANO INTERNG . CONTROL EN EL _
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

(& FUNCION PUBLICA IVL

k P‘E’ ERERFINLA B LA (Yol bOluita

&

-

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

V.l

‘Monto fiscalizado:

HojaNo.: 1 de 5 !
NUmere de-auditorfa:  07-210/2021
NUmero de
observacion:
Monto fiscalizable:

09 _

' $2 MILES DE PESOS
$2 MILES DE PESOS
$2 MILES DE PESOS
N/A

Monto por aclarar;
Monto por recuperar:

Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica Sector: Educacion y Cultura . Clave de la Dependencia; L5X
Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura 'y Adguisiciones del|Clave del. Programa. 210  “Adguisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios” _ ,

Hallazgos
TruLo: Observacion Correctiva T:

Servicio no supervisado, pagado y no.recibido del Contrato CAS-019-2019, celebrado con el Proveedor
Grupo ATS Seguridad Empresarial, S.A. de C.V,, en |la prestacién del “Servicio de limpieza en las Oficinas

'Nacionales, el Almacén General, la Unidad de Capacitacién en Informatica, los 27 Planteles de la Unidad

de Operacién Desconcentrada-para la Ciudad de México, las Oficinas de |a Representacion del CONALEP

‘en el Estado de Oaxaca y sus 6 Planteles”, asi corno penas convencionales no aplicadas. -

DEBER SER:

En el Manual General de Organizacién, la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones (DIA) en el CONALEP,
entre otras funciones tiene las siguientes:

Funcidn 5.- Administrar y supervisar que los servicios de comedor, transporte, limpieza, multifuncional,
fumigacidn y jardineria, cumplan con las caracteristicas establecidas en sus respectivos contratos.

Funcién 7.- Calcular en caso de incumplimiento de contratos o pedidos las penas convencionales o
deducciones al pago,

Y también de acuerdo al Anexo "1", Numeral 2, "Especificaciones del Servicio”, punto 2.1, el cual menciona que;
El servicio debera efectuarse todos los dias durante la vigencia del contrato con los horarios v la plantilla

solicitados en el presente anexo, incisos a), conceptos 1, 2 y 3, para realizar las actividades minimas:

establecidas en el presente anexo, numeral 4, excepto los dfas domingos y dlas de descanso obllgatorlos
conforme a la Ley Federal del Trabajo. :

SER (DESCRIPCION): : '
Del andlisis realizado en las visitas de-auditoria- IIevadasa cabo en |QS planteles Tlalpan I|; Tlalpan II, Coyoacan
y Xochimileo de la Ciudad de’ México; asi como.'también a la- Unidad de Operac:on Desconcentrada

(UODCDMX) y al Departamento de. Servicios Generales adscrlto a- la Direccién de. Infraestructura y.
Adquisiciones (DIA) en el CONALEP, se detectaron dlferenC|as en operaruoa del ser\ncuo de Ilmpleza al In!CIO'

del contrato, como seexpllca en el cuadro S|gwent .

‘Diferencia

_mcumphmlento en

-:destlempo del-
2019,

La Direccién de Infraestructura vy
Adquisicicnes debera realizar:

1.-Un informe pormenorizado en el
cual justifigue las diferencias
determinadas de operarios dei
servicio de limpieza al inicio del
contrato CAS-019-2019 encontraclas
en los planteles Tlalpan |, Tlalpan 11y

la  Unidad de Operacidn
Desconcentrada en la Ciudad de
México, asi como en la

determinacién de dias de atraso en
la entrega de bienes del contrato
generado. durante el periodo .
auditado. ‘
2.-Las personas responsables gue

| intervinieron en la aceptacién del

servicio: de Ilmpleza adqmrldo a
entera satlsfaCCIon
3.-Calcular; T '-‘ell.'
correspondaente '

" rrionto
v port.
numero de
operarios 'y material entregado a
contratlo CAS-0]9-

Remitiendo a esta autoridad
fiscalizadora la documentacid

compruebe [a atencién total d ta|
recomendacign. ij/

M~
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- ORGANO: INTERNL. JE CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACIéN PROFESIONAL TECNICA (CONALF.P)

() EuNCION POBLICA

" AREA DE AUDITORIA INTERNA,: DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA-
' GESTIéN PUBLICA

CEDULADE: RESU-L'TADOS‘ DEFINITIVOS

HojaNo: 2 de 5

-Numero de audltorla: . 07-210/2021

.00
[ $2 MILES BE PESOS
$2 MILES DE PESOS
$2 MILES DE PESOS

Monto flscalizable
‘Monitg fiscalizade:
Monto;por aelarar: .

Por lo anterior se. concluye que eI proveedor no cumpho con Ia totalldad de operarlos para el servicio durante
la vigencia del contrato, de-acuerdo con lo especificado en el concepto.2 del contrato (Unidad de Qperacién

| Humanos, Equlpo y material minimo requerido” y. Numeral 2, "Espemﬁcamones clel Serwmo“ punto 2.1,

Tamblen se concluye un: mcumpllmlento al.Anexo "% Numera[ 2, “Espemﬂcacmnes del Serwcno“ punto 2.1, ya
que la.DIA no aplied, la. pena-convencional- por. incumplimiento a la clausula contractual por un importe de

total de.$1,624.00: (mil seiscientos. veinticuatro. pesos 00/100 MHN),: por mcumphm:ento en el ndmero de
. operarlos delimpieza al inicio:del.contrato, como se integra a continuacién:

Mena » o Gl pPo * ) o 2 TOoralidad gel se C)

csatas)

5J'UI-2019 . . $1_4:Q'-°0 :

| 000 -

7 5 __| Monto por recuperar;  N/A,
Entidad: Colegic- Namonal de’ Educacuon Profesmnal Tecnlca ' Sector: Educacion y:Cultura - ~Clave.dela Dependenma. LBX
Unidad" Audltada. Diréccion -de- -Infraestru,ctur-a y- Adqguisiciones del {Clave .del. Programa.’ 210 Adqmsnaones Arrendamientos A “
CONALEP, : : R Servicios” - :
. : Hallazgos
[ —— o - ; 7 ] . 1» AR Recomgndacmn Preventiva 1:
R — I o - T Esta autoridad ﬁscalizadora ,
Tlalpan 11 WalJul2019: | 7 h A 3 SR recomienda a' la- Direccién de| -
— T . B A PR E {Infraestructura - y  Adquisiciones,| -
|UODCDMX - |16 al 31-jul-2012- | 2. D - S ¥ R establezca mecanismos de control |-
: — ' - TNV ‘con tramos .de responsabilidad
Totai rario: 23 18 5 X . . .
otai operarios - definidos, con la finalidad de que se
arantice el cumplimiente de- las
CONCLUSIéN . ¥

| clausulas -
Desconcentrada para. la-Ciudad.de México y 27 planteles) y el Anexo ™", Numeral 1, "Ubicacién, Recursos’

‘| instruir por escrito a‘la Coordinacion:

$1,400.00 {mil cuatrocientos.pesos, OO/]OO MN} mas el.16%.de. VA acredltable respectivamente, siendo Un Lnroveedor factura y cumpla con el |

.numero de operarios de acuerdo al |-

Jecontrol esta blecido. :

- Fecha de flrma‘ 16 de nowembre de|
2021:

contractuales de los|.
servicios adquiridos en las distintas|.
Unidades Administrativasy planteles|
de- la Ciudad deMéxico, .asi como.|

de Adquisiciones y.Servicios, a fin de |
implementar. un. procedimiento. de
control .intérno que-asegure que €l

contrato, - remitiendo,  a
autoridad flsca!tzadora el
documental  del

esta
soporte _
mecanismo de |

=y 13 (L ongd ’Loilﬁ
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ORGANO INTERNG . - CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

{25 FUNCION PUBLIGA i | AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

HojaNo,: 3 de 5

Numero de auditorfa:

NUmero de
observacién:

=
07-210/2021

09

$420,00 $3220.00 $322.00

DEBER SER:

En el Manual General de Organizacion, la Direccién de Infraestructura y Adguisiciones [DIA) en el CONALEP,
entre otras funciones tiene las siguientes:

Funcién 5.- Administrar y supetvisar que los servicios de comedor, transporte, limpieza, multifuncional,
fumigacién y jardineria, cumplan con las caracteristicas establecidas en sus respectivos contratos.

deducciones al pago.

En relacién al Anexo "% Numeral 2,"Especificaciones del Servicio", punto 2.4, el cual menciona que:

La entrega de material para realizar el servicio deberd entregarse en -los inmuebles. deI CONALEP. cuya
ublcamon ge senala en el presente anexo, numeral 1, conceptos1 2y 3 de acuerdo con Ja mgwente tabla

Inicio del contrato :
Mes de julio, agosto y septlembre 2019

| Del 16 deJU|IO al 05 de agosto'
2019 :

SER (DESCRIPCION): :

‘Derivado del andlisis realizado de las visitas de audltorla Ilevadas a cabo en los plantefes Tlalpan {, Tlalpan I,
Coyoacdan y Xochimilco de la Ciudad de México, asi como también a la Unidad de Operacién Desconcentrada
(UODCDMX) y al Departamento de Servicios Generales adscrito a la Direccién de Infraestructura y

contrato, como se expllca enel S|gmente cuadro:

an dias de
atraso

'entrega :

Funcién 7.- Calcular en caso de incumplimiento de contratos o pedidos las penas convencionales ol

Adquisiciones (DIA) en el CONALEP, se detectaron diférencias en fechas de entrega de material al inicio del s

RIS ettt a v 27 oo . Monto fiscalizable: $2 MILES DE PESOS

oy GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: $2 MILES DE PESOS

. Monto por aclarar: $2 MILES DE PESQS
. % CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar.  N/A

v ! _
Entidad: Colegioc Nacional de Educacion Profesional Téchica Sector: Educacion y Cultura Clave de la Dependencia: .5X
Unidad Auditada: Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios"

Hallazgos
16 al 31 de
UODCD |16al3l- | 8 1 $14000| $126000| $12600| $100800| $6128] $1169.28 |julio de
MX jul-2019 2019
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N ORGANO INTERNL OE CONTRQL ENEL
i COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

. AREADE AUDiTOR!A INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE'LA -
GEST!ON PUBLICA

SeaerANIK'ss UasuRBION FOOiR ||

© CEDULADE RESULTADOS DEFINITIVOS

Numegro de auditorfa:  07-210/2021 ’
Namero.de *
. obsewacmn 09

| ‘Monto fiscallzado!

‘HojaNo.: 4 de 5

$2 MILES DE PESOS
$2 MILES DE PESOS
$2 MILES DE PESOS
N/A

Monto fiscalizable:

Monte por aclarar:
‘Monto por recuperar:

Entldad' Coleg1o Namonai de’ Educamon Profesional Técnica

Sector: Educaciony Cultura - -

" Clave de la Dependencia:: L5X

Clave del

"Proveador", Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", punto 2.4, este fue entregado en fechas posteriores
a las estipuladas en el referido contrato.

gue la DiA:ho. apllco la pena convencional por incumplimiento a la cladusula contractual por un importe de

acuerdo a las fechas estipuladas en el referido contrato

T enque
- - debié
i hacerse i

ago 2019'

‘Vertlente re\nsada. o :
';Honestldad EflmenCIa Eficacia, Transparenc:ayControI

Umdad'z'Audltada. Direccion de- Infraestructura Y Adqu;snmo‘neé-‘del 'Programa."21‘0' "AquISICIOﬁes Arrendamientos _y'
CONALEP. Lo ' o ' Servicios” '
Hallazgos
Talpanti | SIL805 | 24-ago- 19 x
CONCLUSION:

Derivado de |o anterior se concluye que en relamon con; el materlal de Ilmpleza y de acuerdo aI Anexo "1”
Numeral 1, "Ubicacién, Recursos Humanos, Equipc ¥ matenal mifhimeo - requerido Obligaciones del |

También se observo.un incurmplimiento al Anexg "1": Numeral 2, "Especificaciones del Servicio®, punto 2.4, ya

| $666.75. (selscaentos sesenta y seis pesos 75/100 MN) més el 16% de IVA acreditable respectivamente, siendo{.
un total “de $775.43 (setecientos. setenta v tres pesos 43/100 MN), por la entrega de material a destiempo de|.

Periado IRIE




P
GRGANO INTERNG..  CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

(Egj: h |' AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

GESTION PUBLICA

Hoja No.:: 5 de 5 1
NUmero de auditorfa;  07-210/2021
NUmero de
observacion:
Monto fiscalizable:
Monto fiscalizado:

09
$2 MILES DE PESOS
$2 MILES DE PESOS

Falta de supervisidn al Contrato CAS-019/2019, por parte de la Direccion de Infraestructura y Adquisiciones.

Efecto:

Incumplimientos contractuales y falta o inadecuada aplicacién de sanciones econdmicas o penas
convencionales.

Fundamento Legal:
Manual General de Organizacidn de |a Direccién de Infraestructura y Adguisiciches en el CONALEP: Numeral
1.91.2.1, funcién 7; ¥y Numeral 1.9.1.2.2, funcién 5.

Contrato CAS-019/2019: Anexo "1", Numeral 1, "Ubicacion, Recursos Humanos, Equipe y material-minimo
requerido", inciso a) Recursos Humanos requeridos y Numeral 2, "Especificaciones del Servicio", punto 2.1,
inciso ¢} Existencias minimas de materiales y accesorios gue se emplearan en el servicio de limpieza, Numeral
2, "Especificaciones del Servicio”, punto 2.4, inciso b) Equipc minimo requerido, Numeral 2, "Especificaciones
del Servicio", punto 2.3, Clausula Décima primera, Anexo "1", Numeral 2, "Especificaciones del Servicio”, punto
2.2, Clausula Tercera, segundo péarrafo, Anexo "I", Numeral 1, "Ubicacién, Recursos Humanos, Equipo y

material minimo requeridoy Numeral 2, "Especificaciones del Servicio®, punto 2.1. y Numeral 4, "Programa

General de actividades®

&ggﬂ CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Moo o reonar T2 MILES DE PESOS
E‘rﬁidad: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica | Sector: Educacioén y Cultura Clave de la Dependencia; L5X
Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del|Clave del Programa. 210 "Adquisiciones, Arrendamientos vy
CONALEP. Servicios"

Hallazgos
Causa:

Elaboré

Jefe de Grupo

Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestién Puablica

L.C. Ma r’ialﬁ’?‘ltonietzi?Uribe Lépez‘

Mtro. Luis Fernando Liceaga Mufioz




ORGANO INTERN{

i 3} cuchrmanha o 1ot KA

O

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

: CONTROL EN EL Hoja No: 1 de 5 f.
NUmero de auditorla; 07-210/2021
Ndmero de observacién: 10
Mento fiscalizable: $1,999 MP
Monto fiscalizado: $1,999 MP
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

i&_

Entidad: Colegio Nacicnal de Educacién Profesional Técnica

Sector: Educacién y Cultura Clave de la Dependencia: L5X

Bienes pagados ¥y recibidos con caracteristicas diferentes a las
contratadas durante el ejercicio 2019 por el CONALEP, correspondlentes
al contrato CAS-13P-102-2019-CON-01.

DEBER SER:

En el Manual General de Organizacién, la Direccién de lnfraestructura %
Adquisiciones (DIA) en el CONALEP, entre otras funciones tiene las
siguientes:

Numeral1.9.1. Funcién 8, dirigir la integracion, propuesta y difusidon de normas
y procedimientos que se aplicardn para el aseguramiento de los bienes
muebles e inmuebles, propiedad o al servicio del CONALEP.

Numeral 1.9.1.2.1 inciso 5, |la obligacidén de dar seguimiento a contratos.

El Articulo 51, de la Ley de Adquisicionies, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de enero
de 2000, dltima reforma publicada en el DOF el 20/05/2021, prevé el pago de
la presentacién con la factura respectiva, previa entrega de los bienes o
prestacién de los servicios en los términos del contrato.

El Articulo 61 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de julio de 2010, Ultima reforma publicada en et DOF 14/06/202]1, indica
recibird la factura una vez que se realice la entrega o prestacién a entera
satisfaccion de la entidad.

El articulo 33 del ACUERDO Numero DG-14/DCAJ-14/SA-05/2011 por el cual se
expiden las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Cbras PUblicas y
Servicios Relacionados con las mismas del CONALEPR, (POBALINES) de fecha
"™, de noviembre del 2014, sefiala que el Area requirente, recibird de los
-roveedores los documentos que amparen la adquisicién de los bienes

Unidad Auditada: Direccion de Infraestructura y Adqguisiciones del|Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Artendamientos y
CONALEP. Servicios” _

Hallazgos
TITULO: Observacién Correctiva 1:

La Directora de Infraestructura y Adquisiciones, debera presentar a
esta Autoridad Fiscalizadora, lo siguiente:

1- Un informe pormencrizado debidamente justificado del porque
se recibieron los bienes con caracteristicas diferentes.

2.~ Un informe detallado de los servidores publicos responsables que
intervinieron en la aceptacion de los blenes objeto del contrato CAS-
13P-102-2019-PEL-01. :

3.- Proporcionar la evidencia documental que acredite el.costo de los
bienes establecidos en el Anexo F. “Cotizacién o Propuesta Técnica y
Econdmica” del Proveedor VISEIT GROUP SADEC.V.

Recomendacién Preventiva 1

La Directora -de Infraestructura y Adqguisiciones, deberd girar
instrucciones, a efecto de que se realicen las siguientes acciones:

1.- Informar a esta Autoridad Fiscalizadora el o los mecanismos de
control con tramos de responsabilidad que implementard, a efecto
de asegurar la supervisién y seguimiento.de contratos,

En ese sentide, deberd preporcicnar a esta Autoridad Fiscalizadéra
la evidencia documental que acredite el cumplipsignto de las
observacicnes correctivas ¥y recomendaciones prevéntivas, M

et




;.."&

fa;é‘f* FUNCION P{'IBLIGA-!

1‘, smgunnwusmﬂnunm Monto ‘fSéallzable ' $1'999 MP
GESTION PUBLICA Montofiscalizado: $1,999 Mp

M"'céntg?pc_)r_'aclarar: N/A

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Mor"ltb-‘pdr‘recuperar: N/A

ORGANO lNTERh .DOE CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE’ EDUCACI@N PROFESIONAL TECNICA' (CONALEP) NGy

AREA DE AUDITORiA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA

HOJa No.: 2 de 5
mero de-auditorfa; 07-21012021
Nume o:fle observacion: 10,

Entidad: C.‘oIég"i‘c'ijaCib’na'l'i'def'Ed‘L’icacién'Pr‘ofe'sional- Técnica -

Sector: Educacidny Cultura

Clave de la Dependenicia: L5X .

/|Unidad Auditada:

Direccidon rde. Infra-estruct'u'né-'l"y: Adquisiciones. del

CO-_NALEF?.

Clave  del -

Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos- y| -
Servicios” :

Hallazgos

contratados, misma que presentara a la D|recc10n de Infraes‘tructura Y.

Aqu|s1c10nes para tramite de pago.

Administrativo de Aplicacién: General en ‘Materia de' Addquisiciones,
Arrendamiéntos y Servicios del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 9'de agosto de 2610, Uttima reforma publicada en el DOF

el 03/02/2016, sefiala -que la recepcién. de la documentacion y el soporte |

deberd justificar el page, con Ia factura y constanma de recepmon de la
entrega de Ios blenes -

|La Ciausula Decima Sexta de1 Contrato, sefala que se apllcaran por los danos'

N pemwclos generados al CONALEP por el prestador de servicios, causados

por negllgenc:[a y/u-omisién culpableen elincumplimiento: de obligaciones, [
‘una-’‘pena equwalente a: Ios danos y perjulmos por las omlsmnes o actos

negligentes.

El Anexo F. Propuesta técnica y econémica del proveedor VISEIT GROUPSA. |
de CV., apartado quedice: En cada taller se entregaré para cada.unode los 8.

equipos un dispositivo portat:l (Tablet) coh capaCIdad de Almacenamiento
mternode32 GB: :

SER (DESCRIPCI@N) .

AL respecto se'constaté que el contrato-CAS-13P-102-2019-PED-01, se pagsal |

proveedor VISEIT “‘GROUP ‘SA- DE CV, por un importe:de $1 999,406.16
{incluyen el IVA), soportado - con la-transferencia bancarla 1432 de fecha
31/12/2019,: la factura 145 de fecha 13 de diciembre de.2019; el formato

|'denominado “Reevaluacion de Proveedores de Bienes y Servicios" de fecha
: 13/12 2019; ¥ el formato denorminado.de “Aceptacién de Servicios" de fecha
13/12/2019; obsetvéndose que estedltimo formato carece de informacion ya |
'que no se” mcorporo la-aceptacidn de las-tablets  comprometidas por el
.preveedor en el anexo F COtlZECIOﬂ ) Propuesta Tecnlca y Econdmica;

‘ | Fecha de firma: 16 de'noviembre de 2021
El ‘Numeral 43114, del ACUERDO por el que se expide el Manualr

Fecha Compromlso. 8 CL ﬁﬁ?[@ d, 1027/

EQ{

dél CONALEP

MTRA. SAMANTHA.
Directora de Infrae




T . . ‘ T

- -

ORGANO INTERN(._£ CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

HojaNo.: 3 de 5
Nlmero de auditorfa:
Ndmero de cbservaclén:
Monto fiscalizable:
Monto fiscallzado:
Maonto por aclarar:
Monto por recuperar;.

—e

07-210/2021
10

$1,999 MP
$1,999 MP
N/A

N/A

Entidad: Colegio Nacional de Educacidn Profesional Técnica

i Sector: Educacion y Cultura

Clave de la Dependencia; L.5X

Unidad Auditada:
CONALEP.

Direccién de Infraestructura y Adquisiciones -del

Clave del Programa. 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios”

Hallazgos

mismas gue se recibieron en planteles con caracteristicas diferentes de
acuerdo a lo siguiente:

A { Bienes recibidos -  Totalde -
oo caractéristica | . SO tablet
‘Nombre | . o T | Caracterfsticas R
: - 5 contratadas RO Y
i G L contratadas o
s i TR ‘diferentes = . i
Tablet Tablet
Android | Androide: con Eg Taacbiéegz con de
e, Almacenami P . a 64
ento  interno gfmacenamlento
de 32 GB. internode 16 GB

Derivado de lo anterior, se determind que la Directora de Infraestructura y
Adguisiciones, autorizo el pago del contrato mencionado, sin contar con |a
documentacion soporte gue muestre la aceptacion de las 64 tablets citadas,
asf comuo, la capacidad de almacenamiento de las mismas, incumpliendo el
Manual General de Grganizacién del CONALEP, numerales 1.9.1, funcién 8,
numeral 19121 inciso 5, artlculo 51 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 61 del Reglarnento de
la .Ley de Addguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
articulo 33 del ACUERDO NuUmero DG-14/DCAJ-14/SA-05/201 por el cual se
expiden las Polfticas, Bases y Lineamientos en Materia de Obras Pdblicas y
Servicios Relacionados con las mismas del CONALEPR, numeral 4.3.1.1.4. Del
ACUERDO por el que se expide el Manual Administrative de Aplicacién

| General en Materia de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico.

Por otro lado, considerando el pago realizade al proveedaor, se observd gue en
tho pago no se establecid alguna pena contractual al proveedor por haber

[&ntregado las tablets con 16 GB de almacenamiento interno, incumpliendo




{
GRGANO INTERNL JE-CONTROL EN EL Ho;a No._ 4 de 5
: S COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP) | Namefo de auditorfa 07-210/2021
: - Numerd de-observacié 10
@g FUNCION PUBLICA AREA DE-AUDITORIA INTERNA, DV_E._I?,ESAR-ROLLO V:MEJORADELA | thonto fisealizaple: - T i999MP
et i GES’I‘I@N PUBEI'CA onto fiscalizado: $1,999 MP
, {-Mdnto por aclarar: N/A
CEDULADE RESULTADOS DEFINITIVOS | Monto.por recuperar: N/A

Entldad"Coleglo Macional-de:Educacion ProfeSIOnaI Técnica

Sector: Educacidény Gultura -+ -

. -Clave de la Dependencia: LSX '

‘ U,mdad “Auditada:’
| CONALEP.

Direccidn de.- Infraestructura e Adqwsmmnes del-

Servicios"

Clave - del

Programa'-.'- 210 ""Ad'q'uisicio-mes,

"~ Arrendarmientos. y|

Ha!lazgpé B '

la Cidusula Decima Sexta del Contrato y el Anexo F. Propuesta técnica y [\

econémica del proveedor.

CONCLUSION: '

Por lo anterior, se concluye que la autorizacién del pago-de los -bienes y
servicios realizado por la Directora de Infraestructura y Adauisiciones del
CONALEP, se realizé sin contar con la evidencia documental que acredite la
recepcion de las tablets de 16 GB de capacidad de almacenamiento a entera
satisfaccion del CONALEP, incumpliendo el articulo 51 de la Ley de

: Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

[ Asimismo, y derivado de la entrega de bienes con diferentes caracteristicas, |
se observé que la Direccidn de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP,

no aplicé alguna pena contractual, asimismo, no solicité la reposicion de los

bienes con diferentes caractetisticas, ihcumpliendo con la Cldusula Decima|
Sexta del Contrato arriba mencionado, artfculos 45, fraccion XVI1, 51 dela Leyy -
.g:!e'Ad'quisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Vertiente revisada: '
H‘onestidad, Eficiencia, Eficacia, Transparencia y Control.

Causa
Deficiente supervision y seguimiento def contrato CAS-13P-102-2019- CON 01

‘| por parte de la Directora de infraestructura y Adquisiciones del CONALEP, al.
‘gestionar el pago correspondiente, sin contar con evidencia suficiente que
acredite la recepcién de bienes a entera satisfaccién, gue asegure|.
transparenciaen el proceso de adquisicion, dlStI‘lbUCth y pago de losbienes| .

' setvicios contratados por el CONALEP.

Efecto

Aceptacion de blenes Y servicios con caractenstlcas d|ferentes a Ia‘s‘_
e ‘tratadas — '

BORNG




o

ORGANC INTERNL £ CONTROL EN EL

\ e HojaNo: 5 de 5§ |
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP) | Ntmero de auditor(a: 07-210/2021
o = I . ) NUmero de observacion: 10
e FUNCIO}\I PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA Monto fiscalizable: $1,999 MP
e i _ GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: $1,999 MP
e Monto por aclarar: N/A
31, CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar, N/A

T
Entidad: Colegio Nacicnal de Educacidn Profesional Técnica Sector: Educacion y Cultura

Clave de la Dependencia: L5X

Unidad = Auditada:
CONALEP.

Direccién de Infraestructura y Adduisiciones del{Clave del

Servicios”

Programa. 210

"Adquisicicnes, Arrendamientos y

Hallazgos

Fundamento legal:
Ley de Adqguisiciches, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de enero de 2000.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto
del 2001, ultima reforma publicada en el DOF 30/11/2006.

ACUERDC NUmero DG-14/DCAJ-14/SA-05/2011 por el cual se expiden las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Cbras PuUblicas y Servicios
Relacionados con las mismas del CONALEP, (POBALINES) de fecha 18 de
noviembre del 2014.

Del ACUERDNO por el gue se expide el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, publicado en el Diario Oficial de [a Federacién el 9 de agosto de 2010,
altima reforma publicada en el DOF el 03/02/2076.

El Manual General de Organizacién del CONALEP, publicade en el Diario
Oficial de la Federacion el 17 de septiembre del 2013: Numeral 1.9.1. Funcion 8,
Numeral 1.9.1.2.1 inciso 5.

Contrato CAS-13P-102-2019-CON-01: Cl3usula Decima Sexta. Anexo F.
Propuesta técnica y econdmica del proveedor VISEIT GROUP S A. de C.V.

Jefe de Grupo

C.P. Florencio Gbnzi#lez Mucifio L.C. Maria’Antoniéta Uribe Lépez

Mtro. Luis Fernando Liceaga Muiioz




i : . ;T
‘ : : ORGANO INTERNO.. - CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

1
HojaNo.:: 1 de 5

NUmero de auditorfa; 07-210/2021

P . C A ; I Ndmero de observacion: n
2 FUNCION PUBLICA £ AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADE LA | Montc fiscalizable: N/A
ST s s s GESTION PUBLICA Monto fiscalizade: N/A
Monto por aclarar:
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar:
- ' Sector:
. i . . L s . P ‘. Clave de la
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Téchica Educaciény o .
b dependencia: L5X
. Cultura _
. . , : ‘ Clave del Programa. 210
Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP., *Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios” :

Hallazgos

TITULO'
| Deficiencias en la integracién de los expedientes de los procedimientos de adqulsu::lones realizados por
Ia Direccién de Infraestructura y Adquisiciones en 2019 y 2020,

DEBER SER

En.el articulo 4y 7 de la Ley General de Archivos [LGA} se sefiala que: "Los SUJetOS obligados deberan producir,
registrar, organizar y conservar los documentos de archivo de todo acto que derive del -ejercicio de sus
facultades, competencias, o funciones..". Asimismo, en el articulo 11, fraccion Hll. de la misma ley se sefiala que
los sujetos obligados deberdan integrar los documentos en expedientes y finalmente en el articulo 12,
segundo parrafo del -mismo ordenamiento, se mencicha que los drganos internos de control vigilaran el
estricto cumpllmlento de la LGA de acuerdo a sus competencias.

SER (DESCRIPCION):

De la revisidn fisica realizada a los 62 expedientes correspondientes a las contrataciones de 2019 y 2020
propormonados por la- Direccidon de Infraestructura y Adguisiciones (DIA) con oficio de referencia,
DIA/341/2021, del dia 26 de julio del presente, como muestra a este Organo Interno de Control, se
determinaron 3 conceptos por falta de evidencia-documental en los expedientes como se muestra a
contmuacron

Observacion Correctiva T;

1. La Direccidn de
Infraestructura
Adquisiciones debera realizar
la  integracién de. los
expedientes de los
proecedimientos de

adquisiciones realizados por
la Direccién de
Infraestructura aE
Adquisiciones en 2019 y 2020

incluyendo folio, cardtulas y el
soporte documental
suficiente, y/o en su caso un
programa de trabajo para la

atencion de la presente
observacion, informando a
esta Instancia Fiscalizadora

sobre |la atencidn total de esta
recomendacion.

Observacién Correctiva 2:

No se identlficd el dictamen de excepcién para 2. lLa Direccion de
proceder 2 la Adjudicacion Directa, Infraestructura N
Adquisiciones deberd de
entregar a esta Instancia
Falta evidencia . : : [ CAs-ADT120-2019-PED-O1 Fiscalizadora la investigacid
(e : CAS-AD-T19-2019-PED-01 de mercado en los 8
: : CAS-AD-114-2012-PED-01 I contratos gue
! CAS-AD-131-2019-PED-01 ‘ :

] M=
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3 ~ ORGANOG INTERNO DE'CONTROL ENEL
| COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP}

HOja Nq.f 2 de 5

Numero.de auditofla; 07-210/2021
de, observamon, -1 .
4‘;@5 FUNGI@N PUBLICA - AREA DE:AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA'DE LA . : | ‘Monto fiscalizable: - NJA
‘%L slcmmr\mumwant‘mu - . GESTIéN PUBLICA Monto rSCEIlZadO, . NIA
' _ Monto por aclarar: -
- CEDUEA"DE‘?RES‘U[’.TAD_,OS"DEFINITIVOS : Monto por recuperar:
Sector:
e Clave de la..
| Educaciony
d de endencm' L5X
{Cultura ‘ P .
Clave del Programa. 210
“Adquisiciones, Arrendamientos y |
| Servicios"

Hallazgos

CAS-AD-95-2019-CON-1

| -.CAS-AD-110-2019-CON-01
| CAS-AD-126-2019-PED-01
| CAS-AD-105-2019-PED-01

CAS-AD-81-20194PED-01
CASP-08/2019
CAS-AD-25-2020-CON-1

No ise encontrd. evidencla. documental. de la
supervisién de los contratos por parte de la |
Direccitn Corporativa'de AsuntosJUrldicos (DCAD): |

CAS-AD-131-2019-PED-0T -
CAS-AD-126-2019- PED-01

~CAS-AD-105-2019-PED-01
" CAS-AD-81-2019-PED-01’
leas08/2019 . oo

CAS-AD-84- 2019- PED 01
CAS-AD-85-2019-PED-01
CAS-AD-80-2019-PED-D)
CAS-001/2019
CAS-AD-62-2019-PED-01
CAS-AD-T14-2018-PED-01
CAS-AD-98-2019-PED-01 &
CAS LP:CONSOL-38-2020-CON-0I

| CAS-AD-119:20719-PED-0]

No :se detectéd .la -evidencia documéntal de :a::
investigacién de mercado correspondiente al
procedimiento. (FO-CONO4 YO FO- CONOS)

GAS-AD-23-2020-CON-01 -
CAS-I3P-33-2020-CON-01
CAS-I3P-06-2020-CON-01
CAS.001/2019
CAS-019/2019

' J.CHUBB SEGUROS. ME'XICO SA

'que la DiA no superviso cabalmente la integracién de los expedientes de las
n 2019 Y 2020 en contravencaon, de lo establer;ldo en la Ley General de Archlvos

| Recomendacién Preventiva 1t

- Esta autoridad - fiscalizadora
“recomienda a la Direccidén de

" Infragstructura . v

1.

.|dent|f|caron el dictamen de

~ Adjudicacidn Directa enlos 11|

'DCAJ en ‘los 14 casos gue no

" se ‘encontro evidehcia
‘documental en - los|
-expedientes-— — de--——los| -
procedimientos de

- la DIA en 2019 y 2020.:

excepcidn para procederala| "

casos y el soporte
documental de la revision de
los contratos por parte de la

adquisiciones realizados por |

Adqms\sc:lones establecer un
mecanismo de. control con
tramos -de responsabllldad
definidos- a fin. de: asegurar:
que los proveedores gue
participen en los procesos de !
contratacién con el CONALEP
cumplan con S
obligaciones fiscales previo:

participa%




/
ORGANO INTERNG .- CONTROL EN EL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP)

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA
GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

—

HojaNo.: 3 de &

NUmero de auditorfa: 07-210/2021
Némero de observacién: n

Monte fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar:
Monta por recuperar;

Entidad: Colegio Nacional de Educacidn Profesional Téchica

Sector: Clave del

. a
Educaciony dependencia: L5X
Cultura

Unidad Auditada: Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.

Clave del
“Adquisiciones,
Servicios"

Programa. 210
Arrendamientos vy

Hallazgos

la investigacion de mercado en 8 contratos, asimismo no se identificé el dictamen de excepcién para
proceder a la Adjudicacién Directa en 11 casos y se detecté que el oficio de revisién del contrato por parte de
la CDAJ en 14 casos ho se encontrd,

Lo anterior, demuestra una falta de organizacién en los docurmentos obstaculizando el principio para el

‘acceso a la informacidn v la fiscalizacién de los asuntos pUblicos mediante la verificacion de los expedientes.

A fin de complementar la revisidn en cuanto a la integracidn documental de los expedientes
correspondientes a las adquisiciones de 2019 y 2020, mediante correo de fecha 06 de octubre de 2021, se
solicitd a la DIA la opinién positiva de las obligaciones fiscales al corriente de los proveedores que firmaron

contratos con el CONALEP en dichos afios segun lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la|

Federacion (CFF) que sefiala: “..en ningun caso se contrataran adquisiciones, arrendamientos, servicios u
obra pubhca con las personas fisicas y/o morales que No se encuentren al corrfente de sus obl:gamones
flscales

-De Io anterior, se determind que de los 63 contratos que se solicitaron a la DIA para este andlisis, Unicamente

enelcasodel3 proveedores se ubicé el documento emitido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
gue acredita la opinién positiva de esta autoridad para poder participar en procesos de adquisiciones de
conformidad con el -articulo 32-D del CFF, como se muestra en el cuadro siguiente:

1 CHUBB SEGUROS CUMPLE

2 SEGUROS AFIRME CUMPLE

3 DELMAN INTERNACIONAL S.A. DE C.V. CUMPLE
' 4 MATERIALES PARA EL DESARROLLO DE MEXICO _ CUMPLE
5 GRUPO PUBLICITARIO ESME CUMPLE

6. SMART PS SA. DE C.V. CUMPLE

Fecha de firma: 16 de noviempre de
2021.

Fech.a Compromiso: \8 o0 ZOZ,L
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: . o " . ORGANo INTERNO OE CONTROL EN EL
| COLEGIO-NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA: (CONALEP)

- AREA'DE AUDITOR[A lNTERNA, DE DESARROLLO Y -MEJORA DE LA-

‘Monto fiscal lfzable:

' 07-210/2021
ro" de observamon M .

%& FUNCION PUBLICA N/A
NG s GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
. Monto.poraclarar:
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar:

Sector:

N T Clavedela ..

' Eiﬁfﬁ‘;'ohy | dependencm L5X
Clave del Programa. 210
"Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicigs” L

Hallazgos

. | MANUFACTURAS SEDAN CUMPLE"
1T CONGRESOS, CONVENCIONES Y EVENTOS CUMPLE -
| VISEIT GROUP CUMPLE
| VORTEX BUSSINES CUMPLE
IMPRESORA SILVAFORM CUMPLE
= HAKRO SELAR CUMPLE
FINUTIL CUMPLE

12 en contravencion del articulo 7-de la. misma ley. ya que los expedlentes gue se revisaron
o, o,ntaban con caratula de |dent|f1caC|on debidamente requssttada asi como se determlno

V!SIOn del contrato por parte.de la® CDAZI en 14 casos ng se encontré.

019 Y. 2020 como sweto obllgado sena!ado en Ia fracmon L, del artlcu!o 4, de |a Ley General ]

elidlctamen de excepmon para proceder a la, Adjudlcamon D;recta en N casos Y% se‘ ’
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ORGANO INTERNG . .: CONTROL EN EL HojaNo: 5 de 5§
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Niimero de auditoria: 07-210/2021
~ . . . s Numero de observacion: n
FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORADE LA | Monto fiscalizable: N/A
e —— GESTION PUBLICA Monto fiscalizado: N/A
Mointo por aclarar:
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar:
: : Sector: cl del
Entidad: Colegio Nacional de Educacién Profesional Téenica : Educacién y ave e 1a
. dependencia: L5X
S Cultura
. _ Clave del Programa. 210
Unidad Auditada: Direccién de Infraestructura y Adqguisiciones del CONALEP. "Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios”
Hallazgos |
Causa:
Falta de supervision en la integracidn de los expedientes de las contrataciones realizadas en 2019 y 2020 por
parte de la Direccidn de Infraestructura y Adquisiciones.
Efecto:
Inadecuada integracién de expedientes.
Fundamento Legal:
Ley General de Archivos
Caédigo Fiscal de la Federacion

Elaboré B : Jefe de Grupo : . Titular del Area de Auditoria interna,de Desarrollo
- : y Mejora de la Gestién Publica

D=

P TSN

Mtro. Luis Fernando Liceaga Mufioz
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SECHETARIA DE LA FUNCIOR PUELICA

FUNCION PUBLICA A%

CUADRAGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA
16 DE NOVIEMBRE DE 2022

En consecuencia, se emite la siguiente resolucién por unanimidad:

VI.B.1.ORD.43.22;: CONFIRMAR la clasificacidn de reserva invocada por el OIC-GN respecto de los nombres,
firmas y area de adscripcién de integrantes y exintegrantes de la Guardia Nacional, asi como de elementos del
Organo Interno de Control, con fundamento en el articulo 110, fraccién V, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, por un periodo de 5 afios.

En cumplimiento al articulo 104 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, se aplica
la siguiente prueba de dafo:

I. La divulgacién de la informacién representa un riesgo real, demostrable e identificable de perjuicio
significativo al interés publico o a la seguridad nacional: Proporcionar los nombres, firmas y area de
adscripcion de integrantes y exintegrantes de la Guardia Nacional, asi como de elementos del Organo Interno
de Control de la Guardia Nacional, pone en riesgo de manera directa la vida y la seguridad de los mismos,
pudiéndose ocasionar riesgos personales en su vida y seguridad, que puedan alcanzar hasta su familia, ya que
puede identificar a cada uno provocando afectaciones a las labores realizadas en la institucion, pues la persona
que conozca dicha informacién puede utilizarla para amenazar, intimidar o extorsionar al integrante, y en una
sociedad prevalece el derecho absoluto a la vida y a la seguridad, ya que son supuestos para que pueda acceder
a otros derechos.

Asimismo, dada la naturaleza de las funciones que realizan los servidores publicos de la Guardia Nacional se
estima que dar a conocer los nombres, traerfa como consecuencia que los miembros de la delincuencia
organizada pudieran obtener informacién, ya que estos cuentan con datos acerca de especificaciones técnicas
y datos en general.

Il. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacién supera el interés publico general de que se difunda:
El riesgo de perder la vida, la seguridad o la integridad se encuentra presente y es de mayor gravedad que la
divulgacion de la informacion a través de cualquier registro o fuente publica oficial, ya que puede generar un
dafio desproporcionado o innecesario, lo cual debe evitarse en la medida de lo posible. Es de interés pUblico y
socialmente relevante la proteccion a la vida y seguridad de todas y cada una de las personas sobre cualquier
otro derecho fundamental.

Consecuentemente, el riesgo de perjuicio gue supondria la divulgacién supera el interés publico general de
que se difunda la informacidn, ya que permitiria identificar a las personas fisicas que poseen datos
estratégicos del Estado relativos a la seguridad nacional, aunado a que se pondria en riesgo su misidn, su vida,
su integridad y la de sus familias. )

lll. La limitacién se adecda al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo
disponible para evitar el perjuicio: La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los Tratados
Internacionales suscritos por el Estado Mexicano en materia de Derechos Humanos, establecen que el derecho
a la vida y a la seguridad personal son bienes supremos tutelados por ios gobiernos, eso quiere decir, que no
existe derecho alguno por encima de la vida y seguridad personal. El derecho de acceso a la informacion,
tutelado en el articulo 6° de nuestra Carta Magna, no es absoluto per se, toda vez que su objeto es facultar a las
personas a tener acceso a la informacién que les permita conocer cémo funcionan los érganos de gobierno,
como parte fundamental de todo Estado democratico; dicho derecho permite a las personas tener una
participacidén activa en la toma de decisiones de los gobernantes y a su vez, funciona como ejercicio de
fiscalizacion para supervisar las actividades que realiza el Estado; sin embargo, dicha garantia tiene sus
limitaciones que se encuentran plasmadas en la tesis aislada emitida por el Poder Judicial de rubro “DERECHO
A LA INFORMACION. SU EJERCICIO SE ENCUENTRA LIMITADO TANTO POR LOS INTERESES NACIONALES Y DE
LA SOCIEDAD, COMO POR LOS DERECHOS DE TERCEROS”, la cual se tiene por reproducida como si a la letra
insertase.

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn. & 01020, Alcaldia Alvaro Obregon, COMX.  Tel: 2000 3000 www.gob.mx/sfp
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CUADRAGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA
16 DE NOVIEMBRE DE 2022

Con lo anterior, queda debidamente fundada y motivada la reserva de la informacién en términos de lo
dispuesto en la fraccién V, del articulo 110, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
asi como de los supuestos previstos en el Vigésimo tercero y Trigésimo tercero de los Lineamientos Generales
en materia de clasificacién y desclasificaciéon de la informacién, por un pericdo de 5 afios.

B.2. Organo Interno de Control en el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (OIC-CONALEP)
VP018722

El Organo Interno de Control en el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (OIC-CONALEP), somete
a consideracién del Comité de Transparencia la versién publica de diversas documentales, para dar
cumplimiento a la obligacién de transparencia prevista en el articulo 70, fraccidon XXIV, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica como se desglosa a continuacion:

e Cédula de resultados definitivos de observacién 5 de auditoria 5-330/2021
e Cédula de resultados definitivos de observacién 3 de auditoria 7-210/2021

En consecuencia, se emite la siguiente resolucién por unanimidad:

V1.B.2.0RD.43.22: CONFIRMAR la clasificacién de confidencialidad invocada por el OIC-CONALEP respecto del
nombre y cargo de servidores publicos de los que se vulnera su buen nombre, con fundamento en el articulo
N3, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

B.3 Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcién Publica (OIC-SFP) VP019322

El Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcién Publica (OIC-SFP), somete a consideracién del
Comité de Transparencia [a versién publica de diversas documentales, para dar cumplimiento a la obligacién
de transparencia prevista en el articulo 70, fraccion XXIV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién PuUblica como se desglosa a continuacion:

Unidad de Administracién y Finanzas

Auditoria 25/700/2020 UAF (Equipo de cémputo)

Seguimiento 24/500/2021 a la auditoria 25/700/2020
Seguimiento 01/500/2022 a la auditoria 25/700/2020
Seguimiento 03/500/2022 a la auditoria 25/700/2020

Unidad de Administracién y Finanzas

Auditoria 26/700/2020 UAF (Impresién y Fotocopiado)
Seguimiento 24/500/2021 a la auditoria 26/700/2020
Seguimiento 01/500/2022 a la auditoria 26/700/2020
Seguimiento 03/500/2022 a la auditoria 26/700/2020

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa

[ ]
e Seguimiento 18/500/2021 a la auditoria 06/810/2020
e Seguimiento 24/500/2021 a la auditoria 06/810/2020
e Seguimiento 01/500/2022 a la auditoria 06/810/2020
Insurgentes Sur Y735, Guadalupe Inn, C.P, 01020, Alcaldia Alvaro Obregén, : 3000 www.gob.mx/sfp
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