Ente: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP.
Observacién

1. Inconsistencias detectadas entre las cifras de metas alcanzadas reportadas
por la Direccidn de Formacién Académica del CONALEP, y las metas
registradas en el Sistema de Portales de Transparencia al cierre del ejercicio
2020.

De la verificacion realizada a la informacidon reportada por la Direccidon de
Formacién Académica (en adelante DFA), mediante oficio DFA/015/2021, a
este Organo Interno de Control, relativa a bases de datos que muestran las
metas que alcanzdé dicha area, al cierre del ejercicio 2020, se identificaron
diferencias entre las cantidades que reporta la DFA y las publicadas en el
Sistema de Portales de Transparencia (en adelante SIPOT), de acuerdo con el
siguiente cuadro:

Metas Metas Avancede Avancedela Diferencia
. Unidad de Program Ajustada Ia Meta Meta reportada reportada en el
jlogiere del IgRIEStog Medida adasen sen publicada como alcanzada SIPOT
SIPOT  SIPOT enSIPOT por la DFA (més/menos)
Tasa de variacion de la
Planta Docente
registrada del CONALEP  Docente 59 59 59 54 5
respecto del aflo
inmediato anterior.
Porcentaje de grupos- Grupo-
modulo con docentes P 10530 10530 1395 M44 251
modulo
frente a grupo
Porcentaje de
evaluaciones aplicadasa Evaluacion 29184 25792 20443 55580 5137
docentes con es

calificacion satisfactoria.

Cabe destacar que, los indicadores antes descritos no se localizaron en el
Programa Anual de Trabajo de la DFA, sin embargo, se constaté que, de
acuerdo con el SIPOT, la Direccién es la responsable de dicho reporte, ya que,
esta a cargo de la “Fuente de Informacién” que alimenta a los Indicadores en
cuestioén, lo anterior, considerando el criterio sustantivo ndmero 16, de |los
“Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacién y
estandarizacion de la informacidn de las obligaciones establecidas en el titulo
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Recomendaciones

Correctiva:

Se sugiere a la DFA gestionar las acciones necesarias a fin de atender
lo siguiente:

a)

Dar seguimiento al oficio DFA/058/2020, de fecha 12 de junio
del 2020, remitido a la Direccidon de Planeacién y
Programacién, con la finalidad de efectuar los ajustes
solicitados en el documento referido (baja del indicador
“Porcentaje de evaluaciones aplicadas a docentes con
calificacion satisfactoria”; transferencia a la Direccion de
Personal del indicador “Tasa de variacién de la planta
docente registrada del CONALEP respecto del afio inmediato
anterior”, asi como canalizacién a la Direccién de Servicios
Educativos del indicador “Porcentaje de Grupos-moddulo con
docentes frente a grupo”).

Coordinarse con la DPP del CONALEP y/o con el personal
responsable de publicar en el SIPOT la informacién respecto
a los indicadores y metas observadas, con la finalidad de
realizar las acciones necesarias tendientes actualizar las
cifras, o en su defecto, aclarar a esta Instancia de Control las
diferencias en cantidades identificadas.

Definir y establecer formalmente cudles son los indicadores y
metas que corresponderan a la DFA, en el gjercicio 2021, para
Su respectivo seguimiento, considerando la administracion,
operacion y control de la informacion, a efecto de asegurar
gue el reporte que se publique en el SIPOT sea veraz,
confiable, oportuno, congruente, integral, actualizado,
accesible, comprensible y Yerifica ble.
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Ente: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP.
Observacién

quintoy en la fraccidén IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia”.

Asi mismo, se puntualiza que de manera adjetiva la Direccién de Planeacion
y Programacion del CONALEP (en adelante DPP), como area responsable,
apoya a la DFA para publicar y actualizar en el SIPOT la Informacién que
recibe de la misma, lo anterior, considerando el criterio nimero 20, de los
citados lineamientos.

Continuando con el analisis del cuadro expuesto con anterioridad, y en
relacion con los indicadores “Tasa de variacion de la Planta Docente
registrada del CONALEP respecto del afio inmediato anterior”, y “Porcentaje
de grupos-modulo con docentes frente a grupo”, se observd que las metas
registradas en el SIPOT son mayores a las reportadas por la DFA.

En el caso del indicador denominado “Porcentaje de evaluaciones aplicadas
a docentes con calificacion satisfactoria”, la cantidad registrada en el SIPOT
es menor a la meta reportada por la DFA.

Lo anterior, provoca que la informacién a disposicion de particulares
publicada en el Sistema de Portales de Transparencia carezca de veracidad,
confiabilidad y congruencia.

Vertiente revisada: Eficiencia, eficacia, transparencia y honradez.

Causa: Incumplimiento a lo establecido en la normatividad, respecto a la
publicacion y actualizacion en el SIPOT de la informacién relacionada con los
indicadores a cargo de la DFA, por la falta de verificacidén y conciliacién de la
informacion que captura la DPP.

Efecto: Metas cumplidas por la DFA, publicadas en el SIPOT carentes de
confiabilidad, veracidad y congruencia.
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NuUmero de auditoria: 02-800/2021
NUmero de observacion: 01

Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: N/A

Sector: Educacion

Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”
Recomendaciones

Preventiva:

A fin de evitar la recurrencia de acciones que pudiesen generar
responsabilidad administrativa, la DFA debera girar instrucciones a
las tres Coordinaciones adscritas a la misma, con la finalidad de que
realicen un programa de acciones y actividades con tramos de
responsabilidad definidos de conformidad con las funciones
conferidas por el Manual General de Organizacién del CONALEP, el
cual debera indicar al responsable de cada proyecto, indicador y
meta comprometida en el PAT 2021; asi como describir las
actividades de cada coordinacion, con el objeto de realizar una
planeacidn clara y objetiva.

De lo anterior, se deberd remitir a esta instancia de control, la
documentacioén suficiente, competente y pertinente que evidencie
las acciones realizadas.

Asi mismo, se sugiere a la DFA, que en adelante verifique y concilie
contra el SIPOT, la informacién trimestral, semestral y anual, que
envia a la DPP para ser publicada y actualizada en el Sistema en
comento, con la finalidad de evitar publicar informacién carente de
confiabilidad y veracidad, a efecto de prevenir sanciones.
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Hoja No.. 24 de 29
NuUmero de auditoria: 02-800/2021
NUmero de observacion: 01

Monto fiscalizable: N/A
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A

Ente: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

Sector: Educacion

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP.

Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”

Observacion

Recomendaciones

Fundamento Legal:

Criterios 16 y 20, de los “Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacién de la informacién de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el
04 de mayo de 2016".

Articulos 31, fraccion IV; 60 y 61, de la Ley General de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica, reformada y publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de agosto de 2020.

/O

Fecha de firma: 31 de marzo de 2021.

Fecha Compromiso: 02 de junio de 202

Mtra. Krinagemma Rod igug
Directora de Formacion Acalig

I;Iab% P Jefe de Grupo
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C.P. Florencio Gonzalez Mucifio

C.P. Oscar Cabrera Delgadillo

C.P. Ricardo Barcenas Flores
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) NUmero de auditoria: 02-800/2021
; B B NuUmero de observacion: 02
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION  Monto fiscalizable: $181.00 MP
PUBLICA Monto fiscalizado: $181.00 MP
Monto por aclarar: $181.00 MP
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A
Ente: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica Sector: Educacion
Unidad Auditada: Direccion de Formacién Académica del CONALEP Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”
Observacién Recomendaciones

2. Deficiencias en el cumplimiento del precepto normativo del articulo 19 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 15

de su Reglamento, por la prestacién de servicios Taller “Laboratorio de Correctiva:

Proyectos: Desafios Creativos para Lideres Educativos’, contratados a través | 5 Direccién de Formacién Académica debera remitir a esta

del similar CAS-AD-30-2020-CON-01 celebrado durante el ejercicio 2020. instancia de control:

1. Informe detallado que justifiue el requerimiento de los

Derivado del andlisis a la solicitud de contratacion de prestacién de servicios, servicios, puntualizando las razones que ameritaron la
signada por la Direcciéon de Formacion Académica (en adelante DFA) del contrataciéon de la prestacidon de los servicios en cuestidn, a partir
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), T7aller de las funciones de la DFA establecidas en el Manual General de
“Laboratorio de Proyectos: Desafios Creativos para Lideres Educativos” Organizacion del CONALEP; que aclare el monto de los servicios

(inicialmente denominado Taller Liderazgo a Distancia y Design Thinking contratados por $180,960.00 (ciento ochenta mil novecientos
CONALEP), dirigido a Directores de Plantel, Directores Generales Estatales y sesenta pesos 00/100, M.N).
Docentes del sistema. CONALEP; se determiné que !os citados servicios 5 Evidencia del cumplimiento de lo descrito en los incisos b y ¢, de
fuerorj .cgntratados bajo gl precepto Qormatwo del art|c,ulo. 19 de la Ley de la presente observacién, o en su defecto los elementos de prueba
Adquisiciones, Ar'rendarmentos y/SerV|C|os o/IeI Sector' Pubh'co (eQ ad'elant% o razonamientos I6gicos juridicos que desvirtien los presuntos
MA§SP), “Servicios o’e. gonsu/tonas, asesorias, estudios e investigaciones’, incumplimientos normativos, para su andlisis y efectos
segun consta en los oficios de referencia: DFA/074/2020 por el que la DFA procedentes.
solicita a la Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP Ia
contratacion de los servicios (en su numeral 16); y DG/141/2020 a través del
cual el Director General del CONALEP autoriza la erogacién de recursos para
la realizacién del taller sefalado, este Ultimo referido en el parrafo cuarto del La Titular de la Direccion de Formacion Académica del CONALEP
articulo en comento; celebrandose para tal efecto, el contrato de prestacion debera dirigir instrucciones formales a las Coordinaciones y
de servicios nimero CAS-AD-30-2020-CON-01 el 27 de agosto de 2020, por un Subcoordinaciones adscritas al area para que, en lo subsecuente al
importe total de $180,960.00 (ciento ochenta mil novecientos sesenta pesos proceso de contratacion de bienes, arrendamientos y servicios
00/100, M.N), y su contrato modificatorio CM-01- CAS-AD-30-2020-CON-01 de requeridos por el drea a su cargo, se observe lo dispuesto en la Ley
fecha 30 de septiembre de 2020. de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de

Observandose deficiencias en el cumplimiento por la DFA, de lo establecido Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
en el articulo 19 parrafos primero, tercero y cuarto de la LAASSP, y 15 segundo Servicios del Sector Publico; y normatividad interna establecida por

Preventiva:

y Gltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, en los que se establece: el Colegio; y en el caso de consultorias, asesorias, estudios e
investigaciones se debera considerar lo establecidoen ellafticulo 19
Art. 19. LAASSP. dela LAASSP y 15de su Reglamento. /5
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, COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) | Ndmero de auditoria: 02-800/2021
2 - Z 3 . B NuUmero de observacion: 02
FUNCION PUBLICA # AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION | Monto fiscalizable: $181.00 MP
PUBLICA Monto fiscalizado: $181.00 MP
Monto por aclarar: $181.00 MP
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar: N/A

Ente: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

Sector: Educacion

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP

Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”

Observacion

Recomendaciones

Primer parrafo. “Las dependencias o entidades que requieran contratar servicios de
consultorias, asesorias, estudios e investigaciones previamente verificaran en sus
archivos la existencia de trabajos sobre la materia de que se trate (...)”

Tercer parrafo. “..) deberan remitir a su coordinadora de sector una descripcion
sucinta del objeto de los contratos que en estas materias celebren, asi como de sus
productos.”

Cuarto parrafo. “La erogacion para la contratacion de servicios de consultorias,
asesorias, estudios e investigaciones, requerira de la autorizacion escrita del titular de
la dependencia o entidad, o aquel servidor publico en quién éste delegue dicha
atribucion, asi como del dictamen del area respectiva, de que no se cuenta con
personal capacitado o disponible para su realizacion.”

Art.15. RLAASSP.

Segundo parrafo. “Las entidades deberdn remitir a su coordinadora de sector la
informacion a que se refiere el tercer parrafo del articulo 19 de la Ley, en un plazo
maximo de veinte dias naturales, contados a partir de la fecha de firma del contrato,
tratandose de la informacion relativa al objeto del mismo, o a partir de la fecha de la
conclusion del servicio, tratandose de la informacion referente al resultado de las
consultorias, asesorias, estudios o investigaciones contratados.”

Ultimo parrafo. “Concluida la prestacion del servicio, el titular del Area requirente
debera emitir en un plazo maximo de veinte dias naturales, contados a partir de la
fecha en que se haya recibido satisfactoriamente, un informe al titular de la
dependencia o entidad, en el que, con base en los entregables pactados en el
contrato, se indique el resultado obtenidoy la forma en que contribuyeron al logro del
objetivo para el cual se realizo la contratacion. Una copia de este informe se debera
remitir al organo interno de control.”

Cabe mencionar que, el cumplimiento a los parrafos: tercero del articulo 19
de la LAASSP y segundo del articulo 15 de su Reglamento, por parte de la DFA,
es en el ambito de su competencia, siendo la unidad requirente de la
informacidon para su respectiva remision.

Al respecto, se describen las deficiencias aludidas:

Lo anterior, debiendo remitir copia a esta Instancia de Control de las
acciones realizadas para su atencion.

Fecha de firma: 31 de marzo de 2021.

Fecha compromiso: 02 de junio de 2021.
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FUNCION PUBLICA & mexicos AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION | Monto fiscalizable:
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) NuUmero de auditoria:

02-800/2021
02

$181.00 MP
$181.00 MP
$181.00 MP
N/A

Ente: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

Sector: Educacion

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP

Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”

Observacion

Recomendaciones

1. En cumplimiento al tercer parrafo del art. 19 de la LAASSP, y al art. 15,
segundo parrafo, del Reglamento de la LAASSP.

A través del oficio 11125/01C/071/2021 de fecha 02 de marzo de 2021, se solicitd
a la DFA, copia de la descripcion sucinta del objeto del contrato CAS-AD-30-
2020-CON-01, asi como de sus productos, enviados a la Coordinadora de
Sector; manifestando mediante correo electrénico de fecha 05 de marzo de
2021 que;

‘Se llevo a cabo el Taller Liderazgo a Distancia y Design Thinking CONALEPR, con /a
finalidad de capacitar a Directores y Docentes del Sisterma Conalep, para:

Contribuir al fortalecimiento de los planteles a traves de un método que permite
generar ideas innovadoras y que centra su eficacia en entender y dar solucion a las
necesidades reales de la poblacion educativa para la que se trabaja. Lo anterior
favorecera la implementacion de la planeacion estratégica en donde se involucren
todos los actores del proceso educativo.

Al ser este un taller para la capacitacion de Directores y Docentes no cae en e/
supuesto del articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.”

2. Respecto al cuarto parrafo del art. 19 de la LAASSP.

Con oficio DFA/074/2020 de fecha 14 de agosto de 2020, la DFA solicita a la
Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP llevar a cabo la
contrataciéon del servicio para llevar a cabo el Taller Liderazgo a Distancia y
Design Thinking CONALEP, del que se advierte:

I.  Ensunumeral 2, se sefala la “justificacion” de requerimiento del servicio,
no obstante, se percibe la ausencia del dictamen y/o pronunciamiento en
el oficio, de que no se cuenta con personal capacitado o disponible para
Su realizacion.

/. En su numeral 16, se sehala: “Con fundamento en lo dispuesto en e/
articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos )y Servicios del
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Ente: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP
Observacién

Sector Publico. Se anexa la autorizacion del Director General, sequn oficio
de referencia DG/141/2020 con fecha 29 de julio de 2020.”

3. Ultimo péarrafo del art. 15 del Reglamento de la LAASSP.

Al manifestar por parte de la DFA, a través del correo de fecha 05 de marzo
de 2021 que, el Taller “Liderazgo a Distancia y Design Thinking CONALEP”
para la capacitacion de Directores y Docentes no cae en el supuesto del
articulo 19 de la LAASSP, motivo por el gue no se enviod a la coordinadora de
sector la descripcién sucinta del objeto del contrato CAS-AD-30-2020-CON-
01, asi como de sus productos; se advierte la falta de entrega del informe, al
Titular del CONALEP con copia del mismo al Organo Interno de Control, de
los resultados obtenidos y la forma en que contribuyeron al logro del objetivo
para el cual se realizé la contratacion, la cual concluyd el 31 de octubre de
2020, segun convenio modificatorio CM-01- CAS-AD-30-2020-CON-O1.

De lo anteriormente descrito se concluye que;

Se realizé la contratacion de prestaciéon de servicios bajo el precepto
normativo del articulo 19 de la LAASSP, segun constan oficios de referencia:
DFA/074/2020, por el que la DFA solicita a la Direccién de Infraestructura y
Adquisiciones del CONALEP la contratacion de los servicios; y DG/141/2020, a
través del cual el Director General del CONALEP autoriza la erogacion de
recursos para la realizacion del Taller Liderazgo a Distancia y Design Thinking
CONALEP, no obstante:

a) No se proporciond evidencia que mostrard, en el &mbito de competencia
de la DFA, la descripcion sucinta del objeto del contrato CAS-AD-30-2020-
CON-01, asi como de sus productos, para su respectivo envio a la
coordinadora de sector; en observancia al articulo 19 tercer parrafo de la
LAASSP, y 15 segundo parrafo del Reglamento de la LAASSP.

b) En la “justificacion” de requerimiento para la contratacion de prestacion
de los servicios, se omiti¢ el dictamen, de que no se cuenta con personal
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NuUmero de observacion:
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PUBLICA Monto fiscalizado:
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CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS Monto por recuperar:

Sector: Educacion

Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”

Recomendaciones

02-800/2021
02

$181.00 MP
$181.00 MP
$181.00 MP
N/A
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA (CONALEP) NuUmero de auditoria:

NuUmero de observacion:

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION | Monto fiscalizable:

PUBLICA Monto fiscalizado:

Wpmaeponsens, Monto por aclarar:
i 18 | )
g CEDULA DE RESULTADQOS DEFINITIVOS Monto por recuperar:

02-800/2021
02

$181.00 MP
$181.00 MP
$181.00 MP
N/A

Ente: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

Sector: Educacion

Unidad Auditada: Direccion de Formacion Académica del CONALEP

Clave del Programa. 800 “Al Desempefo”

Observacion

Recomendaciones

capacitado o disponible para su realizacién, a que hace referencia el
cuarto parrafo del articulo 19 de la LAASSP, y

c) La DFA norealizd la entrega, al Titular del CONALEP con copia del mismo
al Organo Interno de Control, del informe de resultados obtenidos y la
forma en que contribuyeron al logro del objetivo para el cual se realizd la
contratacion de los servicios, de conformidad con lo dispuesto en el
ultimo parrafo del articulo 15 del Reglamento de la LAASSP.

Vertiente revisada: Eficiencia y Economia.

Causa: Inobservancia y/o deficiencia en la aplicacién de la normatividad en
materia de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios.

Efecto: Contratacién de bienes y/o servicios sin la debida justificacion de
requerimiento con posible detrimento al patrimonio del Colegio.

Fundamento Legal:
Articulo 19, parrafos primero, tercero y cuarto de la LAASSP.

Articulo 15, segundo y ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP.
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