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AREA AUDITADA: DIRECCION DE VINCULACION SOCIAL DEL CONALEP.

CLAVE DEL PROGRAMA: 800 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: Verificar que la planeacion estratégica de la secretaria de servicios institucionales, a
través de la Direccion de Vinculacion Social con relacion a la asignacion de recursos y el desemperio de dicha direccidn, hayan alcanzade el cumplimento
€ impacto relevante de los objetivos, las metas y los indicadores en eficacia, eficiencia, economia asi como la calidad de los bienes o servicios y la
satisfaccion de la poblacion objetivo de los programas institucionales durante el ejercicio 2016; asi como, comprobar que los recursos piblicos hayan sido

administrados y ejercidos con honestidad, eficiencia, eficacia y calidad, observando estrictamente el marco juridico y disposiciones que rigen af servicio
publico.

3.- Falta de lineamientos y mecanismos internos para la “insercién laboral
por bolsa de trabajo” en los planteles del Sistema CONALEP.

Derivado de la revisién al reporte anual del indicador “Insercion laboral por bolsa de
trabajo” presentado por la Direccion de Vinculacion Social, asi como a los cuestionarios
aplicados al personal encargado del Vinculacion Social en los planteles, al cuestionario
de Control interno aplicado a la Direccion de Vinculacién Social y al Manual de Funciones
del CONALEP, se identifica lo siguiente:

a) Mediante oficio nimero 11125/Al/79/2017 de fecha 20 de julio de 2017 se
solicitaron los manuales, lineamentos y normas que rigen el procedimiento de la
Direccion de Vinculacién, a lo cual con oficio de respuesta numero
DVS/CVI/001/2017 de fecha 21 de julio de 2017 se remite informacion solicitada.
Con lo cual se identifica no contar con lineamientos referentes al procedimiento de
“insercion laboral por bolsa de trabajo”. Asi mismo mediante los cuestionarios
remitidos a planteles se identifica que la informacién es recabada por el personal
de los mismos; sin embargo, no se identificé algin documento o lineamiento en el
que se sefiale cuales y como son las actividades que se deben de desempefiar, asi
tampoco la informacion recabada y el manejo de la misma.

b) De lo anterior se advierte que de los dos indicadores con que cuenta la Direccion,
el “porcentaje de atencion a personas en condicion de vulnerabilidad” cuenta con
“las Bases para la:Operacion de Atencion a la Comunidad del Sistema CONALEP”

CORRECTIVA:

La Direccion Vinculacion Social debera instrumentar las acciones necesarias a fin de atender
lo siguiente: ~

1) Elaborar un informe en el que sefiale las razones por la cuales no se cuenta con
lineamientos para la ejecucion del proceso “insercién laboral por bolsa de trabajo”
siendo este uno de los dos indicadores de la Direccion de Vinculacion Social.

2) Elaborar un informe en el que sefiale las razones por la cuales no se cuenta con
mecanismos al interior de los planteles que les permita contar con bases de datos

homogéneas para el control, seguimiento y verificacion de egresados insertados por
bolsa de trabajo.

PREVENTIVA:

Con el proposito de alcanzar niveles de eficacia, en los grupos de trabajo que forman parte
de sistema CONALEP, se recomienda al Director de Vinculacion Social lo siguiente:

1) Elaborar lineamientos referentes al proceso de insercion laboral, que permitan
homogenizar dicha actividad en los planteles del sistema CONALEP.

Mtra. Brenda SaraiMeijia Torres
el CONALEP.

Fecha de elaboracion: 19 de septiembre de 2017.

.
Lic. Christopfier Valenzuela Ponc
Titular d&f Area de Auditoria Interna del 0.1.C
en el CONALEP.
“Vo. Bo.
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A . - A e xmpacto relevante de los objetivos, as metas y los mdicadores en eficacia, ef cnencla economia asi como la calidad de los bienes o servicios y la
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lineamientos que les permite ejecutar las acciones en los planteles para atender los | 2)  Investigar cudles son los procedimientos que se practican al interior-de los planteles '

requerimientos necesarios; no asi con el indicador * Porcentaje de insercion laboral para recabar la informacion referente a bolsa de trabajo, asi como alumnos insertados,
por bolsa de trabajo’, ya que acuerdo a la informacién proporcionada por los con el objetivo de establecer procedimientos para el manejo, gestion y orientacion de
planteles se identifica que al interior de estos no se cuenta con los mecanismos y dicha informacion. Asimismo, establecer mecanismos de control que permitan validar y
formatos homogéneos para realizar la insercion laboral. Respecto a las evidencias contar con un soporte contundente sobre la insercion laboral de los egresados, a fin de
remitidas por los planteles, asi como de los cuestionarios de control interno sobre fortalecer los datos reportados en el indicador “insercién por bolsa de trabajo”.

lainsercion laboral, no se cuenta con soportes uniformes que permitan verificar que

en efecto los egresados se encuentran trabajando. De lo anterior, debera remitir a esta instancia de control la documentacién que se genere

para la atencion de cada una de estas recomendaciones.-

Fundamento Legal: ' Fecha de firma: 28/09/2017

Numeral 1.8.3 funcion 10 del Manual General de Organizacién del Colegio Nacional de | Fecha compromiso:
Educacion Profesional Técnica. (suscrito el 17 de septiembre de 2013. conalep-nis- ' , . . )
00185). . 0s Leodn Contreri

Directora V 0 Curricular del CONALEP.
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‘ Lic. Alejandro Lopez Herrera
Coordinador de Vinculacion Institucional.
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