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NÚMERO DE AUDITORÍA: 09·800/2017. 

NÚMERO DE OBSERVACIÓN: 02 

MONTO FISCALIZABLE: :N/A 

MONTO FISCALIZADO: : N/A 

MONTO POR ACLARAR: N/ A 

RIESGO: MEDIO 

CRITERIO: 700·04 

CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125 

ÁREA AUDITADA: DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN SOCIAL DEL CONALEP. 

CLAVE DEL PROGRAMA: 800 DESCRIPCI N DE LA AUDITOR A: Verificar que la planeación estratégica de la secretaria de servicios institucionales, a 
través de la Dirección de Vinculación Social con relación a la asignación de recursos y el desempeño de dicha dirección, hayan alcanzado el cumplimento 
e impacto relevante de los objetivos, las metas y los indicadores en eficacia, eficiencia, economía asi como la calidad de los bienes o servicios y la 
satisfacción de la población objetivo de los programas institucionales durante el ejercicio 2016; asi como, comprobar que los recursos públicos hayan sido 
administrados y ejercidos con honestidad, eficiencia, eficacia y calidad, observando estrictamente el marco juridico y disposiciones que rigen al servicio 

úblico. 

CORRECTIVA: 
2.· Falta de eficacia en los Convenios que cuenta el sistema CONALEP con el 
Sector privado y público, así como desactualización de la información relacionada La Dirección Vinculación Social deberá instrumentar las acciones necesarias a fin de atender 
con los mismos. lo siguiente: 

Derivado de la revisión a la información presentada por la Dirección de Vinculación 1) 
Social sobre el informe de autoevaluación respecto del número de convenios firmados 
2016, así como de la información cargada en el Portal Institucional, en el apartado de 
convenios firmados, se identificó lo siguiente: 

Elaborar un informe en el que señale la razón por la cual los convenios no tienen un 
impacto mayor en la bolsa de trabajo, asi mismo las razones por las cuales algunos de 
los convenios no reportan beneficio alguno a la comunidad del Sistema Conalep. 

2) Elaborar un informe en el que señale la razón por la cual no se encuentra actualizada 
• Mediante oficio 11125/AI/73/2017 de fecha 1 O de julio de 2017 se solicitó a la la información sobre los convenios en el Portal Institucional Conalep, así como el 

Dirección de Vinculación Social el informe de autoevaluación del ejercicio 2016, así responsable de su actualización. 
como sus metas e indicadores de resultados programados y alcanzados en 2016; 
con oficio DVS/253/2017 de fecha 13 de julio de 2017, se atiende la solicitud y se 
identifica un total de 3,092 convenios firmados en 2016 en todo el Sistema PREVENTIVA: 
CONALEP, en los cuales se colocó en el ámbito laboral a 1 ,234 alumnos; lo que 
representa solo el10.7% de la meta programada respecto del indicador "porcentaje Con el propósito de alcanzar niveles de eficacia, en los grupos de trabajo que forman parte 
de inserción por bolsa de trabajo" la cual fue 11,500 egresados. de sistema CONALEP, se recomienda al Director de Vinculación Social lo siguiente: 

• Aunado a ello el artículo 6 del Reglamento de los Comités de Vinculación Social 
señala que "las acciones de vinculación se formalizarán a través de convenios que, 
previo a su formalización deberán ser revisados ... " de lo anterior se entiende que 1) Establecer mecanismos que garanticen que los convenios firmados van a aportar 
los convenios son un mecanismo para vincular a los planteles con el sector beneficios al Sistema CONALEP. 
productivo {público, privado, social), de ahí que para el indicador "inserción laboral 
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• 

por bolsa de trabajo", los convenios no son muy representativos para alcanzar la 
meta establecida. 

Por otro lado, se identificó que el Portal Institucional de CONALEP no se encuentra 
actualizado, ya que en el sistema se tienen 938 convenios de 2016 que ya no se 
encuentran vigentes, situación que evidencia que no se actualiza la información 
trimestralmente como señala la leyenda de dicha página, lo cual se traduce en poca 
confiabilidad del medio electrónico con que cuenta el alumnado. (Anexo 1, se 
incluye información en CD}. Así mismo la información publicada revela que hay 
convenios que no reportan ningún beneficio al alumnado, de los cual no se advierte 
que la Dirección de Vinculación Social esté realizando acciones a fin de conocer los 
motivos de dicha situación y generar acciones al respecto. 

• Mediante oficio 11125/AI/79/2017 de fecha 1 O de julio de 2017 se solicita a la 
Dirección de Vinculación Social copia de los convenios celebrados en 2016, a lo 
cual la Dirección remite oficio de respuesta DVS/CVI/001/2017 de fecha 21 de julio 
de 2017, y de acuerdo a la información que provee la página Institucional del 
CONALEP a la comunidad, sobre los convenios nacionales se identifica que esta 
última no señala la población que se ha beneficiado con los mismos, y tampoco se 
percibe el número de colocados bajo dichos convenios, tal como lo hace con los 
convenios firmados por los planteles de los Estados. 
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Generar las gestiones necesarias para que se actualice la información de manera 
trimestral en el portal Institucional, a fin de que se aporte información confiable a los 
usuarios, así mismo que en la información correspondiente a convenios nacionales se 
identifique a la comunidad beneficiada, a fin de reforzar la imagen institucional. 

De lo anterior, deberá remitir a esta instancia de control la documentación que se genere 
para la atención de cada una de estas recomendaciones. 

Fecha de firma: 28/09/2017 
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e Auditoría Interna del O.I.C 
en el CONALEP. 

Vo. Bo. 



ÓRGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONALEP 

HOJA No 6 DE 18 

NÚMERO DE AUDITORÍA: 09·800/2017. 

NÚMERO DE OBSERVACIÓN: 02 

MONTO FISCALIZABLE: :N/A 

S CÉDULA DE OBSERVACIONES MONTO FISCALIZADO: : N/A 

SECRETARÍA DE 
LA FUNCIÓN P(JBUCA 

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA. 

ÁREA AUDITADA: DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN SOCIAL DEL CONALEP. 

Fundamento Legal: 
Artículo 6 del Reglamento de los Comités de Vinculación Social 

Numeral1.8.3.1 del Manual General de Organización del Colegio Nacional de Educación 
Profesional Técnica. (suscrito e/17 de septiembre de 2013. cona/ep-nis-0015). 
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fNTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA. 

SECTOR: EDUCACIÓN. 

ÁREA AUDITADA: DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN SOCIAL DEL CONALEP 

No. DE AUDITORIA: 09·800/2tl17 

Órgano Interno de Control en el CONALEP 

Área de Auditoria Interna. Anexo No.l 
Hoja No. de 

OESCRIPCION DE lA AUDITORIA:: VERifiCAR QUE LA PLANEACION ESTRATEGJCA DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES, A TRAVES DE LA DIRECOON DE VINCULACION SOCIAL CON RELACIONA LA ASJGNACION DE RECURSOS Y EL DESEMPENOOE DICHA 

OIRECOÓN. HAYAN ALCANZADO El CUMPLIMENTO E IMPACTO RELEVANTE DE LOS OBJETIVOS, LAS METAS Y LOS INDICADORES EN EFICACIA, EFICIENOA, ECONOMfA ASf COMO LA CALIDAD DE LOS BIENES O SERVICIOS Y LASATISFACOÓN DE LA POBLACIÓN OBJETIVO DE 

NOMBRE DE LA CEDULA: ANÁLISIS DE COMITES EN FUNCIONAMIENTO DURANTE 2016 
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