ORGANO INTERNO DE CONTROL

SECRETARIA DF
A FUNCION PUBLICA

CEDULA DE OBSERVACIONES

HOJA No. 58 DE 65
NUMERO DE AUDITORIA: 02-240/2017
NUMERO DE OBSERVACION: 04
MONTO FISCALIZABLE: $ 4,617,581.86
MONTO FISCALIZADO: § 4,617,581.86
MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECUPERAR:

RIESGO: MEDIO.

CRITERIO: 240-09

EN EL CONALEP

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA.

SECTOR: EDUCACION.

CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125

AREAS AUDITADAS: DIRECCIONES DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES
Y DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL CONALEP.

CLAVE DEL PROGRAMA: 240 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: EXAMINAR LOS
INVENTARIOS Y ACTIVOS FIJOS PROPIEDAD DEL CONALEP DURANTE 2016, CON SUS
RESPECTIVOS SALDOS CON CIFRAS AL 31/12/2016.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

4.-Siniestros de activos fijos pendientes de recuperar.

l[[==—¢,

De un total de 34 ) %por’tados durante el ejercicio 2016, 14 se encuentran
pendientes de recuperar al término de la auditoria, observandose que uno presenta una
antigliedad mayor a dos afios para su recuperacion, y en dos casos su avance es lento
pese a la importancia del bien, esto como resultado de la revision al programa anual de
aseguramiento del ejercicio 2016, asi como la verificacion a las pélizas de seguros
contratadas por el Colegio con la Aseguradora Inbursa S.A., para el aseguramiento de los
bienes muebles del citado ejercicio, tanto de Oficinas Nacionales, Unidad de Operacion
Desconcentrada para el D.F., Representacion Estatal del Conalep en el Estado de Oaxaca
y sus planteles adscritos; describiéndose las gestiones realizada's para dichos siniestros:
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> Mediante acta administrativa del dia 22 de octubre de 2014, el servidor publico con
puesto Subjefe Técnico Especialista adscrito al Plantel Tlalpan |, reporté al Jefe de

Talleres y Laboratorios del citado plantel el faltante de 10 accesorios del Laboratorio
Multidisciplinario.

a). -Siniestro No. AS-083- DF/02312014¢_L“'

>

b lantel Tlalpa/nL solicito a la Aseguradora Interacciones S.A. la indemnizacion
bienes enyéspecie/, md que la cantidad por recuperar es de $91,986.92.

Mediante oficio TLIDIR/COOR/0842B/2015, del 31 de octubre de 2014, el Director-del
4
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Correctiva:

Considerando que existe un siniestro en proceso pendiente de recuperar del
gjercicio 2014, y al inoportuno seguimiento de los dos siniestros restantes
observados, se recomienda al Director de Infraestructura y Adquisiciones,
gire un oficio mediante el cual instruya a la Coordinacién de Infraestructura y

Equipamiento del CONALEP, para que a la brevedad se lleven a cabo las |~

gestiones necesarias con el proposito de tramitar los finiquitos

correspondientes de los siniestros mencionados; 0 en su caso, establecer las |

acciones legales procedentes para agilizar los tramites del citado finiquito,

remitiendo a esta Instancia de Control, copia de la documentacion que |

demuestre la atencion de esta recomendacion.

L.C. Mavrmm Yaxi.

—

istopher Valenzuela Ponce.

C.P-Raymimdo atisto Celestino.
Auditor/del ©.1.C. en el CONALEP. Jefe de Departamento del O.l.
Elaboré. Superviso.

F

Fecha de elaboracion: 16 de marzo de 2017.

Titular del Area de Auditoria Interna del 0.1.C
en el CONALEP.
Vo. Bo.

C. en el CONALEP.
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. 1=/ ocasionados por el robo.
P Le | 2957 Con fecha 20 de abri de 2015, el Director Operativo del Despacho de Ajustes DIGON
\ S.A., solicitd al Director del Plantel Tlalpan I, informacion para dar seguimiento al
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

CEDULA DE OBSERVACIONES

HOJANo. 5  DE 65
NUMERO DE AUDITORIA: 02-24012017
NUMERO DE OBSERVACION: 04
MONTO FISCALIZABLE: § 4,617,581.86
MONTO FISCALIZADO: § 4,617,581.86
MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECUPERAR:

RIESGO: MEDIO.

CRITERIO: 240-09

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA.

SECTOR: EDUCACION.

CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125

AREAS AUDITADAS: DIRECCIONES DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES
Y DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL CONALEP.

CLAVE DEL PROGRAMA: 240 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: EXAMINAR LOS
INVENTARIOS Y ACTIVOS FIJOS PROPIEDAD DEL CONALEP DURANTE 2016, CON SUS
RESPECTIVOS SALDOS CON CIFRAS AL 31/12/2016.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

> Con oficio TLIDIR/COOR/0843B/2015, del 31 de octubre de 2014, el Director del
o//ﬁantel Tlalpan |, remitié a la UODDF, documentacion para la reclamacion de los dafios

siniestro.
> El dia 20 de abril de 2015, mediante oficio DIA-CIE-A.S./038/15, la Direccién de
Mraestructura y Adquisiciones solicitd al Titular de la UODDF, informacion para dar
~\ seguimiento al siniestro.
la Direccion de Infraestructura y Adquisiciones mediante oficio DIA-CIE-A.S./059/15,
del 25 de junio de 2015, solicito al Plantel Tlalpan | documentacion complementaria de
tres equipos no incluidos en la reclamacion inicial, con el propésito de realizar una
ampliacion a la averiguacion del siniestro.
Con fecha 30 de junio de 2015 el despacho de ajustes DIGON S.A., solicité al Plantel
la ampliacion de Ia denuncia ante el Ministerio Publico y demas informacién que sirva
de apoyo para la reclamacion.
> El Director de Infraestructura y Adquisiciones mediante oficio DIA/1591/16, del 18 de
., ~octubre de 2016, remiti6 al despacho de ajustes DIGON S.A. la carta reclamacion
ﬁ(67valorizada del siniestro por la cantidad de $243,014.61, con la finalidad de tramitar el

pagoen especier‘ s N
. J & N . B . N
)

N

Preventiva:

Este Organo Interno de Control en el CONALEP, recomienda al Director de
Infraestructura y Adquisiciones, gire un oficio a través del cual instruya a la
Coordinacion de Infraestructura y Equipamiento del CONALEP, con la
finalidad de que lleve a cabo una adecuada supervision a las funciones que
desempefia el personal encargado del seguimiento de los siniestros
ocurridos a los bienes del Colegio, con el propésito de evitar rezago en el
tramite y recuperacion de los bienes siniestrados, remitiendo a esta Instancia
de Control, la evidencia documental que acredite lo anterior.

Fecha de firma: 21 de marzo de 2017.

Fecha compromiso de atencién%%ﬁ%ﬂ/?
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C.P. Raymundo Evaristo Celestino.

L.C. Mayra C ns/u Io%(axi.

7

- :
Lic. Christophet Valenzuela Ponce.

Auditor del)O7T.C. en el CONALEP. Jefe de Departamento del O.

Elaboro.

Fecha de elaboracion: 16 de marzo de 2017.

Superviso.

Titular del Area de Auditoria Interna del 0.1.C
en el CONALEP.
Vo. Bo.

I.C. en el CONALEP.



! ‘ . ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONALEP
CEDULA DE OBSERVACIONES

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

HOJA No. 60 DE 65
NUMERO DE AUDITORIA: 02-240/2017
NUMERO DE OBSERVACION: 04
MONTO FISCALIZABLE: § 4,617,581.86
MONTO FISCALIZADO: § 4,617,581.86
MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECUPERAR:

RIESGO: MEDIO.

CRITERIO: 240-09

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA. SECTOR: EDUCACION.

CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125

AREAS AUDITADAS: DIRECCIONES DE INFRAESTRUCTURA'Y ADQUISICIONES
Y DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL CONALEP.

CLAVE DEL PROGRAMA: 240 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: EXAMINAR LOS
INVENTARIOS Y ACTIVOS FIJOS PROPIEDAD DEL CONALEP DURANTE 2016, CON SUS
RESPECTIVOS SALDOS CON CIFRAS AL 31/12/2016.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

> El dia 27 de octubre de 2016, mediante correo electronico, el despacho de ajustes
DIGON S.A. solicitd al Colegio informacion complementaria para dar seguimiento al
siniestro.
> Con fecha 8 de diciembre de 2016, mediante correo electronico el departamento de
seguros del Colegio remitié al despacho de ajustes DIGON S.A., los aspectos tecnicos
de los laboratorios de ciencias para médulos integradores y auto contenidos de fisica
[ quimica y biologia solicitados.
> El Director de Infraestructura y Adquisiciones mediante oficio No. DIA/0177/2017, ‘3/
27 de enero de 2017, informo al Gerente de siniestros de DIGON S.A., el requerimiento
de la indemnizacion del pago en especie, toda vez que el convenio economico
presentado por el despacho de ajustes de dicha empresa, no se ajusta a los costos del
proveedor del Colegio, por lo que solicitd su apoyo para que el proveedor que
proporciond la propuesta del convenio, garantice los costos y la entrega de los bienes.
> Mediante correo electronico del 7 de febrero de 2017, el despacho de ajustes DIGON
/S A. informé a la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones, que debido a que el
Colegio presentd documentacion que carece de informacion basica como: la marca, y
6 modelo de los bienes siniestrados, le solicitd que sea proporcionada la descripcion
" correcta de los bienes reclamados a fin de continuar con el proceso de indemnizacion.

ST , N

Director de

&2
69/ M.AEE.E.

Arq. Reyna Patricia Salaﬁr Salazar.
Coordinadora de Infraestructura y Equipamiento del CONALEP.

/

sé Luis Jzquierdo Gonzalez.
Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP.
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C P. Ra undo/Evarlsto Celestino. L.C. Mayra Z/ns eIo Yaxi.
Audltor,del 0.1.C. en el CONALEP.
g Elaboro.

Superviso.

Fecha de elaboracién: 16 de marzo de 2017.

Jefe de Departamento del O.1.C. en el CONALEP.

e
Lic. Cmﬁﬁ Valenzuela Ponce.

en el CONALEP.
Vo. Bo.

Titular del Area de Auditoria Interna del 0.1.C




HOJA No. 61 DE 65
NUMERO DE AUDITORIA: 02-240/2017

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONALEP HLMERS DE GHSERVACIDN: I8

—— MONTO FISCALIZABLE: $ 4,617,581.86
A - | 7 3 CEDULA DE OBSERVACION ES MONTO FISCALIZADO: $4,617,581.86
a MONTO POR ACLARAR:
SECRE If\RIA'DE MONTO POR RECUPERAR:
LA FUNCION PUBLICA el RIESGO: MEDIO.
‘ ' ‘ ' ' CRITERIO: 240-09

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA. SECTOR: EDUCACION. CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125

CLAVE DEL PROGRAMA: 240 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: EXAMINAR LOS

%EA:D/RAL]J&@Q:(?I:()?\:F;?S&%TEESAD[?ETE%E\SLEEUCTURAY ADQUISICIONES | |\vENTARIOS Y ACTIVOS FIJOS PROPIEDAD DEL CONALEP DURANTE 2016, CON SUS
: RESPECTIVOS SALDOS CON CIFRAS AL 31/12/2016,

OBSERVACION : RECOMENDACIONES

b). -Siniestro No. AS-016-DF/10/2016. o & —/#/-5—¢&
bc-(88

> El dia 11 de mayo de 2016, la subestacion, equipo electrico y equipo de iluminacion
del plantel Gustavo A. Madero |1, fue siniestrado debido una descarga eléctrica, el cual
fue informado por el departamento de seguros del Colegio, a la Gerencia de Siniestros
de Seguros Inbursa el dia 23 de mayo de 2016, con el fin de levantar el reporte
correspondiente.

> Con correos electronicos de fechas 20 de junio, 19 de septiembre, 13 de octubre y 24

/‘Vde noviembre de 2016, el despacho de ajustes TECPA S.A. solicito al Plantel la

57 documentacién necesaria para dar seguimiento al siniestro.
- /\\\ \GQ ; Mediante correo electronico del 24 de octubre de 2016, el departamento de seguros
- %-’ del Colegio, solicitd al Plantel documentacion complementaria para dar seguimiento a
b la reclamacion del siniestro.

\\ > El29 de noviembre de 2016, mediante correo electronico el departamento de seguros
del Colegio, remiti6 al despacho de ajustes TECPA S.A. la documentacion
complementaria para el seguimiento del siniestro.

> Finalmente, el departamento de seguros del Colegio via correo electronico, del 24 de

l; febrero de 2017, remiti6 al despacho de ajustes TECPA S.A., la carta reclamacion

N 4

) ,6’ 0 valorizada y el presupuesto de reputacion de los danos. 7
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C.P. Ravmundo Evatisto Celestino. L.C. Mayfa Consuelo Yaxi. Lic. Ch Valenzuela Ponce.
Auditor der0'1.C. en el CONALEP. Jefe de Departamento del O.1.C. en el CONALEP. Titular deTAréa de Auditoria Interna del O.I. C
" Elabors. Superviso. en el CONALEP.
Vo. Bo.

Fecha de elaboracion: 16 de marzo de 2017.
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

o ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONALEP
CEDULA DE OBSERVACIONES

HOJA No. 62 DE 65
NUMERO DE AUDITORIA: 02-240/2017
NUMERO DE OBSERVACION: 04
MONTO FISCALIZABLE: $ 4,617,581.86
MONTO FISCALIZADO: § 4,617,581.86
MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECUPERAR:

RIESGO: MEDIO.

CRITERIO: 240-09

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA.

SECTOR: EDUCACION. CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125

AREAS AUDITADAS: DIRECCIONES DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES
Y DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL CONALEP.

CLAVE DEL PROGRAMA: 240 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: EXAMINAR LOS
INVENTARIOS Y ACTIVOS FIJOS PROPIEDAD DEL CONALEP DURANTE 2016, CON SUS
RESPECTIVOS SALDOS CON CIFRAS AL 31/12/2016.

0

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

c). -Siniestro No. AS-022-ON/2016. ¢ —///=5 =¢C
76—/ €€
> Mediante acta administrativa del 01 de julio de 2016, el personal de la Direccion de
Vinculacién Social del Colegio, hizo constar que en el vehiculo que viajaban hacia la
ciudad de México (Nissan Tiida, modelo 2008), sufrié un accidente debido a la fuerte
lluvia.
> Eldia 7 de julio de 2016, mediante correo electrénico el departamento de seguros del
b/? Colegio, informd a Global Assurance S.A. del siniestro para proceder a la evaluacion
de los dafios, ademés remitié informacion para su seguimiento.

Mediante correo electrénico del 29 de julio de 2016, la Aseguradora Inbursa S.A.
informé al departamento de seguros del Colegio, que el vehiculo siniestrado ya se
encontraba en el centro de valuacion de dafos para emitir el dictamen
correspondiente.
> Con correo electronico del 9 de agosto de 2016, el ejecutivo de ventas de Seguros
b <¥ Inbursa, informd al Colegio que el vehiculo Nissan Tiida, modelo 2008, fue determinado
3) como pérdida total.

* El Director de Infraestructura y Adquisiciones mediante oficio DIA/1600/2016, del 19
de octubre de 2016, solicité a la Direccion de Administracion Financiera la factura
original del vehiculo Nissan Tiida, modelo 2008, para llevar a cabo los tramites
correspondientes ante la aseguradora.

E El dia 25 de enero de-204%-mediante correo electronico el departamento de seguros

b

¢ / del Colegio, envi@a Ia/:\segg;g@aﬂnbursa S.A. la propuesta del endoso de la factura [\ & /
\Zeh s = i '\;( h'/
2,\ /\":> C.P. Raynfantio Evaristo Cefestino:- L.C. Mayra Cofisuelo Yaxi. Lic. Christopher Valenzuela Ponce.
Auditor def’071.C. en el CONALEP. Titular del Area de Auditoria Interna del O.I.C

L

4y

Jefe de Departamento del O.1.C. en el CONALEP.

/ Elaboro. Supervisé.

Fecha de elaboracion: 16 de marzo de 2017.

en el CONALEP.
Vo. Bo.
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SECRETARIA DE

LA FUNCION PUBLICA

I’ ; \ CEDULA DE OBSERVACIONES

HOJANo. 63 DE 65
NUMERO DE AUDITORIA: 02-240/2017
NUMERO DE OBSERVACION: 04 *
MONTO FISCALIZABLE: $ 4,617,581.86
MONTO FISCALIZADO: § 4,617,581.86
MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECUPERAR:

RIESGO: MEDIO.

CRITERIO: 240-09

ENTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA. SECTOR: EDUCACION.

CLAVE DE LA ENTIDAD: 11125

, , CLAVE DEL PROGRAMA: 240 DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: EXAMINAR LOS
AREAS AUDITADAS: DIRECCIONES DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES | |\\v/eNTARIOS Y ACTIVOS FIJOS PROPIEDAD DEL CONALEP DURANTE 2016, CON SUS

Y DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL CONALEP. RESPECTIVOS SALDOS CON CIFRAS AL 31/12/2016.

OBSERVACION

RECOMENDACIONES

del vehiculo siniestrado a favor de la misma, y asi proceder con los tramites del
siniestro.

De lo anterior, se desprende un inadecuado seguimiento para la recuperacion de los

siniestros, tomando en consideracion la fecha en que éstos ocurrieron, ain y cuando se
tiene un asesor externo, reflejando poca efectividad de dicho asesoramiento.

Fundamento legal.

Numeral 38, fraccion |l del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Numeral 1.9.1.2.4, funcién 11 del Manual General de Organizacion del Colegio Nacional de
Educacion Profesional Técnica.
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C.P. Raymundo Evaristo Celestino. L.C. Mayrd Consuelo Yaxi. Lic—GHr er Valenzuela Ponce.

Auditor del O.I.C. en el CONALEP. Jefe de Departamento del O.1.C. en el CONALEP. Titular del Area de Auditoria Interna del 0.1.C
Elaboro. Supervisé. en el CONALEP.

Fecha de elaboracion: 16 de marzo de 2017.

Vo. Bo.



