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OBSERVACION

RECOMEM&DACIONES X

3. Falta de difusion de los 191 recursos académicos seleccionados en el 2016, asi como
bajo aprovechamiento de las herramientas Red Académica y Biblioteca Digital donde se
encuentran publicados los paquetes didacticos del indicador “Porcentaje de carreras de
la oferta educativa atendidas con un paquete didactico actualizado”.

De la revision a la meta establecida (10 carreras atendidas con 191 recursos académicos) en el
indicador estratégico “Porcentaje de carreras de la oferta educativa atendidas con un paquete
didactico actualizado”, considerado en la Matriz de Indicadores de Resultados 2016 (MIR), a fin de
constatar el avance y cumplimiento de los objetivos 1 y 2 del Programa de Mediano Plazo del
CONALEP 2013-2018 que a la letra dicen: el primero “Mejorar la calidad de la educacion del Sistema
CONALEP para consolidarlo como una de las mejores opciones para los jovenes en la Educacion
Media Superior”, el segundo “Garantizar la pertinencia de los servicios de educacion que se
proporcionan a la poblacion y a los sectores productivos para el desarrollo nacional”, en los cuales
la Direccion de Disefio Curricular contribuye al cumplimiento de los objetivos citados mediante la
direccion de la seleccion ylo el disefio, desarrollo, evaluacion y actualizacion de los recursos
académicos, asi como la creacion y fortalecimiento de los ambientes de aprendizaje y las bibliotecas
que apoyen el desarrollo de las competencias; detectandose lo siguiente:

a) Antesde finalizar el ejercicio del 2016, la Direccion de Disefio Curricular, atendio las 10 carreras
programadas con 191 recursos académicos, de los cuales fueron publicados en la Red
Académica (56) y en la Biblioteca Digital (135). Sin embargo, sélo el 13% de los 191 recursos
fueron difundidos en reuniones con el personal docente, lo que trajo corho consecuencia que
la comunidad académica y alumnos se inicio el ciclo escolar 2017 sin'tener conocimiento de la
existencia del( otro 87% de} material didactico actualizado, ing(impliendo o inobservandg
Estatuto Orgénico del Coi?{&jcional de Educacion Profesiyei Técnita para tal fin.

/

Fecha de elaboracion: 16 de marzo de 2017,

CORRRECTIVA:

La Directora de Disefio Curricular del CONALEP, debera girar instrucciones a quien
corresponda para que a la brevedad se efectie la difusion de los 191 recursos académicos
que atendieron a las 10 carreras de la oferta educativa del Modelo Académico vigente, que
permitan el aprovechamiento éptimo de éstos, para el proceso de ensefianza-aprendizaje tanto
de la comunidad académica como de los alumnos que integran el Sistema CONALEP, con el

propésito de contribuir eficientemente el cumplimiento de los objetivos 1y 2 del Programa de
Mediano Plazo 2013-2018.

Asi también se sugiere realizar un tutorial y/o guia de usuario tanto de la Red Académica como

de la Biblioteca Digital; para que los Colegios Estatales, Unidad dé Operacion Desconcentrada |

para el D.F., Representacion Estatal en Oaxaca y planteles adscritos a éstas, conozcan la
ulilidad de las herramientas y tener un mejor aprovechamiento de los recursos académicos
que se encuentran publicados en éstas.

Por ltimo, se propone analizar la encuesta que se solicita al concluir la consulta de la
Biblioteca Digital, para que sea mas amigable y atractiva al usuario, asi como, implementar
estrategias que permitan a la Direccion de Disefio Curricular contar con parametros suficientes
y pertinentes para medir la calidad y utilidad de las herramientas de Red Académica y
Biblioteca Digital, en donde se pueda identificar las sugerenclas realizadas por alumnos,
docentes y administrativos.
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b) Para verificar la utilidad y aprovechamiento de la Biblioteca Digital, se aplicd un cuestionario a | PREVENTIVA:
21 planteles (19 adscritos a la U.Q.D. para el D.F. y 2 adscritos a la Representacion Estatal de
Oaxaca). Del analisis realizado a dichos cuestionarios se advierte lo siguiente: Se sugiere implementar un programa de difusién a la comunidad académica, para dar a

conocer el uso y aprovechamiento de la Red Académica y Biblioteca Digital del CONALEP, ya

¢ Del total de alumnos inscritos en los 21 planteles (27,313), Gnicamente se tiene a 5,903 | que son las herramientas donde se encuentran alojados los recursos académicos que sirven
usuarios registrados en la Biblioteca Digital, es decir sélo el 22%( para fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje y de ésta manera apoyar y enriquecer

a los alumnos para que puedan ser competitivos en el mercado laboral.
De igual forma se percibe que la herramienta no tiene un tutorial y/o guia de usuario para el

mejor aprovechamiento de la misma. Por lo anterior, se puede percibir que la existeneia de la | Establecer un diagnostico que permita vislumbrar la estrategia al 2018 incorporando retos y
Biblioteca Digital no tiene una difusion eficaz, dado que solo el 22% de la matricula se encuentra | acciones que contribuyan a lo sefialado en el contenido de la observacion.

registrado. R

€g ‘\\ ;_

De lo anterior se concluye que la Biblioteca Digital es una herramienta de gran utilidad para el S .: /3
CONALEP, puesto que sirve para consultar y descargar diferentes recursos académicos tales - Q’ o
como libros, manuales y programas tutoriales, que son materiales mas atractivos e interactivos; "~

sin embargo, ésta no se difunde eficientemente y con la eficacia requerida.

c) La Direccion de Disefio Curricular, cuenta con una encuesta que mide la utilidad, localizacion,
descarga y pertinencia de los recursos académicos. De los 64,752 accesos a nivel nacional
registrados en |a Biblioteca Digital, inicamente el 3%%e i a encuesta que se solicita 0111
al concluir la consulta, de la cual la Direccion de Disefio Curricular realizd Uun Giagnostico - _ &
concluyendo que la mayoria-de los usuarios opinan que la utilidad, localizacion, descarga -

pertinencia de Ios I ursus“en fa Biblioteca Digital es buena 0 excelente.

i
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Sin embargo, dicha encuesta solo es contestada por 1,783 usuarios, porcentaje que se
considera bajo para poder tener una opinion objetiva que sirva como parametro para medir el | Fecha de firma: 21/03/2017
funcionamiento de la plataforma. Por lo que no se considera que el medio para medir el | Fecha de compromiso: 29 - Y - /7
desempefio de la Plataforma Digital sea el mas 6ptimo, lo que se traduce en un detrimento en
la mejora continua del sistema.

d) De la informacién reportada por la Direccion de Disefio Curricular en el informe de
autoevaluacion 2016, se advierten los siguientes registros de acceso a la Red Académica:

~ Seccion | Acceso
s oE s
Eficiencia  energética en Ia 533
| construccion
Laboratorios multipropésito 954 ' ' - Lic. Maritza Efoina Hai
Licencias CONTPAQi 4123 Coordinadora de Recursos icos del CONALEP
Simuladores humanos 559
Eventos académicos 2,981
Eventos anteriores 481 . -
Eficiencia energética 126 _  Lic. EricysgrT Davila
Ciencias experimentales 1110 Coordinador de Ambientes Académicos y Bibliotecas del CONALEP
Habilidad lectora 7,520
Habilidad matematica_ .. 6,660
—_—___TOTAL | 25,047 /é"é%
: — e
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e) Sise considera la matricula escolar (307,921) asi como la plantilla docente (15,706) a nivel
nacional al cierre del ejercicio 2016, se determina que sélo el 8% accedié a la herramienta,
lo que se considera un porcentaje muy bajo, ya que dicho i.llslr'u ento es de suma importancia
por ser un espacio virtual en el que se encuentra informacion relevante y actualizada sobre
recursos didacticos, que facilitan el proceso de comupi¢acion e interaccion entre la comunidad
del Sistema CONALEP. Lo anterior, se atribuye-a una deficiente difusién de la utilidad e
importancia de la plataforma. Sin acreditar las esirategias y mecanismas para revertir la citada
tendencia, acorde al Estatuto Organico del Cdlegio Nacional de Educacién Profesional Técnica.

Fundamento Legal:

Articulo 35 fracciones XII, XV, XVI y XVIII del ESTATUTO Organico del Colegio Nacional de
Educacion Profesional Técnica.
(DOF 26-11-2012)

Numeral 1.7.1. funciones 7, 13 y 19; numeral 1.7.1.4 funciones 6, 7, 9 y 10 del Manual General de
Organizacion del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica. (suscrito el 17 de septiembre de
2013. conalep-nis-0015).
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