./_.

. ¢conale

SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y PROGRAMACION
Programa institucional 2021-2024 del CONALEP
Programa Anua! de Trabajo 2025

Secretaria / Dir. Corporativa Secrataria de Planeacion y Desarrolio Institucional

Direccién Direccidn de Modernizacitn Administrativa y Calidad

Coordinacion de Sistemas de Calidad

Coordinacién{es)

No. de Proyecto:
Nombre del Proyecta:
Objetive General:

Justificacién:

Entregable:
Impacto Académico:

Financiamiento:
En Colaboracién con:

CSCA-10

Sistema Corporativa ¢ Gestion de la Calidad Integrado basado en la Morma 130 21001: 2018

Eartelecer el Sistema Corporative de Gestién de la Calidad Infegrado {SCGCH), basado en la Norma SO 21001:2018, con el propdsito de hrindar un

senvicio aducativa equitativo, inclusive y de calidad.

En &l afio 2021, el CONALEP logré [a certificacion en la Nomma ISO 21001:2018, “Sisternas de Gestion para Organizaciones Educativas”, con el
propdsito de brindar un servicio educative inclusive, equitativo, ademas de promover ios principics de liderazgo visionario, ressonsabilidad social,
accesibilidad y eguidad; siendo la primera educacion a mivel medio superior en certificarse; para asegurar el cumplimienta de ‘o establecido en 1a
norma se necesita & realizacion de auditorfas internas y externa, lo que permitird mejorar la prestacion de los savicios y posiclonar al CONALEP
come institucion de vanguardia.

Certificado del Sistema de Gestidn para Organizaciones Edugalivas del CONALEP basado en [a Norma 150 21001: 2018

Mejorar ei servicio educativo y satisfacer las necesidades de los estudiantes, posicianande al Sistema CONALEP como Institucién de vangusrdia.

Si
Coordinacion de Promocion de la Cultura Instiucional
Coordinacién de Sistemas de Calidad Educativa

Par definir

Cbjetivo:
Paor defiir
6.1.1

Por definir
Incirecta

Estrategia:

No. Linea de Accidn:
Linea de Accidn:
Tipo de Asignacién:

Indicader

Nombre de |a Meta

Periodicidad Unidad de Medida

Evaluar el Siaema Lorporalve def
Gestion de |a Calidad Integraco
con hase en el grada de
curnplimierto de los requisitos de
ks Norma IS0 21001 2018,

Tasa de varfacien de le matrizula
de educaclén fipo media
suparior.MiR

Trimestral Evaluacion Realizada

Valor Abselulo

13

TN

Ho. Nombre de |s Meta e Nombra de la Ascién rrimestre | Trinieetre | Trimastre | Trmostre | TOTanUl | Financiamiento
Evaluar el Sistema Lorporaive de Gestion de Aplicar la autoevaluaciin del Sisterna Corporatha de
1 la Cafidad Infagrado con bass en & grado de 1 Gestion de la Calidad Integrade (SCGC}, basado en la 1 1 N
umplimisnte de los requisitos de la Morma 150) norma 180 21001:2018, en tas Unidades
21001 2018 Administrativas gue se incorparan
Evaluar el Sistema Corporalive de Gesticn de
1 1a Calidad Intagrado con base én &l grada de 2 Elabgrar & Plan de Trabajo para la implementacion y 1 1 N
Cumplimiento de les regquisitos de ks Norma JSO manienimiento del SCGCL. o
210812018, .
I:r%luar el Sistema Comorsiivo de Gestion de Revisar con base en |os resultados de [a suditoria
1 alidad Intograda car base &0 el grade de 3 sxlems y 50 U casa actualizar los docurnentas del 1 1 No
- curnplintisnto de Jos requisitos de te Norma 150 4 - Al
=001 2018 SCECIy diftundirias para su aplicasion.
ol Sistema Coparatve de Gestion de Tnatrumentar esirategias de intérvencidn (asesoria y
1 ls Calidad Integrade ¢on base en 1 grada de 4 capacitacion) para la implementacitn, manterimiente y 1 4 2 e
leumnplimients e los recuisitos de la Nomia 130) rmejora con |as Unidades Administrativas que forman
21001 2(H8 _ parte del SCGCL
Evaluar & Sitema Comperalivo de Geshn ca Gestionar |a contratacion del servicio de una Auditoria
1 la Galided Integrade con base en &l grado de 5 Externa de seguirniamo y ampliacian en la Norma 150 1 1 Ne
| cumolimizrio de las reauisitos de | 290072018
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cumplimiento de los requisitos da la Norma IS0

21001; 2018

SCGCL

No. Meta Nombre de la Meta Aseldii Mombre de la Accién Tri o | Tri Tri Tri Total anual | Financiamiento
Gestionar la contratacion del servicio de una Auditoria
la Morma 120 21001: 2018, ] Externa de seguimiento y ampliacion en la Norma IS0 1 1 Mo
21001:2018
Evaluar el Sislema Corporativa de Gestién de
Ia Calidad Inlegrado con base en el grado de i
1 -umplimiento de los requisitas de Ia Norma (SO} B Elaborar el Programa Anual de Auditoria Interna. 1 il Mo
21001: 2018,
Evaluar el Sislema Carperaliva de Gestion de
: la Calidad Integrado con base en &l grado de 7 Implementar el Frograma Anual de Auditoria Interna del| 1 1 No
cumplimiento de los requisilos de la Norma S0 SCGCL
21001: 2018,
Evaluar el Sislema Carperativo de Geslién de - .
Realizar el acompanamients en |a Auditerfa Externa de
la Calidad Integrado con base en &l grado de i . .
1 - umplimiento de los requisilos de la Norma IS0} a seguimiento y ampliacian, en la Norma IS0 8001:2015 1 1 Si
21001: 2018 i
Evaluar el Sistema Corporativo de lin de % L
Elabaorar y enviar al Organismo Certificador el Plan de
1 . cf"d.ad Intagrada on t.’,E'EE en el grado;de j:| Acciones Correclivas para atender las No 1 1 Mo
umy de los 0s de la Norma 150 Conformidades identificadas.
21001: 2018. SNHTkadas,
Evaluar &l Sistemna Carporativo de Gestian de ; s o % i
Fealizar el seguimiento al Plan de Acciones Correctivas
1 Ja Calidad Integracky orin bass en.al grado de 10 con las Unidades Administrativas que forman parle del 1 1 Mo

Mp, Partida: 33303

Nombre de la Partida:

Servicios relacionades con certificacion de procesos,

al mes: Enera Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiemb (e N Di b
§ 635,000.00
Total anual: § 635,000,00
Costo total del proyecto: $ 635,000.00
REVISO VALIDO

'
}-EU de Sistemas de
47 )

osé Clemente Mejia
Cerdan

trativa y Calidafl, Mariela
Rodriguez Pérez

Secretario de Planeacion y
Desarrollo Institucional, Juan
Manuel Samperio Hernandez
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