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1.1 Principales resultados globales
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Gráfica 1. Encuesta de Clima y Cultura Organizacional

Comparativo Histórico respecto a la APF
Aplicación de octubre 2018 – Resultados y Análisis de diciembre 2018
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1.2 Resultados por factor de medición
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Gráfica 3. Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
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1.3 Resultados por Unidad Administrativa

93

7774

82
8890

8484
80

75
71

9390
85

78
70

8180
76

85

72
78

84

92

8283
89

79

87
8380

71

80
7775

79
8587

80

67

78
848279

98

89

71
74

80
73

89

74
81

65

82

96

7273

93

Límite Superior
85Límite Inferior
79

0

20

40

60

80

100

120

D
ir

ec
ci

ó
n

 G
en

e
ra

l

D
ir

ec
ci

ó
n

 C
o

rp
o

ra
ti

v
a

 D
e 

T
ec

n
o

lo
g

ia
s 

A
p

li
ca

d
a

s

U
n

id
a

d
 D

e 
O

p
er

a
ci

ó
n

 D
es

co
n

ce
n

tr
a

d
a

 p
a

ra
 l

a
…

R
ep

re
se

n
ta

ci
ó

n
 d

el
 C

O
N

A
L

E
P

 e
n

 e
l 

E
st

a
d

o
 D

e
…

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

P
ro

sp
ec

ci
ó

n
 E

d
u

ca
ti

v
a

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

C
o

o
rd

in
a

ci
o

n
 C

o
n

 C
o

le
g

io
s 

E
st

a
ta

le
s

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

P
la

n
ea

ci
ó

n
 Y

 P
ro

g
ra

m
a

ci
ó

n

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

M
o

d
er

n
iz

a
ci

ó
n

 A
d

m
in

is
tr

a
ti

v
a

 Y
…

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

E
v

a
lu

a
ci

ó
n

 I
n

st
it

u
ci

o
n

a
l

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

F
o

rm
a

ci
ó

n
 A

ca
d

ém
ic

a

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

D
is

e
ñ

o
 C

u
rr

ic
u

la
r

S
e

cr
et

a
ri

a
 G

en
e

ra
l

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

A
cr

e
d

it
a

ci
ó

n
 Y

 O
p

er
a

ci
ó

n
 D

e
…

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

S
er

v
ic

io
s 

T
ec

n
o

ló
g

ic
o

s 
Y

 D
e…

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

S
er

v
ic

io
s 

E
d

u
ca

ti
v

o
s

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

V
in

cu
la

ci
ó

n
 S

o
ci

a
l

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

In
fr

a
es

tr
u

ct
u

ra
 Y

 A
d

q
u

is
ic

io
n

es

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

A
d

m
in

is
tr

a
ci

ó
n

 F
in

a
n

ci
er

a

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

P
er

so
n

a
l

P
la

n
te

l 
A

er
o

p
u

er
to

P
la

n
te

l 
Á

lv
a

ro
 O

b
re

g
ó

n
 I

P
la

n
te

l 
Á

lv
a

ro
 O

b
re

g
ó

n
 I

I

S
e

cr
et

a
ri

a
 d

e 
S

er
v

ic
io

s 
In

st
it

u
ci

o
n

a
le

s

P
la

n
te

l 
A

ra
g

ó
n

P
la

n
te

l 
A

zc
a

p
o

tz
a

lc
o

P
la

n
te

l 
A

zt
a

h
u

a
ca

n

P
la

n
te

l 
C

o
m

er
ci

o
 y

 F
o

m
e

n
to

 I
n

d
u

st
ri

a
l

P
la

n
te

l 
C

o
y

o
a

cá
n

P
la

n
te

l 
G

u
st

a
v

o
 A

. 
M

a
d

er
o

 I

P
la

n
te

l 
G

u
st

a
v

o
 A

. 
M

a
d

er
o

 I
I

P
la

n
te

l 
In

g
. 

J
o

sé
 A

n
to

n
io

 P
a

d
il

la
 S

e
g

u
ra

 I
II

P
la

n
te

l 
Iz

ta
ca

lc
o

 I

P
la

n
te

l 
Iz

ta
p

a
la

p
a

 I

S
e

cr
et

a
ri

a
 A

ca
d

é
m

ic
a

P
la

n
te

l 
Iz

ta
p

a
la

p
a

 I
I

P
la

n
te

l 
Iz

ta
p

a
la

p
a

 I
II

P
la

n
te

l 
Iz

ta
p

a
la

p
a

 I
V

P
la

n
te

l 
Iz

ta
p

a
la

p
a

 V

P
la

n
te

l 
M

a
g

d
a

le
n

a
 C

o
n

tr
er

a
s

P
la

n
te

l 
M

éx
ic

o
 C

a
n

a
d

á

P
la

n
te

l 
M

il
p

a
 A

lt
a

P
la

n
te

l 
T

lá
h

u
a

c

P
la

n
te

l 
T

la
lp

a
n

 I

P
la

n
te

l 
T

la
lp

a
n

 I
I

S
e

cr
et

a
ri

a
 d

e 
P

la
n

ea
ci

ó
n

 y
 D

es
a

rr
o

ll
o

…

P
la

n
te

l 
V

en
u

st
ia

n
o

 C
a

rr
a

n
za

 I

P
la

n
te

l 
V

en
u

st
ia

n
o

 C
a

rr
a

n
za

 I
I

P
la

n
te

l 
X

o
ch

im
il

co

P
la

n
te

l 
S

a
n

ta
 F

e

P
la

n
te

l 
O

a
x

a
ca

P
la

n
te

l 
P

u
er

to
 E

sc
o

n
d

id
o

P
la

n
te

l 
S

a
li

n
a

 C
ru

z

P
la

n
te

l 
J

u
ch

it
á

n

P
la

n
te

l 
V

íc
to

r 
B

ra
v

o
 A

h
u

ja
-T

u
x

te
p

ec

P
la

n
te

l 
G

e
n

er
a

l 
A

n
to

n
io

 D
e 

L
eó

n

S
e

cr
et

a
ri

a
 d

e 
A

d
m

in
is

tr
a

ci
ó

n

Ó
rg

a
n

o
 I

n
te

rn
o

 D
e 

C
o

n
tr

o
l

D
ir

ec
ci

ó
n

 C
o

rp
o

ra
ti

v
a

 d
e 

A
su

n
to

s 
J

u
rí

d
ic

o
s

U
n

id
a

d
 D

e 
E

st
u

d
io

s 
e 

In
te

rc
a

m
b

io
 A

ca
d

ém
ic

o

Gráfica 4. Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
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