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NOMBRE DE "El PROVEEOOR": AENOR MÉXICO, S.A. DE C.V.

DOMICILIO: PRESIDENTE MASARYK No 61, PISO 14, COL. CHAPULTEPEC MORALES,
DELEGACiÓN MIGUEL HIDALGO, C.P. 11570.

NO. DE "CONTRATO PEDIDO": CASP·01212015.

FECHA DE ELABORACiÓN: 15 DE JUNIO DEL 2015.

REQUISICiÓN NÚMERO: 00000102

TELÉFONOS: (55) 5280 7755 UNIDAD SOLICITANTE: DIRECCiÓN
ADMINISTRATIVA Y CALIDAD.

DE MODERNIZACiÓN

R.F.C. DE HEL PROVEEDOR": AME97091OP91

DECLARACIONES:

MONTO: 6197,780.00 (CIENTO NOVENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS

OCHENTA PESOS 001100 M.N.), INCLUYE EL I.V.A.

1.- OBJETO DEL "CONTRATO PEDIDO": SERVlCIO DE "AUDITORíA EXTERNA DE SEGUIMIENTO BAJO LA NORMA ISO 9001:2008 DE LAS 212 UNIDADES
ADMINISTRAT1VAS QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA CORPORATIVO DE GESTiÓN DE LA CALIDAD DEL SISTEMA CONALEP" (SE ANEXA COPIA DE FICHA
TÉCNiCA, OFICiO DE ADjUDICACiÓN. REQUiSiCiÓN NO. 00000102 Y COTIZACiÓN DE "EL PROVEEDOR"j.

2.- TIPO DE ADJUDICACiÓN: ADjUDICACiÓN DIRECTA N" AA-OllL5X001.N25-201~. CON FUNDAMENTO EN LOS ARTicULOS 26 FRACCiÓN III Y 42 DE LA LEY DE 11
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASI COMO LOS ARTICULOS 10, 13, 19, 20 Y 23 DE LAS POLlTICAS, BASES y . /
LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL "CONALEP". ' l
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3.- .- "EL PROVEEDOR" EN ESTE ACTO DE CELEBRACiÓN DEL "CONTRATO PEDIDO" ACREDITA SU PERSONALIDAD JURíDICA, MEDIANTE ORIGINAL YiO COPIA
CERTIFICADA ANTE FEDATARIO PÚBLICO DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA, Así COMO ESCRITURA EN LA QUE SE DESPRENDE QUE EL REPRESENTANTE YiO
APODERADO LEGAL CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE "CONTRATO PEDIDO", Así MISMO PRESENTA SU REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES E IDENTIFICACiÓN OFICIAL, (EN CASO DE SER PERSONA FíSICA "EL PROVEEDOR" DEBERÁ ENTREGAR IDENTIFICACiÓN Y SU
REGISTRO ANTE LA SHCP), DE LO CUAL SE INTEGRA AL EXPEDIENTE EL ACUERDO DE QUE TODA LA DOCUMENTACiÓN PRESENTADA FUE COTEJADA POR EL
"CONALEP"

4.- "EL PROVEEDOR" A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACiÓN QUE POR ESCRITO REALICE EL "CONALEP" DE LA ADJUDICACiÓN DEL "CONTRATO PEDIDO".
QUEDA OBLIGADO A SUSCRIBIRLO DENTRO DE LOS 15 DíAS NATURALES SIGUIENTE, PRESENTANDO TODA LA DOCUMENTACiÓN REQUERIDA Y A PRESTAR LOS
SERVICIOS DENTRO DE LA VIGENCIA ESTABLECIDA EN EL LUGAR QUE SE LE INDIQUE, EN CASO CONTRARIO EL "CONALEP", PODRÁ SIN MEDIAR NOTIFICACiÓN
ALGUNA, ADJUDICAR EL "CONTRATO PEDIDO" A OTRO PROVEEDOR

5.- CONDICIONES DE LA PRESTACiÓN DE LOS SERVlCIOS.- "EL PROVEEDOR" SE OBUGA A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO
DENTRO DE LOS 10 DlAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACiÓN DE LA ADJUDICACiÓN. Así MISMD, SE OBLIGA p., PRESTAR LOS SERVICIOS EN LA
DIRECCiÓN DE MODERNIZACiÓN ADMINiSTRATIVA Y CALIDAD. UBICADA EN LA CAlilE 16 DE SEPTIEMBRE#147 NORTE, COLONIA LÁZARO CÁRDENAS, C.P 52148.
METEPEC, ESTADO DE MÉXICO Y CENTROS DE TRABAJO DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS SELECCIONADAS. lOS SERVICIOS DEBERÁN PRESTARSE DE
ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES Y CARACTERíSTICAS OFERTADAS Y DE CONFORMIDAD AL PRESENTE "CONTRATO PEDIDO".

LA DIRECCiÓN DE MODERNIZACiÓN ADMINISTRATIVA Y CALIDAD, SERÁ LA RESPONSABLE DE ACEPTAR LOS SERVICIOS, A TRAVÉS DE UN REPRESENTANTE DE
LA MISMA. A EFECTO DE QUE lOS SERVICIOS SE ENTREGUEN DE ACUERDO A LO REQUERIDO EN LA FICHA TÉCNICA, OFICIO DE ADJUDICACiÓN Y LO OFERTADO
POR "EL PROVEEDOR",

CON FUNDAMENTO EN LA FRACCiÓN XVII DEL ARTíCULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, EL
"CONALEP" PODRÁ SOLICITAR LA REPOSICiÓN DE LOS SERVICIOS AL MOMENTO DE VERIFICAR LOS MISMOS, POR LO TANTO "EL PROVEEDOR" DEBERÁ
PROCEDER A LA REPOSICiÓN DE LOS MISMOS EN UN TÉRMINO NO MAYOR DE 5 DiAS HÁBILES A PARTIR DE QUE SEA NOTIFICADO, DE NO SER Así SE
PROCEDERÁ CONFORME A LAS CLÁUSULAS RELATIVAS A PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS,
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6.- CONDICIONES DE PRECIO: LAS PARTES CONVIENEN QUE EL PRECIO PACTADO POR LA ENTREGA DE LOS BIENES DESCRITOS EN EL NUMERAL No. 1 DE ESTE
"CONTRATO PEDIDO" SERÁ FIJO HASTA LA CONCLUSiÓN DE LOS MISMOS.

EN CASO DE QUE SE REQUIERAN SERVICIOS ADICIONALES. ÉSTOS NO PODRÁN SER SUPERIORES DE MANERA ACUMULADA AL 20% DEL VALOR MÁXIMO DEL
CONTRATO ADJUDiCADO, POR LO QUE "EL PROVEEDOR" DEBERÁ iNDICAR POR ESCRITO Y EN EL MOMENTO DE LA SOLICITUD AL "CONALEP" A TRAVÉS DEL
PERSONAL DESIGNADO PARA LA RECEPCiÓN DE LOS BIENES ADQUIRIDOS, EL COSTO AL QUE CORRESPONDE POR LOS SERVICIOS ADICIONALES, A EFECTO DE
QUE NO SE EXCEDA EL PORCENTAJE SEÑALADO, POR LO QUE: EN CASO DE QUE NO SE PROPORCIONE DICHO ESTIMADO DE PRECIOS, EL "CONALEP" SOLO
SE COMPROMETE A CUBRIR EL 20% REFERIDO, SIENDO CUALQUIER EXCEDENTE CUBIERTO POR "EL PROVEEDOR" SIN COBRO ADICIONAL PARA EL "CONALEP".

7.- VIGENCIA: LAS PARTES CONVIENEN QUE LA VIGENCIA DEL "CONTRATO PEDIDO" ES DEL DíA 03 Al 06 DE NOVIEMBRE DE 2015, PERíODO EN QUE "EL
PROVEEDOR" SE OBLIGA A ENTREGAR LOS BIENES.

a.- PARA GARANTIZAR DURANTE El PERíODO QUE COMPRENDE DEL DíA 03 AL 06 DE NOVIEMBRE DE 2015, MÁS UN PERIODO DE 60 DíAS. EL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES A QUE SE REFIERE EL PÁRRAFO ANTERIOR, "EL PROVEEDOR" DEBERÁ EXPEDIR UNA CARTA GARANTíA, EN LA QUE SE ESTABLEZCA EL
COMPROMISO DE GARANTIZAR POR TRES MESES LOS BIENES ADQUIRIDOS POR EL "CONALEP".

9.- FORMA DE PAGO: EL "CONAlEP" SE OBLIGA A PAGAR A "EL PROVEEDOR" POR LOS SERVICIOS A QUE SE REFIERE ESTE "CONTRATO PEDIDO" UN MONTO
DE 5197,780.00 (CIENTO NOVENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS OCHENTA PESOS 001100 M.N). LA CUAL YA INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, DICHO
PAGO SE HARÁ EN UNA SOLA EXHIBICiÓN, UNA VEZ PROPORCIONADOS TODOS LOS SERVIC!OS, A ENTERA SATISFACCiÓN DE LA DIRECCiÓN DE
MODERNIZACiÓN ADMINISTRATIVA Y CAliDAD, Y DENTRO DE LOS 20 DíAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE LA PRESENTACiÓN DE LA FACTURA
RESPECTIVA, DEBIDAMENTE APROBADA Y VALIDADA POR LA DIRECCiÓN INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, A TRAVÉS DE LA COORDINACiÓN DE /'
ADQUISICIONES Y SERVICIOS, EN TÉRMINOS DEL ARTiCULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO /1

!
EL PAGO RESPECTIVO SERÁ EFECTUADO EN MONEDA NACIONAL Y SE ENTREGARÁ DE MANERA ELECTRÓNICA O EN LA CAJA GENERAL DEL "CONAlEP", '
UBiCADA EN CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NÚMERO 147 NORTE, COLONIA LÁZARO CÁRDENAS, C.P. 52148, METEPEC, ESTADODE MÉXICO.
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10,- EL PRESENTE "CONTRATO PEDIDO" NO PODRÁ SER MODIFICADO EN PRECIO, CONTENIDO, CONDICIONES, CANTIDADES, ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y
PRECIO DE ENTREGA SIN AUTORIZACiÓN POR ESCRITO DE "CONALEP", CON SUJECiÓN A LO DISPUESTO POR EL ARTíCULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO Y 91 DE SU REGLAMENTO.

11.- LAS PARTES CONVIENEN QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAíDAS POR "EL PROVEEDOR" EN EL PRESENTE "CONTRATO
PEDIDO", Así COMO A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, SU REGLAMENTO Y DEMÁS
DISPOSICIONES APLICABLES, ESTO DARÁ DERECHO AL "CONALEP" A RESCINDIR EL "CONTRATO PEDIDO" SIN NECESIDAD DE ACUDIR A LOS TRIBUNALES
COMPETENTES EN TÉRMINOS Y CONFORME AL PROCEDIMIENTO SEÑALADO EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY.

Así MISMO, PACTAN QUE EL "CONALEP" PODRÁ DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE "CONTRATO PEDIDO", CUANDO CONCURRAN RAZONES
DE INTERÉS GENERAL, O BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS
Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO. SE OCASIONARÁ UN DAÑO O PERJUICIO GRAVE AL ESTADO

12.- PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS: EL "CONALEP" APLICARÁ POR ATRASO EN LA PRESTACiÓN DE LOS SERVICIOS, UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1%
DIARIO HASTA COMPLETAR EL PORCENTAJE DEL 10% CORRESPONDIENTE A LA GARANTíA. LAS DEDUCTIVAS SE APLICARÁN POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICENTE EN LA PRESTACiÓN DE LOS SERVICIOS UN PORCENTAJE DEL 5% DIARIO. DICHO PORCENTAJE DE FORMA ACUMULADA NO PODRÁ SER SUPERIOR
AL 10% DEL MONTO DE LA GARANTíA

EN EL SUPUESTO ANTES REFERIDO, ESTA PENA SE DESCONTARÁ DEL PAGO QUE SE REALICE AL PROVEEDOR SIN PERJUICIO DEL DERECHO QUE TIENE EL
"CONALEP" DE OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO PEDIDO" O RESCINDIRLO.

13.- LAS PATENTES, MARCAS, HERRAMIENTAS DATOS TÉCNICOS, DISEÑOS MODELOS Y CUALQUIER INSTRUMENTO DE INFORMACiÓN PROPORCIONADC A "EL
PROVEEDOR" PARA EL DESEMPEÑO O CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO PEDIDO" OBLIGAN AL MISMO A GUARDAR ESTRICTO CUIDADO Y CONFIDENCIALIDAD
SOBRE LOS MISMOS QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A "CONALEP" DE LOS DAÑOS Y PERJUICIOS QUE SE LLEGARAN A CAUSAR AL "CONALEP" POR EL MAL
USO O DIFUSiÓN QUE SE HAGAN DE LOS MISMOS.
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14.- PARA LA INTERPRETACiÓN Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE "CONTRATO PEDIDO", Así COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTÉ EXPRESAMENTE
ESTIPULADO EN EL MiSMO, EL CUAL TENDRÁ TODA LA VALIDEZ Y EFECTOS JURíDICOS DE UN CONTRATO, LAS PARTES SE ESTARÁN A LO DISPUESTO EN LA
LEY DE ADQUISICiONES ARRENDAMiENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLlCD y SU REGLAMENTO Y EN CASO DE CONTROVERSIA SE SOMETEN A LA
JURISDICCiÓN DE LOS TRIBUNALES DEL DISTRITO FEDERAL, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZÓN DE SUS DOMICILIOS
PRESENTES O FUTUROS.
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C. ARRATE -ALVAREZ IBAÑEZ
"EL PROVEEDOR"
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LIC. ANtA'fA DE LA CÁMPA ING. PEDRO AGU1LARVILLATORO
// PALACIOS/ DIRECTOR DE MODERNIZACiÓN

• COORDINADoRA DE ADMINISTRATIVA Y CALIDAD
ADQUISICIONES YSERVlCIOS

"\/1 ,
. 1i! 1;"flV

M.A.E.E. JOSÉ L~IS IfQUIERDO
GONZALEZ

DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA
Y ADQUISICIONES

CASP-ll1212015.
SE FIRMA EN METEPEC, ESTADO DE MÉXICO A, 15 DE JUNIO DEL 2015.
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Secretaria de PJaneación y Desarrollo Institucional
Dirección de Modernl••clon Admlnlstrallva y Calidad

Cool'dinacion de- Sistema¡;: de C;c;I.lidad

Metepec, Estado de México, 29 de abril de 2015
No. de Ref.: DIMAC/052/2015
Asunto: Contratación de servicios por concepto de una
Auditoria Externa de Seguimiento Bajo la Norma ISO
9001:2008
Exp: 3C.14I"Contratos"/ 2015

llaa:...,. , It:m:...--

M.A.E.E. José Luis Izquierdo González
Director de Infraestrüctura y Adquisiciones
Presente

Por este conducto solicito a usted, su valioso apoyo a fin de que se realice el procedimiento de
adjudicación directa, para la contratación del servicio "Auditorla Externa de Seguimiento bajo la Norma
ISO 9001:2008, de las 212 unidades administrativas que forman parte del Sistema Corporativo de
Gestión de la Calidad del Sistema CONALEP", con la finalidad de verificar su conformidad con los
requisitos de la norma en cuestión; con base en los siguientes fundamentos:

1. Fundamento Atributivo
Dentro de las atribuciones de la Dirección de Modernización Administrativa y Calidad, contenidas en
el Estatuto Orgánico del CONALEP, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 26 de Noviembre
del año 2012, en el articulo 33, cláusula 11, corresponde a esta Dirección: Implementar en coordinación
con los titulares de la unidades administrativas, las estrategias institucionales en materia de calidad,
modernización administrativa y mejora continua de los servicios del Colegio; asimismo, el Manual
General de Organiz:;¡ción, emitido el17 de septiembre del 2013, en su apartado 1.6.4, de la Dirección
de Modernización Administrativa y Calidad, establece su función 1: "DifUndir y promover en el Sistema
CONALEP, las politicas"ylbs lineamientos que se deriven de las poHticas gubernamentales en materia
de calidad, moderniza'ciónadministrativa y mejora continua"; as! como en la función. 7: "Impulsar la
realización de evaluaciones externas que validen y reconozcan la calidad del Sistema CONALEP y
promuevan su mejora continua".

2. Fundamento Programático
La realización de este servicio posibilita el cumplimiento de las metas contempladas en el Programa
de Mediano Plazo CONALEP 2013-2018, descritas en el Objetivo 4, estrategia 4.4. "Consolidar el
Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad CONALEP" y especificamente en la linea de acción 4.4.1
"Asegurar la permanencia de las unidades administrativas que se encuentran en el Sistema
Corporativo de Gestión de la Calidad".

r-"'··'", lMUlffil

~ E~,: Certilicado conforme
~~;l',/.\;j a los requisit(l!i
~," ,"':~1(} de la norma

··i·iO:'-'~~I·'~Y ISO 9001:2{)0$

C.aUe 16 d~ Septiembre No. 147 Nte" C(lI.I.á~aro Ci'irdeniis,
Ml;!ll;!pec, Es.tado de Mr}xico. CP 52146

Teléfono 01 (722) 2 71 0800 Exl, 2607, fax 2672
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Asimismo, es Importante señalar que este servicio forma parte del Programa Operativo Anual 2015 y
ha sido incluido en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de este año, por
parte de la Dirección de Modernización Administrativa y Calidad.

3. Antecedentes
Desde hace varios años, el Colegio ha promovido la evaluación externa como un mecanismo para
asegurar y avalar la calidad de los servicios que ofrece; para ello, ha contemplado entre una de sus
vertientes la certificación de los procesos del Colegio bajo la Norma ISO 9001, en donde se busca
impulsar la gestión hacia mayores niveles de eficiencia y eficacia, toda vez que dicha norma conlleva
a la homogenización de los servicios con base en estándares .internacionales de desempeño.

Desde el alío 200S, la' Institución inicia cbh el proceso de homologacióh del Sistema de Gestión de
Calidad conforme a lo establecido en la Norma ISO 9001 :2000, con la finalidad de aplicarlo en los tres
ámbitos de operación: Oficinas Nacionales, Colegios Estatales y Planteles del Sistema CONALEP.
Proyecto que ha recibido continuidad y cuyos esfuerzos han permitido que al cierre del 2014 se hayan
alcanzado un total de 212 unidades administrativas certificadas, actualmente bajo la Norma ISO
9001:2008.

Por lo anterior, se considera necesario que un Organismo certificador practique una Auditoria Externa
de Seguimiento a las 212 unidades administrativas que forman parte del Sistema Corporativo de
Gestión de la Calidad del Sistema CONALEP; a fin de que se confirme que la Instituciónse encuentra
trabajando conforme a los requisitos de la norma ISO 9001 :2008 y que el Sistema de Gestión de la
Calidad implementado, es eficaz y en consecuencia es procedente mantener la certificación_

4. Impacto en el-Proceso de Federallzación
Con base en los Convenios de Coordinación para la Federalización de los Servicios de Educación
Profesional Técnic¡¡l, en el capitulo 11, cláusula V, que a la letra dice: "Normar en su ámbito de
competencia lo relacionado don la operación del sistema, asi como establecer y realizar el registro de
la normatlvidad que para tal efecto se emita para estandarizar la operación de planteles y garantizar la
calidad de los servicios", el CONALEP impulsa la implantación de un Sistema de Gestión de Calidad,
con la finalidad de estandarizar y buscar mejorar la eficiencia de los procesos y servicios que ofrece el
Colegio en sus unidades Administrativas (Oficinas Nacionales, Colegios Estatales y Planteles), de esta
forma se pretende lograr un impacto positivo en la calidad de los servicios_

5. Objetivo general
Contar con los servicios de un Organismo Certificador para que bajo la Norma ISO 9001 :2008, CV"'"
practique una Auditoria Externa de Seguimiento a las 212 unidades administrativas, que forman parte
del Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad del Sistema CONALEP.

r¡;¡,;¡¡¡rn-

E"<,:,i Certificado conforme
; a los requisitos

~~~ d~ la norma
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6. Beneficios
a) Mantener la certificación del Sistema Corporativo de Gestión de Calidad del Sistema CONALEP bajo
los requisitos de la Norma ISO 9001:2008,
b) Continuidad a la implementación de estrategias de evaluación y mejora en las unidades
administrativas involucradas,
c) Conservar vigente la posibilidad de seguir utilizando la marca de certificación como mecanismo de
reconOcimiento social.

7, Descripción técnica del servicio

El servicio consistáen:

• Practicar'una.AuditorfaExtemade Sc;¡guimiento.de las 212 unidades'administrativas que forman
parte del Sistema Corporativo de Gestión.de.la Calidad del Sistema CONALEP, verificando que
dicho sistema es conforme con los requisitos establecidos por el Colegio y por la Norma ISO
9001:2008.

Auditoría del Sistema:de la. Calidad
El equipo auditor practicará una auditorlade· seguimiento alSCGC basado en los requisitos de la
Norma ISO 9001:2008 y lo establecido en los documentos que integran el Sistema. .

Como producto de dicha auditoria el organismo certificador entregará un informe final por escrito al
representante de. la Organización.

Decisióny Concesión
El informe de auditorla y en su caso, el plan de acciones correctivas, se evaluarán con el fin de
determinar el grado de cumplimiento del sistema de la calidad con·losrequisitósestablecidós en la
Norma ISO 9001 :20bS-aplicable, para determinar el grado de confianza que ofrece'dicho sistema, yen
su caso, avalar la conformidad de los productos y.servicios.ofrecldos por la ·Instituclón.

De igual manera, si el resultado es desfavorable, se comunicará al CONALEP y se acordará un plazo
para adecuar el Sistema de la Calidad, para llevar a cabo una audltoria extraordinaria,

8. Responsable de coordinar el servicio y de .recibir los productos.
La Dirección de Modernización Administrativa y Calidad a través de la Coordinación de Sistemas de
Calidad.

9. Productos que entregará el proveedor adjudicado: { :l
• Como producto de dicha auditorfa el organismo certificador entregará en original y tres copias un '-t

informe impreso de la auditoría externa, debidamente firmado,

r¡;;;o¡;.¡r.,i¡' ~

.E:>, i Cel1ificado cOi~forme
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i'~"9"~'i!"1 ISO 9001::l008
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"2015. Afio del Generallsimo José Maria Morelos y Pavón"

SEP
SECRETARiA DE

F.DtJCAC1ÓN PÚBLICA

..:,"'W(~~ _I/(¡-
/', . ~r~~;¡;~~ t.

.f'e./;~~':~·~;)':}'~.?A
'" ;p ".'"". 'd,,~~ '"l~ ·"dl;..;;,}~'~;~;,::~", ~.
"~ l; ~.~~'}~~:~~j)Í.¡
~r~~q~~~tM' .~
~'\:~n\\]?~'\%

'"'.;~~L~~

llO' conalep
Colegio NacioniflJ de EducEJcfón Prof6s'-onal Técnica

G-~~I.~:i·J:J1l,rllo;A:O~~JCCNm<L=¡¡¡¡W,I.OO

Secretaria de Planeaclón y DesarroUo Ins.mucional
Direcci6n de Modernización Administrativa y Calidad

Coordlnacfón dI;! Sistemas da Calidad

10. Lugar de ejecución del servicio
Dirección de Modernización Administrativa y Calidad, ubicada en calle 16 de septiembre #147 norte,
Col. Lázaro Cárdenas, C.P. 52148, Metepec, Estado de México y centros de trabajo de las unidades
administrativas seleccionadas en la muestra conforme al Anexo 1.

11. Fecha de ejecución del servicio
De conformidad con la programación establecida por la Dirección de Modernización Administrativa y
Calidad, la auditoria se practicará. los dias 3, 4, 5 Y 6 de noviembre del 2015.

12. Documentación que deberá presentar en su propuesta
Para garantizar al grupo de auditores, el licitante ganador deberá presentar una copia de la siguiente
documentación:

o/ Currículum de auditores califieados, que co'nt'enga-escolaridad. experiencia laboral, experiencia
profesional y listado de auditorlas que hayan realizado a Sistemas de Gestión de la Calidad en
el ámbito educativo~

o/ Regístro o evidencia que avala que el organismo es miembro de la red IQNET.
v' Experiencia en la emisión de certificados a nivel Internacional.
v' Especificar en la propuesta técnica el número de sitios a auditar.
o/ En su caso, considerar la emisión de certific;:¡dos por cada una de. las unidades administrativas

que forman parte del Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad del SistemaCONALEP .
(212). (Un certificado general y un Subcertificado porcada unidad administrativa.certificada).

o/ Copia de 4.certificadosque hayan emitido a diferentes instituciones en el ámbito educativo del
nivel medio superior o superior.

o/ Avalar con listado histórico que el organismo certificador ha evaluado instituciones del sector
educativo por lo menos de 5 al\os atrás.

13. Criterios de.evaluaciól1
o/ Que cumpla al1 00% con las especificaciones técnicas del servicio del numeral 7.
o/ Que cumpla con la documentación sel\alada en el numeral 12.

14. Presupuesto autorizado .
El presupuesto autorizado para la contratación del organismo certificador, es por un importe de $
200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M.N.) IVA incluido, considerado en la partida 33303
"Servicios relacionados con certificación de procesos", mismo que se acredita con la requisición de
compra No. 00000102 autorizada por la Dirección de Administración Financiera el dla 27 de marzo de
2015 (se anexa requisición).

15. Forma de pago
En una sola exhibición, contra entrega de los productos y recibidos a entera satisfacción del
CONALEP, dentro de los 20 dias contados a partir de la entrega de la factura.

Q
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16. Fundamento legal
Con fundamento en lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Público, especificamente en su ArtIculo 42, en el que se indica: Las dependencias y entidades, bajo
su responsabilidad, podrán contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin sujetarse al
procedimiento de Iicftación pública, a través de los de invitación a cuando menos tres personas o de
adjudicación directa, cuando el importe de cada operación no exceda los montos máximos que al efecto
se establecerán en el Presupuesto de Egresos de la Federación, siempre .que las operaciones no se
fraccionen para quedar comprendidas en los supuestos de excepción a la licitación pública a que se
refiere este articulo.

17. IFAI
Basándose en la Ley Federal de Acceso a la Información Pública Gubernamental,dicha adquisición
deberá considerarse como informad6nde carácter público. .' -, . .

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasión para enviarl.e un cordial saludo.

Atentamente
"Orgullos~

,

Ing. Pedro AQll.»lár Villatoro
Director de Modernización Administrativa y Calidad

c,c.p.~ M. en C. A.oger Arml'lndo FrIas FrJª~.· Secrelarlo General
M. en Aud. Core;¡:;on de Maria Madtlgal.~ S0crolantl de Adminish'aCiori
MP~S, María ls.~bel Zapata Vásque:<:.- SecrstCiria de P/aneaclón y Desarrollo Instiluc!oo,¡¡l
C.P. Jutlela M. Saanz SepÚlvl;lda.~Direc~oradI;!' Admln¡~lrlilclón Flmmclera

PAVlBRB/mma
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ANEXO 1

A) UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES CERTIFICADAS BAJO LA NORMA ISO 9001 :2008

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2002 DEL PROYECTO DE CERTIFICACiÓN
EN ISO 9001:2000

Dirección General del CONALEP en el Estado de México

Plantel Atizapán

Plantel Naucalpan I

PlantelÁlvarb Obregón I

Plante!. Magdalena Contreras

Plantel Oaxaca

CAST Coatzacoalcos

1. Oficinas Nacionales

2.

3.

4.

5.
6.

7.
8.

OFICINAS NACIONALES:
COLEGIOS ESTATALES:
PLANTEL!=S:
CAST:
TOTAL lJNIDADES ADMINISTRATIVAS:

01
01
05
01
08 ESTATUS: CERTIFICADAS

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2003 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACiÓN EN ISO 9001 :2000

1. Plantel Ain¡i;a¿ 'd~Guerrero (Tlaxcala)

2. Plantel Coalzacoalcos, "Don Juan Osario López" (Veracruz)

3. Plantel Orizaba (Veracruz)

4. Plantel Poza Rica (Veracruz)

5. Plantel Veracruz 11 (Veracruz)

PLANTELES:
TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS:

05
05 ESTATUS: CERTIFICADAS

nmjJj<¡i¡"

""E',<;' c;etli(i(¡¡dt;ll:onforme
.j ~ 10$ f~q~¡,itQ~

;~ d~ 111 rll)p'l1(:1

-·I~~::~~~l lSO 9001 :'2003

C.I;Illa 16 de SBpti~trlbfeNo. 147 Nle.¡ Col.l~¡¡:Bro Csrdenas.
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• C(lordlnéici6n de SllHomas de Calidad

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2004 DEL PROYECTO DE CERTIFICACiÓN
EN ISO 9001 ;2000

1. Colegio Estatal Baja California

2. Plantel Tijuana I (Baja California)

3. Plantel Chihuahua I

4. Plantel Chihuahua 11

5. Colegio Estatal Coahuila

6. Plantel Don José Ignacio de Ari;:pe Saltillo.lI (Coahuila)

7. Plantellztapalapa I (Distrito Fecieral)

8. Plantel Atlacomulco (Estado de México)

9. Plantel Cuautla (Morelos)

10. Colegio Estatal Nayarit

11. Plantel Tepic (Nayarit)

12. Plantel Pefiita de Jaltemba (Nayarit)

13. Plantel Chipilo (Puebla)

14. Plantel Cancún (Quintana Roo)

15. Plantel Lic. Jesús Martine;: Ross Chetumal (O. Roo)

16. Planlellng. Juan de Dios Bátl;: Culiacán I (Slnaloa)

17. Plantel Culiacán 11 (Sinaloa)

18. Plantel Empalme (Sonora)

19. Plantel Nuevo Laredo (Tamaulipas)

20. Colegió Estfltal Yucatán

21. Plantel Ti;:imln (Yucatán)

22. Colaglo Estatal Zacatecas

23. Plantel Dolores Castro Varela (Zacatecas)

..

COLEGIOS ESTATALES:
PLANTELES;

TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS:

f.ffi1i}'c-,j, ~:I=<! C:'l'Mlf¡~;'.Id? .~gnf(lrm~
_ " '.1 <Ilo~ r~qUt!ilto~
~J\~~ d I.D"l:~~ t! il norma
~~:~:~~".' 1:>09001:2008

05
18

23 ESTATUS; CERTIFICADAS

C~lle 16 de Seplictl'lbre No. 147 Nlo.. Col. li'lzato Cárdenas,
MEl\epec, Estado de MéxicO, CP 52148

'iel~fonQ 01 (72~) ~ 11 oa 00 Ex!. 2a01. fax 2672
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UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2005 DEL PROYECTO DE CERTIFICACiÓN
BAJO LA NORMA ISO 9001 :2000

1. Colegio Estatal Campeche
2. Plantel Campeche "Guillermo Gonzál,ez Galera"
3. ColegIo Estatal Colima
4. Plantel Colíma
5. Unidad de Operaci6n Desconcentradapara e/Distrito Federal,
6. Plantal Alvaro Obregón 11 (Distrito Federal)
7. Plantel Ticom¡ín (Distrito Federal)
8. Plantel t¡álpan 11 (Distrito Federal)
9. Plantel GUstavo Saz (Estado de Mexico) "
10. Colegio Estatal Hidaigo
11. Plantel Tlzayuca (Hidalgo)
12. Colegio Estatal Jalisco
13. Plantel Guadalajara 11 (Jalisco)
14. Plantel Tonalá (Jalisco)
15. Colegio Estatal Puebla
16. Colegio Estatal Quintana Roo
17. Colegio Estatal San Luis Potosi
18. Plantel San Luis Potosi
19. Colegio Estatal Sonora
20. Colegio I;statal Tlaxcala
21. Plantel Teácalco (Tlaxcala)
22. Plantel Zacualpan (Tlaxcala)

.,"

COLEGIOS ESTATALES:
UODDF:
PLANTELES:

TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS:

I,mjji,¡.,-,

'E~· Certificado ¡;C1flform~
~/j ~ 10$ ¡,~q!,Jl~Ho~

.t'~-.4I de 1/'1 nOrrn/l
i'~-;;:'f:~l ISO 9001 :i!OOS

09
01
12
22 ESTATUS: CERTIFICADA
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Gool'dinaci6n de $lstem~5 de CBtld~d

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2006 DEL PROYECTO DE CERTIFICACiÓN
BAJO LA NORMA ISO 9001:2000

1. CE Aguascalientes

2. Plantel Aguascal,ientes I (Aguascalíentes)

3. Plantel Aguascalientes 11 (Aguascalientes)

4. Plantel A~uascalientes 111 (A~ua:"talíentes)

5. PlanteiJesús Maria (Aguascailélites):;

6. Plantel Tepezalá (Aguascalientes)
": '.

7. Colegio Estatal Morelos

8. Plantel Temixco (Morelos)

9. Plantel Ciudad Valiel> (San LUis Potosi)

10. Plantellng. Manuel Moreno Torres (San Luis Potosi)

11. Plantel Matehuala (San Luis Potosi)

12.. Plantel Villa de Reyes (San Luis Potosi)

13. Colegio Estatal Veracruz

COLEGIOS ESTATALES: 03
PLANTELES: 10
TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS: 13 ESTATUS: CERTIFICADAS

r.¡¡IDi'¡;

EH '<, Certificado conforme
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Secretaria de Planeación y Desarrollo Institucional
DireccIón de Moderni.i1:aciÓn Administrativa: y Calidad

Coordinac;cri de Sistemas de C;allt;lad

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2007 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACiÓN BAJO LA NORMA ISO 9001 :2000

1. Dirección Estatal de Chihuahua 26. Plantel Puebla 111 (Puebla)

2. Plantel Cd. Cuauhtémoc (Chihuahua) 27. Plantel San Martln Texmelucan (Puebla)
3. Plantel Cd. Delicias (Chihuahua) 28. Plantel. Tehuacan (Puebla)
4. Plantel Cd. Juárez (Chihuahua) 29. Plantell'eziutlán (Puebla)

5. Plantel Cd. Juárez 11 (Chihuahua) 30. Plantel Cancun 11 (O. Roo)

6. Plantel Parral (Chihuahua) 31. Plantel Cozumel (O. Roo)
'7. Plantel Acatlán de Juárez (Jalisco). .32. Plantel Felipe Carrillo Puerto (O. Roo)
8. Plantel Arandas (Jalisco) 33. Direc.clón Gen,,:r~1 de S/na/oa
9. Plantel Lic. Francisco Medina 34. Plantel El Carrizo (Sinaloa)

Ascencio, C. México-Italiano (Jalisco)
10. Plantel Chapala (Jalisco) 35. Plantel El Rosario (Sinaloa)
11. Plantel Guadalajara I (Jalisco) 36. Plantel Guasave (Sinaloa)
12. Plantel Guadalajara 111 (Jalisco) 37. Plantel Juan José Rlos (Slnaloa)
13. Plantel Jalostotitlán (Jalisco) 38. Plantel La Reforma (Slnaloa)
14. Plantel José Maria Martlnez, 39. Plantel Los Mochls (Sinaloa)

Tamazula (Jalisco)
15. Plantel Juanacatlán (Jalisco) 40. Plantel Mazatlán I (Sinaloa)
16. Pla'ntella Barca .(Jalisco) 41. Plantel Mazatlán 11 (Sinaloa)
17. Plantel Lagos de Moreno (Jalisco) 42. Plantel Mocorito (Sinaloa)
18. Plantel Puerto Valiarta (Jalisco) 43. Plantel Navolato (Sinaloa)
19. Plantel Tlaquepaque (Jalisco) 44. Dirección General de Tabasco
20. Plantel Zapopan (Jalisco) 45. Plantel C.árdenas (Tabasco)
21. Plantel Atencingo (Puebla) 46. Plantel Comalcalco
22. Plantel Calipam (Puebla) 47. Plantel LiG. Manrique Dagdug U.

Huimanguillo, (Tabasco)
23. Plantel Huauchinango (Puebla) 48. Plantel Macuspana (Tabasco)

24. Plantel Puebla I (Puebla) 49. Plantel Paraíso (TabasGo)

25. Plantel Puebla 11 (Puebla) 50. Plantel Villahermosa I (Tabasco)
51. Plantel Villahermosa 11 (Tabasco)

COLEGIOS ESTATALES: 03
PLANTELES: 48
TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS: 51 ESTATUS: CERTIFICADAS

rm¡¡¡¡"u'
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Secretaria de Planeación y Desarrollo, Instiluelonal
Dirección de Moderniz:ación Administrativa y Calidad

Coordiol;lclón dl'!.slstl;!ma$ de C~ndad

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2008 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACiÓN BAJO LA NORMA ISO 9001:2000

1. Plantel Ciudad Aeuña (Coahulla)
2, Plantel Monelova (Coahuila)
3. Plantel Múzquiz (Coahuila)
4. Plantel Piedras Negras (Coahuila)
5. Plantellng, Osear Peart Pérez (Saltillo 1)

(Coahuila)
6. Plantel San Pedro de las Colonias (Coahuila)
7, Plantel Torre6n(Coahuila)
8, Dirección General de Chltipas
9. Plantel Comitán (Chiapas)
10, Plantel Chiapa de Corzo (Chiapas)
11. Plantel 8elisario Dominguez (Huixtla) (Chiapas)
12. Plantel Ocosingo (Chiapas)
13, Plantel Palenque (Chiapas)
14, Plantel San Crl~t6bal de las Casas (Chiapas)
15. Plantel'Tonalá (Chiapas)
16. Plantel Tuxtla Chico (Chiapas)
17. Dirección General Guerrero
18. Plantel Acapulco I (Guerrero)
19, Plantel Acapulco 11 (Guerrero)
20, Plantel Chllapa (Guerrero)
21. Plantel Cl1llpanclngo (Guerrero)
22. Plantel Iguala (Guerrero)
23. PlanteIOmetepec'(Guerrero)
24, Plantel Tixtla (Guerrero)
25. Plantel Zihuatanejo (Guerrero)
26. Plantel Cuernavaca (Momios)
27. Plantel Matamoros (Tamaulipas)

COLEGIOS ESTATALES: 02
PLANTELES: 25
TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS: 27

ESTATUS: CERTIFICADAS

¡'~.;
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Secretaria de Planeación y Desarrollo Institucional
Dirección de Modernización Adminlstratlva y Calidad

Coor~lnaclón de Sistem<:ls de Calid,¡:¡:d

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2010 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACiÓN BAJO LA NORMA ISO 9001 :2008

1. Del Sol (Estado de México) 29.

2. Nezahualc6YQtlII (Estado de 30.
México) ,

3. Los Reyes La Paz (Estado de 31.
México)

4. Ecatepec I (Estado de México) 32.
5. Ecatepec 11 (Estado' de:Mexico) , 33.
6. Tlalnepantla 11 (Estado de'México) . ,34.
7. Cuautitlán I (Estado de México) 35
8. Ing. Bernardo Quintana (Estado de 36.

México)
9. Lerma (Estado de México) 37
10. Santiago Tianguistenco (Estado de 38

México)
11. Tilapa (Estado de México) 39
12. Toluca (Estado de México) 40.
13. El ,oro (Estado de México) 41.
14. Temoaya (Estado de México) 42.
15. Villa Victoria (Estado de México) 43.
16. Almoloya (Estado de México) 44.
17. Chalco (Estado de México) 45.
18. Chimalhuacán (Estado de México) 46.

19. Nezahualcóyotll (Estado de México) 47.
20. Valle deArag6n (Estad? de México) 48.
21. Nicolás Rómero (Estado de México) 49.

22. Atizapán I (Estado de México) 50.
23. Tlalnepantla 111 (Estado de México) 51.
24. Hulxquilucán (Estado de México) 52.
25. Coacalco (Estado de México) 53.
26. Tecámac (Estado de México)
27. Ecatepec 111 (Estado de México)
28. Tultitlán (Estado de México)

COLEGIOS ESTATALES: 01
PLANTELES; 52
TOTAL UNIDADES ADMtNISTRATlVAS: 53

I\~""
l·,~

E' Certificad? ~onfQrm(tI:'\.; {I los requIsItos
~~ de- la norma

·."'i"~':;;·~'~l lSO ~OOl:20OB

Dirección General
de Michoacán

Apatzlngán (Michoacán)

Cd. Hidalgo (Mlchoacán)

La Piedad (Michoacán)
Lázaro Cárdenas (Michoacán)
Los reyes 'Sania Clara (Michoacán)
Morella I (Michoacán)
Morella 11 (Michoacán)

Pálzcuaro (Michoacán)
Sahuayo (Michoacán)

Uruapan (Michoacán)
Zacapu (Michoacán)
Zamora (Michoacán)
Zitácuaro (Michoacán)
Tepoztlán (Mórelos)
Cancún 111 (Quintana Roo)
Playa del Carmen (Quintana Roo)
Dr. Gonzalo Aguirre 8. (Cosarnaloapan) 56.
(Veracruz)
Juan DlazCovarrubias (Veracnlz)
Manuel Maples Arce (Papantla) (Veracrllz)
Dr. Guillermo Figueroa C.(SanAndrés-TlIxtla)
(Veracruz)
Potrero (Veracruz)
Lic. Jesús Reyes Heroles (Tuxpan) (Veracruz)
51Veracruz I (Veracruz)
Manuel Rivera Cambas (Xalapa) (Veracruz)

ESTATUS: CERTIFICADAS

Calle 16 de Sepllembre No. 147 Ntl!l., Col. 1...$2;8TO Carden¡:¡s,
Metepec, Estado dti Móxlco. CP $~146

Teléfono 01 (722) 211 Oa 00 l:;xt. 2607, fax 2672
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Secretaria de Planeación y Desarrollo Institucional
Dirección de MOdernización Admirilstrativa y Calidad

Coordiosdón de Slslemas de CaHrJ~d

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2011 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACIÓN BAJO LA NORMA ISO 9001 :2008

1. PLANTEL CIUDAD AZTECA (Estado
de México)

2. PLANTEL EL ZARCO (Estado de
México)

3. PLANTEL IXTAPALUCA (Estado de
México) .

4. PLANTEL NAUCALPAN 11 (Estado de
México) '. .

5. PLANTELNEZAHÜALCÓYQ:rLIII .
(Estado de México)

6. PLANTEL TEXCOCO (Estado de
México)

7. PLANTEL TLALNEPANTLA I (Estado
de México)

COLEGIQS ESTATALES: 00
PLANTELES: 07
TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS: 07

ESTATU$; CERTIFICADAS

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARTICIPANTES EN LA ETAPA 2012 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACIÓN BAJO LA NORMA ISO 9001:2008

1. PLANTEL JIUTEPEC (Estado de Morelos)

COLEGIOS ESTATALES: 00
PLANTELES; 01
TOTAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS: 01

ESTATUS; CERTIFICADAS

¡;~~
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Secretaria de Planeaéión y Desarrollo Institucional
Dirección de Modernización Administrativa y Calidad

CocrdlMd6n de Si.sternas da Calidad

UNIDADES ADMINISTRATIVAS PARA INCORPORARSE A LA ETAPA 2014 DEL PROYECTO DE
CERTIFICACiÓN BAJO LA NORMA ISO 9001:2008

PLANTEL TLAHUAC (Distrito Federal)
PLANTEL GRAL. ANTONIO DE LEÓN (Oa.aea)

COLEGIOS ESTATALES: 00
PLANTELES: 02
TOTAL UNIDAPES ADMINISTRATIVAS: 02

ESTATUS; CERTIFICADAS. ' ..
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Secretaria de Planeación y Desarrollo Instituciónal
Dirección de ModernizacJ611 AdmInistrativa y Calidad

Descripción del Servicio

Cotización para realizar una Auditorla Externa de Seguimiento Bajo la Norma ISO 9001 :2008 de 212 Unidades
Administrativas del Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad del Sistema CONALEP.

1. El Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad del CONALEP opera bajo un esquema multi-sitio. cuenta
con una estructura documental homologada a nivel nacional y con documentos rectores institucionales
emanados por las Oficinas Centrales, tales como Manual de Calidad, Mapa de Procesos y Procedimientos
de aplicación general exigidos por la norma, todos ellos de carácter corporativo. En su estructura de
operación actualmente cuenta con Oficinas Nacionales (1), 25 Colegios Estatales, 185 Planteles y 1 Centro
de Asistencia y Servicios Tecnológicos (CAST).

2. El Alcance del sistema para cada émbito de operación es;

CONALEP: OFICINAS NACIONALES
Diseño de la normatividad académica, administrativa y de vinculación para coordinar, supervisar. y evaluar
la operación de los servicios de Formación de Profesionales Técnicos Bachiller y/o Profesionales Técnicos,
Capacitación Laboral, Servicios Tecnológicos y Evaluación de Competencias Laborales con fines de
certificación.

COLEGIOS ESTATALES / REPRESENTACiÓN OAXACA / UNIDAD DE OPERACiÓN
DESCONCENTRADA PARA EL DISTRITO FEDERAL:
Servicios de coordinación y gestión de recursos materiales, financieros y de información para apoyar la
operación de los planteles en la prestación de los servicios administrativos y educativos para la formación
de Profesionales Técnicos Bachiller y/o Profesionales Técnicos.

PLANTELES:
Servicios Administrativos y Educativos para la formación de Profesionales Técnicos Bachiller y/o
Profesionales Técnicos.

3. El número de unidades administrativas certificadas para seguimiento es de 212.

4. El número de empleados que forman parte del sistema Corporativo de Gestión de la Calidad es de 7555
personas.

5. El periodo de realización de la audltoria se tiene contemplado los dias 3, 4, 5 Y6 de noviembre del 2015.

6. En la propuesta deberé considerar:
Especificar el número de sitios auditar.
En su caso. considerar la emisión de certificados por cada una de las unidades administrativaS que forman
parte del Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad del Sistema CONALEP (212). (Un certificado
general y un Subcertiflcado por cada unidad administrativa certificada).

7. Responsable de coordinar el servicio y de recibir los productos;
Dirección de Modernización Administrativa y Calidad.

,.~

E< ¡Certificado confomlf!
~.,¡:¡Jo4¡¡,,:d a los requisitos
,¡,¡~¡ de la norma

:·.~,.~¡,~~'Yl"!,'. 1509001 :20oa
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Secretaria de Planeación y Desarroilo Institucional
Dirección de Modernización Administrallva y Calidad

Descriptivo de alcances y procesos

"'Pianeación y seguimiento de la gesti'¿;;;"(i
procedimiento)
Gestión de servicios escolares (4
procedimientos)
Gestión y coordinación del proceso de
enseñanza aprendizaje (3 procedimientos)
Vinculación Institucional (1 procedimiento)
Gestión de recursos (5 procedimientos)
Evaluación y mejora continua (7 procedimientos)

CONALEP
(24
Administrativas)

- -,. Diseño de la nor';'ati~idad académica, Planeación y saguimlento de la ga~tión (3
administrativa y de vinculación para procedimientos)

Unidades I coordinar, supervisar y evaluar la Modelo Académico ( 8 procedimientos)
operación de los Vinculación Institucional (4 procedimientos)
servicios de Formación de Profesionales Servicios Institllcionales (4 procedimientos)
Técnicos Bachiiler y/o Profesionales Evaluación y mejora continua (6 procedimientos)
Técnicos, Gestión de recursos (20 procedimientos)
Capacitación Laboral, Servicios
Tecnológicos y Evalllaclón de Total: 45 procedimientos
Competencias Laborales con fines de
certificación

COLEGIOS ESi"ATC;;-A'LE;=·S;="I+CS"'e""rV'lciOs'~d:;-'e--'cC::o-:Cor:-;d""in-c-aéi6n·y gestión de
REPRESENTACiÓN recurSos materiales, financieros y de
OAXACA / UNIDAD DE información
OPERACiÓN . para apoyar la operación de los
DESCONCENTRADA planteles en la prestación de los servicios
PAf~A EL DISTRITO administrativos y educativos para la
FEDERAL formación de Profesionales Técnicos
(10 Unidades Bachiller y/o Profesionales Técnicos
Administrativas a nivel
Nacional)

SISTE"MAS DE GESTiÓN
DE l.A CALIDAD
ESTATALES (SGCE) (15
Unidades Administrativas a
nivel Nacional),

Servicios Admlñistrativos y Educ¡¡I¡;¡os
para la formación de Profesionales
Técnicos Bachiller y/o Profesionales
Técnicos

Total: 2,Í"procedlmlentos.,., "'_"'_
Planeaclón y seguimiento de la gestión (1
procedimiento)
Gestión de servicios escolares (4
procedimientos)
Geslión y coordinación del proceso de
enseñanza aprendizaje (3 procedimientos)
Vinculación Institllcional (1 procedimiento)
Geslión de recursos (5 procedimientos)
Evaluación y mejora continua (7 procedimientos)

PLANTELES"""'-
(185 Unidedes
Administrativas en todo el
Pals)

",... , o., ,•.:rotat : 21 proc~5!lmiento$ """"_ I
Servicios Administrativos y Educativos Planeación y seglllmiento de la geslión (1
para la formación de Profesionales procedimiento)
Técnicos Bachiller y/o Profesionales Gestión de servicios escolares (4
Técnicos procedimientos)

Gestión y coordinación del proceso de
ensefianza aprendizaje (3 procedimientos)
Vinculación Institllcional (1 procedimiento)
Gestión de reCllrSOs (5 procedimientos)
Evaluación y mejora continlla (7 procadimientO$)

CENTROS DE
ASISTENCIA Y
SERVICOS
TECNOLÓGICOS (Una
Unidad Ad,,!!!Lnistrativa).

~

E<,,: (i'¡I'I¡H~adD conforme
ji ~ lo:, l'equlsitDs

';;:~·~1 de I~ l\omUI
-Ti;",,!',~~~,~:~. ISO 9001 ~~Ooa

.""••_, """"" "",,_.~.21 procedimientos,_,.", _.."_,,
Concertación y Prestación de Servicios J Servicios de capacitación (1 procedimiento)
de Capacitación

Total: 1 procedimiento

_____ """",,,,,_1 ,,~"""_.. "'" I

Calle 16 de- Septiembfe No. 147 Nto., Col. Lé;c::e.ro Cardenas.
Melepec, Estado de MeXIC:O, CP 5'2148

Telefono 01 (722) 271 0800 Ex!. 2622, fax 21$70
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Secretaria de Planeación y Desarrollo Institucional
Dirección de Modernización Administrativa y Calidad

"Personal por Unidad Administrativa que forma parte del Sistema Corporativo de Gestión
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169 Plantel El Carrizo 24
,,~""-,~"~ ..~,,~~~'" ~.~.~"".

170 Plantel EI,"~?,~,,':,~!?_".. . , 26

171 Plantel Guasave 35
~~~"'~__,~~~,,~" ~.~~"~"~mN_~"'

172 PI~~~!~.~:.~~ose Rios ".""'_____ 27
173 Plantel La Reforma 11

-,,~~._.""'''~"~ ~.~~~~,.,,,,,~, ..""~~"",~~

174 PI~~:t.::!,,~,~;~,,~,'??,~.. .."'"'""''' """_. 48
175 Plantel Mazallán I 36

~~._~.",~" ••',m.m,"'~w",~ _. ~'~'W""~~"M'_~~'

176 Plantel Mazallan 11 36 I
177 p¡;'~¡;i"';;~~;¡¡~-"·"""'·-"'- 20 I

~ _~~~"~.,~"",..,,.,,""_ ~_'~'M,='.'~M' ••'~',"'~~'

178 Plantel Navolato 29

Dirección G-;;";;;~¡'d"'';i"'c';leglo de Educación Profesional T¡;';~¡~a"'(iel 70 I
179 Estado de Sonora

I-----'-'-"--+===--==~~-"-"'"'"'''''"'-,,-,,_. ,-".."'''''"''-,,.....
180 Plantel Emp~~~:._",.",",_, _"_"''''''___ 27

Dirección General del Colegio de Educación Profesional Técnica del
181 Estado de Tabasco ,__"''''_'''' "_""-1..,,,,," I
182 Plal~:!_~,~"~?,,en~,_s _

~,

~.,: Cl:lrtHirM? ~Qnfl:}fni(jI:'\. j el los reqwsltos
.:i~5;g&,j de la norma
~"It,~:,':j,,, ISO 9001:2008

Calle 16 de S~pliembre No, 147 Nts., Col. lazara Cardén<a:>,
Metepec, S.stado de Me)(ico, CP SZ148

Telefono 01 (722) 2 71 0800 Ex!. 2622, fax 2670
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ij ~~\ti1¡'A:'/·;:~¡~~)?',
·~~¡,~~t~:!¿~t¡¿;}I"i~

.~ ,{\\\]::,;~é~/
'"4~~*'¿/

Oconalep
CDlegia Nac;ioni!fJ de educación Profesianal Tét;nic~

1:I,~¡""'I~'"1IJ!':.'CoJ ¡~l,'''''';,lj¡~~ L'=llll.'L'O

Secretaria de Planeación y Desarrollo Institucional
Dirección de Modernizaci6n Administrativa y Calldad

192 Plantel Amaxac de Guerrero 32

193 Plantel Teacalco 15

194 Plantel Zacualpan 20
'"

Dirección General del Cole910 de Educación Profesional Técnica del 54
195 Estado de Veracrul ,

- - .~.

196 Plantel Don Juan Osorlo Lópel 31

197 Plantel Orilaba 41
"~"~~~"~M"~~"""~,"~~W'~'_""M·~ ...,~"",~.,,,".",w~'~.~m.""~'~W,~~,.~,~~"~,,~~__~.

.__.•-
198 Plantel Poza Rica 40

199 Plantel VeracrUl 11 41
~....

200 Centro de Asistencia y Servicios Tecnológicos Coatzacoalcos 7
""~~~~-,~~~~ ,~~""~~"-"

201 Plantel Dr. Gonzalo Agulrre BellrAn , 24

202 Plantel Juan Dial Covarrubias 19
'M~~""~"'"'_.M~~~~W~'~~~_",~"~~"~"",~'''"~'~_~D~'_~"~ ._-

203 Plantel Manuel Maples Arce 24

204 Plantel De. Guillermo Figueroa CArdenas 25
~'''''~"~''~,""~_.''~'~'''~~"W~~~~'~.~_~.''Y~M~~~""M~' ___"__"_ ._-

205 Plantel Potrero 19

206 Plantel Lic. Jesús Reyes Heroles 34.~~.~-,,~,~ -"---~-~"-"._".."-".._-,-"..."-,.".,,-"""'''''"''~''''-''''"''''''"""""",.""""""."",,,._,, .•,,,,- -""""-""""..."""""",,.....
207 Plantel Veracruz I 49

_._.."g08 Plantel Manuel Rivera Cambas 35
~"~"~.~ ..".~~" ..~-","".~".,~~.~",, ..,,'~," W''''.~'''~~"~~'M~'"~·~'

Dirección del Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de 28
209 Yucat,;n

210 Plantel Tilimin 34
~~~,,~.~~"~.~~...~~ ,__~_".".~~~.~,,~"~~..~"~~.~_"."_.~"~"~=m'~"'~~,""".~~"~.~w .."".~..~~~"~".,,~,,~,,~.~~,~~ -""-_._""-

Dirección Estatal del Colegio de Educación Profesional Técnica del
18

211 Eslado de Zacateca.

212 Plantel Maestra Dolores Castro Varela (Zacatecas) 43
~~~~~"~M~U~~~~'""'~.· ~~"~ ••,w.w..m"•.,~"_~.

TOTAL 7555

NOTA: El Sistema CONALEP acaba de
noviembre del 2014, siendo su nueva
corresponde al primer seguimiento.

'~

~, : Cet'Uflc8d? ,CQnfomlfo>1:\:,) i1 los rei~UI$ll(:¡s
..::±t~1~ de h~ nOrmu

,l,'.l:':~~,~,:~~,',. ISO 9001 ;:2008

realizar la renovación de su Certificado en
vigencia 2015-2018. El ejercicio a realizar

Calle 1l;i de SepUembfe No, 147 NI!;!,. Col, tá7.~ro Caraenas,
M~lepec, E:stMo d~ MÓxlto. cr 52148

Teléfono 01 (722) 2 71 08 00 Ext. .262.2, fax. ~E170
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SEP
SECI\ETi\llh DE

I:DUCACIÓN PUBLICA

\,.-:;.IPOS ,

l~:fi,\j:H~\
"' ,"(' """,,¡,if'" eS

ój;'~~t~~~~¡ Oconalep
Colegio N~t;¡Qna' de Educ",ción Profoslonal Técnica

f;",¡,~.·¡'¡'~~j 1\,,11.1:() r!I",:!III~ll.I""'U D!< ',I¡~CA.-'

Secretaria de Planeación y Desarrollo Institucional
~ Dlrecclótl de Modernización Administrativa y Calidad

o(fechasmáximavlganclaunacon

PARA FORMULAR SU COTIZACiÓN, SE DEBERA CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS,

Datos que en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud conteste:

$ 1.- Los datos de tos bienes, arrendamientos o servicios a cotizar (mismos que se especifican
en el anexo de la solicitud de cotización),

$ 2.- Condiciones de entrega:

$ En una sola exhibición de dias naturales posteriores a la recepción de la orden de
surtimiento.

o Entregas parcialas
plam), ,

o El lugar de entrega será:

____o

$ 3.- Considerar en su cotización que el pago es a los 20 dias naturales posteriores a la entrega
da la factura, previa entraga da los bienes o prestación da los servicios a satisfacción.

il} 4.- Seílalar en su caso, el porcentaje del anticipo _

$ 5.- El porcentaje de garantía de cumplimiento será del_~%.
<'1> 5.- Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios será del __o

El archivo adjunto de especificaciones técnicas se hace consistir en __._ fojas

'1> 7.- En su caso, los métodos de prueba que empleará el ente público para determinar el
cumplimiento de las especificaciones solicitadas.

o Normas que deben de cumplirse
o Registros Sanitarios o Permisos Especiales, en su caso.

'1> 8,- Origen de los bienes (nacional o pals de importación)

'1> 9.- En caso de bienes de importación la moneda en que cotiza _
,1, 10.- En caso de que el proceso de fabricación de los bienes requeridos sea superior a 60 dias,

señale el tiempo que corresponderia a su producción,
,)" 11.- En su caso, especificar si el costo Incluye:

o Instalación.
o Capacitación.

o Puesta en marcha.
;1, 12.- Otras garantías que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantia, o de

responsabilidad civil seílalando su vigencia.

,"""""•r' ¡ CerUfi(ad~, ~onforme
~~,;) .!i lo~ rt:!qulsltos
~;::,::~~t¿fuill d~ la/1afma

lij"i.':~~~~., 1$(1 ~OOl~iOO8

Ca!ll;! 16 de Septiembre No. 147 Nte., Col, I,.,á<:l:lro Cárdenas,
Melepec, Estado de Méxic.o, el' 5214a

Teléfono 01 (n~) ~ '/'1 Da 00 Ext. 2622, fax 2670
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Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica
cmGAN/Sf\!O PÚBLICO DfSCENTRiIt/ZAOO DEt EST,\DO

'i20 :l5, Año del Gencl',alisjulo José Maria Morclos y Pavón';

,Secretaria de Administración
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones

Coordinación de Adquisiciones y Servidos

Metepec, Estado de México, 08 de junio de 2015
Ref.: CAS-254-2015
Asunto: Notificación de adjudicación
EXP.:69-4/1\lldit~ria externa de seguillliento bajo la
no.. rI11,a IS0 9Ó01:20QS/25-2Q...15

,,' ".', ',:' '1/, ,'," r' "., ';\" \'

AENOR MÉXICO, $.Á¡DEC.V.,
PRESIDENTE l\1:AS,A,RYI<,61 -14~> <

COLONIA CHAPlJyTEP~<::MÓ~2,ES,
C.P. 11570, MIGU~LHIJ)A;LOO;' ....
EN MÉXICgpISTRITO FEDERAL,'
TEL (55) 52S'¡) 7755, . , ,
PRESENfE;'

i Con fundamento ene,! ¡¡rtícüligi34gelat;b~átij:U¿{.sn~oIíticacleldsE~tád6sUnidos Mexicanos
y de confot1hi~adc~n los'altict~o~d?(í frác;icióliIHi Y~2 de lll.'~;t:\Y de f':4quisiciones,
Arrendami~I1t~,~ y Servü::iO$deL Sectorl~(i91ic¡jy,él} ~:é~ación,¡¡lp~ocediri;ieIlto de Adjlldicación
Directa N"'1\4-"C?t1L5'J(,?()1{N25-2.015;publicad()ellélSis~~waCompnmetpata el servicio
de "AuditaJ1iwExteriJ.a,~~Sé~ÍIn~~J:l~,? bajol~Nol·ma.;~S0900Ú200Si de las 212
unidades a1m~lJistrativa~,q\.Ief,?pn,anpart~iclell)isteIh,~.Corpora~i,,(i)(d~Gestión
de la Calidiol.~/~~l Sist~~llaCO'¡\¡'j\l,EP";nlEJpermit~inform~rIéquese.1~/adjudicael
contrato en los~~nnüJOs"Espécifi<::~c.ioné$TéCIiicas"señalado$eIt~lll.nexo1d~lpresenteoficio
asi como a lo espeCificado en su jJr?ljUesta,dichoservicio se ~eberá form~lizm: a través de un
contrato, con Uri'ffiOl1tp ,de $197i7So.00(ciento ngventá. Yl>i~t~ mil setecientos
ochenta pesos OOj:l()OIVI.N.) LV.A.inc1uido,los servicios se l1evaráJ:lacabo del 03 al 06 de
noviembre de 2015. ...' ..< . '.. . .' ..

Por lo antes expuesto, lesoliCitopr~sentarénulJPlaZoli~~ayor de dos días hábiles, la
documentación en original y copia parasu c(),tej(?t:}llese describe a continuación, en las oficinas
de la Coordinación de Adquisiciones y Servicios; ubicadas en Calle 16 de Septiembre No. 147
NOlte, Colonia Lázaro Cárdenas, Metepec Estado de México C.P. 52148 planta baja, en un
horario de 9:00 a 17:00 horas de lunes a viernes.

• CurriculUffi Vitae
• Acta Constitutiva
• 1dentificación oficial vigente
• Alta de Hacienda (Formato R-1) %

Calle 16 de Septiembre No. 141 Nle" Col, l,áz.arQ C¡)rdenas,Metepec. E.SlMo de Mexieo, CP 52148, ToJófono 01 (722) 2 710800 Ex!. 2545. Fax 2:471
www.(Onalllp.4):dll.m:<



Colegio Nac:ional de Educac:ión Profesional Técnica
ORGAN'.~.\m PUtll.JCÚ D!SCENTRJ.t'ZI1DO DEl ESTADO

cona lep "''.01$, Mio del Generalísimo J'osé Maria MOl'eJos y Pavón"

Secretaria de Administración
Dirección de Infrae.•tructura y Adquisiciones

Coordinación de Adquisiciones y Servicios

•
•
•
•
•

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.
Comprobante de domicilio fiscal
Comprobante de entrega de l~declahi.¿i?Bian,wlldel ejercicio 2014 y parcial 2015

Datos Bancarios para pago portransferenCia.
Copia de estado de cuenta

COrrl'lo <l'lIl'lctr6nicofotnulto

Dentro de los 10 díasn...aturales conta..d.osap.·.arti(déía fh'ma del· contrato córre.spondiente:
", ' . ',.:;.' ".',

• Fianza

• Carta Ga¡'antía '" ..' ,.," ..............> "">". '" .' ....••". •.... .i ,.., .

• Carta d~lartículo 50 y 60 deja. Lt\.t\.~Sl',(sean!lxaJo~U1ato)
• Formato deestratificaciélll(se ailexafonna.to) .

Referente alpago:

• Las facFras debe¡'án ¡'emitIrse
lalpuqhl'l@conalep,edu,mx'

Sin otro pa~~i2füar, reC¡~áuri/cordi;lsaludo,
•. "",,' '," , ',' , ' '¡

,:'.:,

Atentamení~i><
Orgullosamellt~H)N.t\LEr'··

-""',.,..c:.:,·.:.·:"·-··c·,,-,,.· ~.'"'.).'?Y••.'.""" .)...,' ;;/' .

.:/'" ,,-~'" "",

C,c.p.; lllg, Pcdl"O Aguilar ViIliltol'O,- Dil'cct{')r de Modemízad6n Administmtiva y Culldad.
M.A.E.E. José luis Izquh.>.rdo Gonr.:Mc..._"· Dil'ector de Infmestmc;tl1t,;'l y AdqUisiciones

"c~ /MASC/tl'c

Calle 16 de Septiembre No, '147 Nle., Col. L~.!'HO Cárdeoas.Ml;!:lepec, Estado da Méx!co, CP S~148¡ Telefono 01 (722)271 oa no ~J(t. ~S45, Fax 2471
ww·w.eOiUllep.(ldu.IIIX



8ecretalldJ de Admin istración
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones

FO-CON-OS

SE___ o

"r"",,;;>_~ __
" .......~~Ió>;"'-~""

REQUISICiÓN DE BIENES Y SERVICIOS

~_.~-''''.r-r

~~~~~I~~ ~~~~~~

Nombre de la depende""ia o enlidad: COlEG10 NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA

IFec"a de elaboración: 26-ma rzo-20 15 1INo. de requisición: ºO!] OO] O? I

rea requirente: DIRECCION DE MODERNIZACIQN ADMINISTRATIVA

y CALIDAD

IFed1a requerida: 103-11-15 I
Lugar de entrega: Oficinas Nadona!es, Av. 16 de septiembre No, 147 Nle., Col, lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, C.P. 52148

No, de
pariid.

CUCOP Descripción Cantidad
solicitada

Unidad~ae

medida Precio unLtáno Importe

Practicar una atlditoña de se.guimiento de las 212 unidades administrativas por muestreo a! Sistema
Corporattvo de Gesttól1 de la Calidad eerHficado conmrme a la: Norma ISO 9001 :2008.

33303 33300005

El equipo audttor pracficara una audifana de seguimiento basado en los requisitos de la Norma ISO
S001 :2008 y lo estabrecido en los documentos- que integran: el sistema. Jz'

. 1 SER 1$
C~o producto de dich.a .auditorfa el o~allismo certifica-dor entregara un:~~~.",,;d-msJ.~d~~.~~:::r..":"""'""..- "'_E~"":;!~~W:--l"';
aLJdüorra extema, en or¡-Qma! y tres coplas. {~;- _R ' ..... ~~"'····"'-1~"-~1,-......... y ~.~ ¡'-ff

'~t -~-.;Ul~~T~·1 ~.Jt. ,. !';:t.'tJ ~ ir ... ':.:. t2 ~ -'.,"-. \1!
:~: ';. ~ .........,_. ¡ 1 ~l',. , (';-.1'" li:
1;1 ( '';:' ''''> \ ~ , "X .: \...J ti.., .. ,. . ~ ...... " ~

172,413.79 I $ 172,413.79

~.¡ -J:r. 103. I/siW
i"" ,.' ,., ".' I I I ==FlTIf:f ,_~., • •r~,~~_ --.... -~- 1"
,~, ,1

ObseNi3:cio-lles~

Regtslro sanilarjo-:

172.413,79

27,586,21

1Pais de origen: NACIONAl I

1 Ot!os -gravámenes: I I

I Tolal: I $ 200,000.00 1

. F~!~·\~¡-' \.-~;'<:-'¡N.-;J.t"Jt:;'" ~~;~'ni:.~ il': SubIDtar: h___~.._ .~ .~·R___ .¡__~ _.~::-......_~--'-.
... _..... .. " I.VA, $

!Capacilación: No I

'l-"-- 18<fstencia en almacen: No !

N/ANormas I niveles de inspección:

.v

\\ l)! ........ -, ,,-~ ~;;;;;:-"J m
,\ \ Tipo de procedimiento de con\ratadón, Adjudicación Directa h'-,., -"..- -"-"---~=o.,~=_,._··-_.-

\ .- F 1 ! !

\'

NO

IAnÜC¡po: N/A I
IAnexos: I
l

I~Mtodos de prueba: N/A I

Autoriza: !ng. Pedro Aguilar Villatoro~"Solicita: MarIa Eugenia Rosales Garcra

T",o de garantia: Vicies ocultos (defectos o calidad) ¡porcentaje: 10% I IPltJrianualiciad; NO IMese. I
¡npo de garantíe: Anticipo 1~porre"taÍ": N/A I ¡penas <onvancio""I..: I NIA I 1

I I Inempo de fabricación: I
Tipo de garantta: Cumplimiento divisible ~p.:o:.:rce~n=ta=je=:=NI=A=!.-.._---, ---, .:N='A========:::_7'_"' ---,__

Condiciones de entrega: Una sola e:xhibfción ! konc¡ó:)nes de pago: Oef!¡t'o de los- veinte oras nawrn¡es al !a presenlación de lafZlC~\ 1



AENOR MÉXICO
~e:!i¡dGltte MM;1ryH, 61_14° Tel. ooS:i ss 5280 ',55 AENOR MEXICO~enQUDm
(Qt.:l'nia Ol;¡¡pultepe( Momlei' (JI. Fax 0052 sS S;UO?8 1m WWW.J\'EIIloh.MaleO.rom
ns'70~ Migud Hid~lg'o,
M~i(O,D.F.

SERVICIO DE AUDITaRlA OOERNA DE SEGUIMIENTO BAJO LA t{ORMA ISO 9001:2008 DE 212 UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL SISTEMA
CORPORATIVO DE GESTIóN DE LA CALIDAD DEL SISTEMA CONALEP

OFERTA ECONóMICA

ATN.ING. PEDRO AGUllAR VlUATORO DIRECTOR DE MODERNIZAClóNADMINISTRATlVA y CALIDAD
COLEGIO NACONAL DE EDUCACióN PROFESIONAL TÉCNICA

ESTADO DE MEXICO

CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NO 147 NTE COL lAZARO CARDENAS. METEPEC, EDO. MEX, c.P. 52148

! MIDc!cO D.F, A 12 de Mayo de 2015

OFERTA ECONÓMICA

1/2 ~



ÚNICA

AENORMÉXICO
tJn:!:$idl!ntc MMaryH, 151_140 Tel. OOS~ SS S280 ''155 Al:NOR MEXICO @:.tD.cmor.com
OJhm¡~ (hapulh!pec Mor.des C.P. FiJX 0052 SS S2S0 '18 80 www.AEN'OR MEXleo .l:(JQl

1:15'0, Miguel Hldalj¡\>,
Mbltg,D.F.

SERVIC!.O DE AUOITORIA EXTERNA DE SEGUIMIENTO BAJO LA NORMA ISO 9001:~OO8,OE 212 UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL SISTEMA
CORPORATIVO DE GESTl6N DE LA CALIDADOEL SISTEMA CONALEP ..

OFERTA ECONÓMICA relativa al servicio que presiara AENOR MEXICO, el cual (llnsl$le en"AUDlTORiA EXTERNA DE SEGUIMIENTO BAlO
lA NORMA ISO 9001:20oa DE 212 UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL SISTEMA CORPORATIVO DE GESTIóN DE lA CALIDAD DEL
SISTEMA CONALEP"

PRECIOS

AUDITaRlA EXTERNA
SEGUIMIENTO BAJO LA NORMA
ISO 9001:2008 DE 212
UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DEL SiSTEMA CORPORAT/vO
DE GESTiÓN DE LA CALIDAD
OEL SISTEMA CONALEP ._ I I

Monlo Tntal dol Sorvldo con 101"'; domo novema y./ele 0111 .eledonto. ochenla po.o. OO/lOO MN

•

•
•
•

•
•
•
•
•
•
•

FORMA DE PAGO El pago del servicio, se realizar.! previa presenlaelOn de la faelura, mismo que no podr.! exceder d. lo. ~o dras
naturales post.rlor.s a la prosemaclOn de la (aelulli correspondiente, de conformidad con el aT1feulo Sl de la Ley de Adqul.iciones,
Arrendomlemos y Servicio' del Serlor público.
EL PORmilTAJE IlE GARANIlAIlE OIMPLlMIENTO SERÁ DEL1"*
PEIIlAS COIllVEIIlCIOIIIAIES De conformidad con el artIculo 53 dela LAASSP, 9S y 96 de.u Reglamento
GAllAI\IllA IlE CUMPLlMIEIllTo Las obligaciones derivadas de la su"'lpelOn del contrato respoolvo, ser:!n garantizadas por AENOR
MEXICO, SAo DE C.V. mediante la expedlclOn de cheque do coja o eerllllcado o fianza expedida por una InstltuelOn oUlorilOda en lo.
l~rrnlnos de la Ley Fede",1 de Inslltuclones y Aamas, a favor del Colegio Nacional do Eduea,IOn Profe'lonal TéCnica, dicha gallintla se
consflulr.! por el lo¡, del monto total del contllito de conformidad con los ArtIculas 81 FracclOn 11 del Reglamento de la LAASSP; la cual
tendrá que .er entregada dur_nte los primeros 10 dras natllrales posterior.. a la firma del conlrato. Para la elaboración de la panza
deber:! contener en su texto el que se señala (Ley do Presupueslo y Responsabilidad Hacendarla).

ta goranlfa de cumplimiento del contrato será Indivisible pa", su apllcaclOn en el presonto procedimiento.
PEIIIAS COIIIVEIIlCIOIIIALES POR ATRASO EN LA EIIITREGA DE BIEIIIES Y/O SERVICIOS SERii IlE ACUERDo A LA PETIOOIII DE OFERTA.
1II0RMAS !lUE SE IlEllEIIl CUMPLIR; de acuerdo a la pellclOn de oferta
COIIIIlICIOIIIES IlE·PRESTAClóN IlEL5ERVIClO; de ",uerdo a la pellclOn de la oferta
EL LUGAR DE PRESTAClólllllEL SEIIVICIO SERA: Oe acuerdo a la petición de oferta
TIPO DE MOIIIEDA: PESOS MEXICAIIIDS
COIIIIllCIOIIIES DE LOS PRECIOS; fljDS
VIGENOA DE lA PROPUESTA:.e manlend'~n filos du"'ntela v/gendo dol conlralo

"EL LlaTAIIITE" SE HARÁ. RESPOIIISABLE IlE !lUE TOllA DOCUMENTAClólll Y lA IIIIFORMAClóN EIIITREGAIlAS EIII5U PROPUESTA SEAIII VERIIlICAS E
IIIIALTERAIlAS, ASI MISMO, IlE !lUE SU PROCEDER EIII EL DESARROLLO IlE SU PARTlCIPAOólll EN EL PRESEIllTE PROCEIlIMIEIIITO, SE REALIZARA
IlENTRO DEL MARCO Ll'GAl APLICABLE, YA QUE EIII CASO DE IIIICURRlII EIII ALGUIIIO IlE LoS SUPUESTOS ESTABLEeIllOS EIII EL AIITlCULO ~ IlE lA
LEY FEDERAl AlllnCORRUPClólll EIII COIIITRATACIOIIIES POIlLlCAS, ESTE, SERii sANclolIIADO DE COIllFORMIIlAD Y ACUERIlO A LOS TERMINOS IlE
IALEV AIIITES REFERlDA_

ARRATE.A1VAItEllllAiIEl
REPRESEIIITAIIITE LEGAl.

A~1II0R MEXICO, SA DE C.V.
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