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Erla Ciudad de Metepec, Estado de México siendo las 10:00 horas, del 8 de abril de 2015,
en el Auditorio Angel Maria Garibay K., ubicado en Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte
Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México primer pise, se reunieron 10s servidores
publicos y demas personas cuycs nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta,
con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la convocatoria a la licitacion indicada
al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articutos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientes y Servicios del Sector Publico (en adelante, |2 Ley), 45y 46 del Reglamento
de la Ley (en adelante Reglamento) asi como del numeral il subnumeral 1 de la
convocatoria a la hcltac:lbn

Este acto fue preesldzdo por la Lic. Amaya de !a Campa Palamos sarwdor publlco designado
por ta convocante, quien al.inicio de esta junta, comuhicé a los asistentes que de
confarmidad con el articulo. 33 Bis de la L.ey, solamente se -atenderan solicitudes de
aclaracion a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que
expresen su interés en participar en esta licitacion, de forma ‘presencial o a través de
GompraNet por si o en representacion de un tercero,y cuyas preguntas se hayan recibido
con 24 horas de anticipacion a este ac:tcn casm contraria se‘e {e$ permltlra sU aalstanma sin
poder formular preguntas. S ‘

La pras:denta fue asistida por jos represantant@s del érea requwente de la Direccion
Corporativa Tecnologias Aplicadas ios cuales solventaron las preguntas de caracter téenico
y los representantes del area contratante de la Coordinacion de Adquusmnonas y-Servicios,
los cuales solventaron ias preguntas de caractar admlmstratlvo c:uyc:rs nombrea y firmas
aparecen al final de Ia presante Ac:ta . : IR ‘ ‘

l.a presidenta, dio inicio al ar.:tc:u seﬁaiando qua 50 recibieron en tiempo y forma, de
conformidad al articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracion a la convocatoria y el
escrito de interés en participar, tanto en el domxclho de Ia ccmvocanta como a través de
CompraNet, da Ias mguuentes persohaa LT :

:\iﬂ:)éﬁ\c;m Telecqmunmamonas 8, A B. QampraNet g 37
lusacell, S.A. de C.V. " ° 21 correo 13
______________ R " electrénico
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Total Play Telecomunicaciones S.A. | ..
4 Gperhes, S.A de C V _ CompraNet 35
Correo
5 | Alestra, S. deR L. decyv. | electronico |1
6 Grupo de  Telecomunicaciones | . Correo, 54
! Mexicanas, 5.A, de GV, efectrénico -

Se adjunta copia de ia pantalia de CompraNet

Asi mismo se hace constar que se rﬁcibté en tlempc: 1D$ es¢r1tos de mteres &n paricipar de
los licitantes: Maxcom. Telecamunirxacioneﬁ, $.A.B. de C.V,, lusacell, 3.A. de C.V,, Total .‘
Play Telecomunicaciones S.A.'de C.V. , Operbes, S.A, de C. V,, A!astra, S ‘de R.L. de

CV.y Grupn de Telecamunicacmnea Maxmanas 5 A de C V ‘ ‘

De conformldad con los artmulus 26 panultimo parrafo de la Ley y 45 de sU Reglamanto a
este acto asistieron Alestra, $. de R.L. de C.V. y Total Play Teiecomumcacmnes S.A,

de C.V. i qunenes manlfeﬁtaron su mterés de eatar presente en al mismo

La convocante realiza la sngmante preclmén a Ia ccanvcmatona
F’REC!E CZ):N No.1 .0 ‘ SRR

FORMATO A "F’ORMATO F’ARA LA PRESENTACION DE LA F’RDPUESTA EGONOM!CA" /gy
DICE: R O\

Con el propéslto de ewatuar en |gua1dad de condlcmnes las pr’oposucmnas eccmém[cas que
presenten los participantes deberan presentar su oferta econém ica de acuerdo alo EIQUfEﬂtE

TOTAL POR'S

SERVICID Servicio de internet Deditats Simatrics,

‘ L Ve, Byuipamients para ta Red Nedsonal
e Ccnai@p, Control v Froteccién de B
datos " an g Red de Planteies LE ] e
Oarvags,
2 SERVICIO Lervicio® l|1ternetM¢vll PR 3G

GRAN TOTAL DE LA PROPUESTA L

AL LA T T P S — = [E
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Irmporte con letra del gran total de la propuesta { )

NOTA: Ademas debera anctar en el presente cuadro [0 siguients:
v Vigencia de |a propuesta {Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente
convocatoria);
v Lugar de ejecucion del servicio,
v Tiempo de ejecucion del serwcla
v Moneada en que cotiza:® '

DEBE DECIR:

Con el proposito ‘de evaluar en igualdad de condiciones, las proposiciones ‘econdmicas que
presenten los participantes deberan presentar su oferta econdmica de acuerdo a lo siguiente:

\ *
A )
30" 16 ’
‘33 35
i ] e k! . B
Servicio de | 34 : e SRR W
nternet ‘ T o
Duptdivides 35 :
Simedrico, a6 ag
: Voz, PP S—
Ecjulpamiento 27 g
para la Fed - — _ — oo
S Nacorial-de A8 L3801l C
Y el - "Conatep, e F——
1);" o SERVIGIO | Caoniraly 30 36 N
e .1 Proteccitn de - — it i st M‘,.M.».‘m.{ ........ e o
atos en @ 40 a6
1 - Redde ——— -
Flamelea DF |~ #1 - - K
y QOEXECS, I [rrrmmennrnfonsr e, .
COMe 108 42 6 o
solegios ™ ——— —--— - "
astatales 43 s
44 6
a5 | se
46 | =8 T
47 it ” M
BT Ry R TN R T P PR R TR NT SRR \3;
1 f"\m_“_
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SERVICIO

Servicio

Internet Mdvit

48 26
P e (R m
36
36
52 36,
e e
54 oG
55 |
56 3.
o
58 - | 138 .
T e
o _— Y I
61 36
Y - st e
63 - 36
STy 36
— e s
66 6
Te7 | e
88 | s
X 30 Equipos: % |

importe con léii‘éi dé(fgran totat de fa propuesta (

convocatoria);

Lugar de ejecucion del servicio:

W
¥ Tiempo de ejecucion del servicio;
v Moneda en que cotiza:

NOTA: Ademas debera anotar en el-presente cuadro o s:gulente '
v Vigencia de [a propuesta (EStE cmncepto ne sustltuye nmguna carta de 18 presente

GRAN TOTAL DE LA PROPUESTA

i
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Actoe seguido, se procedio a la lectura de las solicitudes de aclaracion a ia Convocatoria
presentadas en tiempo y forma por los irteresados, asl como la respuesta otorgada por la

Convocante como se indica a continuacion:

ltem RESPUESTA
Preguntas tecnicasg e
13 ¢Gudl es el plazo o wgenma de[ presente t.a convocante refiere que enla p .
contrato? : A Tiempo,. lugar: de la prestacton del servicio y
o .| condiciones de la prestacion del mismo: -
© .| Tiempo: El servicio se prestara a partir del 16 de
imayo de 2015 hasta el 15 de mayo de-2018 (36
- {meses), ‘con un - tempo. previc minimo de
i implementacién . de 3 a 4 semanas de instalacion,
5L configuracidn y puesta en marcha.
2) Actuaimente .:,Qmésn o5 €l proveaﬂdor de este La convocante refiere gue esta informacien es pUblica
servicio? y ptiede ser consullada atraver de compranet.
2) LCuanto essta fat,turdrtda mermualmente’? i La convocante refiere que esta informacion es publica
. ‘ -y puede ser consuitada‘en mmpranet y se hace la
tprecision que el servicio: “actual - difisre  en
- caracteristicas v sitios de la prese
4} ¢Se puede participar en la presente ||c|ta<:|on‘ ‘La ‘convocante refiere que
de manera conjunta'? ‘ Raqmmtm para cla prﬁsﬁntfaclon dé pmpueast'a
: conjunta, se mencionan los requisitos en caso de
‘ ‘ presentar una propuesta t.c:mjunta o
5) Se salicita a la convocante, gué el tiempo de | La-convocante refiere gue la solicitud. nc: se acepta y
t—‘l"ltf‘ﬂgﬁ se ampliec.a § semanaq a. padlr dal, l.os Hempos san los necestados por Ja’convocante
tallo . como se expresa en la pagina 10 en el punto 2 Tiempo, ;
';lugar de la prestacién del servicio y condicionas de
= prestacion del mismo y eatos son respaltdados por /7
| un estudio de mercado. ,{f’
&) Se solicita a s mnvoranta que la entrega en | La. convocantn rafiers no se acapta &
o1 i centrai (Oficnas Nacionalos) 52 PUCUR | E1 senicio debers ser entiegado en fibra tal como se |/~
mantgﬂieg do los SLA's ciérmépo;a dientes. solicita en k' paging 60 en &l punto 1.1.5 Servicio de \
pars mantener la continuidad det serviclo, en’ Internet 68 Mb/s - Enlace Simétrico Dedicado en el _
tanto que se trabaja para la ‘entrega del 5‘“99‘*’"*’*" -
setvicio por Fibra Optica Se aeepta nuestra ‘
solicitud?
7
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8)

Todos los equipos (ruteadores y equipoes de
transmigiony  deberdn  ser nuevos, (Es
carracta nuestra apreciacion?

:.fg Central).
" Pagina 73 : Anexo %EQUtPO DE CONMUTACION DE

~| Implementacion de los Equipos de Seguridad
'| Perimetral para la Red Local e {nternet {(En los sitios

La convocante refiere gue deberan tener un EOL
vigente durante s duracion del contrate como se
solicita en :

Pagina 71 : Anexo 1 Tipo de enrutador en los Sitios

Remotos
Pagina 72 ! Anexo 2 Tipo de enntador B (Sitio

DATOS
Pagina 58 Incisc 1.1, 5 Serwclos de Administracion e

solicitados)

)

Se solicita a la convocante-proporcionar un
diagraima de  conectividad - -(Topologia)
gjemplificando el total del requerimiento
(ingluyendo  intemet y Voz) por  sitio,

colocande los puntos de demarcacion de.
rosponsabilidades. Ya que en gl diagrama’
gué nos presentan no se percibe dlaramente. |

2o | Pagina 71 - Anexo 1 Tipo de enrutadur en lc:s S:tlos
7| Remotos "
| Pagina 72 ; Anexo 2 Tlp::: de anrutadw B (Sitio
| Central) R

. " Pagina 58 Incisc 1.1.5 Servicios de Admmmtracu‘.m e
Implemantacmn de los’ Equlpos de Seguridad
| Perimetral para [a Red Loaa! e Internet.(En los sitics

-1 La forma en qua Ia ircaiantca entregue af servicio y los
lequipos “adicionales que considere necesarios en
Coieonjumio con sus  configuraciones para lograr el

.1de la_responsabilidad sera hasta el equipo propiedad

La canvocante refiere el diagrama salicitado

(v Fhve b

{ i

L jiile di responsadilidad ded etanie -

. Internel

Los equipos gue solicita la convecante en. Eas preaemes
hases son de caractsr obligatorio ‘

Pagina 73 'Anexo 3 EQU!PO Df commumcaéu DE
DATOS .

solicitados) -

ohjetive de entregar este son a oriterio, vy
responsabilidad de la Hicitanie, & punio de demarcacion

,a«M

6 o
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dei licitante, gue se conecte a equipas propiedad de la
convocante o de uso para el usuario final en ¢l caso de
e |38 tEIGTONOS.
10} | Be puede entregar croquis de la frayectoria [ La convocante refiore el siguiente croguis donde se
del CONALEP, desde la calle hasta su site | indica la ubicacion del sife de comunicacionss y la
de Telec:nmunlcaﬂones para las acomehdas sgsponsabilidad de ia trayectoria para el entrega del
de Fibra Optica, S Y servicios es ra*spcmsablltdaci del licitante gue resulte

A adm-ado

. Para ta! fin se suqmé la reahzacién de | visita a sitio y
deiermmar fas carac termtlcas at:tualtas

11} | Actualmente  al Cémﬁlxlflgﬁtw-jméuta'rjta con

infraestructura en @i site - como - ductos, La: ccmvocante refiere qim nn .Ia pagina 61 Incrao

escalarillas, tierra fisica, en sus instalaciones, 1161 Gan.erams de ’OE EEI’VIGIOS de Internet

45e puede hacer wso de ellos para la Simétrico. ‘ ‘
| implementacion de este servicio? Lo anterior Dentro del servicio de lntfernet ﬁolmltado (Deberé
| para.estar en’iguatdad de circunstancias. entregar por lo menos ¢l 35% de estos sitios en
o e 7 wet | Fibra Optica), el licante deberd de considerar los
| enjaces digitales y los recursos necesarios para
. | suministrar” gl servicio hasta el sitio central de red
| LAN, en un' cuarto de tetecomtmmaciones con
condiciones adecuadas, pmpurcmnadu por el
coleglo, para 1a operacion de fa red. -
. i Pagina 61 Incise 1.1.62 Cons:deracmnes Generales
Lotde los qupos ‘
"I = Eleglipo deberémclulr tmdw Ios cables, charota
" para rack 'y accesorios necesarios para su :
instalacion y conexion. E
+ - Todos” lcs ectulpas deberan ser instalados en
. rack de comunicaciones (con espacio suficiente
“een rack). Bl fictante  adjudicado  sera
responsable de  verificar y/o adecuar las .
condiciones eléctricas  con lgs _ parametros )
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necesarios para la seguridad de su eqguipo. El
licitante ganadar podra utilizar los rack con los
cuales se cuenta, si es gue hay espacio
suficiente en ellos. E! licitante ganador debera
proporcionar fos rack fecesarios para brindar

. SuU% servicios en donde aloje los equipos gue

. proveeran .para este proyecto. El licitante

O adjudicado setd responsable de veriflear yio
adecuar  las “condicionas eléctricas con los
parametros necesarios para la seguridad de sus
equipos

" Para tal tin se sugirid Ia realizacion de 1a visita a sitio ¥
determmar Ias caracteristicas acmaies ]

18

fn el site de telecomunicaciones, ;,Se puede
un rack . de telecomunicaciones para la

estar en lguﬁldad de cnrcumtanﬂas

disponer de un espaclo para'ta colocacion de

entrega de este servicio? Lo anterior- para |’ - ‘ :
:;l}ﬂntm dai swwclo da |ﬂtﬂl"ﬂ£‘lt sohcltado (Deberé
| entregar por lo MEnos. el 35% de estos sitios en
.| Fibra Optica), e Itcltante deberd de considerar los

| enlaces digitales y los recursos necesarios para

ia convm‘ante refiere gue en la pagma 61 Inciso
1.1.6.1° Ganeralas da“ lc»s samclos fde Internet
Simétrmo ‘ "

suministrar el gervicio hasta &l sitio central de rod

- {LAN, ‘en un cuarto de telecomunicaciones con
.| condiciones adecuadas, pmpummnadu por el
" | colegio, para la operacién de la red.
- | Pégina 61 Ingiso 1.1.6.2 Conmderamoneb Geheralea
| de fos Eqguipos -

+ . Elequipo. deberé mciu:r tadu:-, tos mblea c*harula
L .para rack 'y -DCCEEONOS necesarios para su
-instalacién y conexion,

Todos los equipos deberdn ser irmtalada& an

Fack de. mmuntcaclones (con espacio suficients
“en _rack). El ficilante adjudicade serd
CUresponsable de verficar y/o  adecuar  las
condiciones -elécticas con los  pardmetros

necesarios para la seguridad de sy equipo, £l
licitante -ganader podra utillzar los rack con ios
_cuales se cuenta, sl es gque hay espaclo
suficienta en elios, El ficitante ganador debera
~ proporcionar. los rack necesatios para brindar

. "SUS $ETViCios en donde aloje los equipos que

. "proveeran para este proyectv. El licitante

Cradjudicado gerd responsable de verificar ylo

adeguar

lag condiciones electricas con los
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parametros necesarios para la seguridad de sus
equipos

'14) | Se solicita & la convocante informar por medio

ligualdad de circunstancias, N
Los permlsus mrrespwndlentes para o

lLos equipps a colocar por pare del
proveedor, para la entrega de este servicio,
L5e pueden conectar a la alimentacion det
ups de la instifucion del CONALEP. Lo
anterior  para  estar  en
circunstancias. B

“igualdad de;;
Lnrow L lentregaripor lo imenos el 35% de estos sitios en

" {LAN,.én-un cuarto de telecomunicaciones con
“{condiciones adecuadas, proporcionado por el
1 colegio, para la operacion de la red.
© { Pagina &1 inciso 1.1, 6 2 Lonmderac:ones Generales
ceoiide lf.)s &qulpw R
{0 Efequipo: debaramclmrtodos ios cabi@s charala

La convocante refiere que en la pagina 6t Inciso
1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet
Simetrica.

ﬁeniro “dél servicic de Internet solicitado {(Debera
Fibra tf)ptlc:a}, el licitante debera de considerar los

enlaces digitales y los recursos necesarios para
suministrar ¢l servicio hazta el sitio central de red

. para rack y - accesoncs necesaﬂos para su
o instalacién y conexion.”” .

»  Todos fos equipos. daberén ger msta!ados en

o rack de comunicacionas (con espacio suficiente

cooen rack), Bl licitarte Cadjudicado  sera

L responsable “de’ verificar ylo adecuar las

| gondiciones " eléctricas - con  los  parametros

-+ “necesarios para'la seguridad de su equipo. El

o licitante ganador podrdtuilizar los rackcon los

‘ cuaies se -cuenta, 'si -esvgue hay espacio

_ suficiente en ellog. El lickarite ganador deberd

- proporcionar los rack necesarios para brindar

-, -8US servicios en donde aloje 10s equipos gue

LooproveerAn  para este - proyecto, Bl lictante

" adjudicade sera responsable’ de verificar yfo

v adecusr las condiciones elfctricas con los

parametrm':a necesanos para ia sagundad de sus

equipos

de un diagrama;:; Cusles son los puntos de
acceso de Flbraoptica de la calle del
CONALEP? Lo - anteror para estar en

construccidn de F.Q,, dentro del CONALEP,
LSeran remunsabmdad de la direccion del
CONALEP?

R c.cmvc:c:aute refiere que para_ tal e “sugiria 14 |

La convocante refiere gue serdn responsabilidad del

realizacion de ta visita a.sitio’'para aue el licitante
determinara como astimar. las acometidas.

lickante en las dreas publicas v en el ares
perteneciente & la convocare se daran los permisos

petingntes

9
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16) | Actuaimente lo 8 acezar al | La convocante refiere gue se cuenta
campus y at site de telecomunicaciones del | requerido para gue las libras lleguen at site de
CONALEP  existe espacio para mandar las | telecomunicaciongs. La convocante no cuenta con
fibras requeridas. ducteria desde el exterior o via publica al edificio donde

] 5& Ublea el site de comunicaciones,

17) 3 el retraso de Ja instalacion es debido al | La  convocante refiere que los permisos de acceso y
CONALEP {parmisos de access, boqueo de‘:.: facilidades para la instalacion seran proporcionados
Ductos, etc) 4 Qué proc,ede‘? 2 per el CONALEP al licitante adjudicado al memento del

. : falio, los ductog no -sun responsabilidad de la

18) | Enla pagina 10 punm 2 dice: L,a cmnvocant@ refiere que no se acepta la propuesta.

2. Tiempo, lugar de la prestacion del| o
servicio.y cond:cmnea de ia p:estaasén
del m|$m0 o
a) T!ampﬂ E"i servicio,.se- pre-ataré\ a
[ partir del 16 de. mayo de 2015 hasta| .- .-
, el 15 de mayo de 2018 (36 meses), .
“elcon un tiempo previo minimo’ de |
implernentacion de 3 a4 semanas.| .0 - . .
de instalacion, conrguracién yk Lo
puesta en marcha, R
Sa. sollc.:ta a la.convocante gue 7 fecha de. R
enfrega de este ‘servicio sea mayor de 6|
semanas habiles después -del fallo 'y 1o
limitar la libre participacion, dando, ventaja al
provﬁmdoractual iSe aceptala propuesta? | - C S

19) |En“la pagina 57 punto TDPDL GiA |La convocante fefiere que la forma en '‘que serd
REQUERIDA: ' entregado el servicio, lo determina la licitante, ya que
_— e conoten suU infraestructura 'y determinaran el mejor

; escanano . parm dar cumphmmnto a Io requendn en
%{ ............. @stas bases R : ‘ .
e sohclta a Ia convocante aclarar sit
Lag euatro hneas: tefe‘fén:mas de VOZ que
estan solicitando “con: QoB,  para sus
planteles  Se egtardn @ntragauc!o por e
senvicio de internet dedicade simétrico, ... | T
20y | Es correcto interpretar que para-fas cuatro) La convodante r«afltare que la forma en que sera

lineas de voz por sitio cor GioS se tendran,

que hacer un arredglo para garantizar un
ancho de banda sobre el servicio de internet
solicitado en las presaentes bases.

entregado &l servicio, lo detennina a licitante, ya que

conpcen su infragstructura y determinaran el mejor
escenario para dar cumplimiento a lo requeridoa en
eslay bases,

10 \\\
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21

Basandonos en la premisa que el servicio de
internet por su naturateza no mangfa QoS es
correclo interpretar que el servicio solicitado
a5 Internet dedicado simétrico y no una red
MPLS la cual por su naiuraleza es posthle
manejar calidades de Servicio ((o5).

correcta nuestra interpretacién?.

22

dice:
E! Licitante adjudicade seré respnnsable desi
ruteo IP, asi como de la transicion de los

del proveedor actual hasta la puesta’a pusto
convocatoria

Fs coracto interpretar que el serwc.ic:
solicitado es internet dedicado Simétrico y no

nuestra inte

fg,‘Es

En la pagina 59 de las presenles bases ;que“

enlaces de la Red Privada Virual IP-MPLS

de la solucui:n salicltada en Ia prfsscant@:
| curnplir gon los requisitos de la presente convocatoria

ura red Privada Vrrtual IP- MF’L\; C,Es cmrema §

La convocante
apreciacion.
Pagina 61 y 62 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones
Generales de los Equipos

fzl ficttante adjudicade serd el responsable de integrar
clases y poltticas de calidad de servicio (QoS) en su

refiere que no es comecta su

La c:cmvacantﬂ
apraclaclon ‘
Los servicios scnlicﬁadm a0y Ia presente convocatoria
son of intercambio de datos y servicio de voz/fip entre

1os sitios y las salidas independlentes hacia internet Jlos
.Lequlpns golicikados . ademas de ios equipos y

configuraciones que la licitante crea perinente para

reﬁarcz que no es ccrrecta SU

23)

Se solicita’ ‘ALEP actarar s

0 se’ requieren ruteadores :ndependmntgs
para e &erwc:o da Voz e lnternat

entregard log serviclos en un solo Ruteador’

e | L.a convocante reficre que los equipos que solicita en

las . presentes bases son de cardcter obligatorio vy la
forma ‘en que la licitante entreque el servicio y los

[ equipes adiclonales. que considere necesarios en
- leonjunto con sus. copfiguraciones para lograr el
S DbjEtNO de recibir este son a crilerio, y responsabilidad
- jde da lickante | el punto de :demarcacion de la

responsabilidad serd hasta el eqmpz) propiedad del
ficitante, que ge Conecle a equipes propiedad de la
C‘Dnvocante o de uso ciel usuano final en &l mazo de og
teléfﬂnoss(

ruteadores la tarjeta correspondiente.

Se- sollclta a i convocante ac:laral B Ios'
aparatos telefnicos son del tipo'IP, Digital &
Ariatbgico, esto con el fin de considerar en los

La convocante refiere que o8 equupus;- dabﬁran permitic
Hacet y recibir llamadas; fa tecnologia a utlhzar debera

ser determmacia por et liaitante

25

Fs comrecto interpretar que fos. eLiatio

de inciuir enia’ presente licitacion, en casy
contratio favor de aclarar.

aparatos tefefonicos por sitio, no se deberan

La c:nnvcmantf‘ r@ﬁ@re que se solicitan 4 lineas activas

de las ctuales -2 requieren de ecableade y equipe
telefonice romo sa nxpr@sa an la pagma &8 incisn 1.1.3
Servicios'de oz

En caso de gque la respuesta a la pregunia
anterior sea negativa, - ses.solicita & la

cantidades de los equipos. Para su mclusudn

__len la propuesta econdrmica.

canvocante nos indigue las caracteristicas v

La convocame ref ere que “deberdn ser con las
funciones basrcas de recibir y hacer ltamadas y son 2
eqmpns por.smo en loe-. id indicados en ias bases.

H
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27) | iEs correcto interpretar que el cableado
teleftnicy del niteador af aparto telefdnico es

responsabilidad de la convocante?

L2 convocante rofiere que no es correcta  su

apreciacidn.

28)

28) En la pagina 57 dice:

deberan ser via Fibra Optica o Micro

sitios deta Tabla 1 (Debera entregar
porlo inenos et 35%.en Fibra Optica
del total “de los “sitios en. esie

" “sarvicio) con capacidad de acugrdo
-z la Yabla 1 de’ Ims sitios donde se

con’ ° &US resp@ctwos
farmando u,na Red de Intercambio

adecﬁédo"para una catidad de voz
aceptable para al Lonalep

antenor Que para efectos de no incrementar
el "costs: de I propuesta e:c:cmcﬁrmcza e

menciohados. en las’ bases y ne con un
para  beneficiar--al Colegiv Nacional de
Bducacién Profesional Tecnica, Asi misma
para no limitar-la “libre  participacion,
garantizando los nivales de gervicio (SLA's)

licitacion. ;Se acepta nuestra soliciiud?

. Lo necesidades especificas del CONALEP,
+ 3B Eniaces, Dedicado Simétrico gue'| b‘;-ﬁ‘ p.‘;}

Onda en Banda Licenciada o Cobre |
o Satelilal de comunicacton en fos | -

7 encuentran los. @nlacm da internet -
‘equipos,

de Datos en-la WAN del Proveedor,.
salidas independientes de Internet y

una Red de Voz en fa WAN ‘del
Proveedor que debera aplivar el Qos-

Se. salicita 2 2 ranvc:c;sante mmltir el puntd
puedan entregar los servicios por los medios |

porcentaje que’esta manifestada, io anterior:

solicitados en las presentes bases de la|

La convocante refiere que no se acepta la propuesta
ya que [a presente convocatoria esia realizada a las

30)_ | Enla pagina 57 dice;

La c,orwmcsante seﬁere que &
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¢ A cada sitio de asta p!ﬂ!‘tldd se e
deberan asignar 5  Ips
Hormologadas & excepciGn del
ID B8, en el cual deberan ser 50
Ips Momologadas.

Homologadas?

;Es carrecto considerar un total de 235 IP 8

31)

En la pagina 57 dice;

+ Ei proveedor deberd de incluir en

- el gervicio 1 equipo router y 1

- equipo switch en cada uno.de
~los 38 . siios. donde . se
. encueptran {os  enlaces. de
. Internet con . sus " respectivos
eqlipos para recibir el ‘medio,

con log - . siguientes
requerimientos nHRimos 'para
proporcionar dicho servicio:

;B8 responsabilidad de la convocante?,

El cableado de estos equipos SWy Router,.

La convocante refiere que el router en su conexidn y
configuracion en puarto Wan; en el puarto lan en su
corflguracion es responsabilidad de la licitante, en la
conexion dael puerto LAN es responsabilidad de la
canvocante asl como en el caso del switch,

32)

Si la respuesta anterior es no, ¢,!,_o"'a 2QUpos
SW y Rouler Se ubican en el mismo rack
prupladad dﬁ la convocxante'? \

La convocante refiere que en Ia pagina 81 lnciso
1.1.6.1 Generales de IDS Bervicms de Internet

- | Simétrico. : :
Dentro del servicio de Internet solicitado (Debera

entregar por 1o menos el 35% de estos sitios en
Fibra Optica), el licitante debers de considerar los
enlaces digitales Y los recursos necesarios para

-{ suministrar el servicio hasta el sitio central de red
CULAN, cerouncuarto de telemmunleamones con
Lcondlcmnes ‘adecuadas, pruporcmnado por ol

colegio, para ta operacidn de la red.

... |Pagina 61 Inciso 1.1.6.2 Cc;wnder:ac*lmnes Generales
| dedos Equipos

» Elequipo debera ingluir todu$ los cables, charola
~ para tack 'y accesorios’ necesartos para su
instalacion y conexién,

Todos los equipos deberan ser rnstalados en rack de

- | somunicaciones (con espacio suficiente en rack). El
+ licitante "adjudicado serad responsablte de verificar y/o
O [ adecuar jag condiciones eléctricas con log pardmetros

nacesarios para fa seguridad de su equipo. E licitante
ganador podra utilizar los rack con los coales se
cuenta, st es que hay espacio suficienie en elles, B
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33)

24)

licitante ganador debera proporcionar los  rack
necesarios para brindar sus servicios en donde aloje
los equipos que proveeran pars esie proyecto. £
licitante adjudicado serd responsable de verificar y/o
adecuar las condiciones eléctricas con los paramefros
necesarios para la sequridad de sus equipas

Enla pégma 87 dice:

El. LICITANTE ADJUDICADO DEBERA
PROPORCIONAR EL SERWCIG DE VOZ
MEDIANTE SU RED WAN SOSTENIENDO
LA CALIDAD DEL SERVICIO PARA LA

MISMA Y ACORDE CON LA TABLA 1, LAS

IINEAS DEBERAN FIRMARSE AL EQUIFO
AVAYAFROPIEDAD DEL CONALEP EN EL
SITIO 1D 68 POR MEDIO ~ DE DOS
TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITALEB
PARA RZ MODIFICADO CON SALIDA A
CABLE = COAXIAL. LAS
DEBERAN SER
CONMUTADOR AVAYA
RELEASE 8, TOMANDQ
CONSIDERAGION * * QUE

CONFIGURACION NECESARIA PARA SU
CORRECTA  IMPLEMENTACION. -
MARCACION DEBERA SER ‘DE MANERA

| TRANSPARENTE, SOLO MARCANDO LA
TEXTENSION) DE " TAL FORMA QUE
| GARANTICE - COMUNICACION DE VOZ
'SOBRE IP DOS VIAS ENTRE LOS SITIOS Y,

EL-NODO CENTRAL..
&e sohcnta A fa convocante, se puada entregar

ebgervicio en sefializacion ISDN 6 IP. Ya.que:

esta-sefializacion es de ditima generacion y

pondriz “a’ la  vanguardia tecnologica “al |.
.obteniendo este beneficio sin.
mayor inversion; (_,SP acepia nestra solictud?

CONALEP

ALA

1 L.a convocante reflere gue no se acepta, derivado de

las caracteristicas del l:‘onmutaclor propiedad de la
canvacante. :

CUALES [ 7 o
CQNFIGURAS EN._EL| S
DEF%NITY; L
“ENT -
DEBERAN ‘
[CONTAR CON:TODA LA HERRAMIENTA Y

Si la respuesta antarlor as i ~Cabe
mensionars que ia red-estaria prep.arad"i para
integrar la telefonia: fijd y la_ movil. ¥ poder

establecer comunicacion .a cuatro” dighos
entre fa lelefonia Fija y Movit del CONALEP.,

Muy econdmico y con grandes verntajas para
la dependencia.

La convocante manifiesta que este planteamiento en
razin de la respuesta vertida en la pregunta anterior.

En la pagins 59 dice:

| La convoeante refiere que es correcta su apreciacion. |
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funcionando a mas tardar ! 16 de mayo de
2015, de acuerdo a lo solicitado.

A mas tardar el dia 30 de mayo det 2015, &l
proveedor deberd entregar una relacidn con
lz descripcion de

equipos del servicio :
folio o identificador del enlace, marca,
modelo, numaro de serle, taretas y memoria

uno de los sitios, de i Tabla 1.

1 ¢Estoes correcm?

fos enlaces, v de los
{indicando, localidad,:

de los equipos) que se encuentran en cada

La convacante refiere Quees ClearQS 5.2 con Equipos

Lla_presente licitacion no se deben de|.

'36) | Enfa pagina b9 dice! - &
Los equipos.en Jos'sitios ID 2a ’35 37’ a 38, { ensambiados: S
41 2'68 y el 62, son propiedad del CONALEP | Procesador Core i5 de Doble. Nucieo
¥ proporcionan seguridad penmelral en-cada | 4 Gb'de memoria RAM . .
sitio, para un maximo de 250 usuarios, ‘para | Almacenamiento da HOO Gbps :
estos equipos se requtere mantemmlento' 3tarjetas de red T ‘
sopotte y administracion. - ‘ s
Se solicita a la convocante proporclone
Marca Modelo, Release y nimero de serie del
fabricante de estos equipos para que se les.
congidere sy mantemmlenm snpmi& Y
administracion, S . :
37y |finicaso de que el fabrcante d@ los equipos | La convocante refiere due no o8 Gorecta  su
| manifiesta que se encuentran en fin de vida o | apreciacion. . PR R
en fin de venta no seéra responsabitidad del o
Ilcltante ganador el mantenimiento, soparte vy
sU° administracidn de los equlpﬂs ¢ Es.
correcta huesira apreciacion? N : E e
a8} |Enda pagma 62 dice : : "|La convocante refilere que serd e responsable de
.+  Realizarla transmtén de los | migrar |la totaiidad de los servicios solicitados y sus
gnlaces de Imternet del | configuraciones en Jas. presentes bases la red de Ia
. proveedor actual hasta su |Heitante ganadota \ ¥
S opuesta A punto con el
- -,;gn'uevo proveedar en casa
- degue no sea el mistmo,
Se sclicita a la convocante actarar el punto
de "fa fransicion” para el.caso-enque sea un
nuevo  proveeder, ;Que. act;wdades sef
deberan de tormar en cuenta? |
38) | Se solicita a Iz convocaste L()hf irrmar gue en | La convocante  refiere que ho es corecta su

apreciacion, Pagina 98 Inciso 1,1,3 Servicios de Voz
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“Veonsiderar ningGn aparato telefonico. 4 Bs | Se deberan instalar en los sitios iD 1 y del 1D 32 & 67,
corracta nuestra apreciacion? confortme a la Tabla 1, 2 lineas telefdonicas, con sus
respectivos equipos telefonicos, con un cableado en
combinacion de maxima 150 metros. Debiendo realizar
fa instalacion con materisles para exterior o interior
-.. | sequn sea el caso paricular y ubicado en donde zea
" salicilado por ef encargado del sitio, conforme a2 sus
| interesesiconvengan, Ademas deberan dejar 2 puertos
de vor listes para usarse por el personal en cada sitio,
para sU integracion al conmutador o cableado por
medio propios

40) | Se solicita a (a convocanle confirmar que enjba convocants r@ﬁ@r@ quea no' es cofrecta  su
la presente licitacion se deben de considerar apmclaclon R
un tiempo de latencia minimo ‘de 80 ms gEs Pagina 57 Inciso 1 1 Partida 1* Serwc,ic» de internet
correcta nuestrd apreuacu_‘m'? S o Smmtnro. Vo7 Lqumamlento para ta Red Nacional de
e Ll Conalep,, Control y Pmtecm{m de datos en Iea Red de
o F’lanteles DEy- Daxaca s .

-lnie:conexibn de Eos 3? siios rﬁmcﬁm ¥ srtlo central

. .|con ¢l servicio de voz en la WAN del Proveedor y

n aphcando los Qos adecuados para tna calidad de voz
Lo dceplable para € Conalep o tierpo en telefonialip

.| dekerd ser menor-a 60 ms,-en-cualguier vhicacion de
C{la Tabla 1, Donde: se ﬁc:oirc:ita @l servicio, Ademas de
. | salida de nternet independiente en cada sitio , evitando
1 a centralizacion del servicio. Log medios deberan tener
. dmpumb;l:dad total tas 24 horas del dia, los 7 dias a la
semana durante la wgem,ia dal. cm‘;tratn ‘

Paging 61 fnclso 1 1.8. 1 Generales de Ins servicios
e Inm:'net Slmétrlm o oo

&-I llcltanta ad;udtcado dehe proveer galﬂnﬂﬁs de
.| confiabifidad y desemperfio, Esto debe ser menor o
igual al 1% en pérdida de paguetes. El desempeafio del
-+ | setvicia propuesto por el pruveedor debe cumplir con
3 ID $igutanta ‘
' : EI Ilcltante debera garantizar la
o -‘dispnmbllldad det ancho de banda
) ..:-cpntrat‘ado y garantizar que el
wgervicio ofertado a CONALEP no
“gntrara en un servicio con sobre
suscripcién  por  parte  del
praveedor del seryicio,
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« La dispoHAiwﬁfifa';d de la red
{Backbone) debe permitir un
acceso de 24 horas al dia, 7 dias a
fa semana, 365 dias al afio.

+« Tiempo de Latencia hacia Internet
Adms

» B¢ .. espera un  promedio

. ‘garantizado por mes en el empo
‘de tatencia reund-trip menor a 40

. ms.

" s CEl tiempo ’daﬁi“aﬁpwam desde el
. .ruteader  instalade  en  las
© facilidades de ta convocante y los
 ‘enrutadores - principales

B p,‘.(('.:'oréaﬁuute‘r, TIER 1) no:debera de

.ser mayor.a 40 ms, para paquetes

. enviados de 1500 bytes, a _plena

e ‘  carga con trafico real..

41) | Se solicita a la convocante confirmar que en | La convocante refiere-gue rio se confirma -

|8 presanie licitacion se deben de considerar

Et tiempo de respuesta desde el ruteadar

instalado en las faciiidades de la-convocants : L

y los enrutadores principales (CorsRouter, | Ej lic;at*antm adjudlcadu debe pmveer garantla% de

ITIER 1) no deberd de ser mayor-a B0 ms, | confiabilidad y desempefio, Esto 'debe ser. menor o

‘tpara paquetes enviados de 1500 bytes, a igual al 1% en pérdida de paquetes. El desempefio det

| Plena.carga con trafico real. | servicio propuesto por el provesdor debe cumplir con

" R OO | .} ugulentc. ‘ s

' El licitante dmbwé garantlzar la s N

"."‘.“-lesponibalidad delancho de banda

. pontratado garantlzar ague el

i servicio ofertade & CONALEP no
- entrara en un servicio con sobre
L ‘.suscripmén ‘,;u*'p:jr parte  del
. “proveedor del servicio.
* La dtspomblhdad de la red
" .-(Backbone) debe permitir un
“'acceso de 24 horas al dia, 7 dias a
la semana, 365 dias al ano.
«  Tiempo de Latencia hacia Internet
40ms

Paging 61 tnciso1.1.6: 1 Gen&rams de Ios servicios
de Internet $smétrlcn ‘
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42)

+ Se espera un  promedio
garantizado por mes en el tiempo
de latencia round-trip menor a 40
ms.
El tiempo da respuesta desde el ruteador instatade en

las facilidades de la convocanie v los enntadores
| principales (CoreRouter, TIER 1) no deberd de ser

rayor a 40 ms, para paguetes enviados de 1500 bytes,

a plena carga ¢ 0 real.

Para ef punto:
+ Interconexion de los 37 sitios remotos vy shio
central con el sefvicio de vor en la WAN del
Proveedor v aplicando los Qos adecuados

Conalep ef tiempo en telefonialip. debers ser

lag 24 horas del dia, los 7 dias a la- semana
durante la vigencia del contrate.

;5 estd solicitando una red adicional de.
MPLS? Faveor de aclarar c:dmo se entregal‘é
.este servicio. ‘ : .

43)

para una calidad de voz aceptable para el

menor a B0 ms, encualguier ubicacion de fa
Tabla 1. Donde se solicita el servicio, Ademéas
de salida de Internet independients en cada
shiio,. evitando la centralizacion del servicio. .

Los medios debersn terrer'dispnnibilidad totaff deberd ser menor a 80 ms, en c:ualquu:—:r ubicacion de

La convocante due en la pagina 57 inciso 1.1
Partida 1: Servitio de [temegt Simetrico, Voz,
fquipamiento para la Red Nacional de Conalep,
Control y Protestion de dﬁtm enda Red de Planteles

DFy Oaxaca 3

'Intermnexién cie Ic»s 3? SItIDS r@motos y sitio central

con ‘el servicio -de vaz en la-WAN del Proveedor y
apllcando Ios Qos adecuados para una ral:dad de voz
aaeptabie para el Conalep el tiampo en iefefonia/ip

la Tabla 1. Donde se sc:h;::lta,m! servicio. Ademas de
s4lida'de Internet independienta en cada sitio, evitando
la centralizacion del servicio. Los medios deberan tener
disponibilidad totat las 24 horas del dia, los 7 dias a la

| semana durante l& wgermla deteontrato o
| Pagina 81 y 62 Inciso 1.4,8.2 Conmderacmnes;
| Generates de tos Equipos” ‘

El licttante adjudicado sera el responsable de mtegrar
clases y politicas de calidad de servicio (Qe3) en su
VWAN para el vorrects desempeno del trafico de voz

Se SOlICltﬁ ala r..c:rwmcanta ommr el punto
donde estan solicitando. :

Manejo de Jumbo frames o
Ya que se esta licitando un servicio de

participacion = ya". que  mayoria  de  los
proveedores de sarwcms de Internet no lo
hacen,

La convocante reflere que ho se acepta: fa omision

‘ Pagina 73 ANEXD 3 EQUIPO DE CONMUTACI(SN
DE DATUS SR ‘ ‘

Internet y no eguipos due soportan tramas de |
Jumba Fram@s Pm o gque limita la hhre‘

I Maneju te Jumbn framm
Ebtas c'arac:tenstlc:as seran.manajadas en la red lan de
cada sitio y no hacia la WAN det ficitante.

44)

Para el punio:

Servicios de Internet de los 27 Planteles del
DF v 8 de OAXACA. (Debera instalar o
administrar en cada uno de los sitios un

| Equipo para este senvicio , acerde conefl

* Conirplar y proteger mdo a! iréflco de los

L2 convocante refiere que hinguno de los 2
Pagina 69 Inciso 1.1.5 Servicios de Administracién e
implementacién de los Equipeos de Seguridad
Perimetral para la Red Local e Internet
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Licltaclon

T Anexo No- 1 “Espediicacionss Tecnicas’) 5o
solicita a la convocanie aclarar ya oue piden
un SYW como delimilador o un router no es
claro &l anexg.

ltem

Preguntas Econdmicas

45)

LR

Solicitames a la convocanie nos indigue el
presupuesto minimo y el presupuesto méximo
gque liene asngnado para este proyecto de
ligitacion

- proporeionara en caso de convecar un procedimiento
'| en los términos previstos en &l aiticulo 47 de fa Ley de

| Publico v 85 de su Reglamento

La convdcante manifiesta que la contratacion del
presente servicio no corresponde & un contrato abierto,
por lo que en terminos de la normatividad vigente en
materia de adguisiciones dicha informacion solo se

Adquisiciones, Arrendamientos vy Setvicios del Sector

Sclicitamos a 1a convocante nos presente un:
ejemplo para poder realizar |a cotizacion . .

| PRESENTACION DE LA’ PROPUESTA ECONC)MILA"

La copvocante manifiesta fque comao parte anexa a la
presente junta de acia:acmnes s& presenta un gjemplo
para el llenado del Formato A “FORMATO PARA LA

47)

Solicitamos a |la convocantc nog  permita
entregar  facturas . por  los ‘s‘ermqncs
diferenciados, es dedir 1 factura' pos los
servicios de la partida 1 y uni factura por ios |
serviclos de la partida 2, ¢,St= ac‘apta nuestra
solicitud?

48)

Es Gorrecto considerar que el tnico impuesto
que. se verd. reflandcr en ia propuesta
QCONOITHCA es el Impuesto al Valor Agregado

La convocante manifiesta que se acepta s solicitud, en |
pase de gue el mmismo licltante resulte adjudicado para
ambas partidas, éste podra facturar cada una.de elas
en térrmnoa de los sermcios pre:stadcns ‘

ta que es Lorret,td s4
apreciacion, segun se indica en el numeral’]. Datos
Generales de la Licitacidn, subnumerat 1.14 Impue‘stos
de ia c;anvocatorla

Jseparadas. s Es-éorecta huestra apreciacion?
Solicitamos a la convocanta nos permita avalar

RESF’LJES A

reguntas Administrativas

5 correcto interpretar que los  servicios.
solicitados se -podran adjudicar por partidas

La convocante manifiesta gue es “correcta su
apreciacion de acuerdo a lo. mf{)rmadm &n el numeral |l
Cibjeto v Alcance de la licitacion inciso d)

nuestra experiencia y especialidad &e puedan

incorporar contratos de servicios prestados en |
e extranjero, ya gue mi Yepresentada provee | .
servicios a nivel mundial ;Se acepts nuestra | -

solicitud?

51

Es correcto considerar gue [os o
solicitados en log rubres de experiencia v

La convocante refiere gue se. acepta contratos por
servicios prestados en el extranjero.

nvotante reliere que es Cormecta suU apreGiacion

19
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especialidad, asl como los selicitados en el
curnplimiento de contratos pueden ser los
mismos, JEs correcta niestra apreciacion?

B2

Gon la intencion de dar puntual cumplimiento a
la solicited en los rubros de experiencia,
aspecialidad y cumplimifento de coptratos,.
solicitamos & la convacante nos  parmita
presentar las facturas de. los sefvicios que
hamos realizado a nuestros diferentas clientes,
donde se mencione al tipo de servicio, el cliente
y periodo de contratac:lén, £i5e acepta nuestra
solicitud?

La convocante refiere gue gn el caso de contratos con
Empresas Plblicas o Privadas podra entregar carta en

papel membretado de ageptacion del clietite sobre Ia

liberacion de responsabilidad civil de cada contrato,

Estos podran ser tambicn Ja Liberacion de la Conclusién
del Contralo o Facturas del mismo servicio

Solicitamos a la convm.ante que para &l caso
de propuestss electronicas el folio  de
continuidad 'se enumere. con et pie e’ ps&gmsz
indicando en el formato H el numaro de pagmas ]
que c:onhenﬁ Ejﬂmplo: o

‘T{é'?n

JESTA TECN

EAGINAS1 HA‘SIAQQ —

La convocaniémiﬁgﬁ"iﬁgﬁgque. los licitantes que deseen

participar, de -manera efectrdnica o presencial
presentaran foliada su propuesta téenica, economica,
administrativa y legal de acterde a lo seialado en el

| articulo 50 del. Reglamento. dela Ley de Adqulsiciones,
1 Arrendamientos 'y Servicios del “Sector FPiblico, por lo

que, la presentacion de la oferta debera contener fas

—1 previsiones Gue mejor estlme el participante para que so
— propuesta sea entendible 8 la convocante, Quardandc el
orden gque se preve en el mencmnado at"tic,ulu

RESFUESTA

Pregunias Penales

54)

Encla pagina ’t1 punm PENALIZANONE&
dice’

) Por atraso en el cumphmlento dela
v fecha pactada para el inicio del

Centregado o no prestado, ain que
Jrebase et 10% del manio Vdei
" contrato, ‘ ' ‘
Favor de mosirar

un efemplo de la
penalizacion en caso de gue hubiera. - -

- .s&rvicio, la pena serd por et 1% del
mento det contrate en:funcién de.
“eads dia de atrase del servicio no

La cenvocante refiere que “el 'monte por retraso de
instatacion y puests en marcha serd equivalente af 1%
diario-y hasta un timite del 10% def fotal del contrato;
Ejemplo:

Si"et ficitante adjudicado no entrega los’ serwcmsa al
0% alas 00:00:hrs. del dia 17 de mayadet 2015, serd
penahzadﬂ con &l 1% sobre el monto total def contrato
y asi sucesivamente hasta Hlegar a un rnéxlmo def 10%,
5i la entrega extemporanes del servicio no supera las

‘ 24 hrs, Ef porcﬁ:ntajﬁ cafculado sera pmpommnal al tiern

La& fallas—;\* una vez @ﬂtregadq .el serwcm seran tazadag
- | en porcentaje por setvicio to prestade, por sitio, o cual,

serd descorgado al costo mensual del enlace conforme

- 1 alo presentado en la propuesta econdmica del oferente
"1y basado en el tiempo de afectacion, descontado ded
mes posterior a fa finalizacion de la falla. Siempre v

cuando supere 103 tiempos de respussta expresados en

convecatorla,
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Referencia

’ ngunta

Respuesta

Pagina 70, Tabla 1
con el "id 63 el
ancho de banda sa
Indica come 2 Mbps
para Infernet

488 correcto este Vamr’"

Ta corvocante

La convocante refiere que es correcia

sU apreciacion.

1.1, dice: ". SE le
deberan aslgﬂa' 5
Ps o
homologadas...",
considerande
37x5=185+50=236.
se deberlan
proporcionar 23

A5e  acepta jl"alguna-,.
propuestas?

las

dos.

2 | Pagina 57, numeral { ;Como espera la Convocante se apliqus refiere que no es
1.1, dice: " “‘Y una | QoS, sise frata de una' red de Internet y l:;%rgr?r{‘:;a S”f'ﬁﬁ?é%&?”' Inciso  1.1.6.2
red de voz en la | node Mi—’l & donde - opera btﬁlﬂ con [':!ﬁ;st | Consideracionss Generales de los
WAN del Proveedor, Effort? o o - | Equipos
que deberd aplicar o B licitante  adjudicado  sera el
Qo8 adecuado...” . xfreasponsable de ‘inlegrar clases vy

o 'polftfcas de calidad de. sarvicia (QoS) en
| su WAN para el correcto desempefio
o del’ tréflcqwggﬂyuz

3 Pagina 47, numerai $Se requisre conexion a Internet y’ .L.a"c;qnvo‘ca‘n‘te refiere gue la forma en
1.1, dice: "... ¥ una | ademas ofra -red -independiente gue "-qu‘@ sera  eniregado el servicio, lo
red.de voz ‘en la | pueds pmporctonar QDS'? F&wc:r dﬁz d@t@rmma Ia ficitante, ya que conocen
“‘WA'N del Praveedor, ‘axplrcar L e RS | su snfraee;tructura y determmaran el
‘{que,: deberd aplicar | ) mejor escenario para dar,..cympnmrento
QoS adecuado,..! " alo requerido en estas bases.

Este medio Wan serﬂ"pair:a zostenar el
*| servicio de voz, infercambio de datos y
: ) | salidaainternet -
4 | Pagina 5“1' numerai de L.a convocante refiere gue 1o & acepta

fa prupuesta por requerlmaentes de la

L |nqtltuc:on
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diraccionas

homologadas.  Se
sugiere emplear
NAT vy solo una
direccién por sitio en
IPv4 o bien [PvE con
dual stack para que

a)No 85 correcta sy apreciacion y
pueden consuderarae dentm del total de

no falten
direccioneaﬁ : ..
Pagna 73, Anexo 3, 1 @) élos d‘? i pu?rtos lI ;flink. nsf’ 1 La convocante refiere que
oy requieren adicionsies a los' 24 puertos | - A
sobre e} tipo 98 | 401100110007
swiich; 1 by ise requleren puerms an f:bra y.
ey cuantos’? ‘ .
¢y'Los 24 puertoa 10/100/1000 ¢,$on‘ 24 puertos 30I|c11:adc:o$
en cobre? : K S

der SWltCh tamb:en’? .

“d)-gse rﬂqummn puertos c:on FOE y“
. Cjuantos de'cuantos waite? 7

&) el sitiocon fd- 68 r&qulere este t:pt)

‘ b)2 puertos de fibra .

¢) El total'de puertos requendos somn 24,
| delos cuales 2 deben ser fibra,

16y Al manos 20 puertos. con poe y se
g reqummn d@ 15 4 W como mtinimo

Co ] dhEl ‘i 68 no; requnere de t’:‘.'StB tfipo de

aquipos.

"P.:lgind 58, numeral

14.3,

hne.as telefonicas,

C"}Dl"l $Ll$ {‘EDSDGCUVDS

equ;pos
telaf@mcqs i

dice:"..2 e

| Cat Be, 63 o qual?

a) isienpra son 2 Iineas felefbnicas

en todos los sitios excep’rm el cantral?
by cuando  menciona

fos aparatos telefonicos?.

requisren analogscos IP, SIP, VPN?

©oo) con el fin de qué en este proceso’

s@ trabaje en igualdad de condiciones

- | solicitamos & fa Convocante defina fa.
| marca y modelo de teléfono s.uhutadn

1 d)y el teléfono debe contar con su
) 'powar injector o gueda fuera del pedido? |
deben .

&) - icuantos ositios  se .
considerar con cableadn? - .
f} sef cableado se debe considerar

para cada telefono, 2 por sitin?
g) Loué tipo de cableado se solicita

La convocante fafimrm que:

el .| @)Se solicitan 4 fineas activas de fas
‘ “equipos
eleforicos”, iia Gonvocante se refnere @

cuales 2 requisren de: sableado y equipo
telefonico como se. ﬁxpr@sa en la pagina

| B8 Inciso 1.1.3 Servicios de Voz

b) soué tipo. . de.” te‘éfﬂ“ﬂb -8 | 1) Es corecta su apreciacian,

J) La convocante refiere que en la pagina
58 Inciso 1.1.3 Servicios de Vor

e deberan instalar en los sitios 10 1 y

{ del D 32 a 67, conforme a la Tabla 1, 2

lineas telefonicas, con sus respectivos
equipos telefdnicos, con un cableada en
combinacion de maximo 150 metros.
Debiendo realizar ta instalacion con
materiaies para exterior o interior segun
sea el caso padicwdar y ubicado en

[
b2

ra



"2015, Afio del Gengratisimo José Marfa Maorelos y Pavon™

By ALIA DY
ACIN BURILICA,

“ ﬁﬁm conalep

Calegio Nacional de Edumm,‘m Pmmﬂnﬂaf Téenica

L b et e D) KR (8 g4

Secretaria de Administracion
Direccion dg Infraastructura y Adgquisiciones
Coopdinalon de Adquisicionas y Servicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

hy sen quée pare de la oferta
aconomica se especifica el cableadn?

i} zla cotizacion se hace por cada
node, venta en un solo evento y por
separado de oftos servicios o pro-
rateado durante ef tiempo de) contrato’?

5 para efecms de homologar
cotizaciones. ¢ aué propmuén
cableado es externy y qué ofra interna®?

k) £ estan solicitando un faceplate con
2 puertos de voz7?

} sel router de - tener
analegicos  (FXS/FXO) o como?

del | i _
| por medio propios.

canales

donde sea solicitado por el encargado
del sitio, conforme a sus intereses
convengan. Adermas deberan dejar 2
puertos de vor listos para usarse por el
personal  en cada  sitie, para su
integracién al conmutador o cableado

b)Es correcta su apreciacion
e}y d) La marca y modelo deberd ser

,;propuesto‘ por"'[a. ficitante, este debe
| tener las funciones basicas de permitir

contesiar y hacer Hamadas.

‘ ﬂ) y g) 37 sitios y debera considerarse el

't:abt@ado Mismo que sera determinado

L &n basq al. equlpo telefénlco ofertado.

| MEste no d@bﬂ'r‘a especificarse derivado
gque s da; contratamon de un servicio

] integrad ¢ :

b =] E.v:rvlclo sara pagado durante 36

mesasfijo.. -

k) E hcltant@ debera determmar cual es

la mejer opcmn para !a mﬂtal.’auén £
BUS §erVicios. R
I} Los equipos solicitados deberan

.| soportar esa tocnoiogm mas no sera
‘ ‘obllgatorto incluita

a) ¥ salida s cable” comdal ?
refiere a la interfaz (5.703 0.qué otra?
h) ¢se espera que el proveedor

Pagina 58, -geccion
113, c,laa' tarjatas-
D& . debe
prc:porctonar ‘e‘l,
proveedor o ya “
cuenia con ellas la"
 Convocante?

roleasa 97

iSe

carfiglre el ﬂqulpo Avaya Defmsly

La eonvoeante refiere que

8) Es correcta su apreciacion
b)Es correcta st apreciacion.

Pagina 58, numeral
1.1.4, solicitamos a

L8 gue servicio se refiere ya que es
confusa la redaccion en esios parrafos;
| pareciera incompleta®

1 solicitados

La convocante refiere a gue se deberd
inciuir un servicio de firewall en los sitios
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la convocante

especiligue ..

1.1.4, s8 menciona
una VPN-MPLS:

Pagina 59, numtaral

| contar con tarjetas FXSHFXQ?
1) ‘solicitamos: a la cunvoc:ante que
amplie el tiempo. de entrega’ de-los -
servicios, ya que si el fallo es el 16 de-

.a)i,dénde se conecta la rad de VPN-

MPLS?
b) Lcuales son los am:has da banda an
cada noda? ¢ -

¢ LQuUe-BRIVicios se raquieren en cada -
nodo ademés de Internat (VPN-MPLS,
favor de

seguridad
especificar,
d) s es correcto supongr gue el squipo

permetral)?,

router de internet debe serotro d;ferente ‘

para [a VPN-MPLS?

Te) el rauter de VPN»MP‘! jdgbe

abrily el 16 de mayo es la enbroga de fos

| sefvicios; . considerando - la. dispersion
" .| geografica.y la cantidad de nodos, $olo ‘
| s8¢ estd beneficiando - al -
.} actual, | Xisti

1 condiclongs, ni competencia, ¢ Cual sera
. ['ef tempo de ampliacion del plazo de

] entrega? s

‘proveedor

no existiendo Cigualdad  de

Asl- mismo - se - sblicita .
| atentamente a la - Convocante = se:
modifiguen  Jos  puntos & . otorgar

{indicados en la pagina 33,.ya que

‘menciona gue otorgardn:7 puntos a la
. Imp,temenmcic&n. y Pugsta a Punto en’ 3.
.| semanas, “.ya

que e
‘favmec;lendc al proveedor actual, .

g} considerando la: ampliam:ﬁn del-

t:empo de entrega solicitamos qué el

tiempo de entrega de la memoriatechica
“ | requerida; también se amplie, y-que se
vl cuente con
| posteriores a la fecha de entrega del.l
| ditimosernvicio entregado y aceptado por”

al menos tres semanas

parte de la Convocante. ;Cusl sera
entoneces la fecha de entrega?

estaria*:

La convocante refiere gue

ajLlas funcionalidades de VPN-MPLS
son el intercambio de datos entre los
sitios , funcionalidad gue puede otorgar

ue,ll;‘brqveedor par medio de su red Wan,

B)L.os anchos de banda son los referidos
en fa tabla 1 y estos seran tanto para el

-intercambio _de:‘,datos entre sitios asi

COMO acceso a internet.

) 1 05 especificados eh la presente
I:cltamén ‘en las cantsdades y formas
@xprasadas

d)l a forma. R que la hcltante provea fos
S@N!QiQS sohcltados por la convocante
en la presente licitacion son a libre

Ccritefio del ‘oferente enbase a su
‘infraestructura y dando cumpiimiento a

{as eapec:ifc:ar.mnas tacmcas de fa

'prasentea mnvmca’torla L

e) Los equipws sc:hmtadms deberan
soportar esa tccnologia mas no sera
obiigatorie incluira - k

HNo se acepta la sallc:itud

)No aphca
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10

PaAgina 69, numaréi-l. |

1.1.5 | parz ol caso
de  fos  equipos
propiedad de a
Convocants;

&) solicitamos  marca,
version de software, de los eguipos para
estimar el coste del mantenimiento,
soporie y administracién,

B) en caso de ser eguipe UTM
(mulyfuncion),  saué . func}ones estan
activas en el equipo?: (Firewall flitradu
IS, otras, doudles?)

) gladicencia de astos equ:pos esté |

vigente por parte del fabricante?
¢y hablande del manienimiento y

{ suponienda que durante ia vigencia del

contrato ‘en caso de un dafic en el

| hardware ; qué espera f fa Convucante?

o) {,tmna refacciones?,

@) yeouenta con: log. re5paidns& d@ las

coni guramones"

La convoranie refiere que

#) La convocanie refiere que es
ClearQg 5.2 con Equipos ensamblados:
Procesadar Core i de Doble Nicleo

4 Gb de memoria RAM
Almacenamienta de 500 Gbps

4 3 tarjetas de red
.b.)l'_a:.s“licc,encias: estan al 31 de diciembre

del 2014,
c)Cambio de las partes dafiadas o©

resmplazo del squipo.

d) La convocante:
refaccmnes o
a)No B8 cuenta con lespaldu de las

y cuenta con

' GDHFQUTEGIOHES

11

"-bnj\}ea(‘ior..." o

Pégina 60, numeral

115, “dice:
».También  por.
madio de  este
enlace y en
combinacién de ta
red VAN del-

a8y, .g,dOl'idE estan las especmcdcmna:% .

de la red WAN qué se menciona?
"b) como s& merciona qué *...evitanda

-qué cualquier\.llamada salga a Internet

de la tabla 1..." iDonde aparecen los
parammiros de {a oma red qué llewa Iz
VOZ7? |

cy ;_,por qué el eqmpc del anexo 2

~requiere ‘equiparse con Garacteristicas
s -de voz si se supone es el centrrﬁl p&lfa"

lnternet'?

| "‘]“‘ “propia (o subarrendada)
. | conexion del 1D 68 Oficinas Nacionales

La convm:anta reflana que

|'a)8e refiere fue es !a red Wan' del

licitante

bii*agina £0-1.1.6 Servicio de Internet
68 Mb/s Enlace, Simétrico Dedicado en
el Sitio Gsmtral

“Servicio de !nterm—"t a través dm 1 Enlace

dedicado simétrico de pﬂmunlcam(fm
con.capacidad de 68 Mbps que debe ser

. entregado con coberiura en Mibra Optica

debetd ser
para la

en su Gitima milla. la t:.uat

de CONALEP hacia internet. El accesc

| a Internet ‘debers tener disponibitidac
| total las 24 horas det dia los 7 dias a la
.| semana durante la vigencia del contrato.
- También por medio de este enlace y en
| combinacion

con la red WAN del
proveedor este deberd sostener la
calidad del servicio (Qos) de voz a los

sitios rermotos evitando que cualguier
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llamada salga a Internet de los sitios en
Tabla 1, El proveedor deberd incluir en

el setvicio tos  equipos para recibit el

servicio de Internet.

CYEl equipo requerdo  debers estar
; preparado mas no incluir estas tarjetas
12 | Pagina 62, Solicitarnos ~ qué log  tlempos & ‘L{&"éc‘m\mcante tefiere que no se acepta
T | especificades en ests  Pagina | la soficitud
pertenecientes a la seccion 1.1.6.2 sean
similares . a los sohmhdos tan nuastm'
preguntag
13 | Pagina 56, Anexo | En el texto: “Mamener la operacmn y La gonvocante refiere al servicio de voz

No. 1;infroduccion Qos adecuade en la totalidad de cada |
R medio nmmpurtando,la forma‘g.a-n guese | -
entrega ef servicia y en Iainfraestru&tura |
|'del” proveedor ‘evitando la salid:a a
o eternet T '
‘| PREGUNTA: a que npc: de tréfm se
reﬁere -can “Evitando . la :sai;da @

nn

Intermat’? .
14 ";.]F'élgma &1, incisoc | Parael 'caso en que se ulilice un servicio | La mnvocame reflere que no se acepta | ‘
""1 1 8, 1 | satelital,, es posible que B latencla para | la propuesta E . (\_ z‘/

fog servicios de VOZ sea mayor a los 60
ma mdmados siempre Wy cuando e
garardice . gue - la. voz func::cma

correctamente? T o DR ¢ g _

16 | Pagina 61, incizo | Para el caso en gue se utilice un servicio | La convocante refiere que no se acepta /f
11617 satelital,, es posible que ta latencia para | la propuests pd
w0 | los servicios de INTERNET sea mayor 2 S i

| los 40 ms indiﬁados, , ta latencia de un
| servicio satelital suete ser de 600 a 700

I ms” 7 \
16 | Pagina 81, inciso | Parael caso en que se utliice un servico | La convocante refiere que no se acepta [
1.1.6.1 satedital, es posible que a2 perdida de | 2 propussia )
) ) i
paguetes sea mayor al 1%7Y La pérdida \
'
Y



"201%, Aho det Generalisimo José Maria Marelos y Pavon"

g oy
SEP
[ Ny
SECRETARIA D
LA (0 PLIREACA

" conafep
Lolegio Nacional de Educacian Profesional Técnica

PR RS S U TRA TS TN s PP A S A O )

Secretaria de Administracion
Direccidn de Infrasstruciura y Adguisiciones
Gagrainacitn de Adquisisionas y Servicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIDNES

de paquetes en un serv:cm safelital
. suele ser de 4% garanti
7 ) Pagina 57, incisa | Para el caso en que se utlice un servicio | La convocants refiere que ne se acepta
1.1 Partida 1. satelital @ posible entregal servicios | la propuesta

asimétricos? '

18 | Pagina 31, inciso b) Se ‘scahc:lh a Convocanle lala c:cmvnranta refiere gue no s& acepla
menciona  que  se raamgnacron de 105 puntos a otorgar Y& ',.h prnpu@sta y hace la aclaracian que los
otorgarédn fos | gue sl requerimiento de anche de banda, I‘ﬂQU@I’II’I“II@ﬂtOS son Minimos.

siguientes  puntos: | de acuerdo a la Tabla 1 {pag 63), es de
Enface de 6.0 mbps 4 mbps en los 38 sitios y ho: ssé'mé'ncinna
—3 Dpuntma Enlace:.' como_~epcional anchos “de’. banda
50 mbps - 1.5 mayores Por lo que se. pmpon@ que la §
puntos ‘Enlace de | reasignacitn de puntos sea de los 3 .
4,0 mbps 0.5 puntos | puntos para Enl:ace.- de 4. 0 ]‘nbps ---- R RPN

Pregunta 1.- Bases de la licitacidn, I Objeto y aleance de la licitacion., h) Carta'de Garantia, Pagina 9.
Se soficita & la Convocants acepte que el tiempo de latencia sea maximo 50 ms, debido a gue para curmplir con
tos 40ms, el sitio desde el cual se efectuaris fa médicion tendria que estarien la frontera para poder cumplir con
ta {atencia solicitada. ‘Cabe mencionar quo .existen sitios en ef sur del pais para os cuales serla imposible
cumplir, debido a varios factores que-afectan la fatencia tales como fa distancia de los sitios, &l th‘l‘lPO de
propagacuﬁm de la sefialen el medio y el procesamiento (serializacién) del fodos los aqmpoa P en el trayeclo
del equipa ruteador del sitio hasta el equipo del Tierl. ; Se acepta la pmpuesta’? o

Respuesw La cunvucante reﬂere que no se aeepta la pmpuesta R

F’regunta 2 Bages de la Hcitamén, ll Objeto y alcance de 12 Ilmtaniﬁn., 2.-Tiempo, lugar- de Ia prestacn&n
del s@rvlmo y condmmnes de la prestaclén dﬁl !Tll$mﬂ a) Tiempo, Pagma 10 DA

Se solicita & la Corwooantﬂ ampliar el tiempao de en!rega de. los ssﬁrwcms a ‘1.? semanas a part;r dei f-allo dehido 7y
& que imposible.entregar el servicio en 4 semanas, ya que se requieren realizar tareas de CONSirucaion de Fibra s
Optica o instalacion’ e Microondas hasta el POP mas cercane del lictante ganador, asi.como los tiempt:)& de
compra y entrega de’ matenai y eqmpamlento necesario para ia entrega de los servicias, ya que & dnice licitante
gue puede cumplir conla fecha solicitada es el proveedar actual, por ]c) tanm ro estariamos en desigualdad de

condiciones para concursar, 3 5e acepta la propuesta? c

Respuasta; La convocante refiere que no se acepta la propuesta '. ' }
Pregunta 3.- Bases de ia licitacion, Il..Objeta y alcance de la licitacion., 2.-Tiempo, lugar de fa prestacién
del servicio y condiciones de la prestacion del mismo:, a) Tiempo, Pagina 10. .

En caso de gue la respuesta a la pregunta anterior no se4 aceptada se solicita a la Convocatite que indique

guien es e proveedor actual de los servicios v cuante es |3 facturacion mensual a2 efectos de proporcionar

continuidad & tos servicios actuales.
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Respuesta: La convocante refiere que esta informacién es pablica y puede ser consuttada a través de
compranet.

Pragunta 4.- Bazes de la licitacidn, [I. Objeto y alcance de {a licitacion., 4.- Penas Convencionales y
deductivas, Penalizaciones, . Deductivas, Pagina 12.

Se solicita a la Convocante que por atrasa en el cumplimignte de la fecha pactada para &l inicio del servicio, ta
pena sea por e 1% de la renta mensual del sitio no entregado en funcion de cada dia de atraso del servicio no
entregado o no prestado, sin que rebase ¢ 10% del monto del contrato. ¢ 5e acepta la propuesta?
Respuesta: La convocante rafmra que no.5e acepta la propuesta

Pregunta 5.- Bases de ta Iicitac:ién,‘ 1, Ohjetc: y alcance de la licitacion,, B.- Reposicion de los servicios.
Pagina 13, Se solicita a la Convocante eliminar este punie de las bases debido a gue es muy subjeliva la
apreciacion de tener que dar reposicion de un sevicio o equipos, sobre todo ¢ no cuentan con los mecanismos
para determinar en gué momento aplica, por o que en cuso de que no sea aceptadala propuesta se solicita
especificar de que manera se detem‘unsara cuando 5@ apllque la repoatclén de IGb serviciua '

Respuesta: La. c:onvm:antﬂ manlflesta que rm se acepta ssu solicitud, de acuwdo alo mancmnado el
Conalep estlmaré en caso de gque algan’ Wr\ncm pueda ser remp!azacto considerando gue para la
prestacion del servicio existe un periodo de instalac:idn de 3 a 4 semanag, por'lo que la convocante
refiere que las fallag una vez entregado el servicio serén tazadlas en porcentaje por servicio no prestado,
por sitio 1o cual sera descentado al costo mensual del enlace conforme a lo presentado en la propuesta
econtmica del oferenta y basade en el tlempo de afeatacién descontado -del mes posterior a la
finalizacion .de la faila siempre ¥ cuando $upwm Ios tlempos de respuesta expre%do.% en la
convacatoria : ‘ o ‘ :

Pregunta 6 Basas da la Ilcltaclon N Requis:tos gue los . Hc:itantﬁs daben dﬂ cumpllr dentro de SUS
pruposmlones a).- Contenido de ia propue&ta técnica, Puntos 3y 4, Pagina 25, -

Es corrgctoiinterpretar que las:5 parsonas soliciladas tanto para el punto 3 coma en'el 4 podran ser las mlsmae;.
debido a que atnbos puntas $er reﬂeran al p@rsonal de la lmplementam(frn tantc paid la pamd'a 1eomola 2.

Respuema La canvucantﬁr reﬁare que es correcta sl aprer;iaclén

Pregunta 7 Basﬂs de la lmltacmn IV Requlsitos que los licltante:es dubmn de cumphr dentm de sus
proposiciones, a).- Contenido de la propuesta técnica, Punto 5, Pégina 26.

Se solicita a la Convocante que acepte el curticuium de on operador o varios opﬂradores de Ia herramienta de
monitoreo debido que muchas veces no se torman c:ur&m: 0 certificaciones para una herramienta monitoreo, ya
que se cuenta con la expanenma de afios en al n‘laane;o dﬁ cimha herrammnta ¢SE acepta la propuesta?

Respuesta: La convcmante refiare que 1o se acepta la propuesta

Pregunta §.- Bases de [a licitacién, V. Reguisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la pmpuest.a técnica, Punto 10, Pagina 26.

Se solicita a la Convocante especificar si se deben entregar 2 o 4 lineas telefénicas debido a que a lo
largo del documento mencionan ambas opciones
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Respuesta: La convocante refiere que e solicitan 4 lineas activas de las cuales 2 requieren de cableado
y aquipo telefonico como se expresa en la pagina 58 Inciso 1.1.3 Servicios de Voz

Pregunta 8.- Bazes de la licitacion, IV. Requisitos gue los licitantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la propuesta téenica, Punto 12, Pagina 26.

Es correcto interpretar que tiempes de respuesta via telefénica en caso de falla en el suministro del servicio
serd menores g 10 minutos se refiere a: que seré £l tiempo en que la mesa de ayuda conteste el ieléfono para
ievantar e ticket para la pronta sn!ucién eh ‘taso contraro favor de aciarar

Respuesta: La convocanm refiere que es carrecta su apreciacion,

Pregunta 10.- Bases dta la Hcitacion, V. Criterios: especiﬁcu& confurme los cuafeﬁ 5¢ evaluaran las
proposiciones. y se adjudic;aréu el contrato respactivo, Evaluacién de las proposiciones a través del
criterio de puitos, Partida1; b) Capamdad de recursos eaondmmus y de aquupam:anto 13 2. Punto 1}
recursos humanag, Pagina 31 :

Se solicita a la Convocante aclarar mmo fuﬁcmna fos puntos para &l ruhi‘o danda solicitan Garta membretado
dirigida al Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnicay. firmada por &l repressentaﬁte iegal de ta emprasa
haje protesta de decir verdad mdlc,amdu rlarame-ntta el ancho de banda ofeﬂadcra t—m c:ada urm de los 38 sitios de
Ia Takla 1. Carta ntimere 8. ' :

Eniace 6.0 mbps - EHECEE ) B eT————— . ‘ N
. ‘ U A
Enface 5.0 mbps o '_ o 15 : ! ‘ ™

Tebido a qu que en
ancho de banda de & Mbps con el fin de gue todos log licitanies -::otlc:emos IO mmmo 3

Respuesta La convocante reflem que Ios puntus se otr::rgan a pamr dal 50% de los EItIOE con el ancho

Enlace 4, Drmbps

‘ 0.5 : , :
tzuesta solo solicitari servicios de anchos de banda de 2, 4 y 8 Mbps. y no viene sohmtado

de banda afertadc» en el rubro

‘ : L U . R Y
Pregunta 11 An&xo 1. Espec:fmamones técnicas Intmduccuc&n Pégma 55 ‘ _': /ﬁ
Dice: ° I ey
N Maantemar la operacion vy Qos adecuado en la totalidad de cacia medio no tmportando la forma & gue se ! 7’
entraga &l serwcm yenla infrsaa‘structura del proveedor ewtandc: la salida & lnterﬂat Vi

Podria especificar la conwuﬂnte aque se r@flana con este parrafc: donde indican el Qm *admcuado en la tolalidad
de cada rmedio no :mportando Ia entrega del servicio, debido a que no nsta mty claro el parralo

Respuesta: La convocahtﬂ refiore que se. deber&i rernitlr a la pégma 681 y 62 Inciso 1.1.6.2 (b\
Constderacionas Generales de los Equipos © .. !
El licitante adjudicade sera el responsable de integrar clases y politicas de calidad de servicio (QoS) en

st WAN para ol correcto desempefio del trifico de voz

Pragunta 12.- Anexo 1. Especificaciones téenicas, H Asignacidn de las Partidas, Pagina 56.

29 o



"2016, Afio del Generalizsimo Jose Maria Morelos y Pavan”

L

G b D

SEE
EECRETARLL F

B ACICN BEIRLICA

W wonafen

Coleglo Nacionat oe kdm:acm(n IProfwinnal Mmim

AR S PRI PU MR U I

Secretaria de Administracidn
Dirgccion de infragstruciura y Adguisicienss
Coordinacicn de Adquisiciones v Sarvicios

AGTA DE JUNTA DEE AGLARACIDNES

Es correcto interpretar que se puede parficipar en un una o as dos padidas, [as cuales pueden ser asignadas
a diferentes proveedores 0 UNo solo, en caso contrario favor de aclarar

Respuesta: La convocante refiare que es correcta su apreciacion.

Pregunta 13.- Anexo 1. Especificaciones téenicas, 1.1.3 Servicios de Voz, Pagina 58.

£s correcto interpretar que solo se requiere Qo&- para !a voz y no se va pasar ofro tipo de aplicacién sobre &l
anlace mas qgue el internet v la \mz: ‘ P .

Respuesta: La convocante refiere que.,nd ‘es‘ carrecta su apraciacléri el

L.os sarvicios solicitados en la presente convocatoria son el infercambio de datos y servicio de vozfip
entre los sitios y las salidas independientes hacia internet \los equipos solicitados , ademés de los
equipos y canﬁguraaiune:’- gue fa hc:itante crea partinemtm para c:urnpllr con los mqumitus de la presente
convocatoria . ‘ ‘ N

Pregunta 13.- Anexo 1. Eﬂpeclficémon% téamcas 1. 13 SarV|¢ius de Voz,
Pagina 58. Podria indicar la C‘onvocante cuantos c‘anaies cie Voz samultaneos
requieres ﬁ'n rada sitio, . SR S

Respuesta La convocante refiere que ge solimtan 4 Iineaa ac:ttva!a dﬂ IaS cualaa 2 mquiaran de cablaado
y equipo telefénico como se expresa en la pégma 58 inciso 1.1.3 Servicios de Voz -

Pregurite 14.- Anexo 1 Eﬁpec:iﬂcaciones téf:.nh:as, 1161 Ganaralaa ther Ius scarwc;ms de Internet
Simetrico., Pagina 61. ‘ '

Es corrects interpretar qua Isa Convocante proporcmmra an cada uno: dﬂ ios mt@.- Ios contactos aléctrlcos
energlzados para la, conexmn de 103 eqmpus pmpuestos "‘ ' ‘ ‘ . ‘

F{aspuosta {a cmnvm:ant@ ref:we que 8% correcta su apreciacmn y menclona que en Ia pagma 61 Incmo
1.1.6.1.Generales de los servicios de Internet Simétrico. - ‘

Dentro del servicio de Internet solicitado (Debera entregar por lo menos el 35% de estus sitios en Fibra
Optica), el licitante debers de considerar los enjaces digitales y los récursos necesarios para suministrar
ol servicio hasta el sitio central de red LLAN, en.un cuarto. de. telecomumcacmnes con. condlcmnes
adecuadas, pmporclonado por &l colegio, para la operacién de 1a md ‘

Pagina 61 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los Equipos - \

. El equipo debera mclulr todos los cabl@s charola ‘para rack Y accesorios necesarms para su
instalacién y oonexién

Todos oz equipos deberan ser instalados ¢ en rack da comunlcac]ones {con espacio suflclente en rack).
El licitante acljudicado serd responsable de verificar ylo adecuar las condiciones eléctricas con loa
parametros necesarios para la seguridad de su equipo. El ficitante ganador podré utilizar los rack con
los cuales so cuenta, i es que hay espacio suficiento en eltos. El licitante ganador debera proporcionar
tos rack necesarios para brindar sus servicios en donde aloje los equipos que proveerdn para este
proyecto. Bl licitante adjudicado sera responsable de verificar y/o adecuar las condiciones eléctricas
con los parametros necesarios para la seguridad de sus equipos

Fregunta 15.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.1 Generales de loz servicies de Internet
Simétrico., Pagina 61.
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ks carrecto interpretar que todos los sites cuenta con tierra fisica, aire acondicionado y acometida eléctrica

Respuesta: La convocante refiere que no es correcta su apreciacion, y menciona que en la pagina 61
Incise 1.1.8.1 Generales de los servicios de Internet Simatrico,

Dentro del servicio de Interaet solicitado (Debera entregar por o thenos el 35% de estos sitios en Fibra
Optica), etlicitante debera de considerar los enlaces digitales y los recursos necesarios para suministrar
el servicio hasta el sitio central de red LAN en.un cuarto de telecnmunlcaclones con condiciones
adecuadas, proporciotiado por el colegio, para la operacion de la red

Pagina 61 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones Gonerales de los Equipos

* El equipo debera incluir todos los cable& t:harola para rack y accesorios necesarios para su
instalacion y conexién.

Todos los equlpns dﬂbﬂran ser instalados en rac:k da cpmunlcacmnes {con espacio sufmiant@ en rack).
El licitante adjudicado serd responsable de verificar y/o adecuar lag condiciones eléctricas con los
parametros necesarios para la seguridad de su equipo, Ei licitante ganador podra utilizar los rack con
los cuales se cuenta, si es gue hay espacio suficiente en gllos. ElHeitante ganador deberd proporcionar
los rack necesarios para brindar sus servicios’ & dohda aloje los equipos que proveeran para este
proyecto, El licitante adjudicado serd mspansable de’ verificar ylo. aﬂmcuar ias mndicionea eléctricas
con los parﬂmetms nac&sarlos para ia seguridad da sus uqmpos 2

Pregunta 16 Anexo 1. Espemflcaciones técnl¢a$. 1 1 6 2 Cons:deraciones Generalas de [os equapos
Vifieta 4, Pagina 61,

Es coirecto Interpretar que se ‘debe cotizar I:ab z—xdecuamonas de los sitios en un Latdlogo dantro de Ia propueata
econdmica para permitan ser utilizados dichos precios coma referencia.que permitan definir claramenie el
precio fmal de dicha adecuaclén como [o sollmtan en el punto menc:onado en caso r..cmtrarlo favar de aclarar

Respuesta I..a convmanm mfmr@ que 58 dehe presentar la propuasta de una manem mtegra[

Pregunta 17 Anexu 1. E$pecsflcacmnes tennicas 3 3 Operac;nén y Falla de |0$ aervmms ylo aquupos de
la partida 13, Vifigta 4, Padina 64. g

Sa soficitaa la Cornvocante ampliar gl tuampo para Ia res;:wueata para los smos remolos de 8 a 12 hc;rafa por los
tiempos de tma;ladma da los ingenieros & sitio, ¢ s ac:epta la propuesta’? : S

Respuesta: La cnnvucantﬁ I"GflEl’ﬂ que no se acepta Ia pmpuasta

Pregunta 18.- Anexn 1 Espaclﬁcacmnes tecnmas 3.3 Operacidn y Falia de Ios serviclos ylo equipos de
la partida 1:, Vifieta 4 Pagma 54

{1 I proveedoi deberg garantizar la apropiada redundancia en su servicio de acceso g
Internet de tat forma que garantice la continua disponibitidad de este servicio en su reg

t's correcto interpretar qua la redundancia mencionada en el punio se refiere al backbone del licitante para
asegurar kas nias de acceso a infernet, en caso contrario favor de aclarar
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Respuesta: La convocante refiere que es correcta su apreciacion,

Pregunta 19.- Anexo 1. Especificaoiones téanicas, Tabla 1, Pagina 685,
Se solicita 2 la Convocante proporcionar las coordenadas de cada uno de los sitios para agilizar la ubicacion de
los mismos . TR .

Respuesta: ba convocante refiere quta ne c:l.mnta con esta mformam(:-n y para que tal fin fueron
proporcionadas las d|reccmne5 correspondientes a cada sitio, ; !

Pragunta 20.- Generales, Pagina 58

Farrafo, Los equipos en.los sitfes 1D 32 4 35, 37 a 39, 41 a2 58 y el 862, son propiedad del CONALEP vy
proporcionan seguridad perimetral en, cada sitio, Jpara ur’ mﬁxlmu de 250 u&-uarso% parsa asms agquipos 5@
requiere mantenimiento, soporte y ddmlnistracmn ' s

Se zolicita a l'a (,onvacanta tndlqua marca y modelo de ia SDIUCIén a renovar o

Respuesta: La cnnvacante refiere qua PR : :
a) La convocante refiere que es Clear0S 5.2 cun Equipos enﬁamblados
Procesador Core i5 de Doble Nuc:lea ' - »
4 Gb de memaria RAM :

Almacenamiento de 8§00 ths

3 tarjetas de red ‘

Pregunta. 21, Punte IL Objeto y Alcana& dﬁ Ia Licitacic’m, numma! 4 Pﬂnas convanclonales y deductlvas
pagina: 11 de» 97. ‘

Se selicita.a la convocante 5@ sirva aclarar que, !a apllcacmn de la pend convenc.m!‘ua! por- aatris‘;o an el
sumplimiento de la fecha pactada para el inicio del servicio, debera determinarse respecto de los sefvicios no
entregados o prestados oportunamente en funcion de la factura mensual del servicio afectado, lo anterior de
conformidad con lo ordenado por el articulo 53 de Iz Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Bervicios del
Sector Publica;. y el amculo 96 del Reglamento de ta Ley de Adqmsnuﬂnes Arrendamiemm% y Sarvrﬂos del
Sactor Publmu ‘ L ‘ L : U

Respuesta: La nonvucante refiere que el monta por mtram da instalamun y puesta en marcha serd
equivatente af 1% d:ario y hasta un ilmltﬂ dal 10% del total del cnntrato

Ejemplo:

Si el licitante adjudlcado no antmga los SEI"VIGID$ al 100% a Ias 00 00 hrs, del dia 17 de mayo del 2015,
sera penalizado con ¢! 1% sobre el monto total del contrato y asi sucesivamente hasta llegar a un
maximo det 10%. 8 la entrega extempc:rénwa del servicio no supera las 24 hrs El porcentaje calculado
sora proporcional al tiempo de afectaclén ‘ ‘

Pregunta 22.- Punto 1. Objeto y A!cance de ta Licitacl&n numeral 4 Penaﬁ convencionales y deductivas,
pagina 11 de 97.

Se solicita a la convocanie se sirva aclarar que, la aplicacion de la pena convencional por incurnplimiento parcial
o deficiente en la prestacidén de fos servicios, deberd determinarse de conformidad con lo ordenado por &l
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articulo 53 his de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblics, es decir establecera
el limite de incumplimiento a parlir del ¢cuat podran cancelar total o parcialmente las partidas o conceptos no
entregados, a bien rescindir e contrato en los 1érminos de este articulo.

Respuesta: La convocante manifiesta que es correcta su apreciacion en término de lo sefialado en ol |
Objeto y Aleance de la Licitacion 5ubnumeral 4 da Ia convucatorla

Pregunta 23.- Punto Il. Objeto y Alcanca de la ertamrjn numeral 5 Garantra de cumplimiento, pégina
12 de 97. A

Se le solicita a la convocante se sirva considerar que para el caso de garantizar el cumplimiento de contrato
derivado de la presente licitaciin, se le permita al hcntarrte ganador que sea mediants fianza elecironica, misma
que puede valldada por el CONALEP en iza pagm;—s d@ lnternet W\_ﬁN\Mf\FiAN@A CDM MX.

Respuesta: La. Gnnwcant@ mamftee;ta gue se ac&pta B $ohcitud sin ﬂmbargo el Iu:rtantra adjudicado
enviard al Conalep la validacién que acredite en la pégma WWWAF!ANZA GOMMX.. de que ia fianza de
cumplimients se ha cubiedo por el porcentaje sefzlado en la convocatona 'alos correos - electronicos
adelacampa@conalep. edumy - . mgganchez@mnaieg edu mx Lo vhernandez@cona}eu adu mx;
iramirez@eonalep edimx,

En caso de sér afirmativa su respuesia se Ie soficits amntamente propomune l;a dlrac;c'lcbn d@ correo eiectmnmu
a donde ka afianzadora astard e‘hwancio la f;anza electmmca : ‘ S

Respuests: COrreos electrénicos | gﬁqaiacampa@conalen edu M ‘;; "-mg;._gandhei@conaieg.edu.rmg,
heméndggﬁ@go%lﬁp\ﬂdu mx; Lmirez@cormalep <-;qil,§ [n)g - Vo T S

Pregunta 24 Punto KL Fc:rrna‘l ¥y térmmo& que regirﬂn los ac:tc:s ted procedlmlenm de Licltat:i;&rl, numaral

4, Las indicaciones relativas a la firma del contrato, Persona Moral, phgina 21 de 97.° -

$e le hace notar a la convocante, que actualmente al momento de hacer la solicitud de opinian det rumphmlento

de obligaciones de conformidad con el articulo 32-D del codigo Fiscal de la Federacién ante el SAT, de maneta

inmediata ‘entrega ta respuesta de fa opinion, por lo que en caso de resultar adjudicado, mi representada le

soficita s&"sifva aceptar Gnicamente |a respuesta de mhc:ltud da la opimdn anles referida, loda ver que la de
soticitud de’ opinrén ya no la genera. : ,

Respuesta: La ¢onvocant9 manifiesta que se acepta sk EQ']CItud

Pregunta 25. Punto IV Raqulsltua de lc}s lm;tantes que deben de cumplir dentro de sus proposiciones,
incisa a) Contenido de Ja propuesta técnica, pagina 26 de 97.

Se le hace notar a la convocante gue con base al articulo 3¢ del Reqiamento de Ia Le:y de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir verdad, que
s& soliciten como requisito de partlcipau:tén en los procedimientos de contratacion, adlo resultaran procedentes
&i 86 encuentran previstos en fa Ley, en dicko nglam@ntu o en los ordenamientos de caracter general aplicables
a la Administracién POblica Federal,

Por to anterior, se le solicita atentamente s& sirva indicar los escritos 104 escritos o manifestaciones que son
procedentes.




V215, Aflo del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén®

4 !mc AL t.fh. IJI.JM..!.L‘.&

conalen
Calegio Nacional de Educacion Profesional Féonica

LML e P AR DRSO LI DAL W Ty

Secretaria de Administracion
Direccian de Infraestructura y Adguisiciones
Gaordinacién de Adguisicictes v Servicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIQNES

Respuesta: La convocante manifiesta que de acuerdo alo previsto en la normatividad vigente ot materia
de adquisiciones, los escritos que s presenten bajo protesta de decir verdad, seran aguellos que de
acuerdo a su naturaleza se encuentren previstos en la LAASSP, su Reglamento o en los ordenamientos
de caracter general aplicable a fa Administracion Pablica Federal, s decir:

Numeral VI DOCUMENTOS ADM!NISTRATIVDS ¥ DATQS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
inciso a), ¢}, f)

EPregunta 26.- Punto V. Criterio$ :aspmciﬁcos‘ conforme los cuales a?a gvaluard las proposiciones y se
adjudicara el contrato respectivo, Experiencia y especialidad del licitante, pagina 32 de97.

Se hace nolar & ia convocanie que, de conformidad con lo digpuesio por el lineamiento Cuarto, incigo d), de la
$eccion Cuarta del “Acuerdo por el que se emiten diverso& iineammntos en materia de Adguisiciones,
Arrendamlentos y -

Servicios y de: Obras Plblicas y Serv:cms rulacmnados con las miﬁmw” pubhnado en ei Lriario Oficial de
la Federacion el 9 de septiembre de 2010, el eurripiimiento de cuntratos se-podra acreditar: §) con documento
on el que conste la cancelacion de la garantia de cumpfimiento correspondiente, (i) ia manifestacion expresa
de la contratame sobre o cumplimiento total de.las abligs&cicma& c;ontraotua!es o (m) cualqmer utro decumento
con el qué se corrabore dicho cumglimiento,

Por lo anterior, se fe solicita a la convdcante se sirva: confsrnmr que el cumpllmr@nto de Ics contratos ae acredlta
6o Gualguier 6ra de log documentoa seﬁalados e !DS tres mmsos o ‘ :

Respuesta: La cunvocante reflere que cnrret:ta su aprac:aclén

Pregunta 27.- Anexo 2, Madsio de Antepmyecto de uuntratm, pégma ?6 deﬁ?

La clausula Décima Quinta a la letra sefiala, ' ‘

El "CONALEP" podré en cualguier momento rfascmdlr admlmstratwamehte ei rc:ntrato cuando el
“PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de |as obligaciones a su cargo, si previamente:a la determinacion de
dar porrescindido el contrato, se realizan los $etvicios, ¢l procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa
aceptacion:y verificacion del CONALEP de que contintia V:gente la necemdad clta Ios m|smos aplloando en su
caso lag penas convencionates correspondientes.

Se consldar*arén causales de rescmmn I0$ sigulent% supuuatos que se seﬁalan e form.a Enunﬂativa mas no
hmltatwa ‘ e : .

2 ) 14)..1B).. EE c '

5) 8 cede traspasa o subcontrata parte o la totalrdad de la cbhg&c.rén del pr@sante contrato.”... .

Por lo anterior, se solicita a la convocante se sirva considerar que, por la naturalezs det smrwcto licitado, s
indispensable que algumm elemantos del mismo sean subcontratados, por lo que es viable que el participante
subcontrate parte de. los hienes, fomando en cuenta que (Ma sybeonirataclon no esta_prohibida en la
normatividad de la thatera. (ilque &l licitante: seré el unico responsable ante ia convocante v Giloue |a
prohibicion establecida en &l citime parafe en el articulo 46 de Ia | ey de Adguisiciones. Arrendamientos v
dei Sector Pablico se ref:ere unmam&nte ] Iaa Ccﬂalon dt«:.» Ios derechos y obligaciones gue sg derwen
ntratos.

En ese sentido, & subcontralamén no -5 puﬁd@ GO!‘I":‘-Id@FaF Lina Cesn&n de Derechos, toda vez gue, de
canformictad con la legislacion d@ Iz materia, los efecios Juridicm de una cesion es la tram.muslén d&‘fmltwa aun
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subconirataciéon, toda ver que. el proveedor en ningun momento transmite en forrma slguna sus derechos u
oblinaciones, por el gontrarie, o provegdor en tode momento s ef Unico_responsable frente a la Cenvogante,
Asimistno, cabe sefialar que de conformidad con lo establecido en e Capitolo 1V, Seceidn Primera de la Ley
Federal de Telecomunicaciones, resulta valido gue los concesionarios subcontraten entre si diversos
componentes relacionados con |a red pablica de {elecomunicaciones para poder prestar sus servicios, por lo
gue la figura de la subcontrataﬂon resuita mdlspensable para la prestacion de los servicios de
telecomunicacioneas licitados. o ‘ . \

Respuesta: la convocante manifiesta que en caso de realizar una subcontfacién,‘"deberé prasentar suU propuesta
de manera conjunta, de conformidad con & punta [l “FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS
ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION" inciso d) Requisitos para 1a presentacién de propuesta
conjuria, Cﬂnmd@rando lass prav:amn@% snnafadws @n el amcuto Mdelz LAASS!—"‘ y 44 da U Reglamen’m

Pregunta 28, ~F’égina 58, numeral 1.1.3 Servlcios de Voz, parrafo 2

Indica: "Ademas deberan dejar 2 puertos de voz listes para usarse por-el personal en cada sitio, para su
integracién al conmutador o cableade por media- propios " puede aclarar ta convocante a gué tipo de puertos
de voz se refiere con ¢ terming “2 puartns de voz listos...”, se refiere’ a-puertos de telefonia IP?, a puertos en ol
router tipo FAS?, en caso de ser puertos FX5, pude confirmar la convocante que requiere 4 puertos de voz
analogicos tipo FXS para cada uno e log JEJ s indwadm", Puade ?claréar pc:r favc:r’? :

Respuesta: La cnnvocante reﬂere gue . serén 2 puertos igua!es & aquellos donde se mstalaron los
aquipos telefonicos y que debaran cuntar ;:.cm sarwcm actlvo ‘ :

ngunta 29_-Pagina 58, numeral 1. 1 3 S@chlos de Voz parrafo 2

indica:” ACORDE CON L.A TABL.A ’1 LAS LINEAS DEBERAN FIRMARSE AI.. EQUIPD AVAYA
PROF’EEE)AD PEL

CONALEF'EN EL SITIO ID 68.. ”, puede aclarar fa convr_&cante gue el equnpo Avaya Deﬂmty Release 8 sopnrta
telefonia IP7?, de ser asi puede confitmar ia convocante que cuenta con el licenciamiento 1P necesario para
poder dar de alta 1a cantidad de servicios de vor por sitio gue eaté solicitands en ef presente anexo téonico?
De no ser asi; puede confirmar entonces que el licenclamisnto riecesario es reapon:sablhdac! de Ia canvcncanta
y que estard .disponible durante e periodo de implementacion de los servicios?

Respuesta: La convocante refiere gue el CONALEP ho cuenta con Ilcenclamiento [F’ por Io tanto es
rosponsabilidad def licitante ‘ -

Pregunta 30.- Pagina 58, numeral 1.1.3 Serviclus de Voz parrafo 2

Indica:”,.. POR MEDIO"DE DOS TARJETAS DSt TRONCALES DIGITALES PARA R2 MODIF!CADO CON
SALIDA A CABLE CDAXIAL LAS CUALES DEBERAN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR
AVAYA DEFINITY RELEASE 9...*, puede aclarar la convocante mediante un daagrama de conectividad o por
medio de una explicacion a detalle como requiere que sean configuradas dichas tarjetas?, es decir puede aclarar
si @ste equipamiento es para tener conectswdad a tronca[es d|gltales de Ia Red Publica Conmutada por media
de R2 Madificade? ‘ : SR

Respuesta: La convocante refiere gue solo serd para ser integrada a la red de voz solicitada en la
convecatoria y no de conectividad a la Red Publica Pregunta 31.-Pagina 58, numeral 1.1.3 Servicios de
Vo, parrafa 2
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Pregunta 31.-Pagina 58, numeral 1.1,3 Servicios de Voz, parrafo 2

indica:”... POR MEDIO DE DOS TARJETAS DS TRONCALES PDIGITALES PARA R2 MODIFICADO CON
SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES DEBERAN SER CONFIGURAS EN EL. CONMUTADOR AVAYA
DEFINITY RELEASE 9...", puede confirmar la convocante que dichas tarjetas ya se encuentran fisicamente
instaladas en el conmtador Avaya y gue han sido reconocidas lagicaments en el sistama operativo del equipo?
En caso de ser necesaria algun tipo de actualizacion en el equipe Avaya Definity Release 9, es correcto entender
que dicha actualizacion es responsabnl:dad de Ia meocant@? ‘

Respuesta: La convocante refiere que !as tarjetas han $ld0 mmmcldas por el conmutador y las
actualizaciones en caso de ser necesarias seran por parte def licitante, asi como cualquier configuracién
adicional para poner en marcha el servicia,

Pregunta 32 -Pagina 73,-Anexo 3, Equipo de Conmutacién de Datos, vifieta 4

Menciona; “...2 puertos do uplink en Gigabit Ethernet”, puede aclarar la convocante si 108 puetios a los que e
refiere es umcamente la disponibilidad de 2 ranuras para médulos BFP-6 se deben incluir los 2 modulos BFP?
En caso de ser nacesano inchuir los 2 modulos SFP. pm c.ada urw da I0$ mqmpos de Qo|1mutacldn de Datos,
podria Iﬂd!G:ﬂT el tipo de interface soircrtadc?‘ e . ‘

Respuesta: La convucanta rafuara que el total de puer‘tos requaridc}a son 24 de los cuales 2 deben ser
fibra : - , , R ‘

Pregunta 33 Pagina 58, numerrai 1.1.3 Serwcms de Voz parrafo 2

indica:”... Se deberan instalar en los sitivs 1D 1 y del ID a2 @ 67, conforme a la Tabla 1, 2 lineas telefonicas,
COMN SUs respmtivos equipos telefénicos...”, puede aclarar la convocante a que tipo de servicio se refiers con el
{&rming "2 iineas taicafomcas 58 reﬁere‘a puerlos-.de, telefonia 'IF’?, # puencs en el rci.uter tipO‘FX‘S? Puede
aclararporfavor? L R CEE Y

Respuasta La convocante ref[ere gue Ia farma @Bn qw serd entregado el servlcio o determma la
licitante, ya que conocen su mfraastructura y determinaran el mejcw %mnarlo para: dar cumplimiento a
lo requerido en estas hases

Pregunta. 34, Res.per:to a ' .con sus mspactwos equmos te!efrﬁmco& con un cableado en. combinacion de
maxime 150 metros.”, puede indicar la canvocante a que'tipo de equipo teleférica se refi ere?, son ‘teléfonos
IP?, son teléfonos analogmos", serd un Gnico fipo de equipa telefonico?, sera mas de un fipo de equ:po
telefonico?, se solicita & la convocante aclare este punto & indlque ias caracfenﬂimas ‘téc‘n:ca& minimas
hecasarias que debe mcluir &l equipo tal@fﬂ}nlco"?

Respuesta: La marna y ‘modelo debera ser propuesto por la Iiuitante este dahﬁ te.-ner las funciones
basicas de recibir y hacer I!amadas ‘

Pragunta 35.-En &l enlendldo que s sosta solicitando un cableads telefdnico “en una combinacion de maximo
150 metros.”, es corecto entender gue se refieren a ptmr’tos ¥ equipos telefdnicos analdgicos?, puede aclarar
fa ccnvocante'?

\)
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Respuesta: La convocante refiere que la forma en gue serd entregado gl servicio, lo determina la
licitante, ya tgue conocen su infraestructura y detarminaran el mejor escenario para dar cumplimiento a
lo requerido en estas bases.

Anaxo Pag C 4 Be solichs atan’sam@nt@ alala - convocante
E5pecmc.amones Técnicas, | 55 '{ convogcante pracise el nlmero | refiere gue los sitios
Dice:- Controfar |y -proteger| - de 3;1:03 para-asie punto yaigqua requieren  Ia
tode el trafico  de .los que -en la pagine 55 se| proteccion son 37
Servicios de Internet de los menciona gue son 3B sitios
27 Plantetes del DI y 6 de. T T
| OAXACA.(Debera instalar o
| administrar en cada uno de
| loE sitios un Equmo para este
LTS WBEWILIU ten B late dnbl Paded | 1R Pl 8T
Anexo Tac;nlm ch‘@ 33| Pag. | 5e solicita aterdsmente a la|la convocanta
Enlaces, Dedicado Simétrico | 56 - .- convocante a fin de fomentar | refiere  que  las
we debergn ser via Fibra © |la dlibre participacion: y no | especificaciones
1 Optica o -Micro Onda - en " favorecer al proveador actual, | téchicas son. . las
| Banda Lmenuadacﬂ};:breo Jse sirva en ‘ampliar el minimas y- deran
<. [ Gatelital de.comunicacion en porcentaje de 50% de enlaces | ofertarse - -
|og . sitfos” de & Tabla por fibra garantizando el caracleristicas
1 “{Debera entregar por lo migma nivet de disponibilidad | iguales o superiores.
menos e 35% en Fibra) - eon ofto fipo de tecnologia \
Optica def total de los sifiog | - LT
en asta servicio) e ‘
1.0%. equipos en los sitios 1D | Pag. Se solicita stentamente a lajla . convocante
32035 37239, 41ak8yell 58 | convocante  precisar  las | reflers gue
62, -son  propiedad del | caractéristicas  de  marca, | a) La ‘convocante
CONALEP. 'y proporclonan “(modelo -y versibn de losirefiere  que  es
sequridad p@rimwtral en equipps mencionados, ¢ | ClearQS 52 con
cada sitio, para ‘un maximo h | Equipos
de 250 usuarios, para estos etgambladaos;
equipos se reguiers| Procesador Core 15
mantenitmiento,  sopore y de  Doble Nacleo
administracion. : 4 Gbh de memoria
RAM
A

37
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et 68

500 Gbps
3 tarjetas de red

Dedicadae en el Sitio Central,
Sertvicio de Internat a traves
de 1 Enlace dedicado

simétrico de comunicacion |
con capacidad de 68 Mbps

que debe ser entregade con
eobartura en Fibra Optica en
5U Ultirma milla ta
cual debera ser propia (no
endada),

e beneficio |

© | restriceion de no subarrendar
con ka finalidad de fomentar 1la

igualdad v libre competencia,
la ne aceptacion se entendera
Unico  del
proveedor actyal del Servicio.

permite

1.1.5 Servicio de ints Pag.5 A fin de fon libre | La convocante

Mb/s  Enlace, Simatrico |8 | parlicipacién - se  soliciia | refiere gue no se

Dadicado-en el Sitio Central.j - - atentamente a la'convocants | permite por ser el

Servicio de Irdernet a través i perrmitir subanenddr ia uihma node  de  maxima

de 1 Enlace: dedicado . mlli.a ‘ prioridad

simdétrico de comunicacion s .

con capacidad de 68 Mbps

que debe ser entregado con

cobertura en Fibra pticaa en

sl (Hima mifla - fa

cual debera ser propna (ho

subarrendada), e

1.1.5 Servicio de internet 65 | Pag.5” A fin de formentar la libre La convacante 34

Mb/s  Enlace, Siméticoi® | " | participacidn  participar en | refiere que no se )

Dedicado'en ¢f Sitie Centrat, . |mismas  condiciones  de | permite por . ser &l Mo
1 8ervicio de Internet a través ‘{enfregas . con . todos  los|node  de  maxima &
|de 1 Enlace dedicado | participarmes - s&  solicita | prioridad ‘

simatrico de comunicacion atentaments a la convocarte, |

con capacidad de 68 Mbps se acepte subsrrendar a fin

yue debe ser antregado con de: garant:zar la contmundad

cobertura en Fibra Optica en: ‘:'“ da! 'wrwcro

g4 cUMima mila 0 la

cual debera ser prepia (no

subarrendada), e

1.1.8 Servicia de internet 68 | Pag 5 | Be solicita atentaments a la|la convocante

Mbfs " Enlage, Simétrica |9 convacante elimine  lajrefiere que no se
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NTERNET MOVIL”

Formato A “Formate para ia
presentacion de la propuesta
econdmica’  (considerando
5610 tlas decimales)
desglosandose el LV.A., en
moneda nacional, indicandao
el tiempo, lugar de entrega,

condiciones de precio de

acuerdo & o estipulado en la
presente sonvocatoris,
debidamente  foliada y
firmada (no rubrica) en la
dltima hoja de 'la propuesta
econdmica ‘por el
N representahte leqal

Se solicita atentamente a ia
convocante  anexe #a  la
presente aclaracion L
ejemple para representar el
llenado del formate A,
especificamente  detallando

' |oomo se deberd indicar {anto
‘el Lugar de ejecucion del

servicio vy Tiempo. de
ejecucion dei sencio, entte

| los demas puntos solicitados.

Expecialidad 7
Documento gue acrediten el
cumplimiento de Contratos o
servicios . similares con el
servicio solicitade prastados
con Empresas publicas o
privadas, donde se

‘manifieste ef cumplimiento y |

liberacion  del  sarvicio;

nrinimo 3 afios en el caso de |-

. Cﬁnfl‘dtﬂ‘i plunanualas Carta
numero 6. v

puntos. |

. Pé\g.

La cofivocante
manifiesta que como
parte anexs a esta
acta de junta de
aclaraciones se
adiunta un ejempio
del  llenade  de
formate A “formato
para la presentacion
de |z propuesta
econdmics”

Be e ‘EiHE""E"‘”fE‘WEEGRvqcame,-
clatificar

Cpunto; v

b) Plan  de trabajo
E propuasto por @ licitante 7
puntes. Cara del licitante
elaborada en - papel
membreteade,  dirgida  al
Calegio Naciona de
Eduiacion Profesional
Técnica, dehidamente
firmada autegrafamente (no
rubrica) por-el representante
fegal bajo protesta de decir
verdad en el gue indique un
plan__de trabajo donde

sefiale claramente el tiempo |

y las fechas de instalacion de
los 38 Servicios solicitados
CoN suUs respectivos equipos,
Tormandn  en  cuenia el

Pag.

A eofecto de no limitar el
proceso de competencia .y
libre concurrencia, asl como

; no. limitaria libre parhcnpac,ién

ae “solicita atmtam@nt@ ala

‘| eonvocante tenga & bien

congsiderar  un plazo " de

| entrega .de los servicios al|

menos de diez (10) semanas,

len virtud a gue los plazos

actuales. dnicamente pueden
sef cumplidos  por el
proveedor . gue - liene . ia

| adjudicacion en el presente

par o que se estaria en contra
de lo gque establecen los
articulos 28 de la Ley de
Adqguisiciones .

‘ respecto - a la
.| diferencia . que debera tener
“lrespecly - oal
- Gumplimiento de contratos:
0 12 puntos de la paging 32
1 sobre Inciso b) Mp@clahdad
7 puntos ‘

La . gonvocante
refiere que unos son
contratos de T y
otros son contratos
similares al servicio
solicitado,

La’ convocante
refiare gue no acepta
la propuesta
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siguiente orden de Arrendamientos y  Servicios
Prioridades: Carta ndmers del Sector Phblico y articulo
13. 40 del Reglamento de la Ley

de Adquisiciones ,

Arrendamientos v Servicios
del Sector Piblico.

10 Suministro de una mesa de | - | Pag. | 5e les # tonvacane
ayuda para brindar sopore Y E-T mnvocantta pr@rim T e’l‘ refiere que  es
para la  solucion  de: 10| suministro “de - la"-mesa - de | correcta au
problemas que se presenten L jeyuda deberd ser desde las | apreciacion
en la  opgracion de-los A mstalacmnes -del proveedor* L S
componentes  tecnologicos el servicio. SR
det. colegio, ingluidos en el .
presente  Anexo - No, 1

o | "Especificaciones Téc:ntc:a<~”

11 | Bisefio de solucianks para et | Pag. -| - | Selesolicita-atentametné ala | La convocante

;| manejo eficaz y eficiente de {55 | convocante sirva a bien enjrefiere que en taso
los cambios, ampliaciones e} - - | clarificar a que ampliaciones e | de- necesidad - de
interconexidén  de - nuevos ' interconexiones ‘de muevos | inclulr nuevos sitios

| inmuebies, respetando el inmuebles so reflere, derivade | a la infraestructura
| plan de - marcacioni . a gue se tata de una|solicitada en Ta

institucional de la red de voz| ¢ | convocatoria.: hajo ta | presente
del cc)leg:c:u : § . | modalidad  de . contrato | convocatoria ., esta
|eerade, 0 7 |deber - estar
. - S preparada para
| vealizar . estas

| adiciones,

*.| considerandao un
A costo adicional para
fa convocante, |

40
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Suministro e implementacién
de nuevos serviclos de red.

13

14

Pag,
56

2e e solicita atentamente a la
convocante sirva 2 bien en
clarficar  a Que  nuevos
servicios de red se reflere,
derivado a que se trata de una
convocatoria bajo la
modalidad de contrato
cerrado. . T

Equipos Enrutadores ©en
Sitiog
entregard 1 equipo de esle
tipo a los sitios 112 1y del 1D
22 a 67, conforme a la Tabla

Remotos, . Se/

Pag.

La COMVOcanie
refiere que en caso
de necesidad de
inclur nuevos sitios
a la infraestructura
solicitada en a

presents
convocatoria |, esta
debe estar
| preparada para
realizar estas
adiciones,

" | considerando un

costo adicional para
fa convocants,

Se le;solicita.at"émgfﬁghtea )
convocants
“equipg

1, ‘
| Equipo de Conmutacion de

Patos en Sitios Remptos., Se

entregard 1 squipo de este
JHipo & los sitios H) 1 y del 1D
132a67, conforme a la Tabla

, precise . las
. | caracteristicas de
| enrutador para el ID &8,

La - eonvocante
refiere gue puede

[consultarlas  en  la
“ pagina 72 ANEXO 2
| Tipo de enrutador B

(Sitio Central)

| Bele solicita aténtaments a Ia
.| convocante

precise  las
caracteristicas de equipo de

| conmutacion de datos | para el

i0 68,

lL.a convecante
refiere que en este
sitio no se requiers

aguipo - ‘cle
: canmutacic‘m S de

1.

.datos
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16

Servicios de Voz. Se
deberan instalar en los sitios
I 1 y dei {2 32 a 67,
conformie a la Tabla 1, 2
Hineas telefonicas, con sus
tespectivos equipos
lelefénicos, con uf cableado.

en combinacion de maéxima| .

150 metros.  Debiendo
realizar ka instalacién - oon
materiales para exterior o
interior segin sea el caso
particular....

Pag.
57

5g le solicita atentamente a la
convocante precisar a gue
tipos de materiates de exterior
e interior se referiere.

- | personal . en - cada

| telefonicas, con sus

" | cableado en

| instalacion - con

i materiales | para
Géxterior o interor

“l'segun sea el caso

“den  donde . sea
. |solicitado  por el
.| encargado del sitio,

intereses
1eanvengan. Ademas

{gitio, "~ ‘para  su
integracion - al
eorrmutador o

La convocante
refiere que en la
pagina 88 113
Servicios de  Voz
Se deberdn instalar
en los sitios 1D 1 v
del 1D 32 a 87,
conforme a fa Tabla
1, 2 lingas

respectivos  equipos
telefonicos, con un

combinacion de
maximo 150 metros.
Debiendo realizar [a

paricular y ubicada

gonforme  a . sus

‘deberan  defar 2
pueros de voz listos
para usarse por el

cableado por medio

propios
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16

Anexo Técnico. Parrafo
cuarto Dice: Debera entregar
los enlaces y los eguipos
funcionando a mas tardar el
16 de mayo de 2015, de
acuerdo a lo soficitado.

17

[ El licitante debera olertar f |
| servicio de soporte téchico v

mesa de ayuda gue permita

| generar, atender y cerrar los
| reportes de las fallas en los

equipos y servicios de todas
ias  paridas de osta
licitacion. o

18

El -proveedor
proporeionar una
harramienta informatica de
munitnreo en tnempo real con
acceso via hitp o hitps, para
monitorear .y analizar
posibles fallas en los enlaces
y edquipos, asi como para
moniorear g utiizacion del

anche de banda de los

Enlaces, ademas debera
propercianar cuatro cuentas,

"“debera | P

A ofecto de no limitar el
proceso de competencia y
litwe concurrencia, asi como
na limitar la fibre participacién,
se solicita atentasmente a Ia
convocante tenga a bien

| considerar  un  plazo  de

entrega de log -semvicios al
menos de diez (10) semanas,
en virtud a que los plaros
actuales unicaments pueden

"Vl ser cumplidos  por  ef| |
| proveedor  ‘gue - tiene fal o

adjudicacion en el presente

1 porle que se estarfa en contra
L |de lo gue establecen los
| articuios 29. de la Ley de
Do Adquisiciones - Iy

| Arrendamientos y ‘Sarvk::os
| del Bector Publico y atticuio
. | 40 dei Reglarmento de la Lﬂy
©Jde - Adguisiciones - .

Arrendamientos v Servicios
el Sector Publico.

La corvocante
refiere que no acepia
la propuesta

Pag,
62

1 8o le-solicita & ta convocante
| precisar . que el
1 solicitade soporte tecnico y

mesa de ayuda atendera la
patida sobre fa cual el

|licitante se vea adjudicado.

servielo

P:'ag.

5e le solicita atentamente a la
cohvocante confitimar gue se

Itrata de un semrvicio gue se
- debera ‘
“i mediante una herramienta(s)
desde las instalaciones del)

prapoteionar

proveedor, migma gue sera
propiedad del proveedor de
dicho gervicio.

La  convocante
refiers que . es
corrects Co T sU
apreciacion .

La  convocante
reflers . que  es
correcta sU

apreciacir'm
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con sus respectivas claves
de acceso ala herramienta

L dec

debera otergar al CONALEP | Pag. Se Je solicita atentamente ala | La COMVOcHTte
la capacitacion relacionada |65 | convocante gue esta soficitud | refiere que la
con el manglo, instaiacion, | - | set ajuste o precize a los | capacitacion  sobre
administracion y ‘manitoreo | tierpos de entrega e inicio de | 1as herramientas
de los equipos; datos parg | servicio, ya  que o [a|solickadas  en la
tener pleno concgimiento del| - - |temporalidad de llevarse -a | presente
funcionamiento  del mismo T cabo "desde el memento del | convocatoria debers
-sea o no operado por el Diifalle y  durante.."solo .es | ser impartica
CONALEP, dicha o posible  cpor “parte | -.del| posteriores al fallo y
capacitacion deberd llevarse | © . - | proveedor.actual. T 7Y anterioras &l inicio de
|a cabo desde el ‘morento |- s . Ivigendia del setvicio
del fallo y durante el tiempo ~.| detivado a que.es un
de instalacion del equipo de | servicia :
tal manara que el personal .| coadministrade  por
de CONALEF tenga -los Lo cual se . puede
.| sonocimientos  necesarios Ul solgcionagr | fallag oy
" | desde el primer dia de inicio igcambios . en - Ia
de operacion deai servicio ‘operacion ‘diarla sin
‘SOIICltadO ‘ ‘realizar un ticket de
ot WINPT ASEETRRN . . qerv*C1O W 1 RS
Tabla 1. Capacided de|Pag, | Se le solicita stentamente ala | La - convocante
internat (minima requerida) |67 . - | convocante premsarcuaiesel reflere. | gue  las
o o Lreguermiente - minime de | especificaciones .
|capagidad  de - internet|lécnicas solicitadas
| solicitado, ya que en la tablalen las,. presentes

| de puntos y porcentajes inciso.
|b) Capacidad de recursos

gconamjcos y . de
equipamiento. 132, Cartal
membreteade  dirigida . al
| Colegio ' Nacional de
Educacion Profasional

Tecnica y firmada por &l
representante  legal de la
empresa bajo protesta de
verdad  indicando

minimas y el licitante

bases SO las

puede ofrecer
iguales o superiores
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INTERNET: MQVI

ctaramente el ancho de banda
oferlado en cada uno de los
38 sitios de la Tabla 1. Carta
nimero B, El mayor puntaje
as para 6 MBps aun cuando [a
convocante solicita la

" |capacidad de 4 MBps en

dicha tabla, (exc*apto ID EH ¥
68) :

21

Internet (minima requerida)

Tabla 1.

Capacidad de.

Pag. | .
18 s
! .. 't anche de banda requerido por
+ e convocante para el 1D 63,
. cislendo que este esta por
i -ldebajo del cumplimiento del

Coipunto - b)

. iTecursos economicos y de
" tequipamiento.
{ tabla de puntos y porcentajes.

Se le solicita atentamente a la
convocants precisar cusl &s el

Capacidad  de
132, 'de la

La .convocante
refiere que o8
cotrecta suU
apreciacion  por o
cuat los punios se
olorgan & patlir del
90% de los sitios con
&l ancho de banda
ofertado en el rubro

22

[ Yabla 1.
" |Anternet (minimea requerida)

Capacidad  de

F"ag
69

1 Se le solicita atentamente ala
jconvocante precisar  como

sera’ ponderado e 1D 63
siehdo gue el requefimiento
as menor (2 Mips) que

!l cualguiera - de tas

ponderaclonss solicitadas en

- et incise b)) Capacidad de
| recursos econdmicos vy de
| equipamiento,

132, de la

la convocante
refiere que o s
cofrfecta T sy
Apreciacion  por o
cual los puntos se
otorgan ‘a panir del
50% de los sitios,

.. 1abla de puntos y porcentajes,
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LOBJETO Y ALGANCE DE
LA LICITACION, NUMERAL
2. TIEMPO Y LUGAR DE LA
PRESTACION DEL
SERVICIO Y
CONDICIONES DE LA
PRESTACION DEL MISMO,
INGISO A)

e provwdor

A efects de no limitar ei
proceso de competencia y
libre concurrencia, asi como
no limitar |a libre participacion,
sa selicita atentamente a la
convocanfe tenga @  bien
considerar  un. plazo  de
entrega de los servicios al
menos de diez( 10 semanas,

en virtud a qué o5 plazos

actuales Unicamente puedern

e cumplidus por el .
gue - tiene  lal
| adjudicacion en el presente
por o gue se estaria en contra
o (de lo gue. establecen los
U jarticulos 29. de la Ley cl&‘.
! ‘Adquuaimcnea R '

| Arendamientos Serv:mos

| det Sector Pablico y “articulo’
+ | 40 del Reglamento de la Ley
|de - Adquisiciones - -
Arrendamientos y - Servicios
del Sector Publico,

24

{1LOBJETO Y ALCANCE DE
. 1 LA LICITACION, NUMERAL

4. T PENAS
CONVENCIONALES Y,
| DEDUCTIVAS, INCISO L, -

II.OBJETO ¥ ALCANCE DE|

LA LICITAGION, NUMERAL
4. PENAS

CONVENCIONALES Y

DEDUCTIVAS, INCISO 1.

11

La convocante
refiere que o acepla
la propuesta

| ES correcto ‘entender que las

i panas convencionales ser'an‘
| determinadas en funcion de

jos "hienas o servicios no
entregados o prestados taly
como lo establece el articulo

153 de la Ley de‘ ‘

Adquisiciones, -
Arrendamsanws Y ‘mr\nmos

| del Sector Pablico 'y el articulo
1 96 del Reglamento de la Ley
de CAdguisicionas, {
1 Arrendamientos vy Servicios

del Sector Publico?

Pag.
i

Se solicita alentamente a ta

convocante tenga a  bien

- | determinar-el porcentaje de
| aplicacion de deductivas de

conformidad con el articulo 45
de la Ley de Adquisiciones,

Lag falla

la. convocante

refiere  gue " es
correcta 0 .U osU
apreciacion .

eniregado el servicia
seran  tazadas en
porcetaje por
servicio no prestado,
por sitic o cual serd

lescontado al costo
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Arrendamientos vy Servicios
del Sactor Ftblico.

mensual del enlace
corforme ] o
presentado  en  la

propuessta
acondmica det
oferente y basado en
el tiermpo de
afectacion,

descontado del mes

clposterior  a  la

26

I1OBJETO Y ALCANCE DE

(LOBJETO Y ALCANCE DE
LA LICITACION, NUMERAL
4, O PENAS
CDNVENC:DNALES vy

DEDUCTIVAS, INGISO i, | -

| finalizacion  de  la

falla.  Siempre vy

|cuando supere los

-1 Be solicita atentamente 8 la
S| sonvocante
C | conformidad conel articulo 53

S |Bigide Ja o Ley \f'cle:

.| Adguisiciones,

Arrendamientos y Sﬁsrwcaos ‘

| det Sector Publico confirme

Clgue kst deduckivas
| aplicables en funcién del valor

de los serviciod que sean
prestados con deficiencia.

sefan

tiempos de

respuests
- | exprasados en [as

| presente

| convacatoria

La convocante
gue de | manifiesta que es
corrects o su

apreciacion .

LA LECITACEQN NUMERAL

5.0 GARANTIA ' DE

CUMPL?MIEN_TO,
SEGUNDO PARRAFO,

Pag.
"1 convocante - no

| naturaleza  del
| erogable todo el tiempo por io
cuantificable  la
| proparcion de o no cumplido\

| que  es

Se solicita atentamente a la
/ ‘ tener
lnconvenienta - alguno  en
confirmar que ya que ia
sevicio  es

sera divisible.

"sesuﬁe

1ol mismo

la  convooante |

manifiesta gue no se
acepta su solicitud,
la aplicacion de la
fianza  de garantia
serd indivisitle, sin
embargo se aclara
gue en caso de que
licitante
adiudicado
pava armbag partidas,
a fianza serd
divisible para cada
pavticla,
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ACTA DEE JUNTA DE ACLARACIONES
. onal Pit

HLFORMA Y TERMINOS
QUE REGIRAN LOS
DIVERSOS ACTOS  DEL
PROGEDIMIENTO BE
LICITACION, NUMERAL 4.
LAS INDICACIONES

RELATIVAS A LA FIRMA

DEL CONTRATO

Ja firma del proveedor, la.

4 servidor .
o convocante,” - con las|
| facultades necesarias para
| elebrar

DEDIGADO FLIO:

De conformidad con lo que
establece el articulo 84 primer
parrafo del Reglamento ds la
Ley de Adquisicionas,
Arrendamientos vy Servicios
del Bector Publico, se salicita

ila la convocante se sirva

precisar - que, . para la
formalizacién de los tontratos
o pedides, se debea recabar,
en primer término, la firma del
publico  de la

dichos ac*tm% y
posteriormente, se -recabara

[ fecha dei contrato o pedido,

.| sera  aquella . en . la que. el"‘
- | proveedor lo hubiere firmado.
U Asimtsmo, gue e plazo de

.. |entrega de ios bienes, o de
- |inlciacién para la prestacion

del servicio, cometizarsd el dia

- | natural siguiente de la firma

| delcontrato o pedido por el

proveedor, o bien, en et piazo
gue se establezca contando &
partir de fa cltada firma.

proveeador.

gue las obligaciones

|el Gonalep, se

- | fermalicer en el fallo
|y lo previsto en la
o propuesta

‘t adjudicada,

| Adeance de lz

l.a convacante
manifiersta gue en
términos del ariculo
84 del Reglamento
de la LAASSP, para
la formalizacion de
log  contratos 4]
pedidos, se debers
recabar, en primer
término, ta firma del
servidor poblice de |a
convocante, con las
facultades

necesarias para
celebrar  dichos
actos ¥
posteriormente,  se
recabard la firma del

Asimismo se informa

Gque se deriven del
contrato, inician &
partir de la
nofificacién del fallo
en terminos de lo
previstoc  en - el
arficulo 37 y 46 de |2
LAASEP, por o que
el lictante  gue
resulte adjidicado y

obligan .~ al
curnplimiento de los
aspectos  que  se

congiderando gue la
fecha del inicio del
serviclo inicia
estimando [}
sefiglado en &
numeral [ Objeto y
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HFORMA Y  TERMINOS
QUE  REGIRAN . LOS
DIVERSOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTO OE
LICITACION, NUMERAL, 4.-

PERSONA.

MDRAL
F’REMH% VINL “[A ‘

B
{207

LAS INDICACIONES | -~ f -
{RELATIVAS A LA FIRMA[ =
| DEL. CONTRATO, DE LAS -

Licitacion
subnumeral 2

Tiempo, lugar de la
prestacion de  los
servicios y
condiciones  de  la
prasfacion ded
mismo.

Jaciitar - ta

Se solicita a ta convocante.

tenga a bien: considerar que,

. fpara e caso de las personas.
.| morales el requisito refativo a
. | que con el fin de acreditar la-
|| existencia legal. tratandose
| del Lacta constitutiva 'y . de
| todas las modificaciones que

ha 1ienido, se- tenga por
eumplido con la exhibicion det
acta ‘conslitutiva "y e

= instrumento notarial en & gue
| consta la Oitima modificacion
" | que ha tenide-alficitanie y que
&1 &l contenido de este
| aparecen la totalidad de lag
| modificaciones  corporativas.
-} Lo anterior con la finalidad de
revision de.
dotumentacion " pues.

tratandose  de  empresas,

~|eomo es el -case de  mi
| representada, que han tenido

una cantidad considerabte de
modificaciones, la
doclumentacion

{&in embargo  dicha

reQUETIAR | o

ta  convocants
manifiesta  gue se
acepta su solicitud,

informacion’ solo
serd  proporclonada
por o o los licitantes
que “rasiten
adjudicados .+

49



"2015, Aho del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén”

DM

FLARTA D
BN B ICA,

' Wm conalep

Colegio Nﬂﬂmm! de Educacion meesmna! Técmca

GRS P L DL RS M D0 A BT

Secretaria de Administracion

ireceion de Infrasstructura v Adquisiciones
Coordingcién de Adaulziciones y Hervicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Phblica’} acional Pluraanual Mixta

resulta voluminoso e

innecasario.

HLFORMA Y TERMINOS

Se solicita atentamente a Ia

30 | Pag. . l.a ' convanta
QUE  REGIRAN LOS 120 7 convecante tenga a bien ! manifiesta gque se
DVERSOS  ACTOS DEL .| aceptar que hasta gue ellacepla susoliciud
PROCEDIMIENTD - DE . | representante | legal cuente
LICITAGION, NUMERAL 4.- " |con ‘poder especial para’

LAS ~ INDICACIONES | presentar licitﬁc:iqn'a& firmar
RELATIVAS A LA FIRMA .| propuestas asi como . firmar
DEL CONTRATQ, DE LAS | los contratos gue deriven d«?
I PERSONA MORAL, { fas mts.mas E
SEGUNDA VINETA ‘
3 T IV.REQUISITOS QUE L[OS Pag. | Se solicita atentamente a la|la. Gonvocants
| LICITANTES  DEBEN -DE 27 |convocante ienga ‘a bien| manifiesta’ que de
CUMPLIR  DENTRO DE | precisar. que serd opcional | acuerdo. al
SUE - PROPOSICIONES, | para las empresas que no se planteamiento, el
INCISO A) CONTENIDO DE gnouentren dentro de esos | inciso. méncionads

LA o FROPUESTA

ECONQMICA. NLJM!:::RO 22

Tlsupuestos v gque ja falla de
| entrega de la misma no serd
| causal de desecharniento de
: pmpuestas o

ne correaponde alo
descrito en  la
convocatoria, sin

- embargo se entiendea
1aue se refiere a la

carta solicitado en el

Fy o0

numetal 22 “carz o
documento donde se
valide que es una
MYPIME" del inciso
a) contenido de la
propuesta  fécnica,

Jpor lo gue  se




"2015, Aho del Generaligimo José Maria Morelos y Pavdn”

SEP

RETARTN 8
i ELERLA

conalep

Colegio Macional de Educacion Profesional Técnica

SELAMIAL ISE N T I EE LA

Secretaria de Administragion
Cireccion de infragstructura y Adguisiclones
Coordiracion de Adguisicionas y Ssrvicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACION&S‘:

32

VI.DOCUM

ADMINISTRATIVOS Y
DATOS QUE  DEBEN
PRESENTAR - LOS

LICITANTES, INGISO 1,

Pag.

40

Se solicita a la convoca
tenga & bien considerar que,

| para el caso de las personas
+ | morales e requisito relativo a
*. [ que con el fin de acreditar |a

existencia legal, traténdose
det acta congtiftiva. y de

: Jtodas las modlflcamones que.
‘I'ha  tenido,”

se tenga pot

| eumplido con ka exhibicion del

Veemoes el

C|acta  constitutiva Ty el
.| instrumento notarial en &l que |-
S| consta la Gliima modificacion-
| que ha terido el licitante y que.
| en. el
| aparecen la totalidad de =
{ modificaciones  corparativas, |

contenido | de - este

Lo anierior con ka finalidad de
facilitar -~ la  revision  de
dogumentacion  ~  pues
tratandose  de  empresas,
case de mi
representada, gue han tenido

| uma eantidad congiderable de

medificacicnes, . . [a
| documentacion requetida
resulta | voluminoso e

‘ i n n ecesa rl 0 . LA A AU e ke

#in.-ambarge  dicha

manifigsta que la no
presentacion de este
documerto, solo
dard por resultado
que no s& obtengan
los puntos sorteados
en cago te
cumpfimienm de

mnwc;ant@
manifiesta que se
acepta su solicitud,

informacion &0l
serd  proporcionada
por el o.los licitantes
gue -Tesuiten
adjudicados
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ANEXOD 1
ESPECIFICACIONES
TEGNICAS, , NUMERAL 5.0
PENALIZACIONES,
PRIMER VIRETA

ANEXD .‘ 1

ESPECIFICACIONES

| TECNICAS, , NUMERAL 5.0

PENALIZACIONES, .
SEGLINDA VIRIETA‘ '

Se solicita a [a convocante se

sirva  confirmar  que, la
aplicacion de ia  pena
corvencional, debera
determinarse en funcidn de
los servicios no prestados o
prestados con  atraso, o

" ['anterior con fundamento en o

dispuesto por el articuly 53 de
la Ley de Adquisicionas,
Arrgndamientos vy Servicios

| del Sector Pablico y ef articulp |
) 96 del Raglammnto dela Ley |

de - - Adquisiciones, |
-1 Arrendamientos v Servicios

del-Sector Publice.

La convocante
manifiesta gue  es
corracta su
apreciaciin

ST

Se solicita atentamente. B dal |
- | convecante tenga - hiﬁr‘l“
| determinar ef porcentaje . de’

| aplicacidn de -deductivas de

. - | conformidad con el articuio 45

de la lLey de Adquiaicianes

. Arrendarmentc“& Y ‘Smrwcms
dei S@c’mr F’ubhco o

.| tiempos de
o] respuesia
‘| expresados en las
presents
convocatoria

Tl mensual del onlace

{ descontade -del mes

| cumndo  supere 1o

Lag fallas una vex
entregado el servicio
serén  tazadas en
porcentaje por
servicio no prestado,
por sitio lo cual sera
descontado al costo

. tconforme  a o
wipresentada Cen la
ipropuesta - .
{econémica ~  dal

oferente y basado en
& tiempo de
alactacion,

posteriar'a la
firalizacion de Ia
falla. Siempre vy

S\
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36 ANEXO 1
ESPECIFICACIONES
TECNICAS, , NUMERAL 5.0
PENALIZACIONES,
SEGUNDA VINETA

36 LDATOS, GENERALES DETTTT
LA LIGITACION, NUMERAL
114 IMPUESTOS. -

37 | Formato A "Formato para 1a

Se solicita atentamente a la
convocante e de
conformidad con el articuto 53
Bis de la Ley de
Adquisiclones,

Arendamientos y Servicios

ldel Sector Pablico confirme
fue las  deduclivas seran

aplicables en funcién def valor
de los servicios gue $ean
prestados con deficiancia,

La convocante
manifiesta que es
correcta au
apreciacion

g,
"] sirva aclarar que, el pago de
|los impuestos, seréd a cargo

Se solicita a la convocante se

da “la. pate que Ie
comresponda conforme & fa

- notmatividad fiscal vigente, .
Hoome T o | Licitaeién

fmanifiesta que en
terminos de lo
sefialade  en el
numperal | [atos
Generales de  la

| subnumeral 1.14, el

| Conalep dnicamente

pagard ol impuesto

.| al valor agregado de

. . J'econformidad con jas
. disposiciones

fiscales vigentes,

La convmantew

Ppresentacion de la propuesta
econém[ca " ‘

28

Pag.

“lun mejor

Bajo la ley de transparercia

{que rge los procedimientos

de cardcter federal, se le
solicita a la  convocantie

. atahtamqntﬂ sitva en precisar

el - techo " presupuestal
demgnddc a fin de garantizar
resultado en el
procesa ~de  licitacion .y no
favorecer al proveedor que
actusimente  presta el

iservicio, En caso de no

aceptarse [a solicitud, se. le
pide a |a convocante precisar
el monto de mensualidad que

" | se precisa en contrato actual

siendc informagcion de
caracter federal que se rige
par la ley de transparencia
vigente.

La convocants
manifiesta .que. la
contratacion - del
presente servicio no
carresponde  a  un
conirato’ abierte, por
lo gue en términos
de la ‘normatividad
vigente en materia
de  adguigsiciones
dicha  informacion
solo e
proporcionara en
caso de sonvoear U
procedimienio en los

términos  previstos
an &l artlculo 47 de la
Ley de

Adguisiciones,

Arrendamientos | | v
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INTERNET MOVIL™

Servicios del Sector
Publico y 85 de su
Reglamento. En
cuamo a b
informacion

referente al importe
mensUal del contrato
actual, se le informa
gue en virtud de la

- Ley de
Transparencia ¥

. | Acceso a Iz

- | informacion  Publica
Gubernameantal,
dichos datos se
encugriran

disponibles .para su
- lconsulta afravés de
11as previsiones que

a).-

sefiala dicha Ley. |

Solicita a la convocante que indique gue

| precio se debe capturar en el sisterma

|licitantes que deseen presentar

.| considerado par la convocanta al

La convocante aclars que los

sU propuesta electrénica, como
propuesta  economica  podran
adiuntar et archivo del formato A
de acuerdo & la precisiin
Tealizada en  ia
presente junta de aclaraciones,
a efecto de gue éste sea

realizar la svalsacion detaltada
de la propuesta.

| Compranet , toda vez que solo pide una
44 formato A | casilla con el precie unitano mismo que -
| o |difiere con el formato A incluido En esta numero .1,
T convotaloria -
Se solicta & Ila  convocante nos
45 Formate A | proparcionar un gjempio  de llenado de la

propuesta econdmics.

de aclaracmﬁea 82 adiunta un

La convocante manifiesta que
como anexo a la presente junta

54
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‘ejémplo del llenado del formato’
A “farmato para la presentacion
de ia propugsta rcondmica”

).- De cardcter tecnico

En los inmuebles establecidos en la tabla
uno  s&  solicta a fa

© | especifique s cuenta con acceso libre en
' |caso contrario sefiafe si proveera los

| Tablat

o permisos nec:m':rlos Y 51 estos tendrén un
i{eosto ex'tra ST \

convacante

- | inmuebles
.| previa .. autorizacion
side

| Corporativa ™
1| Tecnologias . -
~. | Aplicadas .,
o de
ide

La
refiere

convocante
que  se

lendran los accesos

necesarips para el
ingreso a 0%
bajo

 Direccion
de

a través
1a Coordinacion

Lo Comunicaciones,con

| ndmero

teletdnico
54803700 ext 2228
y 2235,

Tabla 1

| Tahta 1

i 1e los inmuebles en listados en ia tabla
Jluno s corecto - asumir
.| brapiedad de la convocante, .en caso

que  son

negativo, indicar cuales no son?

La convocante
refiere que’ los sitios
conios D1, 65 66y
87 no son propiedad
de la convooante

| Las adecuaciones de ios inmuebles de la

tabta uno deben ser conternplados en la
propuesta sGondmica. ' \

l.a convocanie refi iere |
gue el cobro sera a 36

- meseas y por un servicio

integral

1.1.3  Servicios
de Voz

interprelar
del

gque  a
conmutador

Es corecto
gonfiguracion

| especificade en esle apartado  serd

realizado &l de la

convocante

por personal

La convocanie refierg
que sara of personal de
la ficitante &l encargade
de etas actividades.
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1 1 3 Serwmos Se soiicta a la convocante que|la convocante refiere
5 58 da Vo especifigue st el canmutador cuenta fque no es claro gl
actualmente con un off line por parte del | tarming off fine, favor
fabricanta de replaniear.
Se solicta -a la convocante que La convocante refiere
51 63 1.1.6.2 Cambios | especifique “el nimero de cambios a gu:aﬁg?o?géodgiﬁmg
re*lll?ar durante la vigencia del c.ﬂntratn anuales.
1.1.4 . | La gonvocante refiere
Consideracionss | gue son CoMmo Maximo
Gensraies  del | 3 cambios de domicilio
. | Bervicio de ‘| aniales,
) Imternet ' o
Dedicado .
Simétrice, Vaz,
7 59 Equipamiento - | 5€ SOI]CltEI ala wnvoc,antﬂ nspemﬁqué la.
para !a Red cantidad da cambm de domlcmo ‘
Nacional " de L
. | Conatep, Control
y Proleceion de
datos en la Red! " .0 .
de Planteles DF{° -0
y Quxaca,
1 C 7 lEn caso de entregar & servicio en -Lﬁemé’:o?c;:tric{sﬂe;ﬁ
g8 |87 | 1.1 Partida 1 | microonda es correcto interpretar que se g ia
A . - 8 , preciacion o -
1 , requiere banda licenciada forzosaments. | o
2] 1.1.6 Bervicio de | p | La convocante refiere
. Irnn:gggt 68 Mb"lsz‘ Es correcto Interprotar que para el sitio ggfw,‘jﬂzié,‘j‘?”?w U
RS Simétrico « | central, la trayectoria del. pop a las R
9 &0 Dedicado en ol instalaciones del cliente tiene que ser '
Sitio Cemtral = . fibra thlﬁal para garantiza; !os mvele& de
. ‘servicio.
118 Servicio de 1 La convooante refiere
Ylnternet 68 Mb/s ol gue es corecta su
Enlace, y e . . apreciacion
Simetrico 1 En caso de ser afirmativa la respuesta
10 60 Dedicado en of | ®5t0 aplicaria a los sitios de la tabla uno
Sitio Cantral | GU€ S€ entregarian en fibra aptica.
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1.1.5 Servicio de l.a convocanie refiere
Infernet 6& Mb/s | 8 correcto interpretar que para los sitios { que es  correcta su
Einface, de |a tabia uno que seran entregados por | apreciacion
11 60 Simétrico fibra oOptica e medio de acceso y la
Dedicads en el | trayecioria tiene que ser propiedad del
Sitio Centrat licitanie
g Lo que es comecta su
| Con relacion a la asignacidn de puntos en | apreciacion por lo cual
13 34 QR‘?C“"SPS de | el rubro de sncho de banda se solicita a | los puntos se otorgan a
' Fquipamiento la convocante gue defma ta maners. da‘ partir del 90% de los
avaluacién e T sitios con el ancho de
‘ : banda ofertado en el
N T R rubro

¢).- De car;‘sctér Legat

.| L& convocante manifiesta
foue no se aceplas su N%\

solicitud, en caso de que

18e  solicita a la convacarnte

e

- 7 adicionar tna clavsula referente a
Anexo 2 Modelo
de contrato

lns cambios de domicilio, o anterior

- | para asegurar para ambas paries la

continuidad de los serv:cms y la
afectacion presupuestal ‘

‘prestacion
Ldeberd manifestarse por
las partes, 8 efecto de que

modificatorio al contrato.

8@, presenten aspectos
relacionados con cambios
de; domicilio durante |z

del - servicio,

se formule &) convenio

PREGUNTA1, SEC,CICSN:I‘!, PUNTO 2, INCISO ) VISITA A INSTALACIONES, :
i 5e debe entender gue a visita alas instalaciones no es obligatoria, ni serd motivo de‘dascaliﬁcaciﬁn correcio?

RESPUESTA: La canvacantﬁa reﬁare que es correcta su apraclaclon como se expresa en Ia pagina 11
inciso C) VISITA A LAS INSTALACIONES . ‘

PREGUNTA 2, SECCION I, PUNTO 4, PENALIZACIDNES SUBPUNTO H, PRIMER VINETA

Podrian explicarnos @ que se refiere “El porcentaje de garantia por incumplimiernto, sera acerde con el servicio
no ejecutado en el periodo de la falla y sera descontada en ef pago del mes en el cual se preventd dicha faila”,
ya que |a garantia como se axpresa en e punio 5 de |la convocatoria serd por el 10% del monio total del contrato.

7

W

0

0
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RESPUESTA: La convocante refiere gue el monto por retraso de instalacién y puesta en marcha sera
equivalente al 1% diarlo y hasta un limite del 10% del total del contrato; Las fallas una ver entregado el
servicio seran tazadas en porcentaje por servicio no prestado y descontado del mes posterior a la
finalizacién de la falla. siempre y cuando 3upam los tiempus de respuesta expresados en las presentes
hases. S

PREGUNTA 3, SECCION H, PUNTO S ‘ ‘ : :
LEN aste punto sa rﬁﬁar@n a los aqumos fisicos a través de los cuales sa bnndar:a &l servicio?

RESPUESTA: Pagina 13 lnsiso 8 Reposicidn de los servicio:
Con fundamento e¢n la fraccion XVHl del articulo 45 de la LAASSP, el CONALEP podra devolver y/o

solicitar la reposicidn de los serviclos, insumos 'y de los pmductu& que no cump!an con los
requisitos té:;mt:os $ulscltadns en Ia presente convocaturaa L

PREGUNTAdl SECCION IV, INCISO a} PUNTO 2 : o ‘

Dice: “.... para cumplir con los termines de la prasente c:onvocatona medlant@ 5 ﬂurrlculum vitae Merﬁanal
de aggngldn a fallag gue tengan 1-ano de experiencia come minimo, deberd inciuir documentacion que

soparte los. Curriculum; los cuales Conalep verificara para su validacion. Partidas 1y 2. \

iL.a documentacion que soporte se trata de 105 cunrmulum del personal de memlﬁn a falla*s‘?’

RESPUESTA: La convocante refmm qwa aﬁ cormcta su apraclamén

PREGUNTA 5, SECCION 1V, INCISO a), PUNTO 18 S C

Para cumplir con este punto solicitamos se nos permlta pres;entar documentos para romprobar et cumphmlento
de los servicios prestados a ofras empresas pubhcas o pnvadas que hayan cnnctundo ose encuentren wgemes
&la f@cha d@ pr@sentamén da: pmpuestas ‘

RESPUEsTA: La c:qnvocanta r.afmm que ho es aceptada &U propuesta, ya gue o aspecifica los
documentos comprobatorios 2 los que refiere.; En el caso de contratos con Empresas Publicas o
Privadas podra entregar carta en papel memhretado de man del cliente sobre la liberacién de
responsabilidad civil de cada contrato, ‘Estos podrdn ser también n'a Liberacmn de Ia Conc:lu3idn def
Contrato o Facturas del mismo servicio. Partida 2 . RN o :

PREGUNTA 6, SECCION v, iNCISO a), PUNTO 23
Para cumplir con este purto sera suficiente con presentar el orgamqrama de Ias .éreab Operativa& directamente
involucradas en ia prestaur&n del servicio.

RESPUESTA: La cunvucante rwfiere gue es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 7, SECCION IV, INGISO a), PUNTO §

Solicitan carta donde se infarme gue contamos con el dominio de la herramienia de monitoreo que se empleara
para al servicio salicitado, solicitamos para el caso de ia partida 2 nos indiguen ; qué tipo de monitores reguieren,
considerando que para este tipo de servicios por su naturaleza no existen herramientas que permitan monitorear
las conexiones como se hace en los servicios dedicados?

58
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RESPUESTA: L.a convocante refiere que en el caso de ta partida 2, puede ser of utilizado por parte de la
lleitante, el que usa para dar seguimiento al consumo de cada equipo.

PREGUNTA 8, SECCION 1V, INCISO a), FPUNTO ¥

Solicitamos a la convocante que considerando husstra pregunta anterlor, la carta solicitada en este punto
considere las precisiones que al respecto pudiera establecer 12 convocante, considerando gue IUSACELL SA
DE CV, cuerta con un drea de $€mertta dedicada a. atender los requenmlentos técmcos an el funcionarignta del
servicio, : ‘

RESPUESTA: La convocants refiere gue se acepta la propuesta que su equipo téenico dard seguimiento
y monitoreo, paro dmbera entregar faca rta ya gue furma parte de la eva[uaﬂlén de puntuﬁ y porcentajes.

PREGUNTA 9, ANEXO 1, “ESPECIFICACIONES TECNICAS” ‘
JEs carracto gue ios anexos 1,2, 3y TABLA 2 “MARCAC[DN DE RED MPL‘?" m‘J aphr’m para la partida 27

RESPUESTA La tonvocante raflam que es correcta su apmciaclén S

P%EGUNTA 10, ANEXD 1, “ESPECIFICACIONE$ TECNICAS” PARTIDA 2 SERVIC[D DE INTERNET
MOVIL,

Fara el caso de servicio mtarnacmnal ;_,nc:s pueden lndicar 5: eate ser\nclo debera habmtarse para todas las
lineas (“%0)? ‘ : ‘ \

RESPUEETA La convocante r‘ufmra que seré en 10 equ:pm

FA= CON}M EP acepta que habra para aste supuesto se aplicaran cargos adlmonﬂles pﬂr c:onc,epto de mammg
y navegamén de acuerdo con €l pais donde se requiera la cobertura? - .

RESF’UESTA La convocante refiere que es correcta su aprecianién

PREGUNTA 11, ANEXO 1, “ESPEC!FICACIDNEE TECNICAS” PARTIDA 2. BERVICIO DE INTERNET
MovH.

JLas a'speciﬂc_ac::onm aqui descritas, son enunclatlvas y 50N og mquusntos minimoes gue debererrmﬁ ofertar,
congsiderando que pudieran hacerse plantean‘nentas que cubran dichos requerimientos? :

RESPUESTA: La convecante reﬁere que laa especlfmaclones son las minimas y pueden ofertarsze
iguates o superiores. : : : .

PREGUNTA 12, ANEXD 1 '“ESF’ECIFFCACIONES TECNIGAS"' PART&DA 2, SERVICIO DE INTERNET
MOVIL

Para et caso de segura contra th ia convocante acepta que para hacarlo vatido se requiere de acta
levantada ante ministario publico y pago del deducible correspondiente?

RESPUESTA: La convocante reflere es correcta su apreciacidn.

SOLICITAMOS QUE SE CONSIDERE QUE PARA EL CASQ DE LOS PUNTOS 1Y 2 DE LA SECCIO v,
INCISO a).- CONTENIDO DE LA PROPUESTA, S0L0 SE PRESENTEM LAS CARTAS BAJO PROTESTA DE

59
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DECIR VERDAD QUE CONTAMOS CON LOS REQUISITOS AH} SOLICITADOS, YA QUE LA LEYES
RELATIVAS A LA PROTECCION Y GUARDA DE DATOS PERSONALES, NO PERMITEN REVELAR LA
INFORMACION SOLICITADA POR TRATARSE DE INFORMACION PERSONAL CONEIDENCIAL DEL
PERSONAL QUE LABORA PARA IUSAGELL., SITUACION POR LA CUAL SOLICITAMOS CONSIDEREN QUE
ESTA INFORMACION NO PODRIA ENTREGARSE.

RESPUESTA: La convocante refiere que se .‘reclluiéi"e‘de dicha informacién con fines de validacion y solo
para objeto de la presente licitacion, por lo cual no se utilizara para otro fin.

PREGUNTA 13.- EN LA PAGINA 62, PARTIDA 2, SERVICIO DE INTERNET MOVIL, EN ESTA SECCHON
HACEN REFERENGIA A EQUIPOS QUE FUNCIONEN COMO PUNTO DE ACCESO PARA DISPOSITIVOS Y
MAS ALELANTE REFIEREN EQUIPOS CON TECNOLOGIA USB, SOLICITAMOS NOS ACLAREN QUE TIPO
DE TECNOLOGIA REQUIEREN, SOBRE TODO CONSIDERANDO QUE LA TECNGLDGIA USB ES YA
PRACTiCAMFN1 E @HSOLETA Y ESTA PERMITE UNA SO[ A CONEX[C)N

RESPUESTA: La mnvocant@ mflam que SE requieren. equipos e Banda Ancha Mévil que funcionen

como AP y asl misma el servicio pueda ser cnneatadu por mmdm de cable a un puerto USB para BOUIpOs
fijog o sin red malémbrlca ‘ B P

REPLANTEEANIIENTOE‘» FDRMULADDS PQR LOS LICITANTES

Replanteamiento pregunta No 5 pégma 58 numerat 11 3 Serfa tan amable Ia convacame de mdlcar
si sy equ»pc:» Avaya Def:mty Reiease Baun cuenta ccm EOL? Con ‘ .

RESPUEESTA La cnnvocante mamflesta que los aquipos ya no uuentan con: frZDL por parte
de Avaya (fabricante}. ‘ L Co .

by.- DE cara::ter técnico B

'En Gaso de ser nm;eﬁarta algun |[La  convocants
tipe de actualizacién en el equipo | refiere que no se
Avaya Definity Release 9, esta sea | acepta la
por cuentz de la Convocante | propuesta
tomando en cuenta dque el
| eonmutador esta Eol.

Se acepta nuestra pmpuesta

.-I“"-"ll"é'gunta 5 Total Play
1 58 telecomunicaciones $.A
deCV -
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. ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

TYeniends  en claro que el La convocante
conmutader esta Eol | y ya no|refiere que no se
existir soporte, refacciones, por|acepta la
parte del fabricante se sclicita | propuesta

Pregunta 5 Total Play | amablemente a la convocante que
2 |53 telecomunicaciones 8.A | (a actualizacion y soparte sea por
de C.V. | parte de la convocante
‘S acepta nuestra propuesta
"""" se solicita a 1a convocante indigue | La convocante
1 que los costos relacionades con|refiere que en fos
- |4a gesfidn para implementacion de | inmugbles no
. {los wervicios -y uso de las! propfedad de
trayectoriag”  internas de [os| Conalep, el
: . | inmuebles ne. prnpiedad deda | licitante
' . | convocante ™ . L seran‘ adjudicado tendra
1 |51 B telecorﬁzﬁgsﬁ?aﬁﬁs‘sﬂ mspﬂnsabmdad de ia misma .. |aue hacer la
. deG.V ‘ : Lo | gestion con
o _| arrendatario de los
.t mismos, y por lo
Ul Gl no. - es
sresponsabilidad de
Ja: convocante
jrealizar . dicho
| trémite. -
" IBe soliclta amablemente a la|la convocante
convocante, gue la instalacidn, | refiere queﬁno 0
configuracion , puesta a punto de | acepta B
) las. tarjetas. sean realizadas por propuesta
pwsonal de la convocante, ya que BRI
Pregunta 5 Total Mlay | en caso de alguna falla, reemplazo
4 |88 telecomunicaciones S.A dusparfectoomconveniente fos
s cde GV | riespos no pueden ser costeables
pareliicita‘nte derivado queesuni
equipo sin respatdo por par‘te del 5
fabricante.
Se acepta nuéstra propuesta"?
“““““““““““““ | Bg . correcto  interpretar que la|La convocante
o convocante cuenta conh las 2| refiere que  es
g 25 prt;zmzs?{%lcgpae:?ms tarjotas . DS1 troncales digitales | correcta Lt
para R2 modificade con sallda a | apreciacion

5Ade C.V.

cable coaxial a las gue hace

imencion
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ACTA DE JUNTA DE ACLARAGCIONES
‘Licitacién. Publllca Nacional Plurianual'Mlxta

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la
convocatoria a la licitacién.

Para efectos de la notificacion y en términos de ios articulos 37 Bis de |a Ley, a partir de
esta fecha se pone a disposicion de los licitantes gue no hayan asistido a este acto, copia
de esta Acta en: la Coordinacion de ‘Adqguisiciones y Servicios ubicada en Calle 16 de
Septiembre No. 147 Norte Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México planta baja,
en donde se fijara copia de la caratula del Acta, un ejemplar de la misma o el aviso del lugar
donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de
la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. La informacion también estara disponible en la direccidn electronica:
WWW, campranet gob.mx. Este procedlmlento sus;tntuye a ia notlﬂcamén personai

En términos del articulo 46 del Reglamen‘to de Ia Lay la prasante acta se enoontm a vista
de los licitantes en el Sistema Campranet para el replanteamlenta de pregunta&; con un
ptazo minimo de 6 horas .

No existiendo mas aclaraciones por parte de {os licitantes y no habiendo mas que hager
canstar, se dio por terminada esta prlmeréa y uitlma junta, mando las B 00 horas del dia 7
del mes de abril dei aﬁo 2016, L

Esta Acta consta de 119 hojas que incluyen las preguntas y Ia$ aciaramon% dada& & por ja
convoqanta, firmando para los efectos lsgales v de conformidad los asistentes a este
evento, quienes reciben copia de la misma,

Alestra, S. de R.L. de C.V. Javier Murguia Vitlaiobos Se retird
imuradia@atestra.com.mx
Total Ptay Telecomunicaciones Gabriela Temko Hernandez N.
' | ghernandezni@enlacetpe, Se retird
S.A . de C.V. b
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACKO

G

Lic, Amaya de la Campa | Coordinadora de
Palacios Adqguisiciones y Servicios

C. Maria de los Angeles Subu‘:‘:bd‘rdina‘\dora de
Sanchez Cruz Adquisiciones

Representante .de la
Direccion Corporativa de
Asuntos Juridicos
| Representante - de  la
|.Direccién . de

Admmlstramon Financiera
-'Representante S de  la

Direccion Corporativa de | .~
Tecnologias Aplicadas -
'Representante - de g~
| Direccldén Corporativa de |
Tecnologias Aplicadas
Representante  "de Ia
Direccién Corporativa de
F“Tecnologlas Apilnadaﬁ

Lic. Enrique ‘Alonso
Reye& ' '

Ing. Humberto Zentella
Falcon

lic, José Carlos
Contrerl Lean

Llc, Rlcardn Trevifio
Morales

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
QMERE

Lic. Jessica Marlenne Lopez Duarte

H3
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

EJEMPLO DEL LLENADO DEL FORMATO A “FORMATO PARA LA PRESENTACION
DE LA PROPUESTA ECONOMICA”

' 5 $ $ . .
1| s faocooo L - 4 5 ]
o 260,00000 . 5760000 | 417,600.00 0 a4 i
3 S .
13 F . ¥ ¥ n
Jos6 | 10,0000 - o - b¥ ;] 5
2 Iy 360.000.00 | 57,600.00 | 417.800,00 - 1940 333 93
51 % |3 ds
a6 | 100008 | wnmon A oy wnnon |96 5 H
3 b 380,000.00 S7.600.00 41780000 | | oo, 13,89 | 1,38%.3%
! 5. 1 .
Servicio | 3 % 13 % I 3 '-
G al ® ;0'0"”'” 360,000.00 | 5760000 | 4170000 | 3 20 .1:'39 “ ?M
Internet ‘ . N : 12 164,
Dadigado | 3 |- " ' 1$CJ ooon 1 ¥ 1% 5 ‘ ‘ ‘
Slﬂ&é‘r'ﬁﬂ. 5| o {280,000.00 sreooon | 41760000
0, ; : i’
Equiparmile | 5 p . i3 %
“tc‘a’z;a‘ﬂ gl (;Q'U”D‘U | 360,000.00 | 8760000 | 417 sooon
Naﬂgﬂﬂl ? 36 3”%‘-’“'-" i BSEB ooeog *’&ir B0 00 fw 600 ua.
) SERV}C Conzlap, 0 e | ke e
ClG Cantrol y 5 § 5 8 2 : S )
- Frofecein 36 | 10,0000 s : B
vegaes | 8] 7 o B0, 000,00 S7.800.00 | 417 BOC.00 . o ( /
&#nle Rad a [ 1s 5 5
i - i ! : N
Flamtgles | & % 30,000.9 360,000.00 gy.avo.00 . 41760000
DEy P 3 = s } T T
- Daxaca, 38 3 ‘ : ‘ Lo "
asi eoma |0 ;n,uoo.o 360,600.00 5760000 | 417,800,00 SRR -
{os g 3 ‘ . P £
colegles [ 4| . ] b3 1% & B -
sstataes | 1] 70 [ 27090 Yago00n00 | 8780000 | 41760000 o
e 3a 1343:) oco.o | 3 | X $ o &
2 A PRt R 5780000 | 41780000 | : (/ﬁﬁ
kA
1 se | 1noo0e |2 $ B i
3 o | 380,000.00 57,600.00 | 417,800.00
41 s 156 o000 |2 & 5 -
A o |360,000.00 57.600.00 | 417.600.00
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AC A DE JUNTA DE ACLARACIQNES

41 m 13::: aoo.o | 2 5 §
4 200000 1 sg0.000.00  [57,60000 | 41760000
i Y 3 o.ov00 | 3 ¥ ¥
& 00080 | ago000.00 | 57e0000 41760000
3
A ; ¥ § 5
y| 28 30":’00'”' 300,000.00 | | 5760000 | 417.800.00
4 : $ 8 g
i W0 10000 Yapoon0n0  {s7.e00.00 | 417.60000°
$
4 . § ] k]
Lol ™ |20 Jseoounon 5700000 | 417.800.00
[ ¥ - - &
o %8 JH9000 Jago0p000 [ 5760000 | 477.600.00
5 -] B I
1§ %0 100000 Jagonoon  {sveoono [ 41760000
5 I B k! . 8 ) L
2| * {10909 dawopo000 | s7e00.00 | 417.600.00 -
5 | 5 ! % 13 h
3| % 109 ) aeoonooe | s700.00 | 417,800.00 g
b e
5 . . |s s
{al] ™ 89"]00‘0 56000000 | 57.600.00 | 477.600.00 /
X ‘ ‘
[ A 1% 1 ¥ ¥ ;
g E')D'UDD'O 380.000.00 | 67.60000 | 417,600.00 4/
515 13:) poo.o | B ¥ $
8 JDO00 dgg000000 [ s7.60000 | 41760000
. ) o |
5 % R I FEE I
7| % 359900 | senncon0 | 870000 417.600.00
51 oas 1$000‘00" & : B o ® |
5 SO0 N sengonne | 57.600.00 | 4t7,800.00
51 a6 {10000 | 8 s %
8 210990 4 360000.00 {57000 | at7.800.00
181 3 1$0 mooo |2 & $
o o900 dapnono00 | s7e00.00 [ 417,600 00
81 5 1%5000 ¥ ¥ s
1 200000 1 apo00000 | s7eonoo 41760000
%
51 .| ¥ 3 5
2f ¥ c"o'm“‘ﬂ 368,000.00 57 B00 00 | 41760000
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

icitacion Pabllca Nacional Flurianua “Mixta

“INTERNET MC‘NIL T
} )
5] 3 ¥ $
2| %@ ;n‘tmo.n 360,00000 | 57.800.00 | 417 600.00
51 a |$ sooog | F y 8
4 2000 1 aguo0000 | éreoece | 417,600.00
$ .
o] . b 13 %
5| 48 ;D'DW-Q A80,000.00 g7800.00 | 417.600.00
61 a6 [ro000 |5 ¥ S ]
6 0000 Fagopocon | 5760000 | 417600.00-
51 as ‘1$o cooo | F 5 $
|7 S0 Y sengo00n | s7e00.00 | 417,600.00
I T P N 7
g) ¥ ago.ooo. 2800,000.00 | 576,000.60 3'175'09@
- .
Eur::‘:ocal 470,0000 | 3 g
e g20,000.00 | 2,707,200,00
: 5
Toial da la propuesta | 19,627,200,
o0

Importe con letra del gran total de la propuesta (D;ecmueve mlitunes sexsmentos veinte siste mil
doscientos pesos 00/100 M.N, )

NOTA Ademacs deberd anotar en el presente cuadio lo $ngu1ente ' L
¥ Vigencia de la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de I presente -
convocatoria): Los precios y ia vigencia se mantendran fijos hasta la conclusion del contrato.
¥ Lugar de ejecucion del servicio: de acuerdo a lo sefiatado en la convocataria
v Tiempo de ejecucion del servicio: de acuerdo a lo sefialado en la convocatoria
v Moneda en que cotiza: los precios ofertados son en moneda nacional
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SOLICITLID DE ACLARACIONES
México, D.F. A 06 de Anril del 2016

CONSEJG NACIONAL DE EDUCACIGN PROFESIONAL TECHICA {CONALER) WTE-GBUZ26 Kt

Licltacién Publica Nacioftal Pluiapual Mivta No. LA-O0H1LESR001-ND 2045

Servicio Red Privads Virtual {RPV IF-MIPLS ) Rutsadoras e Internet Deticado Fifo e Internet Mévil

PRESENTE

FORMATCY [t SOLICITUD DE ACLARAGCIONES A LA LUNVOCATORIA.
NCOMBRE DEL REPRESENTANTE: IGSF ANTONIO CIFUENTES BLANCO POR PARTE DE MAXCOM TILECOMUNICACIONES S.AR, DE C.V.

IE Wragan

https:/fusi-excel.officeapps live.comy/x/_layouts/xlprintview.aspx?&NoAuth=1 &session]...

b, . TEgHc| SPMIN EREGUNTA
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SAR Ug N, (bt insléiar o acmirstrar on Gacin ure de ks s o sillos prares 9803 PUNKS v U B 1N pagine 55 S
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Mortes Urales, 460
Mexico, F CP 11000
(527 5% 5109 5000

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
Licitacion Puablica Nactornat Plurianual Mixta No. LAO11L5X001-N8-2015, Servicio "Red Privada Vifual (RPV 1P
MPLS) Ruteadores e internat Dedicado Fijo e Internat Movil”

MAURIGH) MARTINEZ GONZALEZ, manifiesto bajo protesta de decir verdad, en mi cardcter de Representante
Legal de fa empresa IUSACELL, 5. AL DE C. V., gue los datos aqul asentadas, son ciertos y han sido
debidaments varificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscriblr la proposicion en fa
presents licitacion, a nombre y represeniaclon de WSACELL, 8. A, DE C. V., asi tismo le manifiesto huestro
interés de participar en la presente Heitacion,

Registro Federal de Contribtyentes: 1US 890616 RHG
Razén Social; lusacell, 3.4 de C.v.

Donicitic:

Calle y Nimare: Montes Urales 460 Colonia: Lomas de Chapultepec

Delegacion: Migual Hidalgn Codigo Postal: 11000 Entidad Faderativa: México, D.F,
Teléfonos: 510985272, 51094792 Fach1095746

Carrpo electronico: mpimental@iusacell.com.rx

MNo. de la escrifura plblica en fa que consta su acls constituliva: 53,607 Facha: 16-Junlo-1889

Nombre, nimere v Jugar del Notarlo Piblice ante el cual e dio fe de la misma:; Gerardo Correa Efchagaray,
Notario 89 del Distrito Feders).

Inscrita en &l Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México, bajo &f follo marcantil

e, "
120,042, el 17 de Noviembre de 1989, ‘~><

Reformas ¢ modificaciones al acta constitutiva: Renuncia y nombrarniento de miembros ded Consejo de
Administracion y Funcionaros, Reforma fold de sus estalutos gociales y Desighacion y/o Ratificacion de
miembrog de Consejo de administracion. Escritura No, 53,688, 6 [ Energ / 2015, Nombre, nimero y lugar del
Notario Publics arde el cuat se dio Te de Ja(s) misma(s) reforma(s): Pairicio Garza Bandala, Notario 18 de iz Cd.
De México, actuando como asociado de fa L. Ana Patricia Bandala Totentino, Nolaria 195 dei misma distrito.
tnscrita en o Registro Plblico de la Propiedad y def Comercio de ia Cludad de México: En tramite previo de '
inscripcion en el Registro Publico de I4 Propiedad vy del Cometclo del Distrito Federal.

Relacitn de Accionistas:
Grupa lusacel Celular, 5.A. de C.V,
Inmobiliaria Montes Urales 460, 3.A. de C.V,

Descripelon del objeto social: Compra, venta, importacion, exportacion, distribucion, instalacion, arrendamienta, y
an general realizar toda clase de negociaciones y contrataciones refacionadas con aparatos v accoesorios, parles,
piezas y cotnponentes de equlpos de telecomunicaciones, incluyendo {elefonia celular,

Nombire del apoderado o reprasentante del Heltante: Mauricio Martinez Gonzéler.
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades;
Escritur Wl 631 Fecha: 18 de Enera 2015

.

Publico ante el cual se prolocolizo: Francisco | Hugues Vélez

D.F., a 6 de Abrll de 2015

IRECCION JuR




wMontes Urales, 460
Mexico, DF CP 11000
(52) 55 5109 5000

México, D. F., a6 de Abril de 2015

GCOLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE.

PREGUNTAS DE ACLARACION A LAS BASES DE LA CONVOCATORIA A LA LIGITACION
PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA NO. LA-011L5X001-N8-2015, SERVICIO “RED
PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS ) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E INTERNET
MOVIL”

PREGUNTA 1, SECCION I, PUNTO 2, INCISO ¢) VISITA A INSTALACIONES.
& 5e debe entender que la viglta a las instalaciones no es obligatoria, ni serd motive de descalificacion,

correcte?
PREGUNTA 2, SECCION lf, PUNTQ 4, PENALIZACIONES, SUBPUNTO I, PRIMER VINETA \¥/”
Podrian explicarnos & que se refiere "Bl porcentaje de garantia por inpumplimiento, serd acorde con el e

setvicio no efecutado en el periodo de ia falla y serd descontado en el pago del mes en ef cual se v
present( dicha falla’, ya que la garantia como se expresa en el punto 5 de la convocatoria sera por el
10% del monto total det contrato. L

PREGUNTA 3, SECCION I, PUNTO 8
&En egte punto se refieren a los equipos fisicos a través de los cuales se brindara el servicio?

4
PREGUNTA 4, SECCION IV, INCISO a), PLINTO 2 /
Dice: *..., para cumplir con los términos de la presente convocatoria mediante 8 curdculum vitae del

pergonal de atencidén a fallas que tengan 1 afio de experiencia como minimo, debera incluir
documentacion que soporte los Currcutum, los cuales Conalep verificara para su validacion. Partidas i
1y2”

i La documentacion que soporte, se trata de los curriculum del personal de atencion a fallas?

PREGUNTA 8, SECCION IV, INCISO a), PUNTO 18
Para cumplir con este punto solicitamos se nos permita presentar documentos para comprobar el
cumplimiento de ios serviclos prestados a otras empresas pablicas o privadas, gue havan concluido o
se encuentren vigentes a la fecha de presentacidn de propuestas.

NCISO a), PUNTO 23
wficionte con presentar el organigrama de las areas:




Manites Urales 460
Mexico, DF CR 11000
(52) 55 5109 5000

PREGUNTA 8, SECCION IV, INCISO a}, PUNTO 7

Solicitamos a la convecante que considerando nuesira pregurita anterior, 1a carta solicitada en este
punto considere las precisiones gue al respecto pudiera establecer la convocante, considarando gue
IUSACELL 5A DE CV, cuenta con un drea de soporie dedicada a atender 105 requerimientos idenicos
en el funcionamienio del servicio,

PREGUNTA 9, ANEXO 1, “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
LEs correcto que los anexoes 1, 2, 3 v TABLA 2 "MARCACION DE RED MPLS", no aplican para fa
partida 27

PREGUNTA 10, ANEXO 1, “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, PARTIDA 2. SERVICIO DE
INTERNET MOVIL ‘
Para ¢l caso de servicio nternacional, jnos pueden indicar si este servicio deberd habilitarse para
todas las lineas (30)7

LEI CONALEP acepta que habra para este supuesto se aplicardn cargos adicionales por concepto de
roaming y navegacion, de acuetdo con el pais donde se requiera [z cobertura?

",
PREGUNTA 11, ANEXO 1, “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, PARTIDA 2. SERVICIO DE :‘?(
INTERNET MOVIL -

:Las especificaciones agul descritas, son enunciativas, y son [os reguisitos minimog que deberemos
ofertar, considerandan que pudieran hacerse plarteamientos gue cubran dichos requerimientos?

PREGUNTA 12, ANEXO 1, “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, PARTIDA 2. SERVICIO DE
INTERNET MOVIL y

Fara el caso de seguro contra robo, ila convocante acepia que para hacerio valido se requiere de
acta levantada ante ministerio publico y pago del deducible correspondiente?




Pregunta adicional formulada por IUSACELL por compranet para su consideracion

SOLICITAMOS QUE CONSIDERANDO QUE LA INFORMACION DE LOS CURRICULUMS QUE SE
SOLICITA 'Y CON BASE EN LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSECION DE
LOS PARTICULARES, Y CONSIDERANDO QUE LA INFORMACION QUE SE CONTIENE EN LOS
CURRICULUMS DE LAS PERSONAS INVOLUCRADAS PARA BRINDAR EL SERVICIO EN
CUESTION, ES DE ESTRICTO TRATAMIENTO CONFIDENCIAL CON BASE EN LOS ACUERDOS
DE CONFIDENCIALIDAD ENTRE {USACELL SA DE CV Y EL PERSONAL QUE PARA LA MISMA
LABORAN, PEDIMOS A LA CONVOCANTE QUE PARA CUBRIR ESTE PUNTO SE NOS PERMITA
ENTREGAR SOLO EL PERFIL QUE DEBE DE CUBRIR EL PERSONAL DE LAS AREAS SOLICITADAS,
CONSIDERANDO QUE DICHO PERFIL DEBE CUBRIRSE AL 100% Y QUE EL PERSONAL
CONTRATADO DEBE CONTAR CON LA EXPERIENCIA, ESTUDIOS Y CAPACITACION PARA EL
PUESTO.

o

L



SOLICITAMOS CQUE 58 CONSIDERE QUE PARA EL CASD DE LOS PUNTDS LY 2 DE LA SECCIO 1V, INCISO &).- CONTENIDO DE
LA PROPUESTA, SOLO SE PRESENTEN LAS CARTAS BAIC PROTESTA DE DECIR VERBAD QUE CONTAMOS CON LOS
REQUISTNS AMI SOLICITADOS, YA QUE LA LEYES RELATIVAS A LA PROTECCION ¥ GUARDA DE DATQS PERSONALES, NO
PERMITEN REVELAR LA INFORMACION SOLICITADA POR TRATARSE DE INFORMAGION PERSONAL CONFIDENCIAL DEL.
PERSONAL QUE LABORA PARA IUSACELL SITUACION POR LA CUAL SOLICITAMOS CONSIDEREN QUE ESTA INFORMACION
NO PORRIA ENTREGARSE.

EN LA PAGINA 62, PARTIDA Z, SERVICID DE INTERNET MOVIL, EN ESTA SECCION HACEN REFERENCIA A EQUIPOS QUE
EUNCIONEN COMO PUNTO DE ACCESD PARA DISPOSITIVOS ¥ MAS ADELANTE REFIFREN EQLIPOS CON TECNOLOGHA
USB, SOLICITAMOS NOS ACLAREN QUE TIPO DE TECNOLOGIA REQUIEREN, SQBRE TODO CONSIDERANDO QUE LA
TECMOLOGLA LUSE ES YA PRACTICAMENTE OBSOLETA Y ESTA PERMITE UNA SOLA CONEXION,
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ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

ALEJANDRO ENRIQUE RODRIGUEZ SANCHEZ, EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL DE TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, 3.A. DE C.V., MANIFIESTO BAJCQ PROTESTA
DE DECIR VERDAD QUE M REPRESENTADA TIENE EL INTERES EN PARTICIPAR EN LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA NO. LA-011L5X001-N8-2015.
A EFECTO DE DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR AL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: TPT890516JP5

Domigilio.-

Calle y niimero: Av Periférico Sur 4118 Torre A piso 7

Colonia: Fuentes del Pedregal Delegacién o Municipio: Tlalpan

Cédige Postal: 14141 Entidad Federativa: D.F. a
Teldfonos: G155 85825000 ext 45362 Fax: 5109 5491

Correo electrénico: aerodriguez @gruposalinas.com.mx

No. De la Escritura Publica en la que consta su Aeta Constitutiva: 53,301
Fecha: 10 de mayo de 1989

Nombre, nimero y fugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de ta misma:
Licenciado Gerardo Correa Etchegaray, tituiar de {a notaria ntimero 89 del D.F.

Relacién de Accionistas -

Apeflida Paterno; Apellide Materno: Nombra(s):
“GRUPOD JUSACELL CELULAR", S.A.DE C.V.”

“GSF TELECOM HOLDINGS S.AP.L DEC.V.”

Descripeién del Objeto Soclal:

1.~ Instalar, operar y explotar redes publicas de telecomunicaciones y/o enlaces transfronterizos, a
sar concesionados, en su caso, por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

2.- La compraventa, distribucion, instalacion, arrendamiento y explotacion en general de aparatos
de telecomunicaciones, asi como la explotacion de fa concesion o concesiones, autorizacionegs
o permisos al efecto conceda la Secretaria de Comunicaciones y Transportes ¢ cualquigr olra
autoridad competente,; 7
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3. La compraventa, imporacion, exportacidn, distribucidn, instalacion, arrendamiento y en
general, la realizacion de toda clase de negociaciones y cohtrataciones, relacionadas con
aparatos telefdnicos de radiocomunicaciones en unidades moviles o fijas, télex, telsfax,
amenas, antenas patabdlicas de radiotelefonia celular y cualguier otro aparato relacionado con
la conduccion de sefiales de comunicaciones;

4.- La prestacién al piblico de servicios de telecomunicaciones, dentro de los cudles se
entenderan incluidos de manera especial, la prestacion de servicio pubiltico de telefonia basica
de larga distancia nacional e internacional. Para el desarrofic de esta actividad la sociedad
podra celabrar todos los actos o contratos que fueren necesarios para explotar este objsto;

§.- Proyectar, organizar, administrar o fornar participacion en el capital, financiamiento y
administracion de Sociedades mercantiles, civiles o asociaciones de cualquier indole, tanto
nacional como extranjera;

6.- Obtener, bajo cualquier titulo legal, toda clase de préstamos, créditos, financiamientos y todos
los demds recursos necesarios para ef logro de los fines sociales, incluyendo enunciativa pero
no linitativamenta, la amisidn de bonos, cédulas hipotecarias, obligaciones hipotecarias o
quircgratarias y papel comercial con intervencion de las instituciones o autoridades que
seflalen ias leyes aplicables, asi como oforgar, bajo cualquier titulo legal, toda clase de
préstamos, créditos, financiamientos, garantias y todos los demas recursos necesarios, con o .
sin garantfa especifica, en relacion con las sociedades o asociaciones de las que sea '
propietaria de acciones o en las que tenga participacidn directa o indirecta, asi como aquellas
sociedades controladoras de esta sociedad v aguellas sociedades filiales de esta sociedad,
esto es sociedades que sean controladas por la misma persona gque controla a esta sociedad,

7.- Emitir, girar, endosar, aceptar, avalar, descontar, suscriblr, adquirir, ceder, enajenar y en
general negociar con toda clage de titulos de crédito vy valores mobiliarios, incluyendao de un
modo enunciativo pero no fimitativo, acciones, obligaciones, partes sociales o paricipaciones
€n ofras empresas 0 NEgoCios;

B.- Obtener, adquirir, registrar, negociar y conceder el uso y goce de toda clase de patenies,
marcas y nombres comerciales, franquicias, inversiones, procesos, opciones y derechos de
autor; v producir y usar obras susceptibles de proteccion por e derecho de autor v los
derechos conexos, asi comeo adquirir tiularidad de derechos sobre las mismas y realizar todo 4/
acto juridico al respecto, tanto en el pais como an o extranjero;

9.- Proporcioniar toda clase de servicios o asesoria de cardcler lécnico, administrativo, de /:}
supervision, de grganizacion, de mercadotecnia, de investigacidn, de desarrolio, de ingenieria, i
de recursos humanos, legales, de relaciones pablicas y en general, de cualquier clase de
servicios relacionados con las actividades industriales, comerciales 0 de sewicios de
empresas, sociedades y asociacionss, ya sea en la Repiblica Mexicana o en el extranjero y
recibir dichos servicios,

10.- Adquirir, poseer, importar, exportar, enaienar, construir, arrendar, comprar, vendear, gravar,
hipotecar, negociar, tomar y otorgar e uso y goce de cualguier titulo parmitido por la Ley, de / ra
bienes muebles e inmuebles, asi como derechos reales sobire ellos y derechos personales,
que sean necesarios 0 convenitentes para su objeto social 0 para las operaciones de las
Sociedades mercantites o civiles en lags que la Sociedad tenga interds o participacion, asi
como aquellas Sociedades controladoras de esta Bociedad y aquellas Sociedades filiales de Jo7
esta Sociedad, eslo 8s Sociedades que sean controladas por la misma persona que cmntrolf
a esta Sociedad;
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11.- Realizar toda clase de actos y celebrar toda clase de contratos, convenios y operaciones, ya
sean civiles o mercantiles y la realizacion de todos los actos necesarios para el desarrollo de
su objeto social, v

12.- Macer y practicar todos los demds acios de comercio a que puada dadicarse legalmenta una
Sociedad mercantil mexicana,

Heformas at acta constitutiva;

Que es una sociedad andnima de capital variable debidamente constituida conforme a las
leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun lo acredita con el primer testimonio de la
Escritura Publica No. 53, 301, del 10 de mayo de 1989, otorgada ante la fe del Licenciado
Gerardo Correa Etchegaray, Notario Piblico No, 89 del Distrito Federal, bajo la
danominacion lusatels, 5.A. de C.V, cuyo primer testimonio quedd debidamente inscrito en
ol Hegistro Publico de la Propiedad y del Comercip del Distrito Federal, bajo el folio
mercantil No. 195,051, cuyos accionistas fueron Grupo Alper, 8.A. de C.V., Administracién
y Controt de Industrias, 8.A. de C.V., Alejo Peralta y Diaz Ceballos, Carles Peralta Quintero
y Carmen Peralta Quintero, todos de nacionalidad mexicana.

Por escritura puablica numera 54,528, del 11 de octubre de 1989, otorgada ante el
Licenciado Gerardo Correa Etchegaray, titular de la notaria ntimero 89 del Distrito Federal;
en la gue consta el cambio de denominacidon a WUSATEL, S.A. de CV. y la reforma a!
afticulo Primero de sus Estatutos Saciales; v cuyo Prirmer Testimonio quedd ingcrito en el
Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantit nimero 185,051,

Por esctitura pdblica nimero 1,113, del 7 de septiembre de 1995, otorgada ante el
Licenciado Francisco . Hugues Vélez, titular de fa Notaria nimero 212 del Distrito Federal,
actuando en ese entonces como asociado en el protocolo de ta notarfa ndimero 211; en la
que consta la reforma total de sus estatutos sociales; y cuyo primer testimonio quedd
inscrito en @ Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, en ef folio mercanti
noamero 195,051,

Por escritura pablica nimero 7,773, del 30 de noviembre de 1998, atorgada ante &l mismao
Notario que la anterior; en la gue consta la Reforma Parcial de sus Estatutos Sociales; y
cuyo Primer Testimonie quedd inscrito en el Regisiro Publico de Comercio del Distrito
Federal, en &l folio mercantit nimero 195,051,

Por escritura publica nimero 3,268, de fecha 6 de abril de 2001, otorgada ante el misma
Notaric que la anterior, consta la Reforma Total de sus Estatutos Sociales; y cuyo Primer
Testimonio quedd inscrito en el Registro Publico de Comercio de! Distrito Federal, en al
fotio mercantit nomeeo 195,051,

Por escritura pablica nimero 18,787, del 28 de febrero de 2006, otorgada ante el mismo
Notario que la anterior, consta la Reforma Total de sus Estatutos Sociales; y cuyo Primer
Testimonic quedd inscrito en el Registro Publico de Comercio del D.F., en ef folio mercantil
nameso 195,051, /
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10,

11.

12.

13.

14

Por escritura pOblica nGmere 114,823, del 12 de diclembre de 2007, otorgada ante ol
Licenciado Eduarde Garcla Villegas, titular de la Notarda ntmero 15 del Distrito Federal;
constar fa Fusion con "Punto a Punto lusacell, 5.A, de C.V.", como Sociedad Fusionada y
subsistiendo “lUSATEL, S.A. DE C.V.", como Sociedad Fusionamte; y cuyo Primer
Testimonio quedd inscrito en el Registro Plblico de Comercio del D.F., an el falio mercantil
nimero 196,051,

Por escritura publica nimero 29,118, del 29 de enero de 2009, otorgada ante el Licenciado
Francisco |. Hugues Vélez, titutar de la Notaria ndmero 212 del Distrito Faderal, consta la
Reforma Total de sus Estatutos Sociales; y cuyo Primer Testimonio quedd inscrite en el
Registro Piblico de Comercio del Distrite Federal, en el folio mercantit nimero 195,051,

Por escritura piblica ndmere 34,006, def 20 de juio de 2010, otorgada ante el Licenciado
Francisco §. Hugues Vélez, titular de la Notaria niimero 212 del Distrito Federal; en la que
consta el cambio de denominacidn a “Total Play Telecomunicaciones, S5A deCV yla
raforma al articlo primere de sus estatutos sociales; cuyo primer testimonio quadd inscrito
en ¢l Registro Pdhlico de Comercio del Distrite Federal, en &l folio mercantil nimero
185,051,

Por escritura poblica nimero 4,667, det 31 de enero de 2011, otorgada ante el Licenciado
Eduarde Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, titutar de la Notaria ndmero 248 det
Distrito Federal; consta la Reforma Total de Estatutos Sociales; y cuyo Primer Tastimonio
quedd inscrito en el Registro Pablico de Comarcio del Distrito Federal, en el folio mercantil
nmero 195,051,

Por escritura ptiblica ndmero 29, 496, del § de mayo de 2011, olorgada ante la fe del
Licenciado Viclor Rafael Aguilar Molina, titular de la Notaria nimero 174 del Distrito
Federal, en la que consta la Reforma Total de los Estatutos Sociales, y cuyo Primer
Testimonio se encuentra debidamente inscritc en al Ragistro Pablico de Comercio del
Distrito Federal, bajo el mismo {olio mercantil,

Por escritura publica ndmero 37,734, del 19 de julic de 2011, otorgada ante la fe del
Licenciado Francisco | Hugues Vélez, titular de la Notaria nimero 212 del Distrito Federal,
en cuyo protocolo actia también el Licenciado Guillermeo Oliver Bucio, titular de fa Notaria
246, por convenio de sociedad, en la que se hizo constar {a protocolizacion del Acta de
Resoluciones Unanimes de los Acclonistas de Total Play Telecomunicaciones, S.A. de
C.V., adoptadas con fecha 26 de mayo de 2011 fuera de Asamblea, que contiene el
aumento de sy caphal social en ta parte varlable.

Por escritura publica nimero 37,735, de fecha 19 de julio de 2011, otorgada ante ta fe del
Licenciado Francisco | Hugues Vélez, titular de la Notaria ndmero 212 def Distrilo Federal;
en la que se hizo constar la Fusion con "Azteca Movil", como sociedad Fusionada y
“TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, 5.A. DE C V", come Sociedad Fusionanie vy que
subsistio a la fusion, y la Reforma al Articulo Sexto de sus Estatutos Sociales, y cuyo
Primer Testimonio se encuentra debidamenta inscrite en el Registro Pablico de Comercio
del Distrito Federal, bajo &l mismo folio mercantil,

Por escritura piblica nimero 41,582, de 30 de julio de 2012, olorgada ante (a fe det
Licenciado Francisco | Huguas Vélez, titular de |a Notaria nimere 212 del Distrito Federaiy]
en la que se hizo constar la Reforma Total a los Estatutos Sociales, y cuyoe Primer

Testimaonio se encuantra en iramite de inscripcion en el Registro Pdblico de Comercio del

Digtrito Fedaral
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15. Por Escritura Publica nimero 41,622, del 1 de agosto del 2012, otargada ante la fe  del
Licenciado Francisco {, Hugues Vélez, tituiar de la Notaria numero 212 del Distrito Federal,
en la que se Reforman Jos Estatuios Sociales, y cuyo FPritmer Testimonio se encuentra en
wramite de inscripcidn ante el Registro Pablico del Comercio del Distrito Federal, cuyos
asucionistas son: Grupo lusacell Celular, §.A. de C.V., & IF Talecoms, B5.A, de C.V,, ambas
entidades de nacionalidad mexicana,

168. Por Escritura Pablica ndmere 43,992, det 21 de marzo del 2013, ante el Licenciado
Francisco |. Hugues Vélez, titutar de ia Notaria ntimero 212 del Distrito Federal, en la que
sa designan y/o ratifican los Miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad y se
Heforman log Estatuios Sociales, y cuye Primer Teslimonio se encuentra en tramite de
inscripcion ante el Registro Pablico det Comercio del Distrito Federal, cuyos accionistas
son: Grupo lusacell Celular, 5.A. de C.V., y G5F Telecom Holdings, S.A.P.l de C.V,,
ambas entidades de nacionalidad mexicana, cuyos R.F.C. som GIC921006D67 vy
GTH1011308QA, respactivamenia

17. Por escritura ptiblica ndmero 53,699, de fecha 08 de enero de 2015, otorgada ante la te del
Licenciado Patricio (Garza Bandala, notario pablico ntmere 18 del Distrite Federal,
actuando como asociado de la Licenciada Ana Patricia Bandala Tolenting, Notaria Pdblica
numera 195 det Distrito Federal, en el que se protocoliza el Acta de Resoluciones
Unanimes adoptadas fuera de Asamblea el dia 06 de enero de 2015 par los accionistas de
Total Play Telecomunicaciones, §.A. de C.V., en la que se hace constar: i} Renuncia y
norabramiento de miembros det congejo de administracion y funcionarios; it) Feforma total
de estatutos; y i} Otorgamiento de Poderes.

Nc:mbre_ém;} domigilio de los apoderados o representantas:

Alejandro Enrigue Rodriguez Sanchez
Con domicilio; Peritérico Sur 4119, Torre A piso 7 Col. Fuentes del Pedregal Del. Tiaipan
Distrito Federai CP 14141

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-
Escritura publica nimetro: 53,698 Fecha: 06 de Enero de 2015.

Normbre, ndrmero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgd:
Licenciado Patricio Garza Bandala, notario publico nimere 18 del Distrito Federal, actuando

como asociado de Iz Licenciada Ana Patricia Bandala Tolerting, Notaria Publica nimero 195
del Distrito Federal,

ATENTAMENTE
TOTAL PLAY TELECOMUNICAEIO S5.A.DECY, /

AL L

ALEJANDRO ENRIQUE RDDRIGUEZ SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL
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FORMATO
PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaracion de las siguientes dudas;

a).- De caracter administrativo

St - Numeral o'
- No. ~'Punto;
o convocatoria | especifico:

Solicita a la convocante que indigque que
precio se debe capturar en el sistema
Compranet |, foda vez que solo pide una
1 45 Formato A casilla con el precio unitario mismo que
difiere con el formato A incluide En esta
convocatotia

Se a a la convocante nos
2 45 Formato A [ proporcionar un gjemplo de Henado de fa
_jpropuesta economica,

b).~ De caracter técnico \N\S‘%\
N
Y
- {No.Paginade| ~Numerato [ T Pre ta ] Respuesta
CNo. A Punte L R I
ccclgopvocatoria | especifico ] o el /
En los inmuebles establecidos en la tabla A
uno se solicita a [a convocante /?f
' 0 Tabla 1 especifique si cuenta con acceso libre en /
caso contrario sefale si proveera los -
permisos necesarios vy si estos tendran un
LCOSO exXUra.
De los inmuebles enlistados en la tabla 1/
2 70 Tabla 1 ur_wo es correcto  asumir  gue  son
propiedad de ia convocante, en caso '
negativo indicar _cuales no son?
Las adecuaciones de los inmuebles de i3
3 70 Tabla 1 tabla uno deben ser contemplados en la
propuesta econdmica. [i
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58

1.1.3 Setrvicios
de Voz

Es correcto  interpretar  qgue  la
configuracion del conmutador
especificado en este apartado sera
realizade por el personal de la
convocante

58

1.1.3 Servicios
de Voz

63

59

10

11

57

T4

1Y Qaxaca.

Se solicta a la convocante g
especifiqgue s el conmutador cuenta
actualmente con un off line por parte del
fabricante

1.1.6.2 Cambios

Se solicta a la convocante que

gspecifique el nimero de cambios a
realizar durante la vigencia del contrato

Consideraciones
Generates  del
Servicio de
Internet
Dedicado
Simétrico, Voz,
Equipamiento
para @ Red
Nacional de
Conalep,
Controt y
Proteccion  de
datos en la Red
de Planteles DF

Se solicita a fa convocante especifiqué la
cantidad de cambio de domicilio

11.1 Partida 1

En caso de entregar el servicic en
microonda es correcto interpretar que se
requiere banda licenciada forzosamente.

60

60

1.1.5 Servicio de
internet 68 Mb/s
Enlace, Simeétrico
Dedicado en el
Sitio Central

Es correcto interpretar que para el sitio
central, la trayectoria del pop a las
instalaciones del cliente tiene que ser
fibra optica para garantizar los niveles de
sErVICIo,

1.1.5 Servicio de
Internet 68 Mb/s
Enlace, Simétrico
Dedicado en el
Sitio Central

kn caso de ser afimativa la respuesta
esto aplicarla a los sitios de la tabla uno
gue se entregarian en fibra optica.

80

1.1.5 Servicio de
Internet 68 Mb/s
Eniace, Simétrico
Dedicade en el
Sitio Central

Es correcto interpretar que para los sitios
de la tabla uno que seran entregados por
fibra optica el medioc de acceso y la
trayecioria tiene que ser propiedad del

| licitante
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Servicio Red Privada Virtual {£PV IP-MPLS ) Ruteackores e Intermet
Dedicado Fio e Infermet MOt

COMALER

México DF. o 06 de Al de 2015

Con refacion a la asignacion de puntos en
NRecursos  de el rubro de ancho de banda se solicita a
Eguipamiento la convocante que defina ta manera de
__1evaluacion,

12 31

c).- De caracter Legal

‘convocatoria| ' especifico

{8e solicita a la convocante adicionar una

Anaxo 2 clausida referente a los cambios de
1 76 Modela de domicilio, lo amterior para asegurar para
contrato ambas partes fa continvidad de fos

N servicios y la afectacion presupuestal !

ATENTAMENTE
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

TALEJANDRO ENRIQUE RODRIGUEZ SANCHEZ >
REPRESENTANTE LEGAL A
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fon COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION | No. LA-011LEX001-NB-2015
@ @ PROFESIONAL TECHICA
Best@ SERVICIO RED PRIVADA VIRTUAL (RPV 1P-MPLS)
SECRETARIA DE ADMINISTRACION RUTEADORES £ INTERNET DEOICADO FIJO E INTERNET

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y | MOWVIL
Operbes, 3.A. de C.V. ADQUISICIONES

ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR.

Ciudad de México, a 01 de Abril de 2015.

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE.

Sergio Zaleta Mota, an representacion de Oparbes, 5.A. de C.V, manifiesto bajo protesta de decir verdad el interés de
mi representada en participar en el procedimiento de Licitacién Pablica Naclonal Plurianual Mixta No, LA-011L.5X001-N8-
2045, para la prestacion del "SERVIGIO RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IE.MPLS ) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO
FLIQ E INTERNET MOVIL", asi mismo que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, y
que cuento con facuitades suficientes para suscribir fa propuesta en la presente licitacidén piblica, en cumplimienta
del articule 33 bis de g Ley de Adguisiciones, Arrendamiantos y Servicios del Sector Pablico v 48 fraccion V del
Raglamento de la Ley antes indicada, nos permitimos asentar los siguientes datos:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: OPEQ70326DNA

POMICILIO FISCAL:

Calle; Vasco de Quiraga No. 2000

COLONIA: Santa Fe

C.P. 01210

DELEGACION O MUNICIPIO; Alvara Obregon

ENTIDAD FEDERATIVA: Ciudad da México, Distrito Federal
TELEFONO: 4000 - 2195 FAX: N/A

DOMICILIO CONVENCIONAL.:

Calle; Montacito, No. 38, pise 28, oficina 1.

Colonia: Napoies

C.P. 03810

Delegacidn o Municipio; Benito Judrez

ENTIDAD Federativa; Ciudad DE México, Distrito Federat.

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

La instalacion de cableados vy canalizaciones telefonicas, lievandose estd a cabo con sujecion a las disposiciones
aplicables de la Ley de Vias Generales de Comunicacidn, Reglamentos aplicables y disposiciones administrativas por la
autoridad competente; usar aprovechar o explotar, una banda de frecuencias en el territorlo nacional; instalar, operar o
gxplotar redes pablicas de telecomunicaciones, explotar comercialmente servicios de redes de telecomunicaciones,
instalar, operar y explotar rades |ocales.

NUMERO DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: Mediante |a Escritura

publica nimero 16,515 de fecha 22 de marzo de 2007, otorgada ante a fe del Lic. Felipe Ignacio Vazquez Aldana

Sauza, Notarlo Publico No. 8 de la Municipalidad de Tlaquepaque, Jalisco, se hizo constar ia constitucion de la

sociedad denominada Operadora Bestel, 5. A. da C. V., registrada bajo el folio mercantil electronico 37737*1, con fecha
.

13 de agosto de 2007 en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio de Guadalajara, Jalisco. /"”"“”““

&1 AN

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic. 1 Col. Népoles, México DF, 038107 “’B . Ba
(52) 55 4000.2195 RFC OPE070326DNA f&ﬁ? [/
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] LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA
0o COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION No. LA-0111.5X004-N8-2018

# PROFESIONAL TECNICA
BESte ) SERVICIO RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)
SECRETARIA DE ADMIMISTRACION RUTEADORES £ INTERNET DEDICADO FIJO E INTERNET
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y | MOVIL. .
Qperbes, 5.A de C.V. ADQUISICIONES

DOoo
aEh

Letseb, 5. A de C. V.
{RFC LETO7O713-NPT)
Milar, 5. A de C. V.
(RFC MILES1218.F99)

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

Mediante Escritura Publica ndmero 18,970, de fecha 3 de julio de 2007, otorgada ante iz fe del Lic. Felipe lgnacip
Vazquez Aldana Sauza, Notario Publico Ne. 9 de la Municipalidad de Tlaguepague, Jalisco, se hizo constar el cambio
de denominacion social de Operadora Bestel, 5. A, de C. V. a Operbes, 5. A de €. V., quedando registrada bajo el folio
mercanti] elecironico 37737%1, con fecha 17 de octubre de 2007 en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio
de Guadalajara, Jalisco.

NOMEBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE: |
Sergic Zaleta Mota

R.F.C. DEL APODERADO O REPRESENTANTE
ZAMST780704 UsS

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:
Escritura Piblica ndmero 1,077 de fecha 24 de julio de 2013, otorgada ante la fe del Lic. Marco Antenio Espinoza
Rommyngth, Notario Pablico Numere 97 de la Ciudad de México, D. F. :

PROTESTO LO NECESARIO
ATENTAMENTE

SERGIO ZALETA MOTA
REPRESENTANTE LEGAL DE OPERBES, 8.A. DE C.V.

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic. 1 Col. Napoles, México DF, 038107
(52) 55 4000.2195 RFC OPEQT0326DNA
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' ‘ TECNIGA ‘
Bestei BERVICIO RER PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)

: SECHRETARIA DE ADMINISTRACION RUTEADORES B INTERNET REBICADO ¥FliQ B
DIRECSION DE INFRAESTRUCTURA ¥ ADQUISICIONES | INTERNET MEVIL

Cperbes, 8.A. de C.V.

CONVOCANTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
JUNTA DE ACLARACIONES 6 DE ABRIL DE 2015,

Pregunta 1.- Bases de la licitacién, |l Objeto y alcance de la licitacion,, h) Carta de Garantia, Pagina 9.

Se solicita 2 la Convocante acepte que el tiempo de latencia sea maxime 50 ms, debido a gue para cumplir con los 40ms,
@l sitio desde el cual s& efectuaria la medicion tendria que estar en la frontera para pader cumplir con {a latencia
solicitada. Cabe mencionar gque existen sitios en el sur del pais para los cuales seriz imposible cumplir, debido a varios
factores que afectan la latencia tales como la distancia de los sitios, el tiempo de propagacion de la sefial en gl medic y o
procesamienio {seralizacion) del todos los equipos 1P en el trayecto del equipo ruteador del sitio hasta el equipo del Tier-
1, ¢ Se acepta la propuesta?

Pregunta 2.- Bases de la licitacion, Il. Objeto y alcance de la licitacién,, 2.-Tiempo, lugar de la prestacién del
servicio y condiciones de la prestacion del mismo:, a) Tiempo, Pagina 10.

Se solicita a 1a Convacante ampliar el tiempo de entrega de los servicios a 12 semanas a partiy del fallo, debido a que
imposible entregar &l servicio en 4 semanas, ya que se requieren realizar tareas de construccion de Fibra Optica ¢
instalacion de Microondas hasta el POP mas cercano del licitante ganador, asl como los tiempos de compra y entrega de
materiat y equipamiento necesario para la entrega de los servicios, ya gue &l Onico licitante gue pueds cumplir con la
fecha solicitada es el proveedor actual, por lo tanto no estarfamos en desigualdad de condiciones para concursar, ;5e
acenta la propuesta?

Pregunta 3.- Bases de la licitacion, Il Objeto v alcance de la licitacidn., 2.-Tiempo, lugar de la prestacion del
servicio y condiciones de la prestacion del mismo:, a) Tiempo, Pagina 10.

En caszo de gua ia respuesta a la pregunta anterior no sea aceptada se solicita a la Convecante que indigue quien es el
proveedor actual de los servicios y cuanto es la facturacion mensual a efectos de propercionar continuidad a los servicios
actuales.

ra
Pregunta 4.- Bases de la licitacién, Il. Objeto y alcance de la licitacidn., 4.- Penas Convencionales y deductivas>§§
Penalizaciones, |. Reductivas. Pagina 12, §
Se solicita a fa Convocante gue por atraso en el cumplimiento de la fecha pactada para el inicio del servicio, la pena sea
por €l 1% de la renta mensual del sitio no entregado en fuacién de cada dia de atraso del servicio no entregado o no’
prastade, sin que rebase ef 10% del monto deal contrato. ¢ Se acepta la propuesta? \
Pregunia 5.- Bases de la licitacién, 1. Objeto y alcance de la licitacién., 8.- Reposicion de los servicios. Pagina 13. S
Se solicita a la Convacante eliminar este punto de las bases debido a que es muy subjetiva la apreciacion de tener que

dar reposicidn de un servicio ¢ equipos, sebre todo si no cuentan con fos mecanismos para determinar en que momento
aplica, por lo que en ¢ase de que no sea aceptada la propuesta se solicita especificar de qué manera se determinara
cuandco se aplique 12 repesicion de los servicios

Pregunta 6.- Bases de la licitacion, IV. Requisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la propuesta técnica, Puntos 3 y 4, Pagina 25,

Es correcto interpretar que las 5 personas solicitadas tanto para el punto 3 como en ef 4 podran ser las mismas debido a
que ambos puntos ser refieren al personal de la implementacion tanto para la partida 1 como la 2.

proposiciones, a).- Contenido de {a propuesta técnica, Punto 5, Pagina 26.

3¢ solicita a la Convocante que acepte el curriculum de un oparador o varios operadoras de la herramienta de manitore
debido que muchas veces no se toman cursos o certificaciones para una herramienta monitareo, ya que se cuenta can la
experiencia de afios en el mangjo de dicha harramienta, ;se acepta la propuesta? ://

Pregunta 7.- Bases de la licitacion, IV. Requisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de su%

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic. 1 Col. Napoles, México DF, 638107
{52) 55 4000.2195 RFC QPEO7T03260NA




LIGITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANMUAL WMIXTA
COLEGIO NACIONAL DE EDUCAGION PROFESIONAL No. LA-011L5X001-NB-2015

TECGMICA
Bestel SERVICIO RED PRIVADA VIRTUAL (RPY IP-MPL3)
' SECRETARIA DE ABMINISTRACKIN RUTEADRORES E  INTERNEY DEDICADO FUO E
DIRECCIGON DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES | INTERNET MOVIL

Pregunta 8.- Bases de la licitacidn, IV, Requisitos que los licitantes deben de cumpliv dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la prepuesta téenica, Punto 10, Pagina 26.

He golicita 2 la Convocante especificar si se deben entregar 2 ¢ 4 lineas telefonicas dehido a que a lo largo del
documento mencionan ambas apciones

Pregunta 9.- Bases de la licitacidn, IV, Requisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la propuesta técnica, Punto 12, Pagina 26.

Es corrects interpretar que liempos de respuesta via telefénica en case de falla en el suministro det servicio serd
menores a 10 minutos se reflere a que serd el liempo en gue ta mesa de ayuda conteste el teléfono para levantar el tickst
para la pronta solucién, en caso contrario favor de aclarar.

Pregunta 10.- Bases de la licitacidn, V. Criterios especificos conforme los cuales se evaluaran las proposiciones
y se adjudicard el contrato respectivo, Evaluacion de {as proposiciones a través del criterio de puntos, Partida 1,
b} Capacidad de recursos econdmicos y de equipamiento. 13.2, Punto 1) recurzos humanos, Pagina 31,

Se solicita a la Convecante aclarar como funciona los puntos para el rubro donde solicitan Carta membretado dirigida al
Ceolegio Nacional de Educacidn Profegional Técnica y firmada por el representante legat de la empresa bajo protesta de
dacir verdad indicando claramente el ancho de banda ofertado en cada unc de log 38 gitios de la Tabla 1. Carta numero
8,

Eniace 6 0 mbps 3.0
Enlace 5 D mbps 1.5
Enlacedombps o | 0.5 o o |

Debide a que en la propuesta solo solicitan servicios de anchos de banda de 2, 4 y 8 Mbps y no viene solicitade ancho de
handa de 5 Mbps, con &l fin de que todos los licitantes coticemos io mismo.

g
Pregunta 11.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, Introduccidn, Pagina 56. M“y:%
Dice: B
+ Mantener la operacion y Qos adecuado en la totalidad de cada medio no importando la forma en gue se entrega,
el servicio y en la infraestructura del proveedor evitande la salida a internet. )
/
Podria especificar la convocante a que se refiere con este parrafo donde indican el Qos adecuade en ia totalidad de c:adaﬂ \:\\
medic no impertando la entrega del servicio, debido a que no esta muy claro el parrafo \W

Pregunta 12.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, It Asignacion de las Partidas, Pagina 56.
Es correcto interpretar que se puede participar en un una o las dos partidas, lag cuaies pueden ser asignadas a
diferentes proveedores o uno solo, en caso contrario favor de aclarar

Pregunta 13.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.3 Servicios de Voz, Pagina 58.
Es correcto interpretar que sclo se requiere QoS para |a voz y no & va pasar otro tipo de aplicacion sobre e enlace mas
que el internet y 1a voz

Pregunta 13.- Anexo 1. Especificaciones téenicas, 1.1.3 Servicios de Voz, Pagina 58,
Paodria indicar la Convocante cuantos canales de voz simultanaos requiere en cada sitio,

Pagina &1,
Es correcto interpretar que la Convocante preporcionara en cada uno de los site los contactos eléctricos energizados
para ia conexidn de los equipos propuestos

Pregunta 14.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet $lmétric%

-

Err
ks X
e
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Pregunta 15.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.1 Generales de log servicios de Internet Simétrico.,
Pagina 61.

Es correcto interpretar que todos los sites cuenta con tierra fisica, aire acondicionado y acometida eléctrica

Pregunta 16,- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los equipos:, Vifeta 4,
Pagina 61.

Es correcto interpretar que se debe cotizar las adecuaciones de log sitios en un caialoge dentro de la propuesta
economica para permitan ser utifizados dichos precios comeo referencia que permitan definir claramente el precio final de
dicha adecuacion, comea o solicitan en el punio mencionado, en caso contrario favor de aclarar.

Pregunta 17.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.3 Operacion y Falla de los servicios y/o equipos de la partida
1:, Viiteta 4, Pagina 64,

Se sclicita a la Convocanie ampliar ef iempo para la respuesta para 10s sitios remotos de 8 a 12 horas por los tiempos de
traslados de los ingenieros a sitio, ; se acepta la propuesta?

Pragunta 18.- Anexo 1. Especificaciones téenicas, 3.3 Operacidn y Falla de los servicios y/o equipos de la partida
1:, Vifieta 4, Pagina 64.

Dice X’
» El proveador deberd garantizar la aproptada redundancia en su servicio de acceso a Internet de léﬂ\
forma que garantice la continua disponibilidad de esie servicio en su red 9
Es correcto interpretar que la redundancia mencionada en el punto se refiere al backbeona del licitante para asegurar las
rutas de acceso a2 infernet, en caso contrario favor de aclarar { .
Pregunta 19.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, Tabla 1, Pagina 68. \)}\\

Se solicita a la Convocante proporcionar las coordenadas de cada uno de los sitios para agilizar l2 ubicacion de los
mismos

Pregunta 20.- Generales, Pagina 59

Parrafo, Los equipos en los sitios 1D 32 a 35, 37 a 39, 41 & 58 y i 62, son propiedad del CONALEP y proporeionan
seguridad perimetral en cada sitio, para un méximae de 250 usuarios, para estos equipos se requiere mantenimiento,
soporte y administracion,

Se solicita a la Convocante indique marca y modelo de 1a solugidn a rengvar

Pregunta 21, Punto li. Objeto y Aleance de Ja Licitacion, numeral 4 Penas convencionales y deductivas, pagina 11
de 87.

Se solicita a la convocante se sirva aclarar que, 1a aplicacion de fa pena convencional por atraso en el cumplimiento de la
fecha pactada para el inicio detf servicio, deberd determinarse respectc de los servicios no entregados o prestados
oportunamente en funcion de la factura mensual del servicio afectado, lo anterior de conformidad con lo ardenado por e
articulo 53 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico; y el articuio 96 del Reglamento

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic. 1 Col. Napoles, México DF, 03810T
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Qperbes, 5.4, de GV,

Pregunta 22.- Punto Il. Obhjeto y Alcance de la Licitacién, numeral 4 Penas convencionales y deductivas, pagina
11 de 97.

Se solicita a la convocante se sirva aclarar que, fa aplicacion de la pena convencional por thoumplimiento parcial o
deficiente en la prestacion de los servicios, deberd determinarse de conformidad con lo ordenado per el articulo 53 his de
la Ley de Adquisiciones, Arrendantientos y Servicios del Sector Puklico, es decir establecerd el limite de incumplimiento a
partir del cual podran cancelar total o parcialmente las partidas o conceptos no entregados, © bien rescindir el contrato en
fos términos de este articulo,

Pregunta 23.- Punto il Objeto y Alcance de la Licitacién, numeral 5. Garantia de cumplimiento, pagina 12 de 97.
Se je solicita a la convocante se sirva considerar que para &l caso de garantizar &l cumplimiento de contrato derivado de

lz presents licitacion, se le permita a!l licitante ganador que sea medianta fianza electronica, misma gue puede validada
por @l CONALEP en la pagina de Internst WWW.AFIANZA COM.MX.

En caso de ser afymativa su respuesta, se le solicita atentamente proporcions ta direccion de correo elecironice a dénde
la afianzadora estard enviando ia fianza electronica.

Pregunia 24.- Punto i Forma y términos que regiran los actos del procedimiento de Licitacidn, numeral 4. Las
indicaciones relativas a la firma del contrato. Persona Moral, pagina 21 de 97.

Se le hace notar a la convocants, que actualmente al momento de hacer Ja solicitud de opinién del cumplimiento de
obligaciones de conformidad cen el articulo 32-D del codigo Fiscal de la Federacion ante el SAT, de manera inmediat&\?(:
entrega la respuesta de la opinidn, por lo que en caso de resultar adjudicado, mi representada le solicita se sirva aceptar{™
Unicamente la respuesta de solicitud de la opinion antes referida, toda vez que la de soliciiud de opinidn ya no Ja genera. A

Pregunta 25.-Punto V. Reduisitos de los licitantes que deben de cumplir dentro de sus proposiciones, inciso a)”
Contenido de la propuesta técnica, pagina 26 de 97. '

Se le hace notar a la convocante due con base & articulo 3%  del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico los escrites o manifestaciones bajo protesta de decir verdad, que se
soliciten como requisito de participacién en fos procedimientos de contratacidn, sdlo resultardn procedentes gi se
encuentran previstos en la Ley, en dicho Reglamento o en los ordenamientos de caracter general aplicables a la
Administracion Pablica Federal.

Por lo anterior, se '@ salicita atenfaments se sirva indicar los escritos 10s escritos o manifestaciones gue son procedentes,

Pregunta 26.- Punto V. Critetios especificos conforme los cuales se evaluaran las proposiciones y se adjudicara
el contrato respectivo, Experiencia y especialidad del licitante, pagina 32 de97,

Se hace notar a la convocante gue, de conformidad con lo dispuesto por ef lineamiento Cuarto, inciso d), de la Seccion
Cuarta del “Acuerdo por ef que se emiten diversos lineamientos en materia de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios y de Cbras Publicas y Servicios relacionados con las mismas”, publicado en el Dvario Oficial de la
Federacion el @ de septiembre de 2010, ei cumplimiento de contratos se podra acreditar (i) con documento en el que
conste |a cancelacion de la garantia de cumplimiento correspondiente, (i) la manifestacién expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total de ias obligaciones contractuales, o (i) cualguier otro documento con el que se corrobore
dicho cumplimiento.

Por lo anterior, se & soliciia a la cenvocante se sirva confirmar que el cumplirmiento de 108 contratos se acredita co

cualguierz de los documentos seflalados en [os tres incisos,

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 QOfic. 1 Cal. Napoles, México DF, 03810T -
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GCOLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL No. LA-DT1LEX001-NB-2095
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wa
TEGNIGA
eS e SERVICIO RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)
SECRETARIA DE ADMINISTRACION RUTEADORES B INTERNEY DEDICADO FLO E
DIRECCION DE iINFRAESTRUGTURA ¥ ADGUISICIONES | INTERNET MCVIL

L Qperbes, 5.4, de GV,

Pregunta 27.- Anexo 2, Modelo de Anteproyecto de contrato, pagina 76 de97,

L.a clausula Décima Quinta a la letra sefiala.

El "CONALEP" podra en cualguier momento rescindir administrativamente ef contrate, cuando el "PROVEEDOR" incurra
en incumplimiento de lag obligaciones a su cargo, si previamente a ta determinacion de dar por rescindido el contrato, se
realizan los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del CONALEP de que
continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando en su case las penas convencionaies correspondientes,

Se consideraran causales de rescision los siguientes supuestos, que se seftalan en forma enunctativa, mas no limitativa:

1),..
3),

[y

L e T e

a

4).
5
8 Sl cede, traspasa o subcontrata parte ¢ 1a totalidad de la obligacion del presente contrato.”

Por 1o anterior, se solicita a la convocants s sirva considerar que, por la naturaleza det aervicio Hcitado, es indispensable
gue algunos elementos del misme sean subcontratados, por 1o que es viable que el participante subcontrate parte de los
bienes, tomando en cuenia que {Dla subcortratacion no esté prohibida en la normatividad de @8 materta, {thque el licitante
serd el unice responsable ante la convocante v (ilaue la prohibicidn establecida en el Utimo parrafo en el articuio 46 de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico se refiere unicamente a |a Cesidn de los
gerechos v chligaciones gue se deriven de (o8 contralos

En ese sentido, la subcontratacion no se puede considerar una Cesion de Derechos, tada vez que, de conformidad con ia
iegislacion de la materia, los efectos juridicos de una cesién es ia transmision definitiva a un tercero del derecho de un
acreedor frente a su deudor sifuacion gue no se actualiza en la figura de la subcontratacion, toda vez gue el proveedor
en_ningun_momento_transmite en forma alguna_sus derechos U abligaciones, por el contrario, el nroveador en tods, p

momento es el Gnicg responsable frente a la Convocante, }(}Q

Asimiamo, cabe sefialar que de conformidad con lo establecido en el Capitulo IV, Seccidn Primera de [a Lay Federal de
Telecomunicaciones, resulta valido que los concesionarios subcontraten entre si diversos componentes relacionados con
lz red publica de telecomunicaciones para poder prestar sus senvicios, por lo que la figura de |2 subcontratacion rasuifa
indispensable para ta prestacicn de los servicios de telecomunicaciones licitados.

Pregunta 28.-Pagina 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, parrafo 2 M
Indica: "Ademas deberan dejar 2 puertos de voz listos para usarse por el personal en cada sitio, para su integracién al A
conmutador o cableado por medio propios.”, puede aclarar la convocante a qué tipo de puertos de voz se refiere con el
térming “2 puertos de voz listos...", se reflere a puertos de telefonia IP?, a puertos en & router tipo FX87?, en caso de ser
puerios FXS, pude confirmar la convocanta que requiere 4 puertos de voz analogicos tipo FXS para cada uno de los iD's
indicados?, Puede aclarar por favor?,

Pregunta 29.-Pagina 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, parrafo 2

indica:"... ACORDE CON LA TABLA 1, LAS LINEAS DEBERAN FIRMARSE AL EQUIPO AVAYA PROPIEDAD DEL
CONALEP EN EL SITIO ID 88..." , pueds aciarar la convocante gue &l equipo Avaya Definity Release ¢ soporta telefonia

{P?, de ser asi puede confirmar @ convocante que cuenta con el licenciamients 1P necesario para poder dar de alta la
cantidad de servicios de voz por sitio gue estd solicitando en el presente anexo téenica? 4
De no ser asi, puede confirmar entonces gque el licenciamientd necesario es responsabilidad de 1a convocante y %
astara disponible durante el pericdo de implamentacion de los sarvicios?

., J,.~”" fo™
s
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COLEGIO NAGIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL No. LA-D11LER004-N&2015

LICITAGION BUBLICA NACIONAL PLURFANUAL MIXTA

’ TECNICA
Besteg ' SERVICIO RED PRIVADA VIETUAL {ﬁPV |P-MF’L$}
SECRETARIA DE ADMINISTRACION RUTEADORES E INTERNET DEDMCADD FlJO E

DIRECCION DE INFRAESTRUGTURA ¥ ADRQUISICIONES | INTERNET MOVIL

Oypeorbes, 5.5, de &V,

Pregunta 30.- Pagina 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, parrafo 2

Indica”... POR MEDIO DE DOS TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITALES PARA R2 MODIFICADO CON
SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES DEBERAN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR
AVAYA DEFINITY RELEASE 8...”, puede aclarar la convocante mediante un diagrama de conectividad o par medio de
una explicacién a detalle coémo requiere gue sean configuradas dichas tarietas?, es decir puede aclarar si este
equiparmiente es para tener conectividad a troncales digitales de la Red Publica Conmutada por medio de R2
Modificado?

Pragunta 31,-Pagina 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, parrafo 2

Indica”... POR MEDIKD DE DOS TARJETAS DS1 TRDN}SALES DIGITALES PARA R2 MODIFICADO CON
SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES DEBERAN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR
AVAYA DEFINITY RELEASE 8...", puede confirmar la convacante que dichas tarjetas ya ge encuentran fisicamente
instaladas en el conmutador Avaya y que han sido reconocidas [dgicamente an el sistema operativo del equipa?

En caso de ser necesatia algon tipo de actualizacion en el equipe Avaya Definity Release 2, 5 correcto entender que
dicha actualizacion es responsabilidad de la Convocante?

Pregunta 32.-Pagina 73, Anexo 3, Equipo de Conmutacion de Datos, videta 4

Menciona: "...2 puertos de uplink en Gigabit Ethernet”, puede aclarar la convocante silos puertos a los gue se refiere es
Ghicamente |a disponibilidad de 2 ranuras para modulos SFP & se deben ingluir los 2 madulos SFP?

En caso de ser necesario inclulr los 2 médulos SFP por cada uno de |os eguipos de Conmutacion de Datos, podria
indicar el tipo de interface solicitadn?

Pregunta 33.- Pagina 58, numeral 1.1,3 Servicios de Voz, parrafo 2 \
Indica;”... Se deberén instalar en Ios sitios 1D 1 y del 1D 32 a 67, conforme a ia Tabia 1, 2 lineas ielefonicas, con sué
respectlvoa equipos telefénicos.,.”, puede aclarar la convacante a qué tipo de servicio se reflere con el tarming "2 lineas
telefonicas”, se refiere a puertos de telefonia IP?, a puertos en ef router tipo FXS? Puede aclarar por favor?

Respecto a *...con sus respectivos equipos telefénicos con un cableado en combinacion de méximo 150 metros.”, puede
indicar la convocante a gue tipo de equipo telefonico se refiere?, son teléforos IP?, son teléfonos analégicos?, sera un
Unico tipo de equipo telefonico?, serd mas de un tipo de equipo telefonico?, se solicita a la convocante aciare este punto
e indigue las caracteristicas técnicas minimas necesarias que debe incluir el aquipo telefénico?

En ef entendido que $& estd solicitando un cableado telefdnico “en una combinacion de maximo 150 metros.”, es correcto
entender que se refieren a puertos y equipos telefonicos anaidgicos?, puede aciarar la convocante? (‘\

NN

R}

P
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alestra

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFEZIONAL TECNICA
PRESENTE

En cumpliimiente a lo sefialade en al Arlicdo 33 Bis de la LAASSP

Alestra . de R.L. de OV,

RFC: ALESS 1128996

Direseldn: Av. Pageo de las Palmas 275, 87 piso

Torre Qptima |1, Col. Lomas de Chapulieped,

Del. Miguef Hidalga, C.P 11000, México D.F.
LICITACION FUBLICA MAGIONAL

PLURIANLDAL MIXTA No. LADHTLEX001-NE-209
SERVICIC "RED PRIVADA VIRTLAL (RPY IP-MPLS)
RUTEADORES E INTERNET DEDICADC FIJO

E INTERNET MOV

México, [2.F., a 01 de Abdl de 2015

y di conformidad a lo indicado en e

CONVQUATORIA PARA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA N* LA-G11LEX001-N8-201 Bretativi
a la contratacién  del SERVICIO *RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLE) RUTEADORES E INTERNET DEDICADOD
FILJO E INTERNET MOVIL", a nombre de mi representada ALESTRA $. DE R.L. DE C,V, expresamas nuestro interés

en participar en la Licitacion antes mencionada.
Datos de mi representada;

ALESTRA, 8. DE R.L. DE C.V,

R.F.C.: ALE-851128-906

DOMIGCILICY AV, LAZARQ CARDENAS 2321 POMIENTE PISO 10
COLONIA; RESIDENCIAL SAN AGUSTIN

C.P. 66260 SAN PEDRQ GARZA GARCIA

NUEVO LEON

Datos del representants legal:

VAN MOGNIER RIOS
Teléfono: BH-8603-50565
Correo Electranico: imogniernfDatesira, Cormamng

Datoy del documento mediama el cual acredita su personatidad v facuitades:

Escritura pablica ndmero: 70,704 de fecha: Z7-noviembra-2014
Nombrae, niimero y ugar del Notario Pablica ante el cual se otorgd:
Lic. Marco Antonio Rudz Aguirre, Notarle Pdblico No. 229 del Distrito Federal

Sin ofre paricutar, quado,

:’ll i
IVANMOGNIER RIOS
~ALESTRA, §. DE RL. DE C.V.




Alestra 5. de R.L. de C.V.

RFC, ALEDE 128696

a I e S t ra : Direaclon: Av. Paseo de 'as Palmas 275, 8° piso
Torre Optima |1, Col. Lomas de Chapultepec,
Del. Migue! Hidalge, C.f7 11000, México B.F.
LICITACION PUBLICA NACIONAL
PLURIANUAL MIXTA Mo, LA-011L5X001-M8-201
SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)
RUTEADORES E iINTERNET DERICADO FLIO
E INTERNET MOVIL"

México, D.F., a 04 de Abril de 2015

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

De confarmidad a lo indicado en la CONVOGATORIA PARA LICITACION PURBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA
N° LA-Q4%LEX001-NS-2015 relativa a la contratacion del SERVICIO “RED PRIVADA VIRTUAL (RPY P-MPLS}
RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E INTERNET MOVIL”, presentamoes nuesiras preguntas sobre el
contenide de ka convocatoria

Licitante: ALESTRA, 5. DE R.L. DE C.V.

N .. Referencia Pregunta Respuasta
1 Fagina 70, Tabla 1 igs correcto este valor?

conel "id 63", &l
ancho de banda se
indica coma 2 Mbps
pars Imernel

2 Pagina 57, numeral dCAme espera lz Convacanta se apligué Qes, sise

1.1, dicer ... ¥ una trata de unared de internet y no da MPLS dange
red de voz en la WAN | opera solo con Best Effort?

det Proveedor, qué
deberd aplicar Qo5

adecuado,..” )

3 Pagina 57, numersi ¢5e requisre conexiGn a Internet v ademads otra o
1.1, dice: "... Y una red independianie que puads proporcionar Gos? )}\/
red de voz en la WAN | Favor de explicar A

del Proveedaor, gué

deberd aplicar Qo5 -
adecuada.."

4 Pagina 57, numerat d5e acepta alguna de las dos propuesstas? /\
1.1, dice: "... 5e le o

deberan asignar 5 IPs
hornologadas...",
considerando
A7x5=185+50=235, sa
deberian
proporcionar 235
direccionsgs
homologadas, Se )
sugiere emplear NAT K

y solo una direccidn

por sitio en 1IPvd o
blen IPvh con dual
stacl para due no
falten direcglonas
publicas




Alestra 5. de R.L, de C.V.

T RFC: ALESS1 128056

a E e S t ra t Direceion: Av. Pasec de las Falmas 275, 8° piso
Tarre Optima 1, Col. Lomngs de Chapuitepec,
Del. Miguel Hidalgo, C.F 11000, México L.F.
LICITACION PUBLICA NACHINAL
FLURIANUAL MIXTA No, LA-G11LEX001-N8.201
SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUAL (RPV H*-MPLS)
RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FLIO
EINTERMET MOMWIL"

5 Pagina 73, Anext 3, a) dlos 2 puertos da uelink, se requieran
adicionales & los 24 puyertos 10/100/1000%

b} ése requieren puertos en fibra y cuantos?

) Los 24 puertos 10/100/1000 Lson n cobre?

d) ése requieren puertos can Pok y cuantas, de
cuARtes walts?

&) 4&l sitio con ld 68 requiere aste tipo de
switch tambilény

sobre el tipo de
awltch:

6 wpagma 58, numeral 3) isiempre son 2 lineas telefanicas en todos los
sitios excepto ef central?

i) cuanda menciona "equipos telefinicos”, da
Convocante se refiere a los aparatas teletonicos?

1.1.3, dice:"...2 neas
telefonicas, con sus

respectivos aquipcs b} {qué tipo de telétonos se requieran
telefdnicos...": analdgicos, 1P, SIP, VRNY

¢ eon el fin de qué en este proceso se trabaje
enigualdad e condiciones solicitamos a fa
Convacante deflna la marca y modelo de teléfono
saficitado,

d} il tefdfone debe contar con su powear
injector o queda fuera def pedido?

2} écuantos siting se deben considerar con
cableado?

) delcableado se debe considerar para cada
teléfano, 2 por sitio?

g} igué tipo de cableado se solicita Cat 5e, Ba o
cual?

h) den qua parte de ta oferts econdmica se
especifics el cehileatdo?

i) éla cotizacion $& hace por cada nodo, vents
en un salo evento y por separado de otros
servicios o pra-rateads durante el tiempo del
contrato?

i} para efectos de homologar cotizaciones dgus
proparcidn del cableado es axterna y qué otra
interna?

k) dastén solickando un faceplate con 2 puertos
de vor?

[} dafroutar de tener canales analdgicos
{FXS/FRO) @ cmon?

v | pagina 58, seccion a) "..salida a cable coaxial.." éSe refiere a la
interfaz G.703 o qué otra?

h) ése espera que el proveedor configure et
aquipe Avays Definity ralease 87

1.1.3, ¢las tarjetas
D51las debe
propereionar el
provesdor oya
cuenta con gllas la
Convocante?

2 Padgina 58, numeral iz qué servicio se reflere yva gue as confusa (o,
1.1.4, solicitamos a la redaccidn en estos pérratos pargciera
canvasanta incompletay /

aspecifigus




alestra

Réging 59, nurneral
1.1.4, se mengiona
una VPN-MPLS:

Y ddonae se conecta 18 red de VPN-MPLE? |

h) écualbes son los anchos de banda en cada
noao?

¢) dqué sarviclos se requieren en cada nodo
ademas de internat (VPN-MPLS, seguridad
perimetral)?, favor de especificar.

d} des correcto supener gque of equipo router da
Internet debe ser otro diferente para la VEN--
MPLS?

8) éal router de VPN--MPLS, debe contar con
tarjetas FX5/FXO?

f) solicitamaos a la convocante gue ampalie al
tiempe de entrega de los servicios, va qus sl el
failo &5 ef 16 de abril y el 16 de mayo es la entrega
de los servicios; considerando ta dispersidn
geogratica v {a cantidad de nodas, solo se estd
heneficlando al proveador actual, no existiendo
lgualdad de condiciones, ni competencia, (Cual
sera el tiempo de ampliacién def plazo de entrega?
Asi mismo se solicita atentaments & I Convocante
se modifiguen las puntos a otorgar indicados en la
pagina 33, ya que menciona que otorgaran 7
puntos a la Implementacidn y Puesta a Punto en 3
sarmanas, ya que se estaria favoreciendo af
proveedar actual,

g) considerando la amgpliacidn del tiempo de
entraga solicitamos qué el tlempo de entregs de g
mamoria lEonics regquerids; también se amplie, v
Que 52 cuente con al menos tres semanas
postericres & la fecha de entrega del dlitima
sarviclo entregacdao y aceptado por parte de la
Convocante, (Cual serd entonces la fecha da
entrega’

Alestra 5. de R.L.de C.V.
RFC: ALESS1128996

fireccidn: Av. Pasec de las Palmas 275, B piso

Torre Optima 11, Col, Lomas de Chapultepes,
Dal, Miguet Hidatgo, C.F 11000, Méxlen D5,
LICITACION FUBLICA NACIONAL

PLURIANUAL MIXTA No, LA-011L5X001-N8&-201
SERVIGIO "RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)

RUTEADORES E INTERNET DEDRICARO FIJQ

E INTERNET MOWVIL”

i

A

M

Pagina 58, numeral
1.1.5, para el caso de
los equipos prepiedad
de fa Convocante;

) solicitamos marca, modelp y version de
software, de los eguipos para estimar el costo det
mantenirnlento, soporte y administracion.

B} &n caso de ser eguipe UTM (mubifuncldn),
fqué funclones estdn activas an el wguipe?
(Firawall, fitradao, 1PS, otras, icudles?)

b) dla fieencia de estos equipos esta vigente por
parte del fabricanta?

¢) habtando del mantenimiento y suponiendo
qué durante la vigencia del contrato en caso de un
dafio en el hardware dqué espera la Convocante?,

di dtiene refaccianes?,

a) dcuarnta con fos respaldos de las
configuraciones?

Paging 60, numeral
1.1.5, dee;

. Tamhien por
medio de nste enlace
¥ eh combinacion de

§) igande estan las Eﬂmciﬂcacinn@s de la red
WAN qué se menciona?

b) coma se menciona qué "...evitando quaé
cualquier Namada salga 3 Internet de la tabla 1.."
iDonde aparaecen los pardmetros de la otra red
qué Heva Fd\v{oz? e

an



alestra

Algstra 5, de R.L. de GV,

REC ALESST 28956

Diracoidn: Av, Paseo de las Palmas 275, 8" pise

Torre Qptima 1|, Col, Lomas de Chapultepes,

Dal. Miguel Hidalgo, C.P 11080, Méxica DF.
LICITACION PUBLICA NACIONAL

PLURIANUAL MIXTA Na. LA-OT1LEX0G1-NE-201
SERVICIC "RED PRIVADA VIRTUAL (RPV {P-MFLS)
RUTEADORES E INTERNET DEDICADD FIIO

E INTERNET MOVIL"

12

la red WAN del
proveedor..."

Papina 82,

€) ¢ por qué el eduipe del anexo 2 regquiere
squiparse con caracteristicas de voz s se supone
es &l central para Internel?

Solicitamos qué ios tiempos especificados en esta
Pagina pertenccientes a la seccion 1.1.6.2 sean

similares a los salicitados an nuestra pregunta 9

13

Pagina 56, Anexo No.
Lintroduccidn

En el texto: “Mantensr la oparacitn y (los
adechado en iz totalldad de cada medio no
importando la forma en gue s2 entrega el servicio
y an lainfraestructura del proveedor evitando la
talida = Internet.””

PREGUNTA: a que tipo de trafico se rafiere con
“Evitando Ia salida a Intarnet”?

Para el caso en que se utllice un servicly setelital,

MEenciona gues se
otorgaran los
siguientes puntos:
Enlace de 6.0 mhbps —
3.0 puntos; Enlace da
50 mbps -~ 1.5
puritos; Enface de 4.0
rmbps 0.5 puntos

14 | Pagina 61, inciso
1.1.6.1 es posible que 1a latencia para los servicios de VO2
sea mayor a los B0 ms Indicados, slempre y cuande
s¢ garantice gue la vor funciona correctamente? L
1% 1 Paging 63, Inciso Para el caso en que se utilice un servicio satelital,,
1.1.8.1 es posible que la latencia para o5 servicios de
INTERNET sea mayor a fos 40 ms indicados, | la
latencia de un serviclo satalital suele ser de 600 8
790 ms. .
16 | Pagina 61, inclso Para el caso en gue se utilice un servicio satelital,
1.1.6.1 es posible que la perdida de paguetes sea mayor al
1%7 La pérdida de paguaetes en un serviclo satelital
suele sar de 4% gavantiiada, .
17 | Pagina 57, Incisg 1.1 Para el caso en que se utilice un servicio satelital !
frarticta 1, es posible antregar servicios asimdtr I L
18 { Pagina 31, inciso b) Se solicita a la Convacante i3 reasignacion de los

puntos a otorgar, va gue et requerimiento de
ancho de banda, de acuerdo & fa Tablz 1 (pag £8),
g% dda 4 mhbps en los 38 sitios v no se menciona
come opcional anchos de banda mayores, Par lo
fue s8 propone gue la reasignacion de puntos sea
de los 3 puntos para Enlace de 4.0 mbps

Sin ofre particular, quedo,

ATENTAMENTE,

JAVIER MURGUIA VILLALOBOS

ALESTRA, 8. DERL. DE C.V.




COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
Secretaria de Administracion
Direccion de infraestrculura v Adguisiciones

Convacateria a fa Ligitadian Pdblice Maciona Plurianuat Mixta
Servicio Red Privada Virtual (RPY IP-MPLS) Ruteadorss e ternat
Cedicada Fio e Internet Mol

LA-B1H.BXB01-M3-2055

México, DLF. a € de Abrit de 2015

COLEGIO NACIONAL DE EDUACION PROFESIONAL TECNICA
Secreatria de Administracion

Direccion de Infraestruciura y Adguisiciones

Presente

e RESPUESTA

Pregunias tScnicas

-
At

coudl es &l piazo o vigensia det presenis confrale? : Pagina 10 Inciso 2. Tiempo, lugar de la prestacisn del servicio y condiciones
: de la prestacién del mismo:
%'{iem;:c: El servicio se prestard a partir del 16 de mayo de 2015 hasta 2] 15 de
mayo de 2018 (36 meses), con un tempo previo minime de implementacidn de 3 2
4 semanas de instalacidn, configuracidn y puesta en marcha.

2} i Actualmente ¢ Quién es el proveedor de este servicio?

31 | ;Cuéric esta facturando rrensuaimente? |

4] ; Se puede participar en la presente liciacion de manera conjurda? Pagina 14 a} Requisitos para la presentacion de propuesta conjunta,

5] :Se solicita a la convocants, gué el Hempo de entrega se amphie & § | Solicitud denegada
 semanas apartir del falio.
Los tiempos son [os necesitados por lg convocants como se expresa en las pagina
10 en = punte 2 Tiempo, iugar de la prestacion ded servicio y condiciones de la
prestacion del mismo vy estos son respaldados por Un estudio de mercado.

8 | Se solicita 2 la convocanie que 1a enfrega en &b sitio central {Oficinas | No se acepta,
Macionales) Se pueda entregar por Micre Ondas banda licenciads
mamenisndo los SLAs comrespondientes para maniener ia continuidad | EF servicio debera ser entregado en fibra tal como se solicita en la pagina 60 en el
vel servicic, en tanfo gue se trabzis para la enlrega del servicic Lor | punto 1.1.5 Servicio de internet 68 Mbfs Enlace, Simétrico Bedicado en el Sitio
Fira Optica ; Se acepia nuesira solictud? | Centrat

PegasaPLS.5. A deC V. P, Baeaert s o Reliesien 1200} T+ 07 R5) 1618 S{HKF BFC. DR QBNGIE IR
e { ek Lez Menca, Del, Cusfimalps de Marelss F+ 7 {Z0) 101G 8351
Miexgics, ThF (8 (3349 4




COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
Secretaria de Administracion

Diraccion de infraestrcutura y Adouisiciones

Convocatosia 2 [2 Licitacion Piiblica Nacional Plurianual dtixta

Servicko Red Privada Virtual 8P iP08PELS) Huteadares e Internat

Dedicade Fic e internet Mo

LA-041LEXD01-HE-2015

México, D.F. a 6 de Abril de 2015

-

&

Todos los equipos {ruteadores y equipos ds transmisién deberar ser | Deberan tener un EOL vigente durante |z duracion del contrato como se soficita en
nueves, ;Es correcta nuestra apreciacion? :

Pagina 71 Anexp 1 Tipe de enrufador en los Sitios Remotos

Pagina V2 : Anexo 2 Tipo de enrutador B {Sitio Central)

Pagina 73 : Anexo 3 EQUIPO DE CONRUTACION DE DATOS

Paging 58 Inciso 1.1.5 Servicios de Administracion e Implementacion de los
Equipos de Seguridad Perimefrat para lz2 Red Local e internet.{En los siios
sclicitados)

9} | Se solicita 8 Ja convocante proporcicnar un disgrama de conectividad |
iTapcicgiay sjsmplificandoe o totat del requerimienio {&ﬂcta}sendoé
infernat ¥ Yoz) por sitio, colocsardo los puntos de demarcacion de
responsabifidades. Ya gue en ¢ diagrama gue nos presertdan no se
persibe claraments. :

sz Limiite de responsabilidad def Boitante

internet

&

Los squipos que solcka s convocante en [as presentes bases son de caracter
Ps gaso B S A deCV. PiiE Basseale 30 Baliezn

A TIR T-57 {553 I61FA 5000 REC: POCORNAISINA
Coi. Ty Menea Bef, Coafimaipa de Moreles F- 52 [55) 16RO 8051

N Méxizo, TWF. TP, 05343
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Convocatona a fa Licitacion Piblica Macionad Plarianual Mixta

Servicio Red Privada Virtual {RPV [P-W521S) Ruleadores e Internet

Dedicads Fijo = Internet Sfow

LA-01HLEX00]-MB-2015

México, B F, a & de Abrifde 2015

ohligatorio

Pagina 71 Anexo 1 Tipo de enrutador en los Sitios Remotos

Pagina 72 : Anexo 2 Tipo de enrutador B (Sitio Central}

Pagina 73 - Anexo 3 EQUIPC DE CONMUTACIHON BE DATOS

Pagina 58 Inciso 1.1.5 Servicios de Administracion e Implementacion de los
Equipos de Seguridad Perimetral para la Red Local e Internet.(En los sitios
solicitados}

ta forma en gue la ficitante enfrege ef sarvicic y los equipos adicionales gue
considere necesarios en corjunto con sus configuraciones para lograr et objelivo de
enfregar este son a criteric, v respopsabifidad de iz licitante . el punto de
demarcacidn de la responsabilidad serg hasta el equipo propiedad d=i licikante,

: que se conecte a equipos propiedad de Iz convocante o de uso para €] usuario final
{en el caso de bos teléfonos.

Prag Parrerdde § wnizd L AEEE T- /7 {R51 TR1R =000 BEC ERPCABCAISIS
Coi. Tenz Hanc Cisafmaips de Moreles F- 72 {55 1416 8051
fexicn, DR P 3533 3




COLEGIC NACIONAL DE EDUCACION PROFESIGNAL TECNICA,
Seersiaria de Administracion

Direccidn de Infraesircutura y Adguisiciones

Conwocatoria 2 |a Licitackdn Pdblica Nacionat Plurianual Mixta

Servicio Red Privada VWirtual (RPV IP-MPLS) Ruteadares e internet

Dedicado Fito & internat Movil
LA-BTILSX0D1-KB-2015
déwico, G.F. 2 6 de Abril 48 2015

nak
[
Y

Se puede enfregar croquis de 13 trayectoria del CONALER, desde Ia
calle hasta sy site de Telecomumicaciones pars as acomstidas de Fibra
Opticz.

unln
——
-

Achiatmente el CONALEP, cuenta con infreestructura en el site como | Pagina 61 Inciso 1.1.6.1 Generzales de los servicios de Internet Simétrice,
ductos, escalerilias, tierra fisica, en sus nstalaciones. ;Se puede hacer
uso de elles pars la implementacion de este servicic? Lo anterior para | Dentro del servisio de Internat solicitado {Beberd entregar por 1o menos el 35% de
estar en igualdad de circustancias. estos sitios en Fibra Optica), el ficitante deberd de considerar fos enfaces digitales y
fos recurscs necesatios para sumimistrar el servicio hasta el sitio central de red
EAN, en un cuarto de telecomunicaciones con  condiciongs adecuadas,

PegasoPLS5,S A de V. Purd Boaernn de fo Belreaiza TFOD T+ 57 {55) TATR S00EF BEC 2PTARMEIAINA
Ccéd. ez Mance, D=k, Coajimaka de Marekos F= 52 {553 110 8055

México, F OB {5349
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Secretaria de Adminisiracion
Direccidn de Infraestreuturs v Adguisiciones

Convocatoria & |a Licikacidn Piblica Macional Plurianual Mixda
Servicie Red Privada Virtual (RPY [P-AIPLS) Ruteadores & Intemet
Dedicedo Filo & intemnsat Movii

LA ILEXO0-NE2D1S

Miaxico, OF. 2 6 de Abril de 2415

| ;' proporcionado por el colegio, para la operacion de fa red,
Pagina 81 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los Equipos

« El equipo deberd incluir todos los cables, charola para rack y accescrios
necesarios para su insfalacion y conexidn.

» Todos fos equipos deberan ser instalados en rack de  comunicaciones (con
espacic suficiente en rack) E! kcH#anie adjudicado sera responsable de!
verificar y/o adecuar las condiciones eléctricas con los parametros necesarios |
para fa segundad de su equipo. El Ecitanie ganador podréa utifizar los rack con :
fos cuales se cuenta, S es que hay sspacio suficiente en eflos. Bl lictante |
ganador deberd proporcionar fos rack necesanos para brndar sus servicios
en donde aloje los equipos que proveerdn para este proyecte, EF Ecitante
adjudicado serd responsable de verificar /o adecuar las condiciones
gléctricas con los paramelros necesarios para [a seguridad de sus eguipos

‘En el site de tefecomunicaciones, ¢Se puede disponer de un espacio | Pagina 81 Inciso 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet Simétrico.

1 para ia colocscisn de un rack de slecomunicaciones para la entregs de

este servicio? Lo anterior para astar en igzaidad de circusiancias, Dentra del servicio de internet solicitade (Debera entregar por lo meanos ef 35% de

estos sitios en Fibra Optica}, el licitanie debera de considerar los enfaces digitales v

ks recUrses necesarios para suministrar ef servicio hasta ef sitio central de red

LEAM, &n un cuato de telecomunicaciones con  condiciones adecuadas,

proporcionado por ef colegio, para la operacién de ia red.

12}

Fagina 81 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los £Equipos

. El equipo deberd inclulr todos los cables. charola para rack y accesorios
necesarios para su instafacion v conexidn.

« Todos ios equipos deberan ser instalados en rack de comunicaciones {con

espacic suficiente en rack). Bl HEciante adjudicado serd responsable de

| verificar o adecyar ias condiciones eléctricas con los paramefros Recesanios |

F AR IRIR SEND RFi: PR OBDRTALIE
Lol Crur Marea, Del, Dislimalps de Morelos Z 450y BiD #51

\\QQ&?&' ?.,"‘\ I i T MExioo, LF CP. 05359 - 5
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Convocatoria # la Licitacidn Pibdica Nacional Plunianua Mixa
Sarvicio Red Privada Wirkual (RPY EP-MPLS) Ruteadorss @ Internst
Hedicado Fljo & Inkerat howi?

LA-DTILEYO0-NB- 2015

Meéxico, DF. a & de Abrdl de 2015

para la seguridad de su equipo. El lictante ganador podré ufilizar los rack con |
los cuates se cuenta, s es gque hay espacio suficiente en ellos. E lictante
ganador deberd proporcionar kos rack necesarios parz brindar sus servicios :
et daonde aloje los equipos que proveeran para este proyecto. E! licitante
adiudicado serd respansable de wverificar weo adecuar las condiciones
gléciticas con los parametros necesarios para fa seguridad de sus eguipos
13} ilos equipos a colocar por parte de! proveedor, para la entrega de este | Pagina 61 Inciso 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet Simétrice.

servicio, ;52 pueden coneclar a la alimentacsn del ups de B
institucién def CONALEP. io anteror para estar en iguakiad de | Dentro del servicio de Internet solicitado {Debera entregar por Io menos el 35% de
circustancias, . estos sitios en Fibra Optica), el ficitarde deberd de considerar los enlaces digiales v
fos recurscs necesarios para suministrar ef servicio hasta el sitic ceniral de red
EAM., en un cuarfo de telecomunicacion2s con condiciones adscoadas,
! proporcionado por el colegio, para ka operacion de fa red.

: Pagina 61 inciso 1.1.6.2 {onsideraciones Generales de los Equipos

s El equipe deberd incluir todos los cables, charola para rack y accesorios :
necesanos para su instatacién y conexion.

s Todos los equipes deberan ser instalados en rack de comunicaciones {con
espacio suficiente en rackl El licitante adjudicado serd responsable de
verificar yio adecuar las condiciones eléctricas con los parametros necesarios
para la seguridad de su equipo. B licitante ganador podra wtilizar os rack con
los cuales se cuenta, si es que hay espacio suficiente en elfos. Ef Hcitante
ganador debera proporcionar Ios rack necesarios para brindar sus servicios
en dande alpje los eguipos gque provesrdn para este proyecto. El licktante
adjudicade sera responsable de verificar wWo adecuar las condiciones

elécinicas con los parémetros necesarnos para la seguridad de sus equipos

T
=
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Servicic Red Privada Virtual (RPY IP-BPLS: Ruteadores e Intemst

Dedicado Fijo g nternst Mowit

EA&-0F 1L EX00E-NE-2015

Mexico, DF. a6 de Abnl de 20145

1)

iSe sofitia a la convocarde informar por medic de un diagrama
iCuales son los puntos de acceso de Fibra dpctica de la calle de
;fCOT\éﬁ,%_EP?, Lo anteror para estar en igualdad de circustancias.

i

£

13) l.os permises comespond@nies pars s construccion ds F.O., dentre del i Seran responsabilidad del lcitante en las areas publicas v en el area perensciente
:CONALEP | ;Seran responsabilidad de la direccitn del CONALEP? a la convocante se daran los pefmisos perfinentes
16) {Actualmente los duclos para acezar & campus y al sie de |las adecuaciones necesarias para entregar & servicio son responsabifidad de fa
imlecomunicaciones del SONALEP sxisie espacic para mandar las | Ecianta.
fibras requeridas.
17y

31 el retrase de & instadacion es gdebado sl CONALEP {permisos de
acceso, bogueo de Dustos, ete.} fQué proceds?

Se daterminara en & momenio ia responsabilidad de cada parte.

FPegasa PS5 A del W
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Convocatoria a la Licitacidn Pibiica Macional Plusiznual Mixa
Servicio Red Privads Virlua? (RPY IP-MPLS} Ruteadores 2 Intemnat
Bedicads Fije ¢ Intemei Mol

LA-81HL.5X001-M8-2045

Wéxice, B.F. a8 de Abrit de 2015

18] Er i3 pagina 10 punto Z dics: Los tiermpos son los necesitados por la convocante como se expresa en 1as pagina
10 en el punto 2 Tiempe, lugar de la prestacién del servicio y condiciones de la

2. Tiempo, iugar de {a prestacion del servicio y condiciones de la | prestacion def mismo.
prestacién dei mismo:

"

al Tiempo: £l servicio se prestara a partic del 18 de mayo de
215 hasta el 15 de mayo de 2018 (35 meses), con un fiempo
previc minimo de implementacién de 3 a 4 semanas de:
mztalacidn, comnfiguracién y puesta en marcha.

i Se sclicita & 1a convecanie que le fecha de entregs de este servicio
Ises mayor de G semanas habiles despucs dei fallo v no fmitar Iz Hore
ganicipacion, dandc wentala at proveesdor achzal  p5e acepla la

propuesta’?
19} | Enia pagina 57 punio TOPCLOGHA REQUERIDA, Lz forma en que serda  enfregado el servicio, lo determina la lickanie, ya que

conacen su  infraestructura vy determinaran el mejor escenaric para dar
cumplimiento a ko regueride en estas bases,

Se sddicitz 2 B sonvocants aclarar si

PadasaBfS 5 4 de V. Pl Plepeers ik B Fefzizesie 1300 F+57 {:‘1{\.} 1655 SIEHY BF: PR GEDATAINS
£- 52 {95 1615 8051

N b Lzt Craz Maswe, Del. Jugfimalps de #Mardlos
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Convocatoria a 1a Licitacidn Pibdica Nacional Plurianual Mica

Servicic Red Privada Victuat (RPY IP-MPLS) Ruieadores 2 Infemsat

Dedicado Fijo & Internst Moviz

LA&-011LSX001-M8-2015

México, D.F. a8 de Abril de 2015

ILas cuatro lineas felefénicas de VOZ que estan sciicitando con {ob,

ipara 5155 plantelss  Se estaran enfregandc por ef servicie de nternet
| dedicade simétrico. '

Es correcio nterpretar que para las cuatrs lineas de voz por sific con
€S se tendran que hacer un arreglo para garantizar un ancho de
tbanda scbre &f servicio de internst sclicitado en ias sresentes
bases.

la forma en que serd entregado ef servicie, lo deferming kg licitante, va queij
conocen su  infraestructura vy determinaran el mejor escenaric para dar;
cumgpdimiento a lo requerido en esias bases. '

Basandonos en la premisa que &f servico de mternet por su naduraiezs
no maneja QoS es correcte inferpretar que sl sernvcio solickado es
mirenet dedicado simélrico v ag una red MPLS fa cual por su
rattiralers es gosible manejar calidades de Servico(QoS). (Es
caoirecta reestra interpretaciin®

Mo as corecta su apresiacion,
Pagina 61 y 62 Incisco 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los Eguipos

E} licitante adjudicado sera el responsable de integrar ¢lases y politicas de cabidad
de servicio (GoS) en su WAN para el comecte desempefio del trafico de voz

]
3]
e

En lz pagina 59 de las presentes basas gue dice:

Ef Licitande sdjudicade sera responsable del ruteo P, asi como de ia
ransicion de los enfaces de i3 Red Privada Viruzsl BP-MPLS del
proveedor actual hasta la puesta a purdc de la solucidn solicitada en fa
prasente convocatoria

i Es comecto interpretar gue el servicio solicitado es interte! dedicado
{ Simetrico v no una red Privads Virtual IP-MPLS ;Es comracta nussira
mterpretacién?,

: No es correcta su apresiacion

%;Lus servicins solicitados en la presente convocatoria son el intermcambio de datos
tentre los siios , el servicio de vozfip entre los sitios v las salidas independientes
hacia internet los equipos soficitados |, ademas de los equipes y configuraciones :
que iz licitanie crea perfienente para cumplir con los reguisifos de [ ;maserzte%
convocatoria :

e schcta al COMALER aclarar si se endregars los servicos en un solo
Ruteador o se requieren ruieadores independientes para ef servicio de
Voz e Infernst.

ios eguipos gue solicita |a convocante en las presentes bases son de caracter
obligatoric v la forma en qus i3 licltante entrege el senvicio y los equipos adicicnales
que cohsiders necesanios en conjunto con sus configuraciones para lograr el
objetivo de rectbir este son a criterio, ¥ responsabilidad de [a Hicitante | & punto de
demarcacién de la responsshiidad serd hasta el equipo propiedad del licitante,

Psgas:& PLS, Sha.def

| | \
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Dedicado Faa e Internst Aol

LADTILEXEO1-M3-2045

Méwico, O.F. 2 6 de Abrit de 2015

gue se conecle a equipos propiedad de fa convocanie o de use del usuario final en
&l caso de los teléfonos:

24} | Se solicita a la convocante aclarar si los aparates telefonicos son del | Esta ficitante no #imita 1a forma en gque la voz sera entregada, siempre y cuando
fipe 1P, DiggZal & Anafogico, esto con &l #n de considerar en jos i cumpla con lo solicitado en la presente convocatoria
rigeadores Is farela correspondienta.
25} | Es corecto inferpretar que los cuatro zparsios telefdnicos por siio, ne Pagina 58 Incise 1.1.3 Servicios de Voz
se debaran de whiiren 2 presente Bokacidn, en caso contrario favor e : :
3&338?3?, Se deberan instafar en los sitios 10 1 y del 1D 32 a 87, conforme a ia Tabla 1. 2
lneas telefénicas, con sus respectivos egquipos elefénicos, con un cableado en|
combinacién de méxime 150 metros. Debiendoe realizar la instalacidn con
materiales para exterior o intericr segan sea ef casoe particular v ubicado en donde
sea solicitado por el encargado del siio, conforme a sus intereses convengan.
Ademas deberan dejar 2 puertos de voz listos para usarse por & persoral en cada
sitio, para su integracién al conmutagor 0 cableado por medio propios,
28} | En caso ge que la respuesta a la pregunia anterior sea nagativa, Se :
solicita a fa convocante nos indigue fas caracteristicas y cantidagss de:
los equipes. Para su inclusion en la propuesta econsmica.
:27) |;Es corecto interpretar que ef cabieado telefonico del ruteador ai!Pagina 58 Inciso 1.1.3 Servicios de Voz
: aparto telefinico £5 responsabilidad de fa convecante?
Se deberdn instalar en los sitios 1D 1 y del 1D 32 a 67, conforme a 1a Tabla 1, 2
lineas felefdnicas, con sus respectivos eguipos ielefanicos, con un cakbleado en
combinacién de maximo 150 metros. Bebignde realizar la instalacidn con
materiales para extertor o interior segun sea ef tasc particular v ubicado en donde
saa soficitade por el encargado del siiie, conforme a sus infereses convengan.
Ademas deberan dejar 2 puertos de voz listos para usarse por ¢ personal en cada
sitie, para su integracion al conmutador o cableado por medio propios.
28}

\Qi\ R%* ™, ) —
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Dedicade Fio e Internet Mol

LA-D11L8H00T-H8-2045

Mexice, B.F. a8 de Abrif de 2015

29) {Enia pagina 57 dice: No se acepta la propuesta

P e 38 Enlaces. Dedicado Simétrico que deberan ser via Fibra | DISPONIBILIDAD
Gptica o Micro Onda en Banda Licenciada o Cobre o Satelital | FIBRA OPTICA
ge gomunicacion en los sitios de la Tabla 1 {Deberd entregar
por fo menos el 35% en Fibra Optica del total de los sitios en Una de l;_s caracteristicas diferenciales de Iz fibra r:’}p%_ica es su nivel de

este sefvicio} con capacidad de acuerdo a Ja Tabla 1 de los | Gisponibilidad. Basicamente podriamas decir que la dispenibilidad de fa fibra es del

) ; TO0%.
sitics donde se encuentran los erdaces de  internset con sus -

respeciivos equipos, formando uns Red de infercamdbio de
Datos en la WAN del Proveedor, salidas independienies de
Internet v una Red de Yoz en la WAN del Proveedor que
deberd aplicar e Qos adecuado para una cakidad de voz
acaeptable para & Conales.

RADICENMLACE

En un radiceniace ia disponibilidad de las comunicaciones ests susta &l estado dal
! medio fisico {cimatologia, distancia, ...} asi como a los diferentes elementes activos
gue nferviensr en la comunigagion (aniena, radio, cable, madem .1y que podrian
Se solicita a la convocants omatir ef punto anterior, gue para efectes de | ser foce de averia.

ro incrementar 8i costo de la propuesta econdmisa. se puedan entregar |
los servicos por s medios mensionados en las bases v no con un
porceniaje que esta manfesiado. o anterior para bensficiar al Colegio
i Nacionatl de Educacicn Profesional Técnica, Asi mismo para no dmitar
la lihre participaciin, garantizando los niveles de servicic {SLA'S)
i solicados en las presentes bases de iz licitacién. ;Se acepta nuastra
fsphcdud?

30 LEnla pagina 57 dice: Es corfecto
= A cada siftio de esta partida, se le deberan asignar 5 Ips

Homologadas a excepcitn et 1D 58, en el cual deberan ser
50 kos Homelogadas.

PegasoPCS 5 A de CA. Deral. Pavene i 1 Befierris T70H3 T=57435% 1E16 GeaH] RES: PEC GRSGEIALAS
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Convscatoria a la Licitacion Publica Macional Plurianeal idixta

Servicio Red Privada Yirtual (RPY IP-MPLS} Ruieaderes e Infernat

Cedicads Fijo = Internet #ovit

LA-01TLEX00E-N8-2015

Méxice, DLF. a & de Abrd de 2015

ensiderar un totad de 235 P's Homolegadas?

57 dice: El router en su puerfo Wan es responsabilidad de |2 lictante | en el puerto LAN es
responssbididad de 1a convocante asi como en &l caso def switch.

3@)

e El proveeder debera de inclur en e servicio 1 equips router
y T eguEpo switch en cada uno de los 38 sitios donde se
encuentran  los enfaces de Intemet con sus respeciives
equipos para rechir el medie, con os  siguienies
requerimisntos minimos para proporcionar dicho servicio

Ei cablesdo de esics equipos SW y Router, jEs responsabiiidad de fa
caonvocante?:

32} | 5ila respussta anterior €5 no. ,Los eguipes SYW v Rouwter Se ubican an | Pagina £1 Inciso 1.1.6.1 Generales de los servicies de Internet Simétrico.
el mismo rack propledad de iz convovanis?

Dentro dal servicic de Internet solicitado {Bebers eniregar por lo menos el 30% de
estos sitios en Fibra Optica), el licitante debera de considerar los enlaces digitales y
ilos recursos necesarios para suministrar ef servicio hasta el sitic cenfral de red
‘LAN, en un cuarto de telecomumdcaciones con condiciones adecuadas,
§pm;ﬁorcicna¢io por el colegio, para la operacidn de @ red,

Pagina 61 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los Equipos

s E] equipe debera inchuir todos los cables, charola para rack y accesorics§
nacesarios para su nstalacion y conexidn,

Todos los equipos deberan ser instalados en rack de comunicaciones (con espacic |
suficiente en rack}, & lickanie adivdicade serd responsable de venficar yo adesuaa‘%
: tas condiciones eléctricas con los parametros necesanos para la seguridad de su
eglipo, El ictante ganador podrg uiilizar los rack con los cuales se clenta, si esi

Frraya i b Belewrnia 1300 F~57 {"L‘T‘ ThiG GITHY BFC PR QELAM IR
ur Menca, Del. Cuajimelps de Morslas £ 52 8505 B010 #85E
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que hay espacio suficiente en ellos. El licitante ganador deberd proporcionar los
rack necesanios para brindar sus servicics en donde aloje s eguipes que
proveeran para este proyecto. H licante adjudicado serd responsable de verificar
ylo adecuar las condiciones eléctricas con fos parametros necesarios para fa
seguridad de sus eguipas

33} |Enta paging 57 dice: Mo =5 acepiable, derivado de las caracteristicas del conmugador propiedad de la
convocante.

EL LICITANYE ADJUDICADO, DEBERA PROPORCIOMAR EL
SERVICIO DE VOZ MEDIANTE SU RED WAN SOSTENIENDO LA
CALIDAD DEL SERVICIO PARA LA MISMA ¥ ACORDE CON LA®
TABLA 1, LAS LINEAS DEBERAN FIRMARSE AL EQUIPC AVAYA'
PROPIEDAD DEL CONALEP EN EL SITIO ID 68 POR MEDID DE:
DOS  TARJETAS DS1 TROMCALES DIGITALES PARA R2!
MODIFICADD CON SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES:
DEBERAN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR AVAYA
DEFINITY RELEASE 9 TOMANDO EN COMNSIDERACION QUE
‘DEBERAN CONTAR CON TODA 1A HERRAMIENTA Y
. CONFIGURACION NECESARIA PARA 5SU CORRECTA
IMPLEMENTACIOM. (LA MARCACION DEBERA SER DE MANERA
i TRANSPARENTE, SOLO MARCANDO LA EXTENSION) DE TAL
FORMA QUE GARANTICE COMUNICACION DE VOZ SOBRE P
DOS ViAS ENTRE LOS SITIOS Y EL NODO CENTRAL.

Se solicitz 2 e convocante, se pusda entregar el servicio en
sefiglizacion 1SN © P, Ya que sstz sefializacién ss de diima
generacian y pondriz a & vanguardia tecnclogica at COMALER
chieniendo este beneficio sin mayor inversicn. (Se acepia nssira
solictud?

PegasaPCS S A de W Peral. Prtsgmie e 3 Befeircre 17060 T - =2 455} 1816 S0 REC: PPCGRESRTAZEE
Col. Crir Masce, D, Caajimalpa de Mozelos F- 52 (05F FO1G &U01
[&sden, DLF. TP, 05348
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34) }SI i respuesta snierior es 58 Cabe mensionar que fa red estaria { OMITIR
preparada, para integrar ia telefonia fiia v B mavil Y poder establecer
§ce=municac§éa a cuzgiro digitcs entre B ielefonia Fys v Movil del
%C{}hé,ﬂi&'?’. Mluy econdmico v ocon grandes wvenigjas para B
{ dependenciz.

35) :En ia pagina 59 dice: £5s cofrecto

Deberd endragar los endaces v los equipos funcionande a mas tardar et
15 de maye de 2015, de acuerdo a o soliciado.

A mas fardar el dia 30 de mayo del 2015, & proveedor debeard enfragar
una relacidn con la descripcisn de  los enfaces. ¥ de los eguipos del
servicic  findicando, iocalidad, folio 0 identificador del entace, marca,
modelo, ndmero de serie, farfetas y memosis de los equipast gue s&
encuentran en cads ung de los sitios de ia Tabla 7.

LEsio a5 comracto?

1 36) {En iz pagina 59 dice.

iLes equipos en jos skios 18 3Z 2 35, 37 a 39, 41 a 58 vy el 62, son; Eguipos ensamblados;

propledad del COMALER v proporcionan seguridad perimetfral en cada | Procesador Core 15 de Doble Nucles
%sizie, para ur maximo de 250 usuanos, para esios equipos se requiere |4 Gb de memoria RAM
%maratemmien%u._ soporte ¥ adminisiracidn, Almacenmaiento de 500 Gb

3 tarjetas de red

' Se solicta & la convocante proporcione Marca Modelo, Release y
numero de serie del fabncante de estos equipos para gue se kBS
considers sU mantenimiento, soporte ¥ administracidn,

37} |En cass de gue & fabricante de o5 squipns manifiesta qus se

PegascFCS, S AdeCV. Brpal, Parens e b Bedtrena 170D T =27 R85 1RLG BO00 RFEC: PR ORGRZPAIS
Col, Ceue Msaca. el Jusfimalpe de Morelos 7~ 52 155 1616 8051

N . i /‘:—_ o, DEL LP, 05345 Tﬁ
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encuentran en fin de wida o en fin g2 venta no serd responsabilidad def
Hckarte ganader €l mantemimelnto, seporte ¥ su administrasi'pon de los
eqligos Es correcta nuesirg aprecacidn?

38}

£n s paging 62 dice

provesdor en caso de que N sea & mismao.

Se solisiz 3 la convecante aclarar & punto de "1 fransicion” para el
CES0 oN JQUE §e3 UN nuevo provesdor, jliue actvidades se deberén de
temar en cusnta?

Sera el responsable de migrar la iotafidad de los servicios solickados v sus
configuraciones en las presentes bases {a red de fa licitante ganadora.

+ Realizar fa transicion de los enlaces de Internst del:
oroveedor actual hasta su pussta 2 punto con el nuevo :

39)

: Se solicita a 1a convocante confirmar que en |z presente licitacon no se
ideben de considersr mEngln aparato telefonico. ¢Es correcta nuestra
{apreciacion?

Mo es correcta | Pagina 58 Inciso 1.1.3 Servicios de Voz

Se deberdn instalar en los sitics 10 1 y del 1D 32 a §7, conforme a Ia Tabla 1, 2
lineas telefonicas, con sus respectives equipos felafénicos, con un cableado en
cambinacidn de maximo 150 metros. Debiendc realizar la instalcion con
materiales para exterior o interior segon sea el caso particular v ubicado en donde
sea soficitado por el encargado del sitic. conforme a sus indereses convengan.
Ademas deberan dejar 2 puertos de vor listos para usarse por e personat en cada
sitio, para su irtegracién al conmutador o cableade por medio propios

Se solicts a3 la convocante confirmar gue en la presente licitacion se
deben de considerar un bBempc de lalenciz minime de 80 ms JEs
correcta nussira apreciacion?

Mo es cofrecta su apresiacion

Pagina 57 Inciso 1.1 Partida 1: Servicio de Internet Siméfrico, Voz, Equipamiento

:para fa Red Nacicnal de Conalep. Control y Proteccion de datos en fa Red de
 Plarteles GF y Caxaca.

: Interconexion_de los 37 shios remotos y sitio central con el servicio de voz en la

Pedasa PCS. S A del V.

P Perers b Ba Eelinsiea 22000 T
Ced. Crue Mance. Def, Cugfimatoa de Moreios F
Mexico, CLF. CF. G5349
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EWHM del Proveedor y aplicando los Qos agecuados para una calidad de voz
iaceptai'}ie para & Conalep el tiempo en felefonialip debera ser menor a 60 ms, en
| cualquier ubicacidn de la Table 1. Donde se solicita el servicio. ademas de salida
Erie internet independiente en cada sitio, evitando |2 centralizacion del senicio. Los
%medios deberan tener disponibiiidad iotal las 24 horas del dia, los 7 dias a i3
: sermana durante la vigencia del contrato,

Pagina 61 Incise 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet Simétrico

El licitante adjudicado debe proveer garantias de confiabifidad v desempefio. Esto;
debe ser menor o igual al 1% en pérdida de paguetes. El desempefio del servicio :
propuesio por 2] provesdor debe cumplir con o siguiente: :

» FEl licitante debera garantizar Iz disponibilidad def ancho de handa
confratade y garantizar que ] sarvicio ofertado 2 COMALEP no
enfrara en unr servicio con sobre  suscripcion por parte del
proveador del senvicio.

» |a disponibilidad de ia red (Backbone) debe permiétr un acceso de
24 horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al afio.

: « Tiempo de Latencia hacia internet 40ms

« Se espera un promedio garantizado por mes en el tiempo de

latencia round-trip menor a 40 ms.

» E| tiempo de respuesta desde el ruteador instalado en las
facilidades de & convocante v los  enrutadores pa‘incipales%
{CoreRouter, TIER 1} no debera de ser mayor a 40 ms, ﬁara§
paguetes enviados dg 1500 bytes, a plena carga con trafico real. |

PegasaPCS S AdeCy.

! 3

5,
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e schcita a fa cenvacante confirmar gue en |z presente Boitacion se
esben de considerar Eb Sempo de respuesia desde e ruteador
tinstalade en las facilidades de la convocante ¥y los enrutadores
principates (CoreRouter, TIER 1) no debera de ser mayor a 88 ms,
para paquetes enviades de 1500 yies, a plena carga son trafico reak

o se confima
Pagina B1 ciso 1.1.6.1 Gensrales de los servicios de Internet Simétrico

Ei licitants adjudicado debe proveer garantias d¢ confiabilidad vy desempefio. Esto
debe ser menor o igual al 1% en pérdida de paguetes, El dessmpefio del servicio
propuesto por ef proveedor debe cumpiir con lo sigufente:

El lickante deberd garantizar 1a dispordbiidad def ancho de banda
contratado v garantizar que e servicio oferiade 3 CONALEP no
entrara en un servicio con sobre suscripcion por parle del
provesdor del servicio.

La dispoenibilidad de [a red {Backbone) debe permitir un accesc de |
24 horas 2l dia, 7 dias a ka semana, 365 dias 2l afio.
Tiempo de Latencia hacia Intemet 40ms

Se espera un promedic garantizado por mes en b tiempo de
fatencia round-rip menor 3 40 ms.

Ei fiempo de respuesta desde & ruteador insiaiade en las facilidades de Iz
comvasante v fos enrdaderas principates {CoreRouter, TIER 1) ne debera de ser
mzyor a 40 ms, para paguetes enviades de 1500 byies, a plena carga con trafico

: regk,

Fara et punic:

: * Interoonexién de 08 37 sitios remotos v _
i ivoz en ls WAMN del Proveador v aplicando los Qos adecuados pars una
! icafidad de vez acepiable para el Conalep e fempo en ielefoniafip |

ngagéﬂa 57 Inciso 1.1 Partida 1: Servicio de Internet Simétrico, Voz, Equipamienta
%para 2 Red Nacional de Conalep, Conirol v Profeccion de datcs en la Red de
sitic central con 2i servicio de | Planteles DF y Oaxaca,

interconexién de fos 37 sitios remofos y sitio central con el servicio de voz en iz’

Pagaso PLS, S.A.da CV.

a2, Doparra iber Bt Reslizzraia 3000
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i ¢ Se esta sollicitando una red adicions! de RPLS?
: coma se entregard este servicio.

geberd ser menar a 50 ms. en cualguer ubicacion de fa Tabla 1. Donde ¢

se sokicita 2l servicio. ademas de salida ge Internst independiente en
cada siio, svitando 1a centrakzacion del servicio. Los medios deberan

duranie ta vigencia del contrale.

WAN del Proveedor y aplicando los Qos adecuados para una calidad de woz

: sceptable para ef Conalep el tiempo en telefoniafip deberd ser menor a2 60 ms. en
?;:cua[quier ubicacidn de la Tabla 1. Donde se solicita el servicio, ademas de salida
tener disponibilidad total iss 24 horas del dia, los 7 dias & Ja semana ; de Internet independiente en cada sitio, evitando la centralizacién del servicic. Los

%medios deberan iener disponibilidad iotal las 24 horas del dig, jos 7 dias a 2

: semana duranie |a vigencia dsl contrato

Favor de aclarar

Pagina 61 v 62 Incisco 1.1.8.2 Consideraciones Generales de los Equipes

El ficitante adjudicade serd &l responsable de integrar clases y politicas de calidad
de setvicio {QoS) en su WAN parz el correcio desempedio del trafico da voz i

43) :Se soficita a la corvocante omitir 2l punto donde estan solicitando. No se acepia la omison
¥a gue s esiz fickando un service de Internst v no equinos gue s Manejo de Jumba framas
soportan framas de Jumbc Frames. Por fo gqus mis B libre
partiicipacion ya que mayedia de los proveedores de sefvicios de ) Estas caracteristicas seran manejadas en la red lan de cada sitic v ne hacia s wan
irderriet no fo hacen. del Bcitante.
44} | Para el puntor Ninguno de los 2

= Controlar v proteger todo ef rafice de los Servicios da Internat de los
27 Plznigles del DF ¥ & de DAXACA.(Debera mstalar o administrar en
cada uro de los sitios un Equipo pera esie servicio |, acorde con &l
Ansyo Mo, 1 "Especificacionses Techicas’} Se solcita & a convocante |
aclarar ya gue piden un SW come defimitador o un router No &5 clarc e
anexn.

Fagina 589 Incisc 1.1.5 Servicios de Administracidn & implementacion de fos
Equipos de Seguridad Perimetral para Iz Red l.ocal e internet
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e RESPIESTA
Preguntas Econdmicas

450 | Sofictsmos a la corvocante nos indiquz = gresupuasio minima v ol presiupissts maximo que tiens
- gRionads para sste provesto de Fcigacion

48] Sqiicitamos 2 la convocands nos presente un ejemplo para poder realizes la sotizacion
47 D salicitarmos 2 Ta convocante nos penita enteqar facturas por fos senceios diferenciades, ss decir 1

;i Es comacto considera cus el drico impuesio gue se vers reflejade sn la propuesta economica 25 ¢ | Es correcls
 Impueste al Valor Agrecado
fem RESFUESTA

Preguntas Administrativas

£ — . .. e P 5 - = i . e
&4 | Es comests intsrpeatar qus los servities solisitades s2 podrén adudioar por parfiias separadas. ¢ Es commaniz ftestia aprasiacion T H
)| Svlicitamos a la convocants aos permita aveiar nuesira sxperiencia y especigided se puedan incomporar contratos ds senvicios prestados e el

xfranigrs, va que rei representada provee senvicios a nivel mundial ; Se aeapta nuestre solicd?
} | Es coments considerar sue los sontratos soliciiados en foe rabros de expsriencia y especiafided, asi comn los solicitados n st cumaliméents de

Seratos puecen ser ks mismas, J £5 corecta nuesta agrecisciin?
itual cumpdimiants a i salicitus en ios rubros de epediencia, espacialdad v cumplimiento da contratros, sglictamoz a2

Con 1z istencida de dar
: comngants nos permita peeseniar las facturas e bos sendicies qua hemios regizade a nuestros dfarentes clientes, conde se mensionz =l tine de
ervigio, l clienle y pericde s cortralacion_ ; Se acepta nuestra soliciud?
SH { Solritames 2 fa convnsants que, para e naso de propuestas electronicas el folic de sonfnuidad 2 snnumere con & pie ds pagina, indicando en &
formats H el rsmers de pagnas g contiens. Elempls:

Referencia an
i Bages S . ,
B aii AMEXO 1 PROPUESTA TECHICA PAGINAS 1 HASTA 98
Wal2 PROPUESTA ECONOMICA PAGINAS 1 HASTAZ

Fegasa P{S 5. A def V. Piat, Baectr e o Felinnzn §HYE T-37% {/5] 1516 S0 fEC: PRECAROAILA
i55) 1616 8001
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. Se acapta suestra salictud? i

ffem_| RESPLESTA
{ Preguntas Penales
s

" iEniapagina 11 punto PENALIZACIONES dice:

{. Por atrase en ef cumplimienio de la fecha pactada para el imicic del;
servicio, Ja pena serd por e 1% del monto det contrato en funcidn
de cada dia de atraso del servicio no entregado o neo prestado, sin |
gue rebase ef 10% del monto del contrato. |

Favor de mosiar un giemple de |3 penalizacion en caso de e fiubiera. |

ﬂ,,,.‘z_-*-"’//?
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FORMATO
PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOQCANTE, ta aclaracion de las siguientes dudas respecto
a las repuestas olorgadas en el acto de junta de aclaraciones:

b)

De ¢caracter técnico

No

En caso de ser necesaria alg(’lﬁ' tii:o de
actualizacidn en el sguipo  Avaya
Definity Release 9, esta sea por cuenta

Pregunta 5 Total Play de la Convocante tomande en cuenta

1 58 talacumumc(a:c\lloneﬁ 8.A de que el conmutador esta Eol.
’ Se acepta nuestra propuesta
. Teniendo en claro gue el conmutador
esta EoL , y ya no exisfir soporte,
refacciones, por parte del fabricante se \}L
solicita amablemente a la convocante B
Pregunta 5 Total Play que la actualizacion y soporie sea por ™
2 {58 telecomunicaciones 8.Ade | parte de Ia convacante \
cv Se acepta nuestra propuesta
se solicita a |a convocante indigue que ]
los costos relacionados con la gestion
para implementacion de los servicios y
3 51 telec Ong?f;ﬁ?:}igs 8 Ado uso de las trayectorias ipternas de los
Py ’ inmuebles  no propiedad de Ia
) convocante seran responsabilidad de la
misma.

So  solicita  amablemente a  la
convocante, que Il instalacidn,
configuracién , puesta a punto de las
tarjetas sean realizadas por parsonal de
la convocante, ya que en caso de
alguna falla, reemplazo , desperfecto o
inconvenierte , fos riesgos no pueden
ser costeables por el leitante, derivado
que es un equipod sin respaldo por parte
del fabricante,

Se avepta nuostra propuesta?

Pregurtta 3 Total Play
4 E5 telecomunicaciones S.A de
c.v




T Total Play Telecomunicacionss 5.4, de C.V.

@ TETER051 4415
WM‘? %%j veitocidn Pablica Naciona plurcnual Mixta No. LA-OTTLEX00T-NE-2015
Wk Servicio Red Privada Virtual (RPY IP-MPLS ) Ruteadores & Infernet
Dedicado Fjo e Intermet Mavil

CONALEP

México [D.F. o 06 e At de 2015

Es correcto  Interpretar  que s
. convocante cuenta con las 2 tarjetas
25 C&"Jgfgme'lf;s;é%p;z%*cta D51 troncales digitales para R2

P . ¥+ | modificado con salida a cable coaxial a
.11as que hace mencién




