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En la Ciudad de Metepec, Estado de México siendo las 10:00 horas, del 6 de abril de 2015,
en el Auditorio Angel Maria Garibay K., ubicado en Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte
Col. Lázaro Cárdenas, Metepec, Estado de México primer piso; se reunieron los servidores
públicos y demás personas cuyos nombres y firrnas aparecen al final de la presente Acta,
con objeto de llevar a cabo la junta de .aclaraciones a la convocatoria a la licitación indicada
al rubro, de acuerdo a lo previsto en Jos artlculos 33, 33 B.is de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.del Sector Público (en adelante, la Ley), 45 y 46 del Reglamento
de la Ley (en adelante Reglamento) asi como del numeral 111 subnumeral 1 de la
convocatoria a la licitación,

Este acto fue presidido por la Lic. Amaya de la Campa Pálácios, servidor público designado
por la convocante, quien al. inicio de esta jUr:lta, comunicó a los asistentes que de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente.seatenderán solicitudes de
aclaración a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que
expresen su Interés en participar en esta licitación, .deforma presencial o a través de
CompraNet, por si o en representaciónde un tercero,y cuyas preguntas se hayan recibido
con 24 horas de anticipación a este acto, caso contrario, se le$ permitirá su asistencia sin
poder formular preguntas.

La presidenta, fue asistida por los representantes del área requirente de la Dirección
Corporativa Tecnologias Aplicadas los cuales solventaron las preguntas de carácter técnico
y los n;¡presentantes del área contratante de la Coordinación de Adquisiciones y Servicios,
los cuales solventaron las preguntas de carácter administrativo, cuyos nombres yfirmas
aparecen al final de la presente Acta,

La presidenta, dio inicio al acto sefialando que se recibieron en tiempo y forma, de
conformidad al artículo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaración a la convocatoria y el
escrito de interés en participar, tanto en el domlclliodela convocante como a través de
CompraNét, de las siguientes personas:
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i\\,..13lusacell, S.A. de C.V.
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18

35

15

54

CompraNet

4

3

5

CompraNet---_.-.__._._._.__._--- ----_._._--------_.._,..._,-
Correo

Alestra, S. de R.l. de C.V. electr6nico
... _.,_.._.._._. ,__... ._.___ .__.._ .._'"''',.~'''''''~''' . "".'.~''''', ... ".,,"" M"·"""· '" ,.'"'' ".'" .... . ._. ._.._._

6 Grupo de Telecomunicac.iones Correo
.......IIJIIlJ:ti~::l_~;¡¡~, S.A--,-de 2c L_____________ __~I_~gt~cj.':l.i~.9 .

..•.•.••._.__ _ • . . ., .•_.__._. • .,_.,....._,.,.. "'~,,,',',. "'M'" "''',," "'. '" ~ ".""," """ ,..,•.•..•. _'o

Total Play Telecomunicaciones S.A.
de C.V.--_._-------,-----_._--------------_._._._----_.._-_.--------_._._..,.,..-
Operbes, S.A. de C.V.

Se adjunta copiad<;¡ la pantalla de CompraNet

Así mismo se hace constar quese recibió en tiempo los escritos de interés en participar de
los Iicitantes:MaxcomTelecomunicaciones,S.A.B. de C.V.,lusacell, S.A. deC.V., Total
Play Telecornunicaciones S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V., Alestra, S. de R.L. de
C.V. y Grupo de TelecomUhicacionesMexicanas, S.A..deC.V.

De conformidad con los articulas 26 penúltimo párrafo de la Ley y 45desu Reglamento, a
este acto asistieron Alestra, S. de R.L. de C.V. y Total Play Telecomunicaciones S.A.
de C.V.iquienes manifestaron su interés de estar presente en el mismo.

La convocante realiza la siguienteprecisi6n a la convocatoria:
PRECISIQN No. 1

FORMATO A "FORMATO PARA LA PRESENTACIQN DE LA PROPUESTA ECONÓMICA"

DICE:

Con el propósito de evaluar enig(laldad de condiciones, las proposiciones económicas q(le
presenten los participantes deberán presentar su oferta.económlca de acuerdo ala siguiente:

----_._----,_._.-
2

I?';;;;~~;; ]"7':';;;'-;;> ·zrTZ-;-;;-7iiilS(;m'i6N???711NiOo:J:::,b;E'ET:;;.;;;RE;Cc;;¡:ló--· s~'ato';;.:L, ·~¡.~~A:'"''''''~ 'roT~l:~pO:cR:-:'~,S::c,lVlE:cS-::c~."
M.~SIM' ,UNITARIO ~:,,"OS'3

1--;;;:;;;¡'GiC~Se;:¡;;-C¡¡'d;; in¡;';:n¡;¡T5;¡¡i;;i;;i;'íi¡¡¡¡,¡¡,iC~3366-1'~ENSUAL - MESE;"'·.-t-__-t-__... ·__"··,",·'m"·"."~",""W"
Voz, r!.qulpamlt'!llló p<:lr~ 1é.! Red N'acional
de COr\i:'l10p, Control y Protección oe
dato8 en,:',I,B',Red "de"Plant~le$ UF y

~~~~~\ilter;;erM'6;;1'i"~""''''',·,,,·,·,~,·,''=~·-r---c3'''6--+-~------...- ----.-.----.-. -..-.----...--- .-----...,-,.,- .."

1
/

------------- --..-.-- .•...•.. -----...... ..... ······(jRANTOTAl PETAPROPUE-ST"- ----------.---------.
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Importe con letra del gran total de la propuesta (

NOTA: Además deberá anolar en el presente cuadro lo siguiente:
.¡' Vigencia de la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente

convocatoria):
v' Lugar de ejec\lción del servicio:
v' Tiem po de ejecución del servicio:
.,/ Moneda en que cotiza:

DEBE DECIR:

Con el propósito de evaluar en iguaidad de condiciones, las proposiciones económicas que
presenten los participantes deberán present",r su .oferta económica de acuerdo a lo siguiente:

/1( ,,

el

~A!

JOTAL'.¡:JpR
36:MESES

:SUEiTOTAI.:
pOR:LOS·:36

Mfi¡S~S

--+-------'''' ._._"'-----'''' '''' ""''''''''''"'''''''

P.Rl:C:IO
UNlfARIO
Mli1.Ns'uAt

36

36

36

36

"6

36

36

36

"''''''''''''".,,''''''''.,,-~----+-----+--

"''''''''''''''''--''''''-- _._--+---_._- ---------------

32 36

33 36
w,",.,,""""""',.," .~,......_""'_,__ . +-~__-+ -+-_

:l4 3$
SerV,icio ele _

Intarne\ 35
[)Djdlcadü --_._-l-~----+----+-.----.--..,.,.-~".~,."_, ..,, ·······,"""W"~= ',","'",M''''''M.''
Simétrico, 36

Voz,
Equipamiento 3'1
p~ra l-=l f~eo -~-+------~--1-------
N~clori~1 'qe 38
C'6na¡~J', ".,'"""'''''''''"''~''"'',.m4"'''''''"''',,·,,'''''',·''''''·,,I'''''' ----."'----1---_
ConttoJ y 39

Protección de --
(Ultos ~n la 40

Red de - ..-.-...-------I----~-+---_ ..---..-----.---
Planteles DF 41

y OaXE¡C8, ~!;;I ~"".~"·'""W',M"",","",:"

cOmO IO!3 42
colegios :----I---~"'"
Gstatales 43 36.--.--------- -----------1----- ----------- --------.---,,----- ---------.---.--

SéHVICIQ

44 3.

45 36

3
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48
...,..__..,.....,...'."

49 36
_._._-_._------ -----,-- ---_._-_.-

50 36

----_._---- _._.- -- .._.._--- -_._--- -_.__ ..-_.._.

...._ _.._ _-_._. _.__..__._..- ------------ --_.__._---_.__.- ------
51 'lO

f---,----I--------j--- ------. -----.-.... -
52 36.

..... 53 36

--------------- ------
54 36

.. '

'"

55 35-- .--- .-----+------.----- f-------- ----..--...-....
56 ·····36 ....

... "" " ,,.._- -.-.--. -.-.----.-..•--. -.---------- f--------.-. .-------.--
57 $6

I---t----t-----,---t--- -- -..- , " ..
58 ..... 36

'.' ."..."..",.,,,..,.... "._~ ..._._.
59 ,e
60 36 '.

..

. .

'a
36

3•
.~-"--';~" ..:..:--........... ...... ..""'".~.

." ... 62

63
"~"~""'~,.,,~'",, .•.~,,.

64 '.'

65

66 36 ... ~_._._._--_ .. _------+--

36 .

3667
68 ;.. '

,.."",...,.",,.,'" .-" ...._."'''".,, ,,,_...,,_...._....._-_._. -_..__..- .._----,----+------,.--+---------_.
Servicio ',',,'..
Internet M6vil 30 Equipos 36

.. ,"" .L -,-.l-_'-------,---_L .. ._.. _

GRAN TOrAe OE LA PROPUESTA

SERVICIO

Importe con letra.delgran total de la propuesta (

NOTA: Además deberá anotar en el presente cu.adro lo siguiente:
o/ Vigencia de la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente

convocatoria) :
o/' Lugar de ejecución del servicio:
o/. Tiempo de ejecución del servicio:
v' Moneda en que cotiza:
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INTERNETMÓVII.!'

Acto seguido, se procedió a la lectura de las solicitudes de aclaración a la Convocatoria
presentadas en tiempo y forma por los interesados, asf como la respuesta otorgada por la
Convocante como se indica a continuación:

El servicio deberá ser entregado en fibra tal como Se
solicita en la página 60 011 .el punto 1,1.5 Servicio de
Internet 66 Mb/sEnlace, Simétrico Dedicado en el
SitioContral

1)

4)

Iten1 RESPUESTA
r==--r---.:::-~~,-,-----------------+- ------------------,,-------------

Pregunías técnI,,-aS "'_"..,,,__ , '''''_''_,_''" ''''''''''''''''''''''''''''_,"""_""""",,,,,,,,,.,,,,,,, "'''''~''''''''_. """"'''''''''''''''''' ,,,,,,,,,,,,.,,,,,.,,,,,,,,,, '"''''''''
¿Cuál es el plazo o vigencia del presente Laconvocante refiere que en la página 10 Inciso 2.
cotltrato? Tiempo,lugal'>de la pre.taclón del .ervicio y

condicionesde la pre.tación del n1ismo:
Tien1po:.EI servicio se Prestara a partir del 16 de
mayo de 2015 haStael.15de mayo d~2016 (36
m~se$), .~onuntiempoprevio mínimo de
implem~ntacI6n.de 3 a 4 sel11anas de Instalaci6n,
con!i uraci6n y.J1..uesta en !I!'!!'S_t>_~:__"",,,,__,,,,,__ ,,__,,._,,, __

2) Actualn1ente ¿ QlIién ..,s el proveedor de esle Laconvocante retiere queestainformaciól1 es pública
... __,!'.~Eyi9ip?_ ..... .. ____"__, ._--,---,,----,--l+-"'u"'e"'d"'e ser_COI1sLJj1ada ajrave~.E.~co_"".!P.':ª"_~ _

3) ¿CUánto eslá facturando mensualmente? l.a ~onvocante refiere qlle esta infonllacióhe. pública
y .pllede ser consultadaencon1pranel y se hace la
precisión que el serVicio actllal difier~ en

__________ -"ª!:-a_º!!;,d.s_ti"-ª-!'..Y_~_It!.!'..9.e.. I""'Rre!'.e~!e.º9nY.99."!9!.:li'........, ..."
¿Se puede participar en la presente licitación Laconvocanl~refíere que en la página 14 a)
de manera conjunta? Requi.itos para la presentación dé.propllesla

conjunta, se' mencionan ;los requisitos en 'caso de
. ---,,-----_ __ _-_ _""'----"" """""", .._"'RL~J}m!"L~n"ErPpY~$J"_Sgnjyn,t" ,,"''''''''''''''_ ,_ .
5) Se .solicita a la convocante, .qué el tiempo de La.convocante refiere que la. solicitudnose acepta

entregase un1pliéa 8 sen1ana.apartir d~l. l.o. tien1pos .•on los nece.ltados porlaconvocante
fallo, .C0n10 seoxprcsa 011 la página 10 enel plinto 2 Tiempo,

lugar de.la prestacl6n dél servicio ycondicionés de
la prestación .del l11 isn1o y e.tos. son respaldados por

"" "". ",., "'._"', ..""""", .. ,.""".,..""""-"",,.,, ,,,,,,-,,,,,,,, ..,,'"'''''' ,,"""__,,___________ ~!!..!'.!'~udio de mercado. _
6) Se solicita al.a convocante que la entrega en Laconvocante reliero no 'l'ac",pla,

el sitio. central (Oficinas Naclol1ales) Se plleda
entregar por Micro. OMas banda liconcioda
n1ant",niendo los StA'. corrospondientes
para mantener la contil1uidad del sel'vlclo, en
tanto que se trabaja para la entrega del
servicio por Fibra aplica ¿Se acepta nuestra
.olicit<Jd?------_.._----_..•_---_._..__.._-,•.•._-----_.__.._-----------, _-_...._.....,..,.,...-

",?J"_",,,,,,. -----"'-----"-----------------------------,,-,, ",,,.,,.--.,, " ,' ,,,,,,,,,,,,,,,,.,,,,
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"S0~0IcI9"~EDrRI\liDi;tRT~f~(~~y'~·~eS§l~?JE"D~R~:O~IN!ER~ETg"DICAllO"I(~iE~=3~ ~~,,~;=i
¡¡j'-" ''j'""dos'¡os-eqü-¡'pos(rlll';''dore's'-y,;qúiposde "'C;;"'convocanle'reiiere"lú'e-;:ieber;;¡n-iener-',¡n'¡"Ol

transmisión) deberán Ser nuevos, ¿Es vigente durante la dur.ción dei contrato como Se
cormcta nuestra apreciación? solicita en :

Pagina 71 : Anexo 1 Tipo de emutador en tos Sitios
Remotos
Pagina 72 : Anexo 2 Tipo de emutador B (Sitio
Central)
Pagina 73 : Anexo :l.EQUIPO DE CONMUTACiÓN DE
DATOS
Página 58 Inciso 1.1.5 Servicios de Administración e
Implementación de tosi;:qulpos de Seguridad
Perlmétral para la .Red local elnternet(En los sitios
solicitados)

S-e-·-solicita-,aTElconvocallte ':proporcionarwl -La cbnvocal1te~;:efiereeTd¡agramaso¡¡clta(io---'-· __·_····.,._-_._,.,,-
diagram;:¡ de üo.nectivid13d ..(Topolo.gla) 1~""I¡"t.I', --·----1

''''',,'' _ .. ~",,"~ "jejemplificando el total del reqllllrimiento!#'ll /1'''.'''''
(incluyendo internet y Voz) por sitio, ~ '/0\\
colocando los puntos de demarcación .de 1 "~L '" '''lJIj
responsabllidados. Ya que en el diagrama \.'"'"
que nps presentan no se percibe clararpetlte. ,., ",,\" "".."'

h\\::l ~ rq ,el
"""'l<l lirr\i'¡~ dr. re.~¡lI1~~tIIJid;ld JlIlli~i\~nl~

los equipos que solicita la convocante enlas presentes
bases son de carácter obligatorio
F'~glna 71 , Atlexo 1 Tipo de enrutadorenlos Sitios
Remotos
pagina 72 : Anexo 2 Tipo de enrulMorB (Sitio
Central)
Pagina 1:l : Anexo 3 EQlllPO DE CONMUTACiÓN DE
DATOS
Página 58 Inciso 1.1.5 Servicios deAdministración e
Implamontación de los Eqllipos de Seguridad
Perlmetral para la Red local.e Internet(En los sitios
solicitados)
La form~ en que.la licitante entreguo si servicio y los
e,quipos adicionales 'que considere necesarios en
conjunto COn sus configuraciones para lograr el
objetivo de entregar este son a criterio, y
responsabilidad de la licitante, el p'lOto de demarcación
9~1~,J~§P!?!)R~pili9~~Ugr~,h~§t~~1~9~ip9P!:9.pi~9~9
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Para tal fin se sugirlóJa realiL~ciónde la visita a sitio y
determinar las caracteriSlicas act"ales.

........ ," 'aellicfiiiiite:q¡;;'-se'conec¡e""equipospropiedaddeia
convocante o de uso para el usuario final en el caso <le
los teléfonos.
Lij'convoca'ñt;;"fiore-els19LiT"ñle-'croqu¡s;:¡on;:¡e se
indica la ubicación del sile de comunicaciones y la
responsabilidad de la trayectoria para el entrega del
"ervicios es responsabilidad del licitante que resulte
adilldicado.
m~H~~, • ,11~if'lMIIlIlI
~:",,,,:,,,,,,,"",.,

__.-.. ' "' _ M _ ~ , ••__+,--,--,--,-- '------
11) Act"almente el CONALEP, cll~ntaCon

infraestrllct"ra en el site como dUetos, Laconvocante refiere que en la página 61 Inciso
1.1.6.1 Generalas da los servicios de. Internet

escalerillas, tierra lisica, en Sus instalaciones, Simétrico.
¿S~ pllede hacer "'0 de ellos para la
implementación de este servicio? Lo anterior Dentro dal servicio delnternetsollclÚldo(Deberá
pare estar enigllaldad de circunstancias. entregar por lo menos el 35% de ast<:>s sitios en

Fibra Óptica), el IIcltanta dab"rá de considerar los
anlac". digitales y .Ios recursos ~ecesarios para
suministrar "1 servicio ha.taal sitio central de red
LAN, an un cuarto de telecomunicaciones con
condiciones a.dec~adas, proporcionado por el
colaglo, para la operación de la red.
Página 61111':iso1:1.6.2 Consideraciones Generales
de los Equipos

• ELeqllipo deberá.lnclu.lnodo$IOs cables, charoia
para rack "y accesorios necesarios para su
instalación y conexión.

• Todos<losequipos debe"án Sér instalados en
rack 'de,:,,comunicadones (con espacio suficiente
en rack). El licitante adjudicado será
respolisable de verificar y/o adecuar las
!?9D9iSi!'.q~" .. -'~I~S!t!!'~"- __ (:2!!__ L~L2,~r~m"!'2.~.

·'10)-- -S;¡-pu-';¡¡o-';ntre'ga,-cr,,-qu'i;;"aeTá'iraye;;¡;;ria
del CONALEP, desde la calle hasta su site
de Telecomllnicaciones para la6 acometidas
de Fibra 6ptica.
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Llqlta9IQ~~U~Á~%~~;t*~*;t~~;~~1h5U;I.¿lnt~<i/i.,
"$g~liH::IO·'RED'PRIVADA.V,IRT\JACt~PVIPdVlpLS)RUTE"'OOR¡:¡.8,¡:¡'.,INTERNETDEDIC:)i,bll"'~IJCl.,E

Ii'lT~RN~TII'IOIiIL"
----'--'--_._------~~-~-------- -

._.._.__.._- ._---_._-- ,,-----,---,-----
12) En el site de teiecomunicaclones,¿Se pllede

disponer de un espacio pera la colocación de
un rack de telec,omllnicaciones para I,a
entrega de este servicio? Lo ,anterior para
estar ,en igualdad de circunstancias,

necesarios para la sogllridad de Sll eqllipo. El
licitante ganador podrá lltilizar los rack con los
cuales se cuenta, si es que hay espacio
sllficiente en ellos. El licitante ganador deberá
proporcloMr los rack necesarios para brindar
SllS servicios en dando aloje los eqllipos qlle
proveerán "para este proyecto. El licitante
adjlldlcado será responsable de verificar y/o
adecllar la,sCondiciones eléctricas con los
parámetros necesarios para la seguridad de sus
equipos

Para tal fin se sllgirió la realización de la visita a sitio y
determinar las caracteristicas actuales.
_~·_~~~·''"_''~~''·'·'"'''·"·~'·'·'''''~''~''','"~''''W''·''' m,.w"<"~""'''"",,,"",,__,,·,,''',·M·''

La convocante refiere que en la página 61 Inciso
1,1,6,1 Ganaralas ,da "los servicios de Internet
Simétrico.

Dantro dal sarviciodelnternet solícitado (Deberá
entregar por lo, menos, e,l 3.8% de estos ,sitios en
Fibra Óptica),allicitanle deberá de considerar los
,enlaces digitales y los recursos necesarios para
suministrar el servicio, hasta el sitio contral do red
LAN, ',en un cuarto .de telecom~nicaclones con
condiciones adecuadas,proporclonado por el
colegio, para la operación deja red.
Página 61 Inciso ,1.1.6,2 Consideraciones Generales
de los Equipos
• El,eqllipodeberá incluir todos 10$ cables,charola

para rack 'Y 'accesorios necesarios ,para su
in,stalacióll y conexión,

• Todos, los eqllipos deberán ser,¡t1stalados en
rack de, C0I1111nicaciones (con "$pacío sllfíciente
en ,rack), El "licitante "adjudicado será
responsable de verificar y/o adeo".r las
cóndici()nes ',eléctricas ',',' cQn 'los parametras
t1ecesarios para la seguridad de SIJ eqllipo. El
licitanleganador podrautilizar los rack con los
cuales se cllenta,sies que hay espado
sllficienteen ellos. El licitante ganador deberá
proporcionarlos rack necesal"los para brindar
Sus servicios en donde aloje los equipos qlle
proveer$n para este proyecto. El licitante
adjudicado será responsable de verificar y/o

....,,,.,ª0.~9,~g~r",,,.~,~, ~"'" .9,9n,9~9!9n~.~n ,,}~~!~,c:~!.!,~§,~. ,.. .~g!~..__~~$
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•

parámetros necesarios para la seguridad de sus
._. ._~9.Uie2.~ ... ..__. .__.. ._._...__.. .__.__._..__..__._

La convocante refiere que en la pa~lna 61 Inciso
1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet
Simétrico.

Los .quipos a colocar por parte dal
proveedor¡ para la entrega de este servicial
¿Se pueden conectar a la alimentación del
ups da la institución del CONALé'P. Lo
anterior para estar en i~ualdad de
circunstancias.

13)

Dentro del servl.cio de Internet solicitado (Oebera
entregar por lome.nos.el 35% de estos sitios en
Fibra Óptlca),eLHc.itante dobora de considerar los
enlaces digitales y los recursos necesarios para
suministrar 01 sorvlclo hasta 01 s.itio contral de rod
LAN, '.. 'in':, un "cuj¡t,rt,O de bJ~ec,()mun¡caciones con
condlcionosadecuadas, proporcionado por el
colegio, para I.a operación de 1", red,
Pagina 61 Inclso.1, U.,2Conslderaciones Generales
de los EqUipos
• Eleqyipodeberálnclulrtodos los cables, charola

para" rack "V ""acceso~ios'""necesarios .para su
instalación y c?nexión.
Todos.losequipos deberan ser Instalados en
mck de cornunicac.ion~s (con espaciosuliciente
en rack). El licitante adjudicado sará
responsable de ver.i·ftcar y/o adecuar las
condiciones" oléctríc<:ú¡¡ 'con los parámetros
necesarios parala$e~urldad de su equipo. El
licitante ganador p"dráutlllzar los rack cOn los
cuales se 'cuenta, :si ",es":',:,que hay, ,'espacio
suficiente en ellos. .EI licitahte ganador deberá
proporcionar 'los rack necesarios para' 'brindar
su~servlcios en donde aloje los equipos que
prov<¡erán para este proyecto.. El licitante
adjudicado .será responsable .deverificar y/o
adeCUM ias condiciorws eléctricas con 10$
p~rámetros necesarios paralascigurldad da sus

............... ,..... .. . ~_M" ~ "" " "' _ m •• _ •• _ • _ , .._ •••• ~.9.y.ipos"-_._." __".. , "' " ""' " , ..
14) Se solicita ala cor¡vocante informal' por medio La convocante 'eflere que para tal fltl se sugirió la

de un diagrama,. ¿Cuales son los puntos de realización de la visita a.sitiopara que el liCitante
acceso de F.ibra6ptica de la calle del determinara como estimar. las acometidas.
CONALI'P? Lo anterior para estar en

...........ig~!~I!!.~!!!!~glf~~rn§l?ngJ§!§,,"' "'"" 'm' " .. ,,"'.........,"'"'"...., •• ,"" ,. •••. ••••..•..••• , •.•., •••..•• ,••.•••.• ,...••.••• , •• ,.. •

15) Los permisos correspondientes para la L~ convocal1te 'efiere que serán responsabilidad del
construcción de F.O., dentro deICONALEP. licitante en las areas públicas y en el área
¿Serán responsabilidad de la dirección del perteneciente a la cOrlvocante se darán los perrr'isús

______ .f2l:!ALfif'.? ._. . .._. . . l)~et!~i'_Q!~.§ . ._. .. ._. . .__. . .
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16) A,;¡¡¡;¡¡¡;:;eii-ielos'duCios'''pai¡j''¡j'cezaT- al
campus y al site de telecom,micaciones del
CONALEP existe espacio para mandar las
'fibras requeridas.

La·-convocatlte-reffere--que-se-cüeñ"ta""'co·n"e'j'''e's'p'aci·o'
requerido para que las fibras lIeg(~en al site do
telecomunicaciones, La convocante no cuenta con
ducleria desde el exterior o via publica al edificio donde
se ubica el site de cornunicacicmes,1'7)-- §'j-el--retraso-cle-Ta-¡,;sia¡aclónes'debido·;;1 [;¡con:;;ocanle',eiiore quelos-¡;¡;¡:ñ''-isosde-acceso-y

CONALEP (permisos de acceso. boqueo de facilidades para la instalación serán proporcionados
Ductos, etc.) ¿Qué procede? por el CONALEP al licitante adjudicado al momento del

fallo, los ductos na SOn responsabilidad do la
convocante.
i::a-convoca¡:;¡e-,efiere-que-jio-se aóopta la propuesta,

---_._. -_., ,- -".. ",., """ "," , ,,,.,,,,,,,,, ""., _,.._._------
18) En la página 10 punto 2 dice:

2, Tiempo, Idgar de la prestación del
servicio.y condiciones de la prestación
del mismo:

al Tiempo: 1:1 serviclo.se.prestarii a
partir del 16 demayo.de 2015.hasta
01 15 de mayo do 2018 (36 meses),
con un tiempo pr.,yiO minimode
ímplsrnentadón ,eje 3 8: '4,' semanas
de instalación, configuración y
puesta en marcha,

Se. solicita a laconvocante que la fecha de
entrega de este servicio sea mayor do 6
semanas habiles do.pués. dol fallo y no
limitar la libre participaci6n,dando ventaja al

f-:;-,,,,,_-+!prov~~d,,-,_~ctual,- ¿Se ac~li'J9__l!r_"-P9,~§t?7,,, ..," "'".,. '"'' m " --

19) Fnla página5? punto TOPOLOGIA La convocante refiere que la forma en que será
REQUERIDA' entr~gado el servicio. lo determine la Iicitante,ya que
,,,"!''''''''''',..,!•.,'~.''''~''1~ <:",',·o".rl><·,,""., /~=::l:¿-:J c?nocen ,s~ Infradestrue;tura

l
, ~ determinaran el. mejor

" " ' ¡ifl ;' escenario .para '" cump Imlento a lo requendo en:f' ':~'\: 'll\i1,,-,. estas bases,

Se solicita a",la con'yocante aclarar sI:
Las c~latrollnea$lelefónicas do VOZ que
estan solicitandoMn 008, para SUS
planteies Se es.taránentregando por el
servido de Internet dedicado"simétrico,

2ÓY-'-Escorrect;-¡¡:;¡erpretar que para"ías""cüatro"[¡;"célnvócante refio,,,---q,;¿;--¡a---iOrñi'aen-'que' sera
lineas de vo. por sitio con QoS se tondrán entregado el servicio. lo detennint, la licitante, ya que
que llacar un arreglo para garantizar un conocen $\,1 infraostructura y determinaran el mejor
ancho de banda sobre el servicio de internet escenario para dar cumpiimient<l a lo requerido en

_, ,__!<:>,~~.!!!'_<:lc:>~!'J"~§pr,~§eD"!e§,,,,2~§,~§,,,., .. , es!a,§,2!'§e,§,,' , __" .." "."."." .."
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No.>LA'.01t.L5XQQ1'N8c2015
"SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUA~ (RPV IP-MPLS) RUTEADORES E INTERNET bEDICADO FIJO E

íNrERNETMÓ\fIL.'~·......_ _ __ e_. ._...c=_.

26)

22)

C\ \
~. /,+'<
\1.1

21) 'S"séndoños-;'-ñ'T"-premlS,,queelse,viciú'de ··C""";:;;;¡;;;ca;;¡-e--refiei;¡--q·ü,,---;;o---e'--Cü-,recta-"sü
illternet por su naturaleza no maneja OoS es apreciación.
correcto interpretar q"6 el servicio solicitado Página 61 y 62 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones
es Internet dedicado simétrico y r\Q "na red Generales de 10$ Equipos
MPLS la c"al por S" nat"raleza es posible El licitante adj"dicado será el responsable de integrar
manejar calidades de Servicio (QoS). ¡;Es clases y polltioas de calidad de servicio (OoS) en su
."2~~a n"~"\,§.l'l~!1'.@!.a"i';'o.?"... ,."""."".,......J!Y:I\:fiEara eU~,,"reclo desemQ~Il"- del \':;',~2"d.~.~"?:: .....,.,.
En la página 59 de las presentesbasesq"e La <convocanleTefiem q"e no es correcta ,,,
dice: apreciación
El Licitante adjudicado será responsable del Los servicios .<¡llcitados en la presente convocatoria
r"teo IP. asi como de la transición de 10$ Son ollntorcamblo de datos y servicio de VOl/ip entre
enlaces de.la Red Privada Virtual IP-MPLS los.8ltlos y las salidas independientes hacia internet ,los
del provoodor .act"al hasta la p"estao p,,~to equipos solicitados , además de ·Ios eq"ipos y
de lasol"ción solicitada en la presente conflg"raciones q"e la licitante crea pertinente para
~or1Vocatoria " " cumpl.ir ,(:Ion los 'requls,ltO$ '<;J,e la presente ,convocatoria
Es correcto interpretar q"e el servicio
solicitado es internet dedic~d9 Simétrico y no
".na r¡ad Privada Virt"aIIP-MPLS ¿Es correcta

_________ n"~.!':§iDt~r8r~t~9i9DL ..~_". .,.__--,---.-f_,____,__-~,,- ""' ~.. .. .
23) Se solicita .al CONALEP aclarar sise La convocante refiere q"e los eq"ipos que so¡¡Cit¡;-e;:;

entregará los servicios en "n solo R"teadorlas .presentes base. $on de carácter obligatorio y la
o se requieren ",leadores independientes forma en q,," la licitante entregue el servicio y los
para el servicio de Voz e Internet. equipos adicionales que considere necesarios en

conjunto Can sus confíg"raclones para lograr el
objetivo.de recibir este son a criterio. y responsabilidad
de la licitante, el p"nto dlldemarcaciónde la
resP'insabilidad~erá hasta el eq"ipo pr'ipledad del
licitante. q"ese í;onecte.a eq"ipos propiedad de la
convoeante o de "SO .del "s"ario final en el caso de los

24) ·S;;"·;;¡;ücii""¡;·-iacoñvoc¡;-nte aclara,c-si los L~é~~~~~;;n¡"·;:;;¡¡,,;,,queTo;;·e(i;:¡ipo-;;.deberá¡:,;p0rm¡¡¡¡:
apar~tos telefónicos son del tipo IP, Digital ó hacer y recibir llamadas; la tecnología a.utillzar deberá
Analógico. esto con el fin de consideraren los ser determinada por el licitante.

25)-"- ~~.'!.~:r:~;~ tai~~~~tr~f~~~,P~e~I~¡~~'''cu¡;¡;¡;-··Gi-convOG¡;n¡¡;· refiore que-s,,-solicitan 4.Hn·easactivas
aparatos telef6hicos por sitio. no se deberán de las c"ales2req"ierendecableado y equipo
de incluir en la presente licitación. en caso t$l.efónlco CO[jlos., expresa en lapágina 58 Inciso 1.1.3
contrario favor de aclarar. Servicios de Voz
E,;.,asod;;·que¡¡;- resp"esi';;-a-'Iai';eg"nla La coniiocai\ie·,e¡ier;;'''qü;;-;:r,¡¡;e,¿ti-''se,· coñ"Tas
anterior sea negativa, se solicita a la funciones básicas de recibir y hacer llamadas y son 2
convocanle rH;J$ Indiq~~e las,caractoristicas y equipos por'si,tio,en,los id indicados en las b~i1$e$.

cantidados de los eq"ipos. Paras" inclusión
",,,. "",. ,~~~,J,~.,p,r9f.?~I~,~_~~.!EE!!~r:.ni~~: , .. .__. .._.."
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--i-~';J-m':7"·'---';'--;-----'Í¡fiiftl~~-~~~:í;~ÑCí*%í~;~~~~~;~~~¡xt:
·'S¡¡'WI.cI.9·'RE[)PRI.VA[)"'VI.RTVAL(RP\fI~.cJVIeF~)~.uTE.J\[)Pf!E¡;·••E·.INTEflNETDEbICAD.O•••~IJOE

INTERNET MÓVIL"
._-----'-----"- --------------------------------'

La convocanto rofiare que no es correcta su
apreciación.

• 38 Enlaces, Dedicado Simétrico que

deberán ser via Fibra Óptica o Micro

Onda en Banda licenciada o Cobre

o Salel.ilal de com"nlcación en los

sitios deJa Tabla 1 (Deberá et1tregar

por lo menos.eI35"!,en Fibra Optica

del total de los.siti()sen este

servicio) con capacidad de acverdo

a la Tabla 1 dalos.sitlos donde se

encuentran los.enlates de Internet

con sus resp'ectivos equipos!
formando vna Red de Intercambio

de Datos enJa WAN del Proveedor,

salidas independientes de Internet y

una Red de voz.. "n la WANdel

Proveedor que deberá aplicar el Qos

adec"adopara una calidad de voz

aceptable para el Conalep,

------------------------------------------4,----------------------------------------------------------.--------------.
En la pagina 57 dice: La convocante refiere qua no se acepta la prop"esta

ya que .Ia .presente convocatoria esta realizada a las
necesidades esp~clficas del CONALEP,

¿Es correcto interpretar que el cableado
telefónico del rLlteador al aparto telefónico es
re?.RQI"1."-ªIJ_lIlg"-'Lg~J"_~9!'YQcanteL _

27)

_~..ªL...__
29)

Scsolicita a la convotante omitir el punto
an,t~rior:,., que para efectos de :,no ¡ncreme~tar

"Ico~to de la propuesta económica, $e
puedan "ntregar los servicios por los medios
mencionados .en las bases .y no pon UI1

porc,,,,taje que esta manifostado, lo anterior
para bel1eficlaral Colegio Nacional de
E,d"cación Profesional Técnica, Asimismo
para no limitar. la Ilbr". participación,
garantiwndo los niveles de servicio (SLA's)
solicitados el1 las presentes bases de la

... lícítad~.:_..L§_~ a~~e!~ __0~5~~.!¿2!¡cjt~E.L ._._,_,.~~ ..,_,..... '.,...,....,'''''' 0'0'",,""''''''''_'. "'"."'."',.,,.".~.,,'"., .."',.,., . ,,,. ,".,., ".,.,,,,.,,,.

}QL fin..J-"J2?J¡jna JE_dic"-c . ._____________________________ ~a C<l~~!'_~_~!!ll""_!i".r~_g"!_"_ __"_~_cg!_'_"_~~~'!.. ap~(;i§I_(;i9_'_!, __
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.L•.•.•..•••.••.i•.....•.e•...•..••......i..•.t~..••........c.•.••..•.•.... i•..••..ó•....•......•...n........•..·..p.•.....ii..bli.c.·a.>.N•.........ac..i.Oo.•.a•...·.'..·p.......•.I.l.I....•..r..•.ia·nII•.•••.a..•.•..•......I..••.•••...M·..•-.•.•·•••.i..·...•X....•.. -.t...••a-·-...•.--........•..-.....•.....-.•....."..•....•...•.-..•.•.••-.•....-.•."...•.....-.•...-.•.......•.-....•.-..•...-••..........•....•-..•.......•.."......•.--..•.••...•..•.-.•....•...••.-....•-.••..........•...•......•••.•.....•....••..•...........'."'"
No,LA~011LSX001 cNa'.201s

•.'.'..•S..•.•.•.....E.•..•.•.R.•.•.•.....V..•....•..I.•.c.•...•... I.O..•..••.....••..•.•.••.•.•..R...•.•..E.....·.•.p.•.••.•.•..••.p.•..•....•..R.•........ '.v.••....A..... p..... A•.•..•.•. V.•...•..•... I.R.•.•.•.T..•.•. lJ...•.••.••. A.·•..•.....•.L...•.••..••.(.R.•..••.••.p...•..•.••...y'e:lllleF~).'~lJ.TE.••.A..•.••.•..D..•.••.o.•....•.R.•....•. E.••.••.!S.•..•...•·•.E.••.••.IN...••.T..•.........E.•. R...•.••.•.N......•. E..•.•.T.•..•••.••.D........•. E..•..•.D.••.•.....I.C..••.•.. A.•...•. D..•.....•...o.•...•.•.....F..•.••. I.J.•.•.o...•....•..•.E..........•..
INTERNET.MÓVIL"

~._.:._ ••_._••_~, ••',.~~.~",'": •..,,.""",'",..:,.,,:_'".,"~"""'":,,,·w,.~'"'w"m'"'''''='"~.,,~.~~"'" ..,,'~",,·"'',,: .•·~~"""""""'"'"""",,·.',,·,'~~,,.'~"',,.".'~·"""'M""'."~"':~'".""""""""'"·,"",·'""'~".M"'~''',,.w~ •.~..~,~:',M,'"" .•:.,""."".\."".".",

:31 )

:32)

• A cada sitio de esta partida, se le
deberán asignar 5 Ips
Homologadas a excepción del
ID 68, en el C<Jal deberán Ser 50
Ips Homologadas.

¿Es COrrecto eonsíderar un total d,e 2:35 '.IP·s,

~-~r:!:!~Qg.?.~~~?_._------=_==--t .. --
En la página 57 dice; La convocante-reflere q-ue'el-rOlÚer en"';u CO'lexk;;;"y

configuración "n puerto Wan; en el puerto lan en su
• El proveedor deberá de incluir en cOt1figuracióti es responsabilidad de la iicitante, en la

el.servlcio 1 equipo router y 1 conexión dol puerto LAN .s responsabilidad d.. la
equipo switch en cada uno de convocanteas.1 como en el casode.lswitch.
los 38 sitios donde se
¡¡ncuentran .los eniaces.de
Internet con ",sus.,,,respectivos
equipos para recibil el medio,
con los s,'jguíentes
requerimientos ':minimos 'para
proporcionar dicho servicio;

El cableado de estos equipos SW y Router,
.S_~ resp~!,sabilidadd~a_"~.0\1.~~an!",?: . _.."" "" "M_ " " " """"" ,,

Si la Yespuesta antorior es no. ¿Los equipos '., '."
SW y Router Se ubican en el mismo rack La convocante refiere que en la pagina 61 IncIso

r 'edad de la cOllvocante? 1.1.6.1 Generales. de .los serviCIos de Internet
p Opl . '.' ,. Slmótrlco,

Dentro del servl.clo de Internefsollcltado (Deberá
entregar por lo menos el 35% de estoasitios en
Fibra Óptica), el licitante deberá de considerar los
enlaces digitales y los reCursoS necesarios para
suministrar el servicio hasta el sitioce.ntral de red
U\.N, ",en 'un "'~,~art:o de tele.comu:nica~iQne9 con
condiciones adecuadas¡ proporcionado por el
colegio, para la operación de la red.
Página 61 InCiso 1.1,6.2 Consideraciones Generales
de 10$ Equipos
• ELequlpodcberá incluirtodos.los cablos, charola

para, .rack y accesorios" necesarios para su
in$talación y conexión.

Todos los equipos deberán ser instalados en rack de
comunicacion.es (con espacio suficiente en rack). El
licitante adjudicado será responsable de verificar y/o
adecua' las condiciones eléctricas con los parámetros
necesarios para la seguridad de su equipe. F.llicitante
ganador podré utitizar 10$ rack cm, 10$ cuales se
º~"!!lliJL§.l es ~jli!L"'-§l'.ªc1o .BJfic!"'-Q.t~__~!l_-''l~'''-§, __fJ
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-_~~"" --- '------=====L"ic:'il;'ta:::.~:,:16-;n~..••-.·~B4-¡;-ll~~J~¡¡~r~;;¡;J);"'luir'ija::::n:';u;::a"'J~M~.1'""xt'""'a=====--- -.---- "" "_']
N.Cl.LA"011 L5.X001;Nfi"2015.

"SERVICIO "RED PRIVAOA VIRTUAL (RPV IP"MPLS) RUTEADORES EINTERNET DEDICADO I'¡JO E

_, __ "" _""~.•_"" _"""__ _IN'TÉR!I~i_l\II_éY.lf;,:_. "" "",, ~---,-----,-----,--

~
\
\

\

----------------------------- licit,¡-¡:;¡e--ganaiio,'-·--;¡ebe,;¡----proi)"orcionar---fos---rack-

necesarios para brindar sus servicios en donde aloje
los equipos que proveerán paro este proyecto. El
licitante adjudicado será rosponsable de verificar y/o
adecllar las condiciones eléctricas con ios parámelros

__~~~---__-D--~9-~§~d9.~-p.~r!'!la--segurid~!!-d-~§-"s eq0J?<::", .. ..
La convQcante refiere que no se acepta, derivado de
las caracterlstlcas del conmutador propiedad de ia
convocant,,_

33)

34)

Eí;"' la pé¡jitía 5'r--¿¡¡c';,------- .
EL LICITANTE ADJUDICADO, DEBERÁ

PROPORCIONAR EL SERVICIO DE voz
MEDIANTE SU RED WAN SOSTENIENDO
LA CALIDAD DEL SERVICIO PARA LA
MISMA Y ACORDE CON LA TABLA 1, LAS
LINEAS.DEBERÁN FIRMARSE AL EQUIPO
AVAYAPROPIEDAD DEL CONALEPEN EL
SITIO ID 68 POR MEDIO DEDOS
TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITALES
PARAR2 MODIFICADO CON SALIDA A
CABLE COAXIAL. LAS CUALES
DEBERÁN SER CONFIGURASEN .EL
CONMUTADOR AVAYA DEFINITY
RELEASE 9, TOMANDO EN
CONSIDERACiÓN QUE DEBERÁN
CONTAR CONTODA LA HERRAMIENTA Y
CONFIGURACIÓN NECESARIA PARA SU
CORRECTA IMPLEMENTACiÓN. (LA
MARCACiÓN .DEBERÁ SER DE MANERA
TRANSPARENTE, SOLO MARCANDO LA
EXTENSiÓN) DE .TALFORMA QUE
GARANTICE COMUNICACiÓN DE voz
SOsRE IP DOS ViASENTRE LOS SITIOS Y
EL NODO CENTRAL
Se~9lidtaa la convocante,se pueda entregar
else.rviclo en ."rlalllación ISDN 6 IP_ Yaq~e

"stasenalizacióo es de última generación y
pondría l' .Ia . vangIJardia tecnológica al
CONALEP obteniendo este beneficio sin

,!!).!'!Y9LiDX!'!!:§!2r'_,·¿Se-"-,~Qi?_ nostr-,,--solict>!d? .. ., .....,,__ ... ,. "'._________ _ .... __ .....
Si la respuestaantorior es si Cabe La convocante maniflosta quo oste planteamiento en
mensionar quelaredestaria preparada, para rozón do ia respuesta verfrda en la pregunta anterior_
integrar la telefoniatijá y la móviL Y poder
establecer comunicación .a cuatrodigltos
entre la telefonia Fija y Móvil del GONALEP.
Muy económico y con grandes ventajas par(,

_.I~ (j_!'!P_~D_(j,!'!D.s.i!'!____________________________________ __ __ , ,___ ___ __ _

J§) E::~ I~J)_~~?_§ª_dicw______________ _. .~?__ .s9"yo~_!'!"_~_r~Ji~é!'!_9!'!'_!'.~_ COré2."-t~ ~~ !'!Er.!'f.i.~gi.9 ..r!._
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"(3ERYICIO'·RE()PR.IVAO.AyIRTlIAL(~f'y •• IF-rJl~S~)RLlTEAOORI:S.E.· .. II.¡TERNETDEO.ICÁOP ••fIJO·.l'

INTl'RNl'TMÓVIL."

'.'." ....,.,.•.• ,,,,,.,,"."~ .,,' ""''''''''''''.'"''''''.'''''''''.'''"" ''''''.''.''", "",,"". ''''''''m M,',"',,"'",,,,.'''·,'''''''''
Deberá entregar los enlaces y los equipos
funcionando a mas tardar el 16 de mayo de
2015, de acuerdo a lo solicitado.

A mas tardar el dia 30 de mayo del 2015, el
proveedor debera entrega,' una relaci6ncon
la descripción de los enlayes, yde 10$
equipos del servicio (indicando, localidad,
folio o identificador del enlace'¡ marca l

modeio, número de serie, tarjetas y memoria
de los equipos) que se encuentran en cada
UrlO de los sitios.de I~ Tabla 1.

15

que nO es correcta suLa ',convocante refiere
apreciaci6n.

--+------,------0,--------- -,------'--'--
La convocante refiere que será el responsable de
migrar la totalidad de los. servicios solicitados y 'us
configuraciones en Jaspresentesbases la red de ia
Iicitatlte ganadora.

38)

36) '~~1lo¡;~~¡;~r~§tatce'~---'-----'-'--------""'rac;;¡;vocan¡;;re¡¡ere-que'es'CTearóS¡¡-:2'c,;riEqu¡pos'"
L.O$ eq"iposerl 108$ltlo$ ID32a35, 37 a 39, ensamblados:
41 a58 y el 62, son propiedad del CONAL.EP Procesador Core i5 de Doble Núcleo
y proporciorlan segurided perimejral en cada 4 Gbdememoria RAM
sitio, para "n maximo de 250u."arios,.para Almac-enamiento de 500 Gbps
estos equipos se requiere mantenimiento, 3 tarjetas de red
soporte y administración.
Se solicita a la convocante proporc'ion~

Marca Modelo, Release ynú",e,'o de serledél
fabricante de estos equipos para que se les
consideré su mantenimiento, soporte y
administración,

37) --- ":ncaiü-Óequo'¡;¡ fabricante de los equipos
nwnlfiesla que se encuentran etl fitl de vida O
en fin. de venta no sera responsabilidad del
licitante ganador el mantenimiento, SOporte y
su adminiSlración de los equipos ¿Es
correcta nu~_~!!:.ª_~:!?~iac",i"ó"n-,-?_-,--_
Enla página 62 dice

.. Realizar ,la transición 'de los
"nlaces de Internet del
proveedor actual Ilasta su
p,lest¡¡ a punto COn el
nuevo proveedor en caso
de que no sea el mismo.

Se solicita a la convocant" aclarar el punto
de "la transici6n" para el.caso en que sea un
nuevo proveedor, ¿Olé", actividades "se

__,., _.,_.,._ .9~.~.~ ~~.~!.,.,~~ .,~~~n~ ,',: .~0.,S.~"~n~:~?,,,~ ,' '.. , , _, _... _ ,. . ., __ __ _..,., _ ,..,.__, "'., ,..,. ...' ", ,., ,.
39) Se solicita a la convocatlte confirrnar q<le en La convocatlte 'diere q'le <10 es correcta Su

...................... i§"J?r~~~nt~ .... Iicit,!~i(¡n .. no ... ~e ..,,9§9.~D. "ge§E~~9i§c:i(¡n,F:§9in~J;?IQ~i~?~,1,~§!!!Yi~ig.~9!!':':'?~,,
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LI?lti;:I~~~~Á~1~tJt~í~~~A~~;~1~~F~ixta
".SflWICIO "f(fO pRIVAO.A··.YIRTúAL{RPY:IP,MPLS) RUTfAOOFlf5.f.:.ltliTfRNfT.¡i~PICA[l()·:·l'ljO.·.f

INTERNéTrYiÓVII.Y.__. .•.,.,•._". ",,,,,,·,;,,,:,,~,",w·,~.,,,",,;,>,,,,",,,~,,,"~,,·,,:.,,,,,~;,,,,."~"~"~';'M:.',;'. __~~_

........ ,.,w"con;;idel:;;r;;¡í;g~n"a-pa';;¡()telefÓñ¡co~'¿ E.s 'fi¡;-deberiiniñstala,'enios's¡¡¡ü'sTo' 1 y del 1032,,'67;
correcta I1lJestra apreciación? conforme a la Tabla 1, 2 lineas telefónicas, con sus

respectivos equipos telefónicos. con un cableado en
combinación de máximo 150 metros. Debiendo realizar
la Instalación con materiales para exterior o interior
segun sea el caso particular y ubicado en donde sea
solicitado" por el encargado del sitio, conforme a S\JS

intereses convengan, Además deberán dejar 2 puertos
de VOl listos para: usarse por el personal en cada sitio,
para su integración al conmutador O cableado por

_ _.__..__ _." , .......• ,., J:':1.edlo .E':"l'lo_s___ _ . " ..
40) Se solicita a la convocante confirmar que en La c9nv9cante refiore que no es correcta su

la presentellcijaclón se deben de considerar aprecia~ión

un tiempo de latencia I"I1lnimo de 80 "'S ¿Es Página 571nci.80 1.1 Partida 1: Servicio de Internet
correcta nuestra apreciación? Simétricp, Voz,t~qüipam¡ento para,la Red,Nacional de

Conalep, Control y Protección de dato.sen la Red de
Planteles DFy Oaxaca.

Intel'conexlónde .10$ 37$itio$. remotos y sitio contral
con el. servicio dQvoz en la VVAN del Proveedor y
aplicando los Dos adecuados. para una calidad de voz
,¡ceplable para el Conalap el. tiempo en telefonia/ip
deberá ser menor a 60 mS,encualquier ubicación de
la Tabla 1. Donde.se solicitaelsorvicio. Además de
salida delnlernet Independiente en cada sitio,evilando
la centralización del sen/icio, LO$medios deberán jenor
dispónlbilidad tótallas 24 horas del dla. los 7 dl.as a la
semana dura.nteJa vigencia del contrato.

Pagina 61 Inciso 1,1.6.1 Generales de los servicios
de Internet Slmetrlco

El. licitante adjudicado debe proveer .garantlas de
confiabllldady desempeño. Esto debe"er menor o
Igualal.1 'loen pérdida de paquetes. Eldesempe~o del
sen/.lclo propuesto por el proveedor deb.e cl.lmplir con
losig"iente:

• El licitante deberá garantizar la
dlsp<:>nibilldad del ancho de banda
c(>ntratado y garantizar que al
servicio ofertado a CONALEP no
entrara en un serviclQ con sobro
suscripción por parte del
proveedor del servicio.

'" ."".. """,." ", .. ""."".".•.",",,,.,,,,.,,., "".", '''''''' " .." .. ,..,.•.•,..".._----
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"S~~\lIClbi'·~ED.I'~IV.ADA•."I~T;~t{~p¡~;:~~:rL~¿~t~EAD(J~ES;I~T¡;~NET(J;DICADClFIJClE

'-----'----- ._. • ..__"._,,_,._~. · ·._. • o""_.wo...".,, _

17

C\,,,
\

\

k
\

• El .Iicitante daberágarantizar la
disponlbHldad deLancho de banda
contratado y garantizar que el
servicio oferlado ac:ONALEP no
entrara enlln .serviclo con sobro
suscripción por parte del
proveedordel servicio.

• La disponibilidad de la red
(Backbone) debe permitir un
acceso de 24 horas al dla, 7 dias a
la semana, 365 días al año.

• Tiempo de Latencia hacia Internet
40ms

----_._.._----_._--_._-----_._ -
• La disponibilidad de la red

(Backbone) debe permitir un
acceso de 24 horas al dia, 7 dlas a
la semana, 365 dias al año.

• Tiempo de Latencia hacia Internet
40ms

• Se espera un promedio
garantizado por mes en el tiempo
de latencia round-trip menor a 40
ms.

• El tiempo de respuesta desde el
ruwador instalado en las
facilidades de la convocante y los
enrutadores principales
(CoreRoúter, TIER1) no deberá de
ser mayor a .40 ms, para paquetes
enviados de ..1500 bytes, a plena
carga con tráfico real.

41 j ,'S;;s-OÜ¿¡t;¡-;¡-¡¡¡-convocan¡e--con¡irmar"C¡ueen Ta;;oñv;'cant¡;;-refiereque noseconfi,m;;---··--------··---
la presente licitaciónse deben de considerar .
El tiempo de respuesta -desdo el ruteador Pagina 61 inciso 1.1.6;1 Generales da los servicios
instalado en las facilidades de I"convocante de Internet Simétrico
y l"s enrutadores principales (CoreRouter, El. licitante adjudicado debe>proveer garantias de
TIER 1) no deberá de ser mayor aSO ms, con/labilidad y desempeño. Esto debe sermanor o
para paquetes enviados de 1500 bytes, a igual al 1% en pérdida de paquetes. El d,,~empefio del
plena..carga con traliearea!. servicio propuesto por el proveedor debe cumplir con

10$igulente:



"201 S, Ano del Generalisimo José Maria Morelos y Pallón"

i::I}I.iOC:,:\C:I()!'j ¡·\i.JB!o,j(!\ ~ (;;onalep
Colegio Nacional de edl,u;:ac;ión Profe~ion,f!' ftícnic:a

\ \'(N:~:~I ~,o, ~OI:I;,',o,~, N~,:~'o~ 'i:,\,~O';IIL' 1110, ,:,1,,,0,0,

Secretaria de Administración
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones

(';oL)f(Jlnaclón (le A~lqLli!:\¡ci(\rj~s y Servicios

ACT A DE JUNTA DE ACLARACIONES
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N
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a
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Página 73 ANEXO 3 EQUIPO DE CONMUTACiÓN
DE DATOS

• Manejo de Jumbo framos
Estes caracteristicas serán manejadas en la red lan de
cada sitio y no hacia laWAN del.licltante.

"Se'SOii;;¡¡;;,,¡,,¿¿;;l-Vocilnte-omitir el punto
donde están solicitando.
Manejade Jumbo frames
Ya que.e está licitando un servicio de
Internetyno ~quipos que sopO(l(ln tramas do
Jw"bo Framos.por lo que limita!a libre
participación ya que rnayorla de los
proveedoresd.e servicios de Internel no lo
hacen.Para-"ipun¡á,········· .. ·· .. ·,,··w.,----- -C;;-convocar1te-refierequen¡;;gü;;á'de-IOs2------------
• Controlar y proteger todo el. tráfico de los Página 59 .Inciso 1.1.5 Servicios de Administración e
Servicios de Internel de los 27 Planteles del Implementación de los Equipos de Seguridad
DF y 6 de OAXACA (Deberá instalar o Parimetral para la Red Local e Internet
administrar en cada uno de 10$ sítiO$ uti

,. ,.~.9~opg__.R.~~ __~~!~_.o_~~~!_~j2 __!._~.2!:º_~ ....~_ºon,, __~.!... , .'0'0" ''''''0' "" ,.,., ....•. _ 0_._.0 •• • •••_•.__._.__0_. • .__"'•.•

43)

44)

mM'O'O.' '".oo,,,o'"o"'m'O""O"~o~' .__ .. • . . ••o_ ,.••• ,," '.'.mN"'""Ow'"'"o,o•..••

• Se espera un promedio
garantizado por mes en el tiempo
de latencia round·trip menor a 40
ms.

El tiempo de respuesta desde el ruteador instalado en
las facilidades de la convocanle y los enrutadores
principales (CoreRoUler, TIEH 1) no deberá de sel'
mayor a 40 mS..p~ra paqlletes enviados de 1500 bytes,

• .__.__.•_._.,.. ,_ . ., m .."""'''''''''''''' __• i'--1:!!~!!ª_,,_ªr9ª.S9.~..!r!'!iS9,reª! _ _
42) Para el punto. La convocante refiere que en la página 57 Inciso 1..1

• Interconexión de los 37 sitios remotos y sitio Partida 1: servicio de Intern~t Simétrico, Voz,
central con el servicio de voz en la WAN del Equipamiento para la Red Nacional de Conalep,
Proveedór y aplicando los Oo. adecuados Control y Protección de datos en la Red de Planteles
para una .calidad de voz aceptable para el DF yOa~aca,

ConalliP .el tiempo en telefonialipqeberá ser
menor a 60 ms, en cualquier ubicación de la Interconexión de los .37.ltl08 remotos y sitio centrai
Tabla 1. Donde se solicita elsel·vicio. Además conel.serviciode voz.enlaWAN del Proveedor y
de salida de Internet independiente en cada aplicando los Qos l'ldecuadospara una calidad do voz
sitio, evitando la centralización del servicio. aceptable para elCon.lep elti~mpo en telefonlalip
Los medios deberán tener disponibilidad total deben; ser menor a 60 ms, en cualquier ubicación de
las 24 horas dol día, los 7 dias a la.semana la Tabla 1. Donde se solicita. 01 .ervicio. Además de
durante la vigencia del contrato. .alidado Internet independiente en cada sitlo,.evitando
¿Se está solicitando una red adicional de la centralización del servicio. Los medios deberán tener
MPLS? Favor de aclarar cómo wentregará disponibilidad total las24 horas del.dia, los 7.dias a I~,
este servicio. semana durante la vigencia del contrato

Página 61 y62 InciSO.1.1 ,6,2 Consideraciones
Generales de los Equipos
El licitante ádjudicado será el responsable de integrar
ciasos y politicas de calidad de servicio (OoS)en su
WAN a!~~.".~L9.9or.,~,~,So~e,,9"~.~o~E!.~.~oño ?el tnJflr,.o de y"'Ol._.__
La .colwocanterefiereque no se acepta la omisión
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

.. . . .L...••...•..••I•...C........•....•It·•.. a•.•......•..c.·.......••I.•......ó....•.•••.•....n........••. pU.'b....•.II.Ca.....•.•..NacIO·.naI..•.•.p I.·.U.· rI..a..·nu...••......ll.......•.... I•.....•••.••..M--..•..~..••.•I.x."....••.'·.t.•••'•.a...•..'.'•...-.••••...'..-.••.''...•.•.-.'..•'-.......•.•••.•..'..•..".....•.'...••.'.....•.•..••'•..••'.'..'•••..•"'..'.•.'.....•..'•.......'.••.'.....•...'••'..•..•'''•.•..'.•.••.'.•.........•.. '..•.'.•.'.'..''•.•.........•.'.•.'....••..•..••."'...•....•.'.•."".•.....•..•.""j...•
N";.LA'Of1L6X.001'N8~201.5

'.'SE.RV.\IGI~"REDi~RIVAP~.'1I.~TU!\~(~~yle-~PL~).· •.RYT~~D@~s~ ..•..••. I.N.•.••.T.•..•.E.•..•.R..•....••..N.••......E.•••.T..•••. D.•.••..•.E.••. D..•...•.•..•.I..•.C.••.•.!\D.•.••. o.•..•..F.•. I....J.••..•...o..•.•.•..•.E.•..•.•.•.••.•.•.•.•••.•.•.•.••.•..••.
'",._"__ ,:.,::,"'"",:.LLL··.·····.····.·········.···•..................•.........•.••......•....••..........·.·.·•·•·•··•·.·.·•··.··..·· ..··.INTEB~EI.~ÓV~L~L.:.::.::"_:"_:

[
' ---, -- ,-, -----------------r- --- ----------- ---- ------ --- -- --- ------ --- ---------- ---- ------]Anexo No 1 "Especlflcaclolles Técnicas") Se

__________~~~~~;~;_~'~~~I~~~~~r:~~:~~: :~u~~!E_:~ ___ __,"_...

.¡r' .. """.--... ,.... "... ....--...---'"----- .....-"--------------- RESPUE,-STA-----------------------------------

Solicitamos a la convocante no~ permIta
entregar facturas por los :servidos
difererlciados, es decir 1 facMa por 'Ios
servicios de .Ia partida 1 y una factura pOI' los
servicios de la partida 2, ¿Se At.epta nuestra
solicitud?
Es correcto Gonsiderar que el únlco"impue;;¡oT;;"""c¡;;;vocañi;'-"ma,;¡iiesiíl""que"';';;'co¡recta----;;ij
que se venLl'efiejado en la propuesta apreciación, segÚn se indica en el numeral l. Dalas
económica es el Impuesto al Valor Agregado Generales de la licitación, s~lbnumeral 1_14 .Impuestos

_____ ~ _,____-_,____-_,____- Jie_~_Ia_c_on_vocaloria,

46)

-----..----.--.-------------------.--.-.-..---....-....-,-... ·'RE'§'pITE"STA."'"'."'''''''w''''w,.~'''".''''.'"''''''~.''''''''''.w,'''''"' ''''''''_"''~'''"''','''.~~.'''n''',"'W,''''''''''.''''~''''

____. ' ., _,_.~W"",~'"·"'''''"'',''~,.,''',.,, ..,'''',... """,'''''m.''""'''''~",~',''M,''"''~''''.'w,'''''".,,"', ..,,__,",''"."..""""""".""",,,.~.,,,,,,,,,,,.,~"., ..

___er~¡¡!!:"-t~~~conóm~~_._---,---.,-- __;+_,____-- ------cc;c----,----------.------------------
45) Solicitamos a la convocanto nos indique el La convocante manifiesta que la contratación del

presupuesto minimo y ei presupuesto máximo presente se,vicio no corresponde a un contrato abierto,
que liene asigrlaclo para este proyecto de por lo que en términos do la normatividad vigente en
licitación materia de adquisiciones dicha ir,formación solo se

proporcionará en ".aso de convocar un procedimiento
en los términos previstos en el articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos yServicio$ del Sector

"".""."'".__ ''''',,._... PÚblico y85 de Su Reglament~.. _
Solicitamos a la convocarlterlOS preserlte 'JO' La convocante manifiesta que como parte anexa a la
ejamplo para poder realilar.la.cotización presentejunt~ de. aclaraciones, se preserllaun ejemplo

para el llenado del Formalo. A "FORMATO PARA LA
PRESENTACiÓN DE LAPROPUESTA ECONÓMICA"
La convocantem,'-;:;¡fiesiaqueseacepia;;u"soi"iZ¡¡ud', en"
paso de que el mismo licitMle.resulte adjudicado para
ambas partidas, éste podrá facturar cada una. de ellas
enlé'mlrlOS de los.servicios prestados

48)

47)

e
m
··-'!'íiii~Ú!~~~~(jj~!.nI~tj~!E¿as--====== ======~=:_~~_---------------==_~=~=:=_
49 Es cortectointerpretarquelos servicios I.,aconv.ocante manifiesta que. es correcta su

solicitados se podrán adjudicar por partidas apreciación de acuerdo a io.informAdo en el numeral II
H" ,.~,~.P.~.r.',~~!:1.~:._k~s"torrec..'tc'inuestra 'ap.r~~?cjÓn? Ob¡et~J::::_8.t'§_Q.º-e__<i~.!ª Iicitac.ión indso dl . ...._,,_.....
50 Solicitamos a la convocanle rlos permita avalar La convocante refiere que se acepta contratos por

nllestra experiencia y especialidad se puedan serviciOS preslados en ei extranjero.
incorporal' contratos dese,viclos prestados. en
el extranjero, ya que mi representada provee
servicios a nivel "'u"dial ¿Se aceptan,Jestra
soiicitud?_ _ ••_.•_ •• ..__._._•._._••.__• ...•• •"" ",'n'" "" "., , "" "",",,,"'""~' ,,,,"',',,.'m"''',,'"'..'N,'.. , ...•.......•.. __.•.._.__._, ... • .

51 Es correcto considerar que los contratos LH convocarlte refiere qt1e es correcta su apreciación,
_____ ,,21!!:~ad9~_0'_"_.!.<!.L'u~L~L~_'1 __!'..~~.S',j~!"~J,, y ... _

Iltem
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La convoca;;iereii¡;i¡;c¡ue-anelcasod,,-ccntr"iús·c¡;,,··
Empresas Pl.lblicas o Privadas podrá entregar carta en
papel membretado de aceptación del el¡linte sobre la
liboraci6n de responsabilidad civil de cada contrato.
Estospodrttrl s",-/Ilmbir!ln/a Liberación de la Conclusión
del Con/rato o Facturas del mismo servicio

Las fallas llOa vel entregado el servicio serán tazadas
en porcentaje por servicio no prestado, por sitio, lo cual.
será descontado .al costo mensual del enlace conforlO"
a lo presentado en la propuesta económica del oferente
y basado en eltl"mpo de afectación, descontado del
mes posterior a la finalización de la falla. Siempre y
cuando supere los tiempos de rospuest@ expresados en

..... ",..,"." ""''',.'.'''_ "",.. , ,..,._. .._._ -º9_lJ.Y.o_c_a!Qria

----- -e-s¡;eci"ali-aad:······asicomOios--solfcita-¡jos--en-el
cumplimiento de contratos pueden ser los

__ _~ll~tD.º~_,_4§~9ºt!:"'S!~_~!J~Jtra. PT!!ciación? ___
52 Con la intención de dar puntual cumplimiento a

la solicitud en los rubros de experiencia,
especialidad y cumplimier1lo de cOntratos,
solicitamos El la convocant~ fV:)S pormita
pl'esentar laS fac1<l'as de. los servicios. que
hemos realizado a nuestrosdiferenles clientes,
donde se mencione el tipo de servicio, el cliente
y periodo de contratación, ¿Se acepta nuestra
solicitud?

53 soITc-itam"s-;;I¡;';;¡:;;;\i¡:;;;;;iiieq'üe:-para el-caso La convoc;;,,¡e;;;,.';;I¡ie-;;¡¡;'quelos licfta,;tes qu"desee¡;
de propuestas eloctrónicas .. el . folio . de participar de manera electrónica o presencial
continuidad se enumere con el pie de página, presentar'lnfoliada su propuesla téctlic(l, eco"ómica,
indicando enel formato. H elríllmero.do páginas administrativa y legal.deacuerdo a lo sellalado en el

r=u:.:e,-,c",o",n",ti",e'i-ne",.,.,EOl·e",.m"",'",lo",;----,----,"c"c"".;.""";c'.','.'e''''-,;j artlcu./() 50 del Hoglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, por lo
que, la presentación de lo.oferta.deberácontetler las

ESTA TECÑiCí\'PAGtNAS 1 HAS""""rA-'---"g"'9---"---,;j provi.ionesque mejor estime el participar1te para que se
ONC)Micí\PAGiNAS·i"HASTA:f---- propuesta sea ~rltendible a la convocante, guardando el

¿§~'iª,~p¡~~_~üe~_\r.a sOiiéltud7----------_.:,~::::::,: ,~:~,e.n_ que se~~~vé en el mencionado_~_'1,i~~.~~:,.,....,

lie;;;'----------------------------------,.. ·,.. ···"-RESpUESyA------ ---- ....-.. "....,."...--- P.e-un¡¡¡,¡ Panales---""' .."'''''"~'---- .. ---------- ----------------..---.-.- --,.,"".,--"'---- ''''"".- ..,-.-..------------.-.----.

-54) "'n.la p'\gina 11--'-¡;¡;;;¡o"PENALizACToNE-S La convocanie -re¡i-;;req,;e';:;¡·-,;;o,;¡o--por retraso-de
dice: instalación y puesta en marcha seré equivalente al 1%
1. Por atraso en el cumplimiento de la diario y hasta un limite del 10% dell0tal del contrato;

fecha pactada para el inicio .. del Ej~mplo:

servicio, la pena será por el 1% del SI el licitante adjudicado no entrega .los servicios al
monto del contrato en Tut1c1M de 100% a las OO:OOhrs.del dla17 de rt1ayo,deI2015, será
Cad(1 dia d" atraso del servicio no penalizado con el1 % sobre el monto total del cot1trato
entregado o nO prestado, sin que y "si sucesivamente hasta llegar a un mll"imo del 10%,
rebase el 10% del monto del Si laentr~ga e"temporánea del sorviclo.no supera las
contrato, 24 hrs. Elporc~ntaj" calculado .será proporciot1al al ti "m

Favor de mostrar un ejemplo .de la
penalízación en,célso de que hubiera.
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¿CÓmo .;;~~'~~" 'l'~··c;~~~~~~i~_;~-;Pl¡~-~é"" ""'c;~'''M.,c'onvoca-ñtc--refiere ---q'u'é'" "r'l'o·"''''' 'es··
OoS, si so trata de unar-ed de .Internet y correcta su apreciación.

Página 61 y 62 inciso 1.1.6.2
no de MPLS.dondeopera sólo Con 8est Consideraciones Generales de los
Effort? Equipos

Ei licitante adj~dicado será el
responsable deinlegrar clases y

poilticasdeoalidad de.servicio (OoS) en

su WAN .par~ el correcto desempe~o

....................... , +d"el tr~_f~c.~9!'Y~~ ..
Página 57, numeral ¿Se requiere .conexlóna!ntemet y Laconvocante refiere que 1'" forma en
1.1, dice: "... y una además otra red .independiente que que sera entregado el "erviclo, lo

red. de voz en la pueda proporcionar QoS?Favorde determina.la licitar1le, ya que conocen
WAN del Proveedor, explicar su infraestructura y determinaran el
qué deberá aplicar méjor escenario para dar cumplimiento

OoS adecuado ..." a lo. requerido en estas bases.

__~_~f~re'!!'j_~_____.,..... ..,~~~P'!!:'~~______________ .. ___.______ _~_~!'~es_tll .... '...... _
Página 70, Tabla 1 ¿es correcto este valor? La cOIlVocante refiere que es correcta
con el 'lid 631

!, el $U apreciación.
ancho de banda se
indica COrno 2 Mbps

_p"E".1.0!~.r.0~t ,
Página 57, numeral
1.1, dice: "... Y una
red de. voz en la

WAN del Proveedor,
que deberá aplicar
QoS adecuado..."

2

3

4 Página 57, numeral

'1.1, dice'. ".... Se .Ie
deberán asignar 5

IPs
homologadas...",
considerar1do

37"5~ 185'50~235.

se deberlan

______P..~?.P.9_~~J.?-I}~ ..._'w"',.?,~5

¿Se acepta alguna de

propuestas?

Este medio Wan será para sostenor el

servicio de voz, intercambio de datos y
salida a intemet--+-"=-=,"'-_ __.._----------------_ ..

las dos \...~ COllvocante refiere ,que tlO se acepta

la propuesta. por requerimientos de la

ínstitución.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

1
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No. LA-011 L5X001 -NS-2016
"SERVICIO "R~O PRIVAOA VIRTUAL (RPV IP-MPLS) RUTEAOORES ~ INT~RNIOT D~DICAoO l'IJO 10

INTERN~T MÓVIL"_____ ~ '" ~."' .. m'.' '~ " "H ""____ _ , • M~W _

22

La convocante refiere que

direcciones

homologadas. Se
sugiere emplear

NAT y solo una

direcció" por sitio en
IPv4 o bien IPv6 00"

dual stack para que

no fallen
direcciones, publicas
¡;;''-9~;;73,' A~;~~'3," ----¡;r-¿lOs-Tpuertos"d¡;·'upiink, .se

b ·I····t'· d requieren adicionales a los 24. puertos
SO re e IpO e 10/100/1000?
switch: b)¿serequieren pue1l0s.enfibra y

cuantos?
elLos 24 puertos 10/100/1000 ¿son

en cobre?
d)¿se requieren puertos con PoE y

cu.antos, dEfcuantos \AjaHs?
e) ¿el siti'non Id 68 requiere este tipo

de switch tambl<'m?

a)No es correela su apreciación y

puedenconsiderar.e dentro del total de
24 pUertoss~licitados

b)2 puertosde fibre

e) El totaldepüertos requeridos son 24,
de los cuales 2 deben ser fli:>m,

e) Al mellaS 20. puertos ..can poe y se
requieren de 15,4 W como mlnimo

d)Elid 68110 requiere de .este tipo de

+P-á""g-'-i-n~--58,~"¡;;;;;;:~I""-af¿~"¡enlpreSOn2 ü;;¡;;;¡sCief;;iÓ,iicas ::~:~~~c"nte refi~;;q~;'~'"--""-------
1.1.3, dlce:"",2 en tbO)dOS los Sd'itiOS excepto el w,~tral? " a)Sesollcitan4 Iineasaetivas de las

cuan o menclonaeQUlpoo cuaies 2 roquieren de .cableado y equipo
line.as telefonieas, telefónicos", ¿la Convocante se refiere a tel~fónico C0l110 seexpre~aen la página
COl1swsrespectivos losaparato~ telefónicos? 58Inci$0.1,1,3 Servicio. de Voz
eqwipos b) ¿qu.. ·· tipo .....de. ';teléfon05se f) Es correcta su apreciación.

f . , requieren analógicos, IP, SIP., VPN? j) La.convocanterefiere que en la página
tole ónlcos",": ). I fl d ' . t oc con en' eq,m en ~s e proces 5$ Inciso 1.1.3 Servicios de V02

se trabaje en igualdad de condicion~s Se deberán.instalar en los sitios 10 1 Y
solicit~mos. ala Convocante defina la
<narca y modelo. de teléfono solicitado. del ID 32. a67, cotlfOI'me a la Tabla 1.. 2

d) ¿el leléfo"o debe contar con su lineas telefónicas, con sus respectivos
powerinjector o queda fuera del pedido? equiposleleiónicos, con un cableado en

e) ¿cuantos silios se deben combinación de máximo 150 metros.
cOllslder~rconcableado?

f) ¿el cableado se debe considarer Dobiendo realizar la i"Slaiación con
para cada talMono, 2 por sitio? materiales para exler'ior Ointerior sagún

g) ¿qué tipo de cableado se solicita sea el caso particular y ubicado en
....º_,,-!_!!.e_L.§§._~_s~ljiE_ ....." , . . ._ __ . . _

5
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1
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No. LA-011 L5X001-N8-2015
"SERVICIO "REO PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E

INTERNET MÓVIL"
- --, ., - - ,,_ .. -'-- --- .'- ----------------- -- - - --- --", -",-- - -----------

,."

/
"./

Ej-Ten---q,;¡;---¡;-arte--d"o-ja----¿,fe-rtfj-- -d~nde sea solicitado p~;-~I~-;;Ca;g¡¡d-o-

económica se especifica el cableado? del sitio, conforme a $U$ il~tereses
i) ¿la cotización se hace por cada

nodo, venta en un solo evento y por convengan. Aderná$ deberán dejar 2
separado de otros servicios O pro- puertos de voz listos para "Sarse por el
rateado durante eltiernpo del contrato'l personal en cada sitio, para su

j) para éfectos de homolo\)ar integración al conmutador o cableado
cotizaciones ¿qué propOl'ción del
cableado es e.terna y qué otra interna? por medio propios_

k) ¿están solicitando un faceplate con bIEs correcta su apreciación
2 puertos de voz? e) y d) La marca y modelo deberá ser

1) ¿el routerde tener canales
analógicos (rXS/FXO) o CÓmo? propuesto por la. licitante, este debe

tener las funciones básicas de permitir

contestar y hacer lIamadas_

e)yg)37sitios y deberé considerarse el
c;¡bleado, Misrno que será determinado
en base al equipo telefónico ofertado_

h)Este no deberá especificarse derivado
que ,es ':la "contratación de un servicio

integral

i) El servicio .será pagado durante 36
rnesesfijo,

k) El licitante deberá deterrninar cuál es
la rnejor opción para la instalación se

sus servicios.

1) Los equipos solicitados deberén
soportar esa tecnología mas no será

;_--,;--+--,oi?Ii¡¡~torio_~ncl~írl~ ,,__, ..,
Pégina58, s~;;-~IÓ-~- -T;,~:s-aiid'¡¡--¡¡--"cafjí¡;--coú¡aT::"¿Se La convocante refiere que

refiere a la interfaz G,703 o qué otra?
1.1.3, ¿las tarjetas b) ¿se espera que el proveedor a) Es correcta su apreciación
OSi ías deb~ configure el equipo Avaya Oefinity biEs correcta suapr'eciación.
proporcionar el release 9?
proveedor o ya

cuenta con ellas la ~
Convocante?.. , __""_" __ "w,.",.,, . "_"..,,...........,""."'".,, .. __.____ .... . .______________ ., \

Página 58, nurneral ¿a qué servicio se refiere ya que es La convocante refiere a que se deberá X
1.1.4, solicitamos a confusa la redacción en estos párrafos: incluir un servicio de firewaHen lossitiQ$ \

"."".""" ."..,.......... ""." ..,P~ly_~i~.0J:l"~_rll!'~yl~}___ ,,~?I.i~it~9.9.~ ~// .

23 l
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la convocante

______ -~~P~?!~g~~-
9 Página 59, numeral

1.1.4, se menciona
una VPN-MPlS:

M~r~~óride-$e-ci'-;:¡ectiiTa--reifde-VPÑ~ -L--"~¿-~~~~-~-r;t;-~fi-;r;-ql~;-----"-

b) ¿cuáles son losancho$ de banda en a)las funcionalidades de VPN·MPlS
cada nodo? son el Intercambio de datos entre los

e) ¿qu" servicios se requieren en cada sitios, funcionalidad que puede otorga,'
nodo ademas de Internet (VPN-MPlS, elproveedor por medio de SU red Wan.
seg,Jridad parimotral)?, favor de
ospecificar. b)los anchos de banda son ios referidos

d) ¿es correcto suponer que el equipo en la tabla 1 y estos serán tanto para el
router de .Internet deba sorotrodiferente intercambio .de datos entre sitios "Si
para la VPN,-MPlS? como acceso a internet.

e) ¿el router de VPN--MPlS, debo
contarcontaljetas FXS/FXO? e) Los especificados en la presente

f) solicitamQsala convocar.lleque licitación en las cantidades y formas
amplie el tiempo de.entrega de los expresadas,
servidos, ya que si "IJallo es el .16 de

. .. .. d)La formaen.que la li¿itante provea losebrily el 16(je mayo e$laentr~ga de los
$$rvícios; considl;wando :,' la ,dispersión servie,io.s solicitados por la convocante
geográfica y la canti(jad de nodos, SOlo en la presente licitación son a libre
se está benoficiando .alproveedor criter'io del oferente en base a Su
actual, ". noexiSliendo igualdad de infraestructura. y dando cumplimiento a
con(jiciones, ni competencia. ¿Cuál será
.el tiempo de ampliaci6n. d.elpleLo de las especifica(;iones técnicas de la
entr'ega? As! mi.smo se solicita presente convocatoria.
atentamente a la Convocante se e) Los equipos soli.citados deborán
modifiquen 10$ puntos a otorgar
indicados on la página 33,.ya que soportar esa tecnologia mas no será
menciona que otorgarán 7 pUntosela obligatorio ¡nc.lelirla
impiementación y Puesta a Punto en 3 f)No se acepta la solicltud_
semanas, ya que se estarla g)No aplica
favore?iendo al proveedor actuaL

g) considerando .la. ampliación del
tiempo de entrega solicitatnosqu" el
tiempo de entrega de la momoriat"cnica
requerida; también se amplie, yque se
CUEmte con al manos tres semanas
posteriores a la fecha de entrega del
úllimoservicioentreg~l(jOy aC\Jptadopor
parte de .I.a Convocante. ¿Cuál será
enlonceslafecha de entroga?

24
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_

'"'' '" -, ,--, -- -- LicitacI6~~~~~~~~;~~Z~~~~~~~1nrl MIxta --"""'--~ '" ..-.

"SERVIClO "REO PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E

__ ."'_ _ _ !t:!!_¡;_~~g!MÓyl(~", ,,_, _ '" . , ,

Página 60, numeral
1,1,5, dice:

Página 59, numeral

1.1.5, para el caso
de 10$ equipos
propiedad de la

Convocante:

/

25

Servicio de Internet a través. de 1 Enlace

dedicado simétrico de.comunicación
cOflcapacidad de 68 Mbpsque debe Ser
entregado con cobertura en Fibra Óptica 'l

en$U .últi~w milla la cual deberá ser /lf_',',,/.. '
propia (no subarrendada), para la /X/
conexión del ID 68 .oficinas Nacl<males I "~O

de CONAlEP hecialnternet. El acceso '.'
a Internetde.ber'é tener disponibiildad ji"
total las 24 horas del dia ios 7 dias a la

semana duratlte la vigencia del contrato. í)
'También por medio de este enlace y en \
combinación con la red WAN del \
proveodor este deberá sostener la

____________________________ ._;~:~d?~_~~~~t~;:;~~~~~~:)g~_~~:'~I~~:i;;. "\

,/~,

"""j"sollcit,,-mos-marca~--mod¡;lo"'"y '--L-;;-;;~-;:;~~~;~t;-;~¡¡;;;q;~e

versión de software, de los equipos para a) la convocante reliere que es
estimar el costo del mantenimiento, CiemOS 5,2 con Equipos ensamblados:
soporte y administración, Procesador Core Ir; de Doble Núcleo

B) en caso de ser eq<lipo U'TM 4 Gb de mernorla HAM
(m<lIUfuticlón), ¿qué funciones están Almacenamiento de 500 Gbps
activas en el equipo? (Firewall,filtrado, 3 tarjetas de red
IPS, otras, ¿cuáles?)

b) ¿la licencia de ostos equipos está b)Lasliceticias esMn ai 31 de diciembre
vigente por parte del fabricante? del 2014.

e) Ilablando del mantenimiento y c)Cambio de las partes dañadas o
suponiendo qué durante la vigencia del
contrato en caso de undafio en el reemplazo del equipo,
hard~are ¿qué espera la Convocante?, d)la convocante tiO C<lenta con

d) ¿tiene refacciones? ~ refacciones.
e)' ¿cuenta COn lOS. respaldos de las

configuraciones? e)Nose qlenta con respaldo de la.

cónfigllracio'n~.~:,.,.,."""",""",,,,,_...,,,,,,,~~._ .._. . _
la convocanterefloro que:

a)Se refiere que es la red Wan del
licitante
b)Pagina.601,1,.5 ServiciO de Internet
68 Mbit Enlace, Simétrico Dedicado en
el Sitio C0ntral

a).¿dónde estánlas';;;;¡;eC¡-¡¡;:;"cloneS
de.la red WAN qué se menciona?

b) como se menciona qllé "",evitando
qué cualqui~r lIarhadasaigaa Internet
de la tabla 1__ ," ¿Donde aparecen los
parámetros de Jaotra red qué Heva la
voz?

el ¿P?r qué el equipo del anexo 2
requiere equiparse con caracteristlcas
de voz si se supone es el central ·para
Internet?

por
este

en
de la

del

1\ ...'Tarnbién

medio de
enlace y
combinación

red WAN
'proveedor... !!

10
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

~i.Citaci6N'~'tÁi-9~·ttt~~6¡;jl~~~i~rtlmjjt:
"SERIlICIO.',"REO·,PRIVAOA"V,I,RJUAL.(RPV.IPéM,PLS)RUJEAOO,RES,"E"INJERNEJ',ll.EOlcAOOFIJOE

Irú'ERNEfnnÓvlI."
:." ••~ .'_"';~'~""'''''~~'''~''~'' __.•'''_''.'_'__'.'',_,....,•.,:",., .",'~mm.""",,,,,,\.,,,,~,,_.,,, ••.., ...•••,.•"._••~,."~'"., ...'_~..,_~:" ..•_,',~.:.,,.,',.:~_',';'"W""'''''':''.".":".~~ •.,"'"""~,,,"."''m''''''''''''~ '''N:'~M'~';

'1./

C/

llamada salga a Internet de los sitios en
Tabla 1, El pl'Oveedor deberá incluir en
el servicio los equipos para recibir el
servicio de Internet.
e)EI equipp requerido deberá estar

prepai~_~~_c!~~~91tlir estas tarjeta~_._

L~convocarl!~ refiere que no se acepta
1$ solicitud

La convocante refiere, al servicio de voz

-~~--~_..--.._----._-
La convocante',refiere que no se acepta

1" propues'ta

Solicih,mosqUé los tiempos
especificados en e.h. Página
per'ten~ciente$ a la seoción 1.1.6.2 sean
similares a los sollcitados" en nuestra

p'r.~~"nti'_L_ .. _-.,..,_-.,..,-.,..,-.,..,_.
En el t~xtp:"Mant~nerlapperacióny
Oos adecuado ,en letotalid~d ,d,e cada
medio M importando la forma en que se
e"trega al servicio y anla Infr",,,,structwa
del proveedorevlta"oo la salida $

I"tamet.""
PREGUNTA: a que tipo de tráfico se
refiere con "Evitando la salida a
Interne!"?

Página 62,

Página 61, inciso
1.1.6.1

Página 56, Anexo
No. 1,lntrPducción

Página 61, inciso
1.1.6.1

+-,--_..._--------

13

12

14

15

Para el caso ,en que se utilice ,un,servicio

sstelitsl" e. posible que la latencia para
10$ servicios d~ VOZ sea mayor ,a lo. 60
ms indicados, siempr",y cU~ndos'"

garantice q,,~ la vpz f"ncipna
cprrectam~nte? -.,..,__l-- ' '__'-""' '_ .. _
Para e'l 'caso en que se utilice ,un servicio La convocante refiere que no se acepta

satelital;, es posible quelalatenci~ para la propuesl~

los servicios de INTEHNET sea rMyor a
los 40 ms indicadps, , la lat~ncia de un

16 P-á-9¡~;;--61~i;;~I;~)- _;_:~_.~_:~:a_:_:_I~_t:_lq7~_:_0~_:_:_1:_~i_:_:_I~_:_:_ea-rv-~c-~:-) +-L-a-c-~~~ ";) \\

1.1.6.1 satelitlll, ~$ ppsible que la perdida de la pmp"esta "\
_______ _. ._.__. ._.______ ._r~9.~!~!~:?_~~_~.~_a.Y.~~_?L]_~~~~? __~~_p_~~0.Lq?._ _ ._._.. . . . .__.__ \

\
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Se solicita a la que el de latencia Sea máxlm\> $O ms, debido a que para cumplir con
los 40m$, el siti\> desde el cual se efectuarla la medición tandria qIJe estar~n la front~ra para poder c<,<mpllr con
la latencia.solicitada.Cabemenci.onar qIJoexisten sitios en el sur del palspara los cuales seria imposible
cumplir,depid" a varios factora" quea·fectanla. latencia tales como la distancia de.. Ios sitios, el tiempo da
propagaci{>I1de la se~alen el medio y el procesamiento (seriallzaclón) del todos los eqIJ¡pos IP en.el trayecto
del equipo ruteador del sitio hasta el equipo del Tier1. ¿Se acepta la propIJesta?
Respuesta: La convocante refiere que no se acepta la propuesta

(/

La ,COIlVQCants rofiore que no se acepta
la propIJ"sta y hace la aclaraci6n que 10$
requerimientos son mlnimos.

La convocanle "efiere qIJG no se acepta
la ptopuesta

Página 67, inciso
1.1 Partida 1,

17

18

de paqIJetes en IJn servicio ,atelital

............ .. .. ... ... .. _.____ Sl"'~~_S~.'-~~_4o/'C.lJ.~r~.!:!ti.~.~.2~;_._. ._.
Para el CaSO en que se utilice un servicio
satelital es posible entregar servicios
asimétricos?___. •.. , ._.,._."'."., ,'m,.·" "".,,~,.',',','" •.•_.___ _ __._..• ,.,.,,,,,,,,,

Pagina 31, inciso b) Se solidta a la Convocanle la
menciona qIJe se rea,lgnación de los puntos a otorgar, ya
otorgarán los qIJeel requerimiento de ancho de bilnda,
siguientes pIJntOS: de acuerdo a la Tabla .1 (pag 68), es de

Enlace de 6,0 mbps 4 mbps enlos.38 sitios y no semenciona
- 3.0 p~ntos;Enlace como opcional anchos de banda
de 5_0 mbps - 1,5 mayores. por lo q~e .sepropono que la
p~nt()$;Enlaco de reasignaci6n de puntos 'ila de los 3

4,0 mbps O5 pun~0:"-s-,--!:p",u.:.::nt?,~J?,~E~_S!,I~~""d",,e--,4:.:..0=-·"'m::b"p-"s_,---,---L--,---,_, .._ ", , _ _

PregIJnta<2.• Ba~es de la IIcitaci6n, 11. Objeto y alcancé de la licitación" 2.,Tiempo, lugardela prestación
del servicio.ycondiciones de la prestación del mismo:, al Tiempo,>Pagina10.

Se solicita a la Convocante ampliar el tiempo de entrega de los serviciosa 12 semanas a partir del fallo, debido
a qIJe irnposibleentr~gar el servicio en 4sernanas, ya que se requieren realizar tareas de conWIJcclén da Fibra
Óptica o instalaci6nd." Microondas hasta al POP más cercano del licitante ganador,aslcorno los tiempos de
compra y entrega de materi~1 y equipamiento necesario para la entrega de los servicios, yaqlle el único licitante
que puede cumplir cOl1.la feeha solicitada es el proveedor actual, por lo tanto 11o ..,stariamos en desigllsldad de
condiciones para concursar, ¿Se acepta la propuesta?
Respuesta: La convocante refiere que nose acepta la. propuesta
Pregunta 3.· Bases de la licitación, ILObjeto y alcance de la IIcitación,,2.·Tiernpo, 'IJgar de la prestacl6n
del servicio y condiciones de la prestación del mismo:, al Tiempo, Pagina 10.
En caso de que ia respIJesta a la pregunta anterior no sea "Geptada se solie,ta a la Convocante que indiqIJ0
ql,llen os 01 proveedor actual de Jos servlcio$ y cuanto es la facturación mensu~¡ a efectos de proporcionar
continuidad a k)$ servidos actuales.
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Respuesta: La convocante refiere que esta Información es pública y puede ser consultada a través de
compranet.
Pregunta 4,- Bases de la licitación, 11. Objeto y alcance de la licitación" 4,- Penas Convencionales y
deductivas, Penalizaciones, l. Deductivas, Página 12,
Se solicita a la Convocante que por atraso en el cumplimiento de la fecha pactada para el inicio del servicio, la
pena sea por e11% de la rent(~ mensual del silio no entregado en función de cada dla de atraso del servicio no
erltl'egado o no prestado, sin que rebase 0110% del monto del 'colltrato. tSe acepta l,a propuesta?
Respuesta: La convocante refiero qu~ no se acepta la propuesta

Pregunta 5.- Bases de la licitación, 11, Objeto y alcance de la licitación., 8.- Reposición do los servicios,
Página 13, Se solicita a la Convocante eliminar este punto de las bases debido a que es muy subjetiva la
apreciación de lener quedar reposición de un servicio oequipos,sobrelodo si no cuentan Con los mecanismos
para determinar en qUé momento aplica,por lo que en caso de que no Sea aceptada la propuesta se solicita
especificar de qué manera se determinara ,,,,ando se aplique la reposición de los servicios

Respuesta: Laconvocante manifiesta que no s~.aceptasu$OllcltUd, de acuerdo a lo mencionado, el
Conalep estimará en caso de que algún servicio. pueda ser r",mplazado co.nslderand<:> que para la
prestación del. servicio existe un ·periodo de instalación de. 3 a 4 semanas, por lo que la.convocante
refiere que las fallas una vez entregado.el servicio serán tazadas ",n porcentaje por servicio no prestado,
por sitio lo cual será descontado al costom~nsualdel enlace conforme a lo presentado en la propuesta
económl.ca del oferente y basado en el tiempo de afectación, desconladodel mes posterior a la
finalización .de la falla, siempre YCUMdosupere lo.s tiempos de respuesta ",xpresados en la
convocMoria.

Pregunta 6,- Bases de la licitación, IV. Requisitos que los Jloitantes deben de cumplir dentro.de sus
propos.iciones, a)," Contenido de la propuesta técnica, Puntos 3 y4, Página 25.
Es correctoil1terpretar que ias 5 personas solicitadas tanto para el punto 3 Como en el 4 podrán ser lasmismss
debido aqueambos puntos ser.refieren al personal de la implementación tanto para la partida 1com?la 2.

Respuesla:Laconvocante refiere que es correctasuapréclaolón.

Pregunta7.-Bases de la licitación, IV. Requisitos que los Ilcilantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a)., Contenido delapropuesta técnica, Punto 5, Página 26.
Se solicita a la Convocante que acepte el cUI'riculum de un operador Ovarios operadores de la .herral1llet1ta de
monitoreo d(!b¡do'qu~mUc.I"laS veces no ',se toman cursos O cert¡~¡caciones para una herramienta rnonitoreo, y~a

que se cuenta conlaaxpariencia da aftos en ell1laMjo de dichaharramlenta, ¿se.acepta la propuesta?

Respuesta: La convocantereftere qua no se acepta la propuesta.
Pregunta 8_- Bases de la licitación, IV. Requisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de .Ia propuesta técnica, Punt01D, Página 26.
Se solicita a la Convocante especificar si se deben entregar 2 o 4 lineas telefónicas debido a que a lo
largo del documento mencionan ambas opciones
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Respuesta: La convocante refiere que :se solicitan 4 lineas activas de las cuales 2 requiaren de cableado
y aquipo telefónico como se expresa en la página 58 Inciso 1,1.3 Servicios de V02

Pregunta 9,- Bases da la licitación, IV. Requisitos que los licitantos daben de cumplir dentro de sus
proposicionas, a),- Contenido de la propuesta técnica, Punto 12, Página 26,
Es correcto interpretar que tiempos de respuesta vla. telefónica en caso de falla en el suministro del servicio
será menOres a 1(l minutos se refiere a que, será el tiempo en que la mesa de ayuda conteste el teléfono para
levantar 01 ticket para la pronta solución, encaso contrario favor de aclarar.

Respuesta, La convocante refiere que es correcta su apreciación,

Pregunta 10.· Basas de la licitación, V, Criterios especiflcosconforme los cuales..se evaluarán las
proposiciones y se adJudicará el contrato rospactivo,Evaluación de las proposiciones a través del
criterio de puntos, Partida 1, b) Capacidad de recursos .éConómicos y de aquipamiento, 13.2, Punto 1)
recursos humanós, Página 31,
Se solicita a la Convocante aclarar.cómo funciona los puntos para el rubro d'lnde solicitan Carta membretado
dirigida ai Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica ylinnadapor el representante legal de la ampresa
bajo protesta de decir verdad indic¡'ndo c1aramento el. ancho de bandaofe.rtado en cada.uno de los 38 sitios de
la rabia 1. Cal1a núméro 8.

~~~~_ ...."-'-'..'-'-~~-~
Debido a que en la propuesta $010 solicitan servicios de anchos de banda de 2, 4 Y8 Mbpsy no viene ~olicitado

ar1chode b.anda de 5Mbps.con el fin de que todos 10$ licitante• .coticemos lo mismo.

Respuesta: La convocante refiere que I"spuntos se otorgan a partir del 90% de los sitios con el ancho
de banda "feriado en el rubro

Pregunta 11.-Anexo 1, Especificaciones téc~lcas,lntroducción,Página 56,
Dice:

1] Mantenerla operación y Qos adecuado en la totalidad de .cada medio no importando la forma el1 que Se
entrega el servicio y en la infraestn.lctura dolproveedorevitando la salida a Internet.

Podria especificar lacOl)vocante a que se refiere con este párrafo dOridé indican.el Oos adecuado en la totalided
de cada medio no importando laentrega del servicio,. debido a que no está muy .claro ei párrafo

Respuesta: L. convoc.nte .refiaraque se deberá remitlr.alapágina 61 y 62 Inciso 1,1.6,2
Consideraciones Generales de los Equipos
El licitante adjudicado será el responsable de integrar clases y politices de calidad de servicio (QoS) en
su WAN para el correcto desempefio del tráfico de V02

Pregunta 12,· Anexo 1. Especificaciones técnicas, 11 Asignación de I.s Partid.s, Página 56.
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Es correcto interpretar que se pllede participar en un Ima o las dos partidas, las cualos plJedsn ser asignadas
a diforentes proveedores o uno solo, en caso contrario favor de aclarar

Respuesta: La oonvooante refiero que es correcta Su aprociación,
Pregunta 13.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.3 Servicios de Voz, Página 58.
Es correcto interpretar que solo so requiere QoSpara la voz y no se va pasar otro tipo de aplicación sobre el
enlaco rnás que 01 internot y la voz

Respuesta: La convocante refiere que. no es correota sU apreciaoión
Los servicios solicitado$ en la presente convocatoria son el intercambio de datos y servicio de voz/ip
entre los sitios y las salidas independientes hacia internet ,105 equipos solicitados, además de 105
equipos y configuraciones que la licitante. orea pertinente para cumplir oon los requisitos do la presonte
convocatoria

Pragunta 13,· Anexo l. Espeoifioaolones téonioas,1.1.3 Sorvlclos de Voz,
Página 58. Podria indicar la Convocantecuantos. canales de voz simultáneos
reqlJiere en cada sitío.

Respuesta: La convocante refiere. que se solicitan 4 lineas aotlvas da las cuales 2 requieren de.oableado
y oquipo telefónico como se expresa en la página 58 Inciso 1.1.3 Servicios de Voz
Pregunta 14.- Anexo 1. Especificaciones técnloas,1.1,6.1 Generales de. los servioios delnternot
Simétrico" P,ágina 61.
Es correctointel'pretar que la Convocante proporcionara.on cada uno .de ¡os site. ¡os contactos eléctricos
energizados para la conexión de los equipos propuestos

Rospuosta:La convooante refiore que es correcta su apreciación. y menciona.que en la página 61 .Inciso
1.1.6.1 Génerales de los sérvicios de InternetSlmét,loo.
Dentro del servicio de Internet solicitado (Deberá entregar por lo menos el 35% de estos sitios en Fibra
Óptloa).ellioitant" deberá de oonslderar los en.laoes digitales y los recursos neoosarios para suministrar
,,1 sorviolo hasta el sitio central .de red LAN, enun cuarto de telecomunicaciones con. condiciones
adecuadas•. pr.oporcionado por el colegio, para la operación dela ,ed,
Página 611ncis01.1.6.2 ConsideraclonesGener~lesde los Equipos

El oquipodoberá inclui.r todos ¡os cables. charola para rack y accesorios necesarios para su
Instalaci6n y ccmexión.
Todos los equipos deberán ser instalados en raok de comunicaciones (con espacio suficiente en rack).
El licitante adjudIClldos"r/l responsable de verlfloar y/o adecuarlas oondioioneselóotricas con los
parámetros necesarios para la seguridad de su equipo. El licitante ganador podrá utilizar los rack con
los ouales se ouenta, si es que hay ospacio sufioiente en olios" El licitante ganador deberá proporcionar
los rack necesarios para brindar sus servicios en donde aloje los e.quipos que proveerán para aste
proyecto. El licitante adjudloadosorá responsable de verificar ylo adecuar las condiciones eléctricas
con los parámetros necesarios para Is seguridad de sus equipos

Pregunta 15.- Anexo 1. Especlflcaoiones técnioas, 1.1,6.1 Generales de los servicios de Internet
Simétrico., Página 61.
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"eS correcto interpretar que todos los "ites cuenta con tierra lisica, aire acondicionado yacometida eléctrica

Respuasta: La convocante refiera qua no es correcta su apreciación, y manclona que en la página 61
Inciso 1.1.6.1 Ganeralos de los servicios de Internet Simétrico.
Dentro del servicio de Internat solicitado (Deberá entregar por lo menos el 35% de estos sitios en Fibra
Óptica), alllcltanta deberá de conslderar,los anlacosdlgitales y los recursos nacasarios para suministrar
al servicio hasta el sitio central dé red LAN" en, un cuarto de telecomunicaciones con condicionas
adecuadas, proporcionado porel colegio, para la operación de la red.
Página 61 Inciso 1.1.6.2, Consideraciones Gonerales de los Equipos

El equipo deborá incluir todos los cabias, charola para rack y accasorlos necesarios para su
Instalación y conexión.
Todos los equlp~sdaberánser instalados ,en rack dacom~nlcaclones (con espacio ,suflclento en rack).
El licitante adjudicado serárespoflsablo do verificar ylo adecuar las condiciones eléctricas con los
parámetros neces,arlos para la seguridad de, su equlpq, El ,licitante ganador podrá utilizar ,los rack con
los cuales se cuenta, si es que hsy éSpaclosuflcl..nte en ellos.EIJicltanteganador deberá proporcionar
los rack necesarios para brind~r,sus serviciOS en dOhde,aloj.., los equipos que prolleeránpara este
proyecto, El licitante adjudicado será responsable de ve,rlflcar y/oadecuar las condiciones eléctricas
con los parámetros necesarios para la seguridad de, Sus equipos

Pregunta 16.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1 ,6.2 Consideraciones GeneraleS dolos equipos:,
Vi~eta4, Página 61.
Es CClTeCto Interpeotar que se debe cotizar las adecuaciones de los sitios en un catálogo dentro de la propuesta
económica para permitan se,' utilizados dichos precios corno referencia que permitan definir ciaramente el
precio finaide dichaadocuaclón, como lo solicitan en el puntomencionado, encaso contrario favor deaclaral'.

Respullsta: La convqcanto,eflere que se dllbe presentar la propuesta de ,una maflllra integral

Pregunta 17;- Anexo 1.E;speciflcaciones técnicas, 3.3 Operación y Falla de los servicios ylo equipos de
la partida 1:, VI/\eta 4, Página 64.
Se solicita a la Convocante ampliar el tiempo para larespuestil para los sitios remotos de 8 a 12 horas por los
tiempos de, ,trMlados de los ingenieros a sitio, ¿se acepta la propuesta?

Respuesta: La convocanto refiere que no se ,acepta la propuesta,

Pregunta 18."Anll~0 1. Especificaciones técnicas, 3.3 0pllración y Falla de los servicios ylo eqUipos de
la partida 1;, Vi/\eta 4, Pagina 64. "

Dice:
[1 El proveedor deberá garantizar la apropiada "edundancla en su servicio de acceso a

Internet de tal forma que garantice la continua disponibiiidad de este servicio en su red

Es correcto interpretar q'Jé la mdundancia mencionada en el punto se refiere al backbone del licitante para
asegurar las rutas de acceso a ¡ntemet, en caso contrario favor de aclarar
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Respuesta: La convocante refiere que es correcta su apreciación,

Pregunta 19." Anexo 1. Especificaciones técnicas, Tabla 1, Página 68.
So solicita a la Convocante proporcionar las coordenadas de cada uno de los sitios para agilizar la ubicación de
los mismos

Respuesta: La convocante roflere qUe nO cuenta con esta informa.ción y para que tal fin fueron
proporcionadas las direcciones correspondientes a cada sitio.

Pregunta 20." Generales, Página 59
Párrafo, Los equipos en los sitios ID 32 a 35, 37 a 39, 41 a 58y el 62, son propiedad del CONALEP y
proporcionan seguridad perimetral en cada sitio, para un.máximo de 250 usuarios; para estos equipos se
requiere mantenimiento, soporte y administrl'lciiln,
Se solicita a la Convocanto',indique.,mar:cS,y'lnqdelode la f;olución ,a.renova,.r

Respuesta: La convocante refiere que
a) La convocante refiere que es ClearOS 5.2 con Equipos ensamblados:
Procesador Core 15.da Doble Núclao
4 Gb de memoria RAM
A1macenl'lmlanto de 50.0 Gbps
3 tarjetas de red

Pregunta.2.1, Punto 11. Objeto y Aloanc.ede la Licitación, numaral4 Penasconvenci.onales y deductivas,
páglnaJlda 97.
Se soHdtaa la convocante se sirva aclarar. que, la aplicación de la pena convenciom¡1 por.l'ltras.o en el

cUlnpHmi,entode la fecha pactáda para al inicio del servicio, deberá determinarse respecto de ios. servicios no
entregados o prestados oportunamente en función de la factura mensual del servicio afectado, lo anterior de
conformidad con lo ordenadó POI' el articulo 53 de la Ley de Adq'ilslciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PúbHco;y el articulo 96 del Reglamento de la Leyde Adquisiciones, Arrendamientos yServicios del
Sector PúbHco.

Respuesta: Laeonvocante refiere que el monto por retraso dol"atalación y puesta en marcha será
equivalente al1%dl.arlo y haata un limite del 10% del total del contrato;
Ejemplo:
Si el licitante adjudicado no entrega te$ servicios al 100% a las 00:00 hrs, del dia 17 de mayo del 2015 ,
será penalizado con el 1% sobre el monto total del contrato y aal suceslv"mente hasta llegar a un
máximo del 10%. Si la entrega extemporánea del servicio no supera las 24 hrs. El porcentaje calculado
será proporcional al tiempo de afectación,

Pregunta 22." Punto 11. Objeto y Alcance de la Licitación, numeral 4 Penas convencionales y deductivas,
página 11 de 97.
Se solicita a la convoca tite se sirva aclarar q~Je I la aplicación de la pena convencional por incumplirniento parcial

o deficiente en la prestación de los servicios, debe'á deterrnit\arse de conformidad con lo ordenado por el
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articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, e$ decir establacera
el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o parcialmente las partidas o conceptos no
entregados, o bien rescindir al contrato en los términos de este articulo.

Respuesta: La convocante manifiesta que es correcta su apreciación en término de lo seftalado en el 11
Objeto y Alcance de la Licitación subnumeral4 de la cenvocatoria

pregunta 23,- Punto 11. Objeto y Alcance de la Licitación, numeral 5. Garantia de cumplimiento, página
12de97.

Se le solicita a la convocante se sirva considerar que para el caso de garantizar el cumplimiento de contrato
derivado de la presente licitación, se le permita alli~itante ganador que sea mediante fianzeeiectrónica, misma
qlJa puede validada por el CONALEP.enlapilgina de Internet VVIIV\f,J(,t\,E.!6ti;;:A.COM.MX.

Respuesta: Laconvocante manifiesta que se acepta SUSolicitud, sinambargo ellicitant,,, adjudicado
enviará al Conalep la validación que acredite en la página.WWW.AFIA.I...1.lIJ;;Q.M.Jlil};.. de que la fianza de
cumplimiento ~e ha cubierto por el porcentaje SéA.alado en la convocatoria, a los correo. electrónicos
adelacampa@conalep.edu.'U1\: masanchez@conalep.et!~"Jnx, vhernandez@conalep~\il¡:l.~"JnX:

iramirez@coD_ª!\ilR".e.I!.M.,.m~,
En caso de ser afirmativa su respuesta, se le $olidta atentamente proporcione la dirección de correo electrónico
a dónde la afianzadOl'a esta'á enviando la fianza electrónica.

Respuesta: correos electrónicosª.gelacampa@conalep.edu.Q.1.X;
vhernánde~c.9.nª.IlW.edu.mx; iramirez@conel~J)"&I!MJDJI

Pregunta 24." Punto 11I. Forma y términos que regirán los.actos del procedimientode Licitación, numeral
4. Las indicaciones relativas a la flnna del contrato, Persona Moral, página 21 de 97,
Se le hace notar a la convocante, que actualmente al momento de hacer la solicitud de opinión del cumplimiento
de obligaciones de conformidad eonel artiCUlo 32..D del códigoFiscal de la Federación ante elSAT, de manera
inm"diata~ntrega la respuesta de la opinión, por lo que en. caso de res"ltar adjudicado. mi represeritada le
solicita se sirva aceptar únicamonte la respuesta de solicitud do la opinión antes referida, toda velq"e la de
solicih,d de opinión ya no la genera.

Respuesta: La ~onv<)cante manifiesta que se aceptasusolicitud.

Pregunta 25.·PuntoIV. Requisitos de los Iicitantes que deben de cumplir dentro de sus propOsiciones,
inciso a) Contenido de la propuesta técni~a, página 26 de 97.
Se le hace notar a la convocante que cm, base al (,rticulo 39 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público los escritos o manitestaciones bajo protesta de decir verdad, que
se soliciten como req<Jisito de participación en ios procedimiontos de contratación, sólo reSltlta"ín procodentes
,,¡ se encl.,e"tran previstos en la Ley, en dicho Roglamento o en los mdenamieritos de caracter general aplicables
a la Administración Pública Federal.
por lo anterior, se le solicita atentamerite se sirva indicar los escritas 10$ escritos o manifestaciones que son
procedentes.

33

(\
~
\\>
_'\~'



"20151 Afio del Generalísimo José Maria Momios; y Pavón"

:i¡-:(::/i,,l':''C,AH,i/\ Ul"
f,:IJut.':/I()'(lN p1.inl..l,CII

c(male¡,~
ColEtglo Nadan;}1 de Educac;ón Profe!i;ona( Tér::nfca

,'"I,,,"I;'(,~;. '·',\11 ,(l.' ¡'~'l,',·,\''''I~''''jlll ;,;, ":,",;!',I

Respuesta: La convocante manifiesta que de acuerdo a lo previsto en la normatlvidad vigente en materia
de adquisiciones, los escritos que Se presenten bajo protesta de decir verdad, seran aquellos que de
acuerdo a su naturaleza se encuentren provistos en la LAASSP, su Reglamento o en los ordenamientos
de caracter general aplicable a la Administración Pública Federal, es decir:
Numeral VI DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS L1CITANTES
inciso aj, c), f)

pregunta 26.- Punto V. Criterios ospecíficos conforme los cuales $0 avaluara las proposiciones y se
adjudicará el contrato respectivo, Experiencia y especialidad del licitante, pagina 32 de97.
Se hace notar a la corlVocanto q"•. do conformidad con lo dlspueslo por .lllneamionto Cuarto, i"ciso d), de la
Sección Cuarta del uAcuerdo po, el que se emltendlversosllneaml"ntos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y
Servicios y deOb,as Públicas y Servicios rolacionados con las mismas", publicado "n elDiarlo Oficial de
la Federació" el 9 de septiembre de 2010. el tUmpllmlenlo de contratos se podrá acreditar: (1) con documento
on el que conste la cancelación ~elagarantia de cumplimienlocorrespondiente,. (11) la manifestación expresa
de la contratante sobre el cumplimiento total de las obllgacionss contractuales, o(lIi) cualquier otrodocumento
con el que se .corrobore dicho cumplimiento.
Por lo anterior, se le solicita a la COnvocani" se sirvaconfirrnar que e.1 cumplimiento de los contratos se acredita

sg.n ¡¡ull!mill1La de los docum"ntosse~alado$ en los tres incisos.

Respuesta: La convocante refiere que oorrectasu apreciación.
Pregunta 27.- Anexo 2, Modelo de Anteproyecto de contrato, pagina .76de97.
La Clausula Décima Quinta a la letraSI/fiala.

El "CONALEP" podrá en eualqulermi;>rnénto ..escindir administrativarnénte el contrato. cuando el
"PHOVEEDOR" incurra en irlc~lmpllrniento de las obligaciones a su cargo, si proviamente.a la determinaciÓrl de
dar por rescindido el contrato, se realizan los servicios, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa
aceptaciónyverificación del CONALEP de que continlla viger\te .Ia neceSidad delos mismos, aplicar\do er\ su
caso Iss ..pEmas convondonales 'correspondientes.
Se cOl'lsiderarárl causales de rescisión loS slguier\tes supuestos, .que se se~alar\ er\ forma enunciativa, mas no

iimitatlva:
1)... : 2) ... ;3) ... ;4).; 5)..
6) SI cede. traspasa o subcontrata parto o la totalidad de la obllgaciórl del presente contrato." ....
f'or lo arlterlor,se.solicíta a la convocante se sirva cOr\slderar .que. por la r\at~"'aleza del servicio licitado, es

indisper\sableque algunos elementos del mlsm0 sear\ subcor\tralados, por lo que es viable que el participante
subeonlrate parte d~IOsbler\es, tornando en cU<anta que .etllli-sÜbC9.DJ!.ª.Iª.~!Qn.l10esta prohibida er\ la
normatividªQ .•º~...!ª,.materia, OIlque el Iicjtar\te lili':!Í...l'I!ini9.\l....!:Q§JLQnsabie ante la conY9.ºªnlª.•~.j!~Q ,ª
!2CQ.!Jjj:>lción establecida en ªll!JJ1mo...p.M"alo .on el articulo 46 de ['Ü#.Y..JiJl...Il1lliiliil<;<LQnes ArrendamientQ.~ y
§~)(¡ºi9.§911L&&.torJ'.\lQlico se refiere lInicam"Dlt.,Uª....gesión de los derechos y o.º!i9.ª~iqDf!.§. que sQ..Qeriven
de los contratos.
En ese sentido, la subcantraración no se puede considerar una Cesión de Derechos, loda vez que, de

contormldad con la legislación de la materia. los efectos Juridlcos de una cesión es la trar\smisiórl deflrlltiva a un
toreero del derecho de Ur\ ac!'eedor Irente a su deudor situaci0.L.9Vll...nlL.liLac\.~ªliza en la.. fiqura....9.!tJ.@
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subcontrataci6n, toda vez que el proveedor en ninqún momento transl'nite en forma alguna sus derechos u
obligaciones. por eLgontrariQ, el proveedor ~n todo mQm.QJJ1Q_~_f1_9JJl!1J_ºº._I.ª_~j)...Q[lsable frento a la ConvocantG~

Asimismo, cabe serta[ar que de conformidad con [o establecido en el Cap[tulo [V, Sección Primera de la Ley
Federal de Telecomunicaciones, resulta valido que los concesionarios subcontraton entre si diversos
componerltes relacionados COl1 [a red pública de lelecomu"[caciones para poder prestar S~1S servicios, por lo
que la figura de la subcontrataclón resultaind[spensable para la prestación de los servicios de
telecomunicaciones licitados.

Respuesta: [a convocanle manifiesta que en caso de realizar una subconlraci6n,deberá presentar su propuesta
de manera conjunta, de conformidad con el punto [[[ "fOI<MA y Tl"flMINOS QUe: f<EGIRÁN LOS D[VEf<SOS
ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA LlCITACIÓN".incisod) Requisitos para la presentación de propuesta
conjlmta, considerando [as provisiones señaladas en e[ arti.eulo 34 de la LAASSP y 44 da su Reglamento,

Pregunta 28.•Paglna58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, párrafo 2
Ind[ca: "Además deberán dejar 2 puertos de voz listos para usarse por el personal el1 cada sitio, para su

integraci6n al conmutador o cableado por mediopropios!', puede aclarar la cOl1vocante a qué tipode puertos
de voz se refiere con el término "2 puertos de vozlistos... ",serofiereapuertos de telefol1[a IF'?, a puertos en el
router tipo FXS?, en caso de ser puertos FXS,pude confirmarlaconvoeante que requiere 4 puertos de voz
ana[ógic(¡slipo FXS. para cadu.uno de [os 10.'. indicados?; Pu~deaclararpbrfavor?,

Respue9ta: La convocante refiere quegerán.2 puerl091guale9 a aquell09 donde ge in.9talaron los
equipos telefónicos y que deberán contar con servici(> activo,

Prcgunta 29_"Página S8. numeral 1.1.3 Servicios de Voz, párrafo 2
indica:".. , ACORDE CON .LA TABLA 1, LAS LiNEAS DEBERÁN FIRMARSE AL EQUIPO AVAYA
PROPIEPAD DEL
CONALEp.EN EL SITIO 1068... ", puede aclarar la convocante que el equipo Avaya Definity Re[ease 9 soporta
tolefonía IP?!, de ser as! puede 'confirmar la convocante que cuenta con el licenciamiento IP necesario para
pocler dar de alta [a cantidad de servicios de VOl por sitio que e~lá solicitando en el presenle al1exo técnico?
De no seres!; puede confirmar entonces que e[ licenciamiento necesario es responsabllidadde.laconvocante
y que estarádisponible durante el periodo de implementaci6nde los servicios?
Respuesta:Laconvocante refiere.que el CONA.LEP no cuenta con licenciamiento IP por lo tanto es
rosponsabilidad del licitante
Pregunta 30.- Página 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, párrafo 2

Indica:",,, POR MEDIO DE DOS TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITA.LES PARA. R2 MODIFICADO CON
SALIDA A CABLE COAXIAL LAS CUALES DEBERÁN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR
AVAYA DEFINITY RELEASE 9".", puedo aclarar la convocante medianto un diagrama de conectividad o por
medio de una explicación a detalle cómo requiere q(Je sean configuradas dichas tarjetas?, es decir puede acl"rar
si este equipamiento es para tener conectividad a troncales digitales .dela .Red Publica Conmutada por meclio
de R2 Modificado?

Respuesta: La convocante refiere que solo será para ser integrada a la red de voz solicitada en la
convocatoria y no de conectividad a la Red Publica Pregunta 31.-Página 58, numeral 1.1.3 Servicios de
Voz, párrafo 2
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Pregunta 31 .•Página 58, numeral U.3 Servicios de Voz, párrafo 2
Indica:" POR MEDIO DE DOS TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITALES PARA R2 MODIFICADO CON

SALIDA A CABLE COAXIAL LAS CUALES DEBERÁN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR AVAYA
DEFINITY RELEASE 9... ", puede confirmar ia convocanta que dichas tarjetas ya se encuentran flslc"mente
Instaladas en el COhrrlutador Av"ya y que han sido reconocidas lógicamente en el sistoma operativo del equipo?
En caso de ser necesaria algún tipo de actualización en el equipo Avaya Definlty Release 9, es correcto entender
q<Je dicha act<Jali<ación es responsabilidad de la Convocantp?

Respuesta: La convocante refiere que las tarjetas han sido reConl'cidas por el conmutador y las
actualizaciones en caso de ser necesarias serán por parte del licitante, 'asl como cualquier configuración
adicional para ponor en marcha el servicio.
Pregunta 32 .•Página 73; Anexo 3, Equipo de Conmutación de Datos, vH\eta 4
Menciona; "".2 puertos de uplink en Glgabl! Ethernet", puede aclarar la convocante silos puertos a los que Se
refiere os únicamente la disponibilidad de 2 ranuras para módulos SFP ó se deben i"clulr los 2 mód<Jlos SFP?
En caso de ser necesario incluir los 2 módulos SFP. pO<' cada uno de los .equlpos de Conmutación de Datos,
podría Indicar el tipo de Interiace solicitado?

Respuesta'La convoconta refiere que el total de puertos requeridos son24.,delos cuales 2 deben ser
fibra

Pregunta 33.- Página 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, párrafo 2
Indica:"" .. Se deberán instalar en los sitios ID 1 y del ID 32 a 67, conforme a la Tabla 1, 2 lineas telefónicas,

C',.oli SW5 respectivos equipos telefónicos... ", puede'ac:larar.la cOllvocante aqué tipo de' servicIO se refiere con el
término "2 .lineas telefónicas", se refiere a puerlosdeteléfoniaIF'?, a pllertos en el rauter tipo FXS? Puede
aclarar por favor?

Respullsta:La convocante ..reflere que la forma en que será entregado el servicio, lo determina la
licitante, ya que conocen su infraestructura y determinaran él mejor es.cenario para dar cumplimiento a
lo requerido en estas bases.
Pregllnta34.-Respecto a "..,con $llS respectivos equipos telefónicos COn un c:.blaado en combinación de
máximo 150 metres,", puede indicar la convocante a q<Jetipo de equipo telefónico se refiere, sontelófonos
IP? son teléfonos analógicos?, sera un únioolipode equipo telefónico?, será más de un tipo de equipo
telefónico?, se solicita a la convocante adare esto p<Jnto e indique las caracteristlcas técnicas mínimas
necesarias que debe induir el eq<Jipo telefónico?

Respuesta: La marca y modolo deberá ser propuesto parla licitante, este deba tener las funciones
básicas de recibir y hacer llamadas

Pregllnta 35.·En el enlendido que se está solicitando un cableado telefónico "en ",'a comblnadón de m;,xlmo
150 matros,", es correcto entender que se refieren a pllarto. y equipos telefónicos analógicos?, puede adarar
la convocante?
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Respuesw La convocante refiere que la forma en que será entregado ",1 servicio, lo determina la
licitante, ya que conocen su infraestructura y determinaran el mejor escenario para dar cumplimiento a
lo requerido en estas bases.
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La convocante
refiere que los sitios
que requieren la
protección son 37
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Se solicita atentalTlcntc a la
convocante precise el número
de sitioS para este punto ya
que .en la página 55 se
menciona que son,.38"silio~

Se'''''6íicira'';;¡;;;;¡a¡;:i;;;;¡,,--a--la -¡:;------con-,;ocan¡e
cohvo~""ntea fin de fomentar refiere que las
la libre participación y no especlficacionos
favorecer al proveedor actual. técnicas son las
se sirva en ampliar el rnl"lmas y pOdrán
porcentaje de 50% de enlaces ofertarse
por fibra garantizando el caraclel'lsticas
mismo nivel de disponibilidad Iguales o superiores.
con otro tipo de tecnología

Pág.
56

Se solicita atentam,;n¡e-,j-¡a' L,,----convocai;¡¡,·
convocante precisar las refiere qlHl

caracteristicas de marca, a) Laconvocante
modeio y versión de los refiere que es
equipos mencionados. CloarOS 5,2 con

Equipos
ensamblados:
Procesador Core 15
de Doble Núcleo
4 Gb de memoria
RAM

...............,.. . .. .AI\')~9~n?ll)i~nt9 <J?

3
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Técnico.
Especificaciones Técnicas,
Dice:.Colitroiaryproteger
todo el tráfico de los
Servicios de Intemet de ios
27 Planteles del DI'" y6de
OAXACA,(Deberá instalar.o
adrrlihistrar en cada ..~mo, ,de
los sitios un Equipopara este

I.~".'''''''''''' __1servício .,.
"A'l(;xo--Técn¡co Dico,--"38
Enlaces, Dedicado Simétrico
que deberán Ser via Fibra
Optica o Micro Onda e~

Banda Licenciada o Cobre o
Satelital docomunicadón en
los sitios de la T.bla
1 (Deborácntregar por lo
menos el 35% en 'Fibra
Óptica del total de los sitios
en.este s",~i<;;!I}L-______ ...".. ""'_, ....,,, ..,,""
Los equipos en los sitios ID Pág. . .
32835, 37 a 39, 41 a 58 y el 58
62, SOn proplodad del
CONALEP y proporcionan
seguridad perimetral en
cada sitio. "para ',un máxirno
de 250 C1suarios, para estos
equipos se requiere
marltenimiento, soporte y
adlllinistración.
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Secretaria de Administración
Dirección de Infraestructura y Ad<lUlsiciofle$

Coof'Clln,-aclón de A<lqUl$ici0r'1CS y Servicios

ACTA PE JUNTA PE ACLARACIONES
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No. LA.011 L5X001-N8-2015
"S~RVICIO "REb PRIVAbA VIRTUAL (RPV IP·MPl.SI RUTEAbORES l' INTERNET D~DlCADO FIJO E

'_'''0.0.'''''' _ '_INT~~!'!ET~~VIL" _ '"" __ ." _

500 Gbps
3 tarjetas de red
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La convocante
refiere que no se
permite por ser el
nodo de máxima
prioridad

.'"'''' _'''''''' "~M."W=.,"
La convocante
refíére que no se
permite por ser el
rlodo de máxima
prioridad

Se-sü¡¡¿¡¡¡;'-¡;¡;;';¡amenle a-Ia- I¡;--------¡;;;ivocante
COr'lvocante elimine la refiere que no se
restricción de no sl,barrendar permite
con la finalidad de fomentar la
Igualdad y libre competencia,
la no aceptaciónso entenderá
en beneficio úrlico del
proveedor actual del Sorvicio.

--A-···¡¡ñ----deo·'--ron1'eni'a'r' '~l'a'''' i"i"bre
participación se solicita
atentamente a la '"convocante
permitir subarrendar la últirna
milla.

"'';;:'''Ii';'--d;;--foni"nt,i,--¡a-libre
participación participar en
mismas condiciones de
entrega con todos los
participantes se solicita
atentamente ,a. la convocante,
se acepte sUbarrendar a fin
de garantizar la continuidad
del "ervicio .

-;¡---------Tl-ei-selv¡c¡ü-d;;í;;i;;;;;;;Tilij Pág.S
Mb/s Erllace, Simétrico 9
Dedicado en el Sitio Central.
Servido de Internel a través
de 1 Enlace dedicado
simétrico de comunicación
con capacidad di¡ 68 Mbps
que debe ser entregado con
cobertura en Fibra Opticsen
su última milla la
cual deberá ser propia (rlO
subarrendada),

5-------- "rfei's;;í'vicio de-hlterneieif Pág.5
Mb/s Enlacé, Simétrico 9
D.edicado en el Sitio Central.
Servicio de Internet a través
de 1 Enlace dedicado
$'lmótrico de comunicación
con capacidad de 68 Mbps
que debo sor entregado con
cobertura en r::ibra Optica en
.su última milla la
cual deberá ser propia (no

-f------- ~~~b~'!§~~;~~)dei;;ie-rn;;t 68 Pág.5
Mb/s Enlace, Simétrico 9
Dedicado en el Sitio Central.
Servicio de Internet a través
de 1 Enlace dedicado
simétrico da comunicación
con capacidad de 68 Mbps
que debe ser entregado con
cobertura en Fibra Optica erl
su última milla ia
cual deberá ser propia (no

....~~~~I:(~I_'~_~~.?.1..._______________ , .
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Secretaria de Administración
Dirección de Infraestructura y AdquislciOt'lf!S

CQorQln;;l~:i6n (1l1: Adqul$iCiOrles y Servicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

~"""""M~""_"·_ LiC¡la(jiÓN~ÚL~~6jrL~k¡;ri~~~~~~bar5u~r'~¡~ta'":"-"":"::
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La cot'wocante
manifiesta que como
parte aneX.a a esta
acta de junta de
aclaraciones se
adjunt¡, un ejemplo
del llenado <Iel
formato A "formato
para la presentación
de la propuesta
económica"

Se solicita atentamente a la
convocar'lte ~nexe ~l la
presente aclaración un
ejempio para representar el
llenado del formato A,
especificamente detallando
,como se deberá índicar tanto
el Lugar de ejecución del
servicio y Tiempo de
ejecución del servicio, etl\re
,los demás puntos solicitados.

Se-ie"pTd',,"¡;"¡,,'c¡;¡:;;;oc"nte "La convocante
clarificar respecto a la refiere que unos son
diforencia que .deberátener cotl\ratosde TI y
respecto al punto; (iv) otros son contratos
Cumplimiento de contratos: similares al servicio
12 punlos de ia página 32 solicitado,
sobre .Inclso b)Especialidad
7puntos.

Pág,
32

Pág
28

Forrnalo A "Formato para la
present¡¡ción de la propuosta
económica'l (considerando
sólo dos decimales)
desglosándose el IVA, en
moneda nacional, indicando
el tiempo, lugar de entrega.
condiciones de precio de
acuerdo a lo estipulado en la
presente c<>rlVocatoria,
dobidamente foliada y
firmada (no rubrica) en Il¡
últirrla flOja de la propuosta
económica por el

...........,..r!!Rr!!§~m!!~te_~!!~
Expeclalidad 7 puntos.
Documento que acrediten el
cumplimiento de Contratos O
servicios similares con, ,'el
servicio solicitado prestados
con Empres¡\s .. públicas o
privadas, donde se
manifieste el cumplimiento y
liberació" de,1 servicio;
mlnimo 3 a~os en el caso de
contrato~ pluri~nualos, Carta
número 15,

'-=+-'-'b"')-""j5í;¡¡:;"det,;;¡;ajo- ..--- Pág A efect;;--de--¡:;o"í¡;;;'ii;;;"~ei "c.,,---- cónvocante
propuesto por el licitante 7 33 proceso de competencia.y refiere que no acepta
puntos. Carta del licitante libre C',oncurrenda, asf como la propuesta
",laborada etl papel nolimitarlaiibreparlicipaclón,
membretoado, dirigida al ~e$(llidt" atentamente ala
Colegio Nacional de convocante tenga a bien
EduCación Profesional considerar un plazo de
Técnica, debidamente ontrega.de los serviCios al
filmada ¡,utógrafarnente (no menos de diez (10) semanas,
rubrica) porelrepresentante en virtud a que los plazos
iegal bajo pMesta de decir actuales. únicamente pueden
verdad en el que indique un se,' cumplidos por el
plan de trabajo donde proveedor que tiene ia
sel;aie daramente el tiempo adjudio,ción en el presente
y ias fechas de instalación de por lo que se estaría en contra
lo~ 38 Servicios solicitados de lo que establecen los
con sus respectivos equipos, articulas 29 de la Ley de

....__,., __I.~'na~g9 __._.,.~Q .~~_~_ll!9_._J?!J. _ "'"'' """,".,..,.,,,,, ,~2g,~.!,~.j ..~!.9.:~~_._. ._. .__._,_ _,__ 1_ • •._.,._ ...
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Secretada de Adrninistraclón
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones

CQor¡jin~(:iót\'de AdQlll$ld<:mes y $ol'vldos

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

'---"""''''S'''E'''~V'''J~q'''IO'''i'''''R'''E'''D'''P'''R'''IV'''AL'''o~'--C-;-:¿C=~cc';i;-;[,'-'~,=:b:Oi:'"'~-::~B~frd.

siguient.e
Prioridades:
13.

orden de
Carta número

Arrendamientos y Servicios
del Sector Público y articulo
40 del Reglamento de la Ley
de Adquisídones ,
Arrendamientos y Servicios
del sector Público.

40

1'''.,

esta
estar
para

estas

convocante
que es

su

La
refiere
correcta
apreciación

--',,'- -¡O-ji-ti" "'Se'ie~so¡¡ci¡:;;áI¡;;;¡a;;;;:;;;'¡e-¡'I¡'

55 convocante, precise 'si el
suministro 'de 'Ia" ..,mesa ""de
ayuda deberé serdesde las
instalaciones de.1 proveedor
del se/vicio.

-+---+------------_._------;--+.------_._--_._.....
Pég. Se lesolicitaatentametne a la La convocante
55 convocanle si,va a bien en refiere qUe en caso

ciariflcar a q~e ampliaciones e do necesidad de
inte'rconexiones 'de 'nuevos ¡11c!uir nuevos" sitios
inrnllables $6 refiere, derivado ala infraestrllctllra
a que se trata de una solicitada en la
convocatoria bajo la presente
modalidad de contrato convocatoria
cerrado. debe

proparada
realizar
ad¡cíorles,
considerando un
costo adicional para
la convocante...,.""....•" ,."'''',.''.,'•..",.-

10 Suministro de lIna mesa de
ayuda para brindar soporte
para la solución de
problemas que se presenten
en ia operación de los
componentes tecnológicos
del colegio, inciuidos en el
presente Ane.xo No. 1

"'."HU" _'''''' '.,' '" .,::"s,e.P.~.C?!.!~!::~E..~ones T~~n¡ca$".
11 Dise~o de soluciOnéS para .el

manejo eficaz y eficiente de
los cambios, ampliaciones e
iliterconexi6n de nuevos
inmuebles, . respetando el
plan de marcación
institucional de la red de voz
del colegio

_ _._.._ ._.._. ..__.__..l...- .__._
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Secretaria de Administración
Dirección de Infraestructura y AdquisiCliones

CQol"dina~,ióf1 d~ A~~qIAisi0iünlCls y SOrviciós

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES........................ '.::'",:":'m""[ic¡t~"c¡'Ó~~2'Á¿%i~~t*rió~~~~~~~af5ual"~xi~7:7':."::7'7'---.' .
U~ER\lIClO'·~EOPRIVA~Atl\T;:L(~•.~yIF-~PL~}.~~TEAOO\?SEI~TER~ET· ••~EOIC:OOFIJOiEii

'---__._________ __._".,'_.t~;!Ei",,_N_ET MÓVIL" ."", .._.,,""_."" __

esta
estar
para

estas

La convocante
refíere que en caso
de necesidad de
¡licluír nuevos sitios
a la infraestructura
solicitada en la
presente
convocatoria
debe
preparada
realizar
adicior;es,
considerando un
costo adicional para
la conVOCilmte,

Se le soITcit'a:':at'entarne'ñ'ie''';·l'a T-a----'convocante
conl/ocante precise las rofiere que. puede
caracteristicas de equipo consuitarl",sen la
enrutador para el ID 68. página 72 ANEXO 2

Tipo de enrutador B
(Sitio C~nl~ _
La convocante
refiere que en este
sitio, 110 se requiere
eq\üpo de
conmutación de
datos--==-----._---,------------------------

Se le so¡i;;-¡i;;';;ié';;¡;;meiii;;"aif¡
Conl/ocante precise las
caracteristicas de equipo de
conmutación de datos para el
ID 68.

Se le solicita atentamente a la
convocante sirva a bien, el1

clariflcar a que nuevos
servicios de r'ed se refIere,
derivado a que Se trata de una
convocatoria bajo la
modalidad de contrato
cerrado.

Suministro e implementación Pago
de nuevos servicios de red. 55

E;:¡Uipos-'"E;;r~¡;;do'e$- en Pag.
Sitios Remotos, Se 56
entregará 1 equipo de este
tipo a 10$.$itios ID 1 Ydel ID
32 a 67, conforme a la Tabla
1
"EqUipod;;co,imu¡¡¡ciÓñ-a-" Pág_
Datos en Sitios Remotos. Se 57
entregara 1 equipo de este
tipo a lo. sitios iD 1 Ydel ID
32.a 67, conforme a la Tabla
1.

14

12

13

I
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Secretaria de Administración
Dirección de Infraestructura y AdquisIciones

GO(lr~ln;;¡(;lót\ de< Adquisiciones y Servicios

,----,----,-,-----,-,-----,-,-----,-,-----,-,---c;,-;-c';-A;-,,:CTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LIClt~elf~~~'[~·~ji~tk~~;~~~~~~1n5ua¡;~¡xta'~""\\--
'·Spl'l'IICIO·.'·R.EO.,PR.IVAOA,VII'lTUAL.(RPY••,II":I\IlP~~)R.~TEAOOI'lES .E,','INTEI'lNET,',O¡;'OIGAOO,'.FIJP,¡;,

.. ,..,......,.,',....,",.,',. __. .,",!':I.!§~~~I~6vIL'· _______.....,'''','',.,

Se le solicita atentamente a la
convocante precisar a qué
tipos do materiales de exterior
e interior se referlere.

L.a cOllvocante
refiere que en la
página 58 1,13
SerVicios de Voz.
Se deberán i""talar
en los sitios ID 1 Y
del ID 32 a 67,
conforme a la Tabla
1, 2 Iinoas
telefónicas, con sus
respectivos equipos
telefónicos, con un
cableado en
cOrl1binacióf1 de
máximo 160 metros.
Debiendo realizar la
instalación con
materiales para
exterior o interior
segúll sea el caso
particular y ubicado
en donde sea
solicitado por el
encargado del sitio,
conforme a sus
intereses
cOrívengan. Además
deberán dejar 2
puertos de voz "listos
para usarse pOI' el
personal en cada
sitio, para su
integración »1
conmutador o
cableado por medio

___o ......" ....""."......".,_..,,"" ,.propios _

Servicios de Voz. Se Pág.
deberán instalar en los sitios 57
ID 1 Y del ID 32 a 67,
conforme a la Tabla 1, 2
lineas telefónicos, COn sus
respectivos equipos
telefónicos, con W1 cableado
en combinación de máximo
150 metros, Debiendo
realil.ar la instalación' ,con
materiales para exterior o
ínterior según sea el caso
particular...

15

42
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Secretaria de Adrninistración
DirecCión de Infraestructura y Adquisiciones

Coordinacl6n de AdqUI~ic.:IQn€;s y Setvl(;l(l$

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES~---,-----,--

""''";:":·-:--[¡F¡fi2¡Ó&~rÁ~%1f~~~~:;1~~~~i~ri~r~lxta--- ..---'"'' '.--
"$ER\lIc::.I(l.··RED.·.·PRIVI'.DI'."IR:rliAL.·.(8Py.IF'-I\II~I..§)~liTEAt>9i'lES·,.E' .• INTERNET',lJEDICA,ÓO·.FIJOE

INTERNET.MÓVIL"
""''''''''-''''''".,,''- '---------

La convocanle
refiere que nO acepta
la propllesta

________.__.•.•.__._._________ ... ,·_'"",.,~".,~,'~"""""",',",.·,''''''',,·_u,.

La convocante
refiere que es
correcta .su
apreciación

Se le solicita atentamente a la
convocante confirmar ,que se
trata de un servído que se
deberá propol'cio<lar
mediaflte "<la herramlenta(s)
desde las instalaciarles.del
proveedor, misma que será
propiedad del proveedor de
dicho servicio.

A efecto de no limitar el
proceso de conlpetencia. y
libre concurrenda, asr como
no limitar la libre participación,
se solicita atefltarnente a la
convQc~nte tonga a bien
cons;jdérar un plazo de
entrega de los. servicios ,¡I
menos de diez (10) semanas,
en virtud a que los plazos
actuales uníCal'llente pllodon
ser cumplidos por el
proveedor que tierle la
adjudicación en el presente
por lo que sa estada en contra
de lo queesta.blecen los
articulas 29. de la Ley de
AdqUisiciones ,
Arrendamient"sy Servicios
del Sector Público yartlcuio
40 d.el Reglamento de la Ley
de Adquisiciones ,
Arrendamientos y Selvicios

d~S.Q.cto-'.f(,plic<J, ===,--1-.... ----.,,,., ..,, .. ,"".,,, ... ,,...,,
Se le ,solicita a la convocante La convocante
precisar que el servicio refiere que es
solicitado soporte técnico y correcta $U

mesa d.e ayudé atenderá la apreciación
parti<:la sobro la cual el
licitante se vaa adjudicado.

Anexo Técnico. Párrafo Pág.
cuarlo Dice, Deberá entregar 58
los enlaces y los eqUipos
funcionando amo" t¡¡rdar el
16 de mayo de 2015, de
acuerdo a lo solicitado.

18

16

-1"7-------- -Ei'licital1te'deberé'ofertarei" 'pág-
servici" de soporte técnico y 62
mesa (le ayuda que permita
generar, atender y Cerrar los
reportes de las fallasen los
equipos y servicios de todas
las partidas de esta
Iicitación_
El proveedor'''- -',r"beré' Pago
proporcionar una 62
herramIenta informática de
monltoreo en tiempo real con
acceso viahUpo hUps, para
D'lonitorear y enalízar
posibles fallas en los enlaces
y equipos, asi como para
m<mltorear la utilización del
ancho de banda de los
Enlaces, ademas deberá

J?,r.Q'pgr.9.jgD,~,~""S.~,I"~.tr.9.".~.y.~n~~,~.~_. _
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Secretaría de Administración
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones

Coordinación de AdquiBiclone~ y ServlGlo!¡;

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONESrm - -- ,.,..,.'" "blO' """o',"';;¡¡¡',,,,, .~jx-;-ta~~~~=
No. LA-011 L5X001.N8.2015

"SERVICIO "REO PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E

INTERNET MÓVIL"-- -"'''- ,,---"" ,,-,- ~ ---'------'-----'-- - --" -"" "" ,,,,,, ~--- - --'----~--'----~'---'---~-

con Sl,.l$ respectivas cLaves
de acceso a la herramienta

19 '" '--deber-¡;--;Torgaral(:5'ONALEP-pég: .
la capacitación relacionada 65
con el mallejo, instalación)
administración y. monitoreo
de los equipos; dalas ,pata
tenerpleno conocimiento del
funcionamiento del 'mismo
sea o no operado por el
CONALEP, dicha
capacitación deberá llevarse
a .cabo desde clmomento
del fallo y durante el tiempo
de Instalación del eq<Jipo de
tal manera que el personal
de CONALEP tenga los
conocimientos necesarios
desde ei primer' dla de inició
de operación del servicio
solicitado

44

(

Se le solicita atentamente a la
convocante que esta solicitud
se ajuste O precise a los
tiempos de entrega e inicio de
servicio, ya que la
temporalidaddellovarsea
cal,o"desde el momenlo del
fallo y ·durante","solo es
posible por parte del
proveedor,actuaL

La convocante
refiere q<JG la
capacitación sobre
las herramientas
solicitadas en la
presente
corlVocatoria deberá
sor impartida
posteriores al fallo y
anterioros al inicio de
vigencia del .selVlcio
derivado a quo.es un
servicio
coadminlstrado por
lo Gual .se puede
soiucionar fallas y
cambios en la
operación dla.-i(, sin
realizar un ticket de
servicio,

'§""T"soil;;¡¡;;"ai¡;ñtameri-tea-Ia- -La---------cOri-,;;oc;;;,ie
convocante precisar cuál esel refiere que las
requerirnier1,to mrojrno de especificaciones
capacidad de internet lécnicas solicitadas
solicitado, ya que en la labia en las presentes
de puntos y porcontajos inciso bases son las
b) Capacidad de reC<Jrsos mínimas y el licitante
eCQl1ómlcos y de puede ofrecer
equipamiento. t3.2, Carta iguales o .uperiores
membretead.o dirigida al
Colegio Nacional de
Educación Profesional
Técnica y firmada por el
representante leg,¡1 de la
omprosa bajo protesta de
d~9)!: v~r(j_~(i L05ii!o~_~~ .......".

Pág,
67

Tablá······T'ca¡;ác¡¡¡¡¡d-,[;
Internet (mlnima requerida)

20
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La convocante
refiere que es
correcta su
apreciación por lo
c~.Ial los pllntos se
otorgan a partir del
90% de los sitios.

........ _.__.._,~M'~_..,,_'_...._..,,_'_,.,,_'''''' .

L.a convocante
refiere que es
correcta su
apreciación por lo
cual los puntos sa
otorgan a partir del
90% de In$ sitios con
ei ancho de banda
ofertado en ei rubro
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claramente el ancho de banda
afe.tado en cada uno de los
$8 sitios de la Tabla ,. Carta
número 8. El mayor puntaje
es para 6 MBps aun e,mndo la
cOl1vocante solicita la
Mpacidad de 4 MBps erl
dicha tabla. (excepto ID 6:J y
68)

2-1------ -rabi"-'-,-C-ap-a-c-id-ad-d-e·+.oP"a-g-.-+------jf-cS'-e-lc-e-s-o""t¡Ci·iEi-"teñtaineñte-ai"
Internet (minima r",querlda) 69 convocante precisar cuál ",s el

ancho de banda requerido por
la convocante para "110.6$,
siendo que este está por
debajo del cumplimiento .del
wnto b) Cllpacidad de
recursos económicos ,y de
equipamiento. 13.2, de la

_______________ _ ,----,---t-;;,,-_r-_-r.:ta,,b"'la=de"',;!".lIntQ§.y_.¡>º_r-º_ent~",
22 Tabla '1_ Capacidad de Pag, Se le solicita atentamente a la

Inlemet (minimarequerida) 69 corlVocante precisar CÓmO
será ponderado el ID 63
siendo que el requerimiento
c~ manor (2MBps) q<Je
cualquiera de las
ponderaciones $ohcitad~. lln
01 inciso b) Capacidad de
recurso5económlcos.y de
eqtlipamisnto. '32, de la
,I~91~.<!~"PY!lt9~YRf!r~~nt"j~"c. "." .•"_._.._._
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convocante
que es

8U

La convocante
refiere que no acepta
la propuosta

46

Pág. A e'fecto de no limitar el
10 procsso do competencia y

libre concurrencia, as! como
t10 limitar la libre partIcipación)
se solicita atentamente a la
convocanle tenga a bisn
considerar un plazo de
entregada los servicios al
menos de diez (10) semanas,
en virtud a que los plazos
actuales únicamente pueden
ser curnplido.s pOr el
proveedor qlJe tiene la
adjlJdicación en el presente
por lo que se estarla en contra
de lo qlJeestablecenlos
articulas 29. de la. Ley de
AdqlJislciones ,
Arrendamientos y Servicios
del Sector Púb.lico y articulo
40 dol Reglamento de la Ley
de Adquisiciones ,
Arrendamientos .y Servicios
del Seclor Público.

--+P"á"'g'-,-I Es"c¡;;;eCi;;;;;;;tender qUe·'la-'s-to-L-a·
11 penas convencionales serán refiere

determinadas en función de correcta
los bienes o servidos no apreciación
entregados o prestados tal y
como lo establec@ el ,articulo
53 de la Ley de
Adquisiciones,
Arrendamientos y Sorvicios
del Sector Público y ~I articulo
96 .del Reglamento de la L.oy
de AdquisicioC1eS,
Arrendamiemos y Servicios
del Sector Publico?

...... --1';;;"9- Se--soiicita-;¡-ieñta"iellte--a-iaCas'¡¡;iías ·¡j¡'.--VeZ
11 convocante tenga a bien entregado el servicio

determinar, ,el ,porcentaje de serán talad~~$ en
~plicación de deductivas de porcentaje por
conformidad con el articulo 45 servido no pr'estildo,
de la Ley de AdqlJlsici"nes, por sitio lo cual será

.. __. .,__. .._. ... ""u,,'~,~,~s:9,~J?,9,2,_.~~_S_~1Q.

23 ILOBJETO y ALCANCE DE
LA LICITACiÓN. NUMERAL
2. TIEMPO Y LUGAR DE LA
PRESTACiÓN DEL
SERVICIO Y
CONDICIONES DE L.A
PI:~ESTACIÓN Oé:L MISMO,
INCISO Al

24 ·····¡EüBJEt1Y-,,-iiLcANCln5"E
LA LICITACiÓN, NUMERAL
4. PENAS
CONVF:NCIONALES y
DEDuCTIVAS, IN.CISO 1.

25 -..----I~ÜB·J-f~TO y ALCANCE'Oi=
LA L1CITACIC)N., NUMERAL
4. PENAS
CONVENCIONALES Y
DEDUCTIVAS. INCISO 11.
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Arrendamientos y Servicios mensual del enlace
del Sector Público. conforme a lo

presentado en la
propuesta
oconómica del
oferente y basado en
el tiempo de
afectación,
descontado del mes
posterior a la
finalización de la
falla. Siempre y
cuando supero los
tiempos de
respuesta
expresados: en las
presente
convocr¡toria

"Se"$oiTdi¡;'¡;ieni¡;m;;n¡;;";;"I;;-Ci-- convocante
convocante que de manifiesta 'que es
conformidad con elart!culo 53 .correcta su
Bis de la Ley de apreciación
Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios
del Sector Público confirme
que las deductivas seran
aplicables en función del valor
de los servicios que Sean

restados con deficiencia----_...
Se solicita atentamente a la
convocante no tener
inconveniente alg\mo en
confirmar que ya que la
naturaleza dei servicio es
erogable todo el tiempo por lo
que es cuar>tific('ble la
proporción de lo. no cumplido
será divisible.

Pág.
11

Pág.
12

La"'·"-,····"w''''''''''co'n'íiúca~1"te

manifiesta que no Se
acoptasusolicitud.
la aplicación de la
fianza de garantia
será 'indivisible, sirl
embargo se aclara
que .en caso de que
el mismo licitante
resulte adJudicado
p{:u'ti ambas p~ut.idas.

la fianza será
(livisible para cada

.. '" '" "'w " ........_... ._ ..__.. .. .. ... •.l'ªclJ.cla~ ......

26 II.Of3JE,TOTALCANCE DE
lAUCIJACIÓN, NUMERAL
4. PENAS
CONVENCIONALES Y
DEDUCTIVAS,INCISO 11.

zf""¡roi3JETO"'Y'ALCANCE'[J"E --
LA LICITACiÓN, NUMERAL
S. GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO,
SEGUNDO pARRAFO.
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28 III.FORMA y T8.RMINOS Pago
QUE REGIRAN LOS 20
DIVERSOS ACTOS moL
PROCEDIMIENTO DE
LICITACIÓN, NUMERAL 4.-
LAS INDICACIONES
R"t.ATIVAS A LA FIRMA
DEL CONTRATO

De conformidad COrl lo que
establece el articulo 84 primer
parrefo del Reglamerlto de la
Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios
del Sector Público, se solicita
a la 'C,onvocante se silVa
precísar que~ para la
formalización delos.contratos
o pedidos, se deber¿ recabar,
en primer término¡ la firma del
servidor público de la
convo~"'nte, con las
facultades .necesarias para
celebrar dichos actos y
postedormente, se', recabará
la firma del proveedor, La
fecha del contrato o pedido,
sera aquella en laque el
proveedor lo. hubiere firmado.
Asimismo, que el plazo de
entre9a de los bienes, o de
jnlc:íación para la prestación
del servicio, comenzará el dia
natural siguiente de la firma
del contrato o pedido por el
proveedor, o bien, en el plazo
que se establezca contando a
PMirde la citada firma.

La convocante
manifiersta que en
términos dal articulo
84 del Reglamento
de la LAASSP, para
la formalización de
los contratos o
pedidos, se deberá
recabar, en primer
término, la firma del
servidor público de la
convocante, con las
facultades
necesarias para
celebrar dichos
actos y
posteriormente. se
recabara la firma del
proveedor.
Asimismo se inforrn8
que las obligaciones
qua se derivan dei
contrato, inician a
partir de la
notificación del fallo
eJ1 lértnirlosde lo
previsto en el
artlcuk, 37 y 48 de la
LAASSP, por lo que
el licitatlte que
resulte adjudicado y
el Conalep, se
obligan al
cumplimiento de ios
aspectos que se
formalicon en el fallo
y lo previsto en la
prop<msta
adiudicada,
considerando qua la
fecha del inicio del
servicio inicia
estimando lo
sefialado en el
numeral I1 Objeto y
:"Jpa!.'~_e (i!), I.~_

48
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Licitación
subnumeral 2
Tiampo, lugar de la
prestación de los
servicios y
condiciones de la
proslación del
mismo.

"2·9'·-·---- TfCF"ol:flViA-Y--7fE·RM INOS··
QUE REGIRAN LOS
DIVERSOS ACrOS DEL
PROCEDIMIENTO DE
LICITACiÓN, NUMERAL 4.
LAS INDICACIONES
RELATIVAS A LA FIRMA
DEL CONTRATO,.DE LAS
PERSONA MORAL,
PRIMEr< VIÑETA

.. 'P;¡;g~-Se-- soliCita ala convocante
20 tenga a bien considerar que,

p~ra el caso de .Ias personas
morales el requisito relativo. a
que. con el fin de acreditar la
existencia legal. tratándose
del acta constitutiva y.de
todas I?s modificaciones que
hatel1ido, se tenga por
cumplido con la exhibición del
acta constitutiva y el
instrumento notarial e" el que
consta la Última modificación
que ha tenido el licitante yque
en el .contcnido de este
aparecen la totalidad de las
modificaciones corporativas.
Lo anterior con la finalidad de
facilitar la revisión de
documentación pues
tratándose de empresas,
COmo ".el caso de mi
representada. que han tenido
~Ina cantidad considerable de
modificaciones, la

"'.'.' ~22_~~~!.!~~.~~~~Q!! ~~q~,~n9,~"

_.--...'."'..'..,,"'''."'''''''''''.'''"''''''.,''''',''",.',...
La convocante
manifiesta que so
acepta su solicitud,
sin embargo dicha
Información solo
será proporcionada
por 01 o 106 licitantes
que resulten
adjudicados

49
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resulta volllminoso e
innecesario.

50

--+;;P"ágCC,+S'eSO¡'ici[a'-a¡;;;;¡¡",;;enjea la
20 convocante tenga .a bien

aceptar que basta q~le el
rep!"esentame legal cuento
conpodor especial para
presenlar licitaciones, firmar
propllestas así como firmar
los contratos que deriven .de
las mismas,

La convante
manifiesta que se
acapla SlJ$olicitud

La ,convocante
manifiesta que de
~cuerdo al
planteamiento. el
inciso l'nenclonado
no corresponde a lo
descrito en la
convocatoria, sin
emb.argo se entier1de
que se refiere a la
carta solicitado en el
numeral 22 "cana D

doclImento donde se
valide que es "'1a
MYPIME" del Inciso
a) contenido de la
propuesta tecnica,

............................P9r_I<"J__-'l~!! ,¿'"

Se soii;;¡¡;¡'¡'¡,,';;¡;;m,,;;i-e--,;: la
convocanto tenga a bien
precisar ,que será opcional
pal'a las elt1presas que no se
encuentren dentro' de esos
sllpuestos y que la falta de
erltrega da la misma 110 será
callsal de desechamiento de
propuestas,

Pág,
27

30--------- IILFORMAy'YERKifINO$
QUE REGIRAN LOS
DIVERSOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTO DE
L1CITACI()N, NUMERAL 4.·
LAS INDICACIONES
RELATIVAS A LA FIRMA
DEL CONTRATO, DE LAS
PERSONA MORAL,
SL,GUNDA VII'1ETA
IV.REouiS1T6s'o'CiE''í:üs
L1CITANTES DEBEN DE
CUMPLIR DENTRO DE
SUS PROPOSICIONES.
INCISO A) CONTENIDO DE
LA PROPUESTA
ECONOMICA, NÚMEr:W 22
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40

manífiesta que la no
presenlación de este
documento, solo
dará por resultado
que no se obtengan
los puntos sOlteados
on caso de
cumplimiento de

__.. . 9ist'-0.!_~S!.'Jl~ito. _
Se solicita a la convocante La convocante
tenga a bien considerar quo. manifiesta que se
para el caso de las personas acepta su solicitud,
morales el requisito relativo a Sin embargo dicha
que con el fin de acreditar la información solo
existencia legal, tratándose será proporcionada
del acta cOrlStiMiva I¡de por el olas licitantes
tod¡¡s las modificaciones que que resullen
ha tenido, se tenga por adjudiCados
cUmplido con la exhibición del
acta constitutiva y el
inslrumento notarial en el q'Je
consta la última modificación
que ha tenido el licitante y que
en el contonido de este
aparecen la totalidad de las
modificaciones corporativas.
Lo anterior con la finalidad de
facilitar la revisión de
documentación pues
tratándose de empresas.
COmo es el Caso do mi
represontada, que han tenido
una cantidad considerable de
modificaciones, la
d~cumentación requerida
re$l~lta voluminoso e

.................. "" _._. _'--- ---'.__....L__.1.-"in-""n~c~§~r.i2: , _ L-__

sr----- -VIDOCUMENTOS
ADMINIS"fHAnVOS y
DATOS QUE DEBEN
PRESENTAR LOS
L1CITANTES, INCISO L
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I

La convocante
manifiesta que es
correcta su
apreciación

Pag
65

Se solicita a la cm1Vocante se
sirva confirlllar que. la
aplicación de la pena
conVe"ciOnlll, deberá
determinarse en función de
los .servicios no prestados o
prestad()s con atraso, fo
anleriorcon fundamento en lo
dispuesto por el articulo53 de
la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios
del Seclor P(lbllco y el articulo
96 del Reglamenlode la Ley
de Adquisiciones,
Arrenda.miehtos y Servicíos
delSeclor f'ubHco, _'.._.., _
Se .solicita atentamente ala'L'¡;;¡"¡alla..--uñ"·-i/oz
convocante ter1ga,,":':a "'"pie'n entregado ,el servicio
~elerminar el porcentaje de sel'án tazadas en
aplicación de deductivas de porcentaje por
conformidad con el articulo 45 se!Vicio nopreslado,
de la Ley de Adquisiciones, por sitio lo cual será
ArrendamientoS y Sorvicios doscontadoal costo
del SoctorPilblico. mensual del onlaco

conforme a lo
presentado en la
propuesta
económica dGI
oferanto ybasado en
el tiempo de
afectación,
desconladodel mes
posterior a la
fl"allz~ción de la
falla, Siempre y
cUando supare los
tiempos de
respuesta
expresados en las
preser'te

"""., ""',"'''~'.N",,,.,,••._,._.J....__l-_...L ,,,,,,,,,~,,".."~..~'m •• '"_ •• s::~_n.Y_S?_~?torlª__... ,_

ANEXO
ESPECIFICACIONES
TI"CNICAS. , NUMERAL 50
PENALIZACIONES,
PRIMER Vll\lFrA

ANEXO
ESP,:CIFICACIONES
TECNICAS, , NUMERAL 5,0
PENALIZACIONES,
SEGUNDA VII\lETA

33
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53

Pág, Se solicita atentarnente a la
55 convocante que de

conforrnidad con el articulo 53
Bis de la Ley de
Adquisiciones,
Arrendarnientos y Sarvlcios
del 'Sector Público colifin1l6
que las. daductivas serán
aplicablos en función del valor
de los servicios 'que seal1

....,_P!.esta1~~_s-t?~ dQ.i!~!9_~El~-,
Pág. Se solicita a la convocante se
7 sirva aclarar que, al pago de

loslrnpuestos, sera a cargo
da la parte que le
corresponda.conforrnea 1"
nor.matlvidad fiscal vigente,

1;
j/

f'

La convocante
manifiosta que es
cOl'recta Su
apreciación

La convocante
manifiesta que en
términos de lo
saftalado en el
nurneral Datos
Generales de la
Licilación
subnurneral 1.14, el
Conalep únic""'ente
pag¡"á el impuesto
ai valor agregado de
conforrnidad con las
disposiciones

_ __.,.,_~ ..._....._". V';:0.1~~L~igentes_, _
Bajo la ley de transparencia La convocante
que rige los procodirnientos rnanlfiesta que ia
de caracter federal, sa le contratación del
solicita 'a la eonvocante pre'sente servicio no
a~Gntamente sirva en preci'sar corresponde a Uli

el techo prasupuestal contrato abierto, por
designado a fin de garantizar lo que en térrninos
un rnejor resultado an el de lanorrnatividad
proceso de lici.tación y nO vigente en materia
favorecer al proveedor que de adquisiciones
actualrnente presta el dicha inforrnación
servicio, E'n 'caso de no solo se
aceptarse la solicitud, se le proporcionará en
pide a la convocante precisar caso ele convocar un
el monto de mensua.lidad que procedirniento en los
se precisa en contrato actua.l térrninos previstos
siendo información de en el artiCIJlo 47 de la
carácter federal q"e se rige Ley de
por la ley de transparer1cia AdquiSiciones,
vi ente¡'\é'<:ng~r!:!iftntg§._.'y __

Pág.
28

Formaiü'X''-'Fo;;;;aio''pa;;¡-¡a
presentación de la propuesta
económica"

i]5AfClS--GENERALES DE
LA LlCITACION, NUMERAL
1.14 IMPUESTOS.

ANEXO
ESPECiFICACIONES
If'CNICAS. , NUMERAL 5.0
PENALIZACIONES,
SEGUNDA VIt'll,IA
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G
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No. LA-011 L5X001-N8-2015
"SERVICIO "RED PRIVADA VIIUUAL (RPV IP-MPLS) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E

INTERNET MÓVIL"----- --- ....... " ... ,'-------'. -----------. _......"....... _.---".,

Servicios del Sector
Público y 85 de su
¡'eglamento. En
cuanto a la
información
referenle al importe
rnensual del contrato
actual, se le informa
que en virtud de la
Ley de
Transparencia y
Acceso a la
información Pública
Gubernamental,
dichos dato. se
eticuentran
disponibles para su
consulta alravés de
las previsiones que

I-__..L._,---'__,-_,-_-.J__....J._,-L-_'-'- --' §!:L~~I?,9iSb,~~~_

54

41
,/)

/
/..

Se solicita SI la convocantc nos
Form"to A proporcionar un ejemplo de llenado de la

propuesta ecoI1Óm¡c~~.

Solicita a la convocante que Indique que
precio se debe capturar en el sistema
Conipranet l' toda vez que $010 pide una

Formato A casilla con el precio unitario mismo que
difiere con el formato A incluido En esta
convocatoria

45

45

2

a).- De carácter administrativo

No.~á¡:;¡¡:;a "·N¡¡m¡,"~¡¡¡J;r?r~¡¡¡;¡:a- -"' ....-;. -"; -·,· ['Riilii~;¡¡;F --·· ....···,···:Y..··---l
No deJa () .... punto

<::.onvocatorl especific

-.- '!',·,-"····,,..·,···.."'·'·'f°I--1-1---I---'--'-..,..;· ..~'"....··,,·'...:.1------.Jhl:"ai(;oriVOia,ñi~"'8;;¡,":;;' "qiJelOi'j
Iici\atl!es que deseen presentar
su propuesta electrpnlca, Como
propuesta económica podrán
adjuntar el arcl1ivo.del formato A
de acuerdo a la precisión
numero 1, realizada en !;:...¡

presente junta de aclaracíones;
a efecto de que éste sea
considerado por la convo¡:ante al
realizar la evah,ación detallada
l.~.!ª_Qrºp~~$l.ª ... _... . _
La convOCat1te rnat1ífie:sta que
como anexo a la presente junta
de aclaraciones Se adjunta un
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~
"-'""'-"~~~~~~:-:L1Ci¡ac¡Ó"ñ-PÚblicaNacloná(Plú¡:¡anual M~ix--'t-a~~--"- ...-~

No. LA-011L5X001.N8-2015
"SERVICIO "ReO PRIVADA VIRTUAL (RPV IP·MPLS) RUTEADORES e INTeRNET DeDICADO FIJO E

INTERN~T MÓVIL"___ "' " •• __ ~ '"" _.___________ ,._"~ ""~" ~ _ __ "_ '~'~'~M •

";;]etl,plO-deTlle,i,'-d;;-¿¡;;I¡or;n;;;iú'
A "formato para la presentación
de la propuesta económical

'

b).- De carácter técnico

En los inmuebies"estab'l'ecido5 en la-tabla
uno se solicita ,a la convocante,
especifique si cuenta con acceso libre en
caso contrario $e~ale si proveera los
permisos r¡'ecasai"ios ysi estos tendrán un
·costo oxtra,

Tabla 1

Tabla.1

Tabla 1

La convocanle
refiere que se
tendrán los accesos
necesarios para ei
Ingreso a los
inmuebles bajo
previa autorización
de ia Dirección
Corporativa de
Tecnolog ias
Aplicadas , a través
de la Coordinación
de
Comunicaciones,con
número telefónico
54803700exL2228

_ .. . . ,..,." .., L?_2.::..?: ._
De los inmuebles en listados "n la tabla La convocante
uno es con'ecto asumir que son refiere que los sitios
propiedad de la convocante,en caso con los ID1 ,65,66 Y
negativo indicar cuales no son? 67 no son propiedad

de la convocanle.
Lasadecuac¡ones deiositiinuebles del;;- I:a-"Convo¡:;an¡er;;iiei~
tabla uno deben sel'cont~mplados en la que el cobro sorá a 36
propuesta económica. meses y por un servicio

integral
T,--co¡:re¡:;¡O---ir;lerprel¡;i-- que -1" ¡:a-convocai;ierefle';,

1.1.3 Sorvicios configuración del conmutador que sorá 01 personal de
de Voz especificado en este apartado será la licitante el encargado

realizado por al personal de la de etas actividades.
~2.~.~g_~~.!'te ._ .__.__ .__._ _._ __ _ .. .

55

70

70

70

58

........._--_._---_._.._._-+--

NO. Pág;n~

,¡.. ia
_!'!.()nv~r¿atc~ria
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No.

3
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•

" .,"'". _.'- Licitación Pública'~Na¡;¡on-a(PlurianualMixta . -~.- -" "-""-.--.-~

No. tA-011 L5X001·N8-2015
"Sl':RVICtO "RED PRIVADA VIRTUAL (I:tpv IP"MPLSj RUTEADORgS g INTgRNl':T Ol':DICADO FIJO E

________. .. .. _ . _ INTg~Ng.!_'\1I6yl~~._. ,•. _ . . . __" ,

t:a~onvocante~ref¡ere"
que es correct~ S~~

apreciación

Se solicita a la convocante especifiqué la
cantidad de cambio de domicilio

Es correcto interpretar que para el sitio
central, la trayectoria dél.. pop a las
instalaciones del cliente tiene que ser
fibra óptica para garantizar .Ios nive.les de
servicio.

...-- ... ,,"-.-- ... 'la coñ-iiocaiii"'--i"fi"r,,
En caso de entregar el servicio en que es correcta su
microonda es correcto interpretar que se apreciación
requiere banda licenciada forzosamente.

t."1X--·--""'''·''''·
Consideraclolles
Generales del
Servicio de
Internet
Dedicado
Simétrico, Voz.
Eq(Jipamiento
para la Red
Nacio",,1 de
Conalep, Control
y Protecciór> de
datos en la I'led
de Planteles DF
y Oaxaca,

1.1 Partida 1

56

.'1~'¡~j'Serv¡cio de --·-------"..,,-""··,,·--'--'-- ..-.. ·~---------,----+L7a-convoc;;;;{;;·refiere
Internet 68 Mb/s que es corrocta su
Enlace, apreciación
Simétrico En caso de Ser afirmativa la respuesta
Dedicado en el esto aplicaria a los sitios de la tabla uno
Sitio Contral que se entregarian en fibra óptica.

58

63

59

60

-+--------,-f-."."""'''"."--."...".,,,,.... ---------.,..""'''''',,.'''..,''-'''''''--,...-
1.1.5 Servicio de
Internet 68 Mb/s
Enlace.
Simétrico
Dedicado en el
Sitio Central

..... ----- ..-----------.-...-- ......• ,.,,,, ''''m'·~',',. "'.' .. -,-,....-- S-e----so'icita---a-'·-'-'i"a· """'corí'v'oca'r;·te·---q-ua- T.a-cüñvocante-···'refiere
1.1,3 Servicios especifique si el conmutador cuenta que no es claro el
de Voz actualmente con un off line por parte del termino off line, favor

fabricante de replantear..------.------.------.,..-.,.,-.,- "" """",,''',',,"',-,,-...-.--- L~-c-oii-vocañte -¡:e"f'ierew
,

Se solicita a la convocante que que son como máximo
1.1.6.2 Cambios especifique el número de. cambios a 3 cambios de domicilio

realizar durante la vigencia del contrato Ia.nua es.
m."",'''''"',··,__• ~,,~'''"·.w,.,.,,"~''''''''_~'.'. '['a.-(~onvo-ciiiltG--refiere-.

que son como máximo
3 c;;lmbios de domicilio
anúales,

.""".,,,.,, ...._----+

7

5

6

8 57

9

10 60
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_______. _, ."" •.. " ~NJ.!'!!3~ET I'!IÓ~!L': • .0' __

11 60

1.T5S;;¡::;;¡c¡o·de----------------------············ .-.. ----------- t:a-coñvoca"ierefieie
Internel (,8 Mbls Es correcto i"terpretar que para los sitios que es correcta su
Enlace, de la tabla ,mo que seran entregados por apreciación
Simétrico fibra óptica el medio de acceso y la
Dedicado en el trayectoria tiene qua ser propiedad del
Sitio Central licitante

-- --._--------'---~---." , .

Con relación a la asignación de puntos en
el rubro de BrIcho de banda se solicita a
la convocante .que defina la manera de
evaluación.

12 31
1)Recul'sO$ de
Equipamiento

La convocante'''''r:e-fiere
que es correcta su
apreciación por lo ellal
los puntos Se otorgan él

partir del 90% de los
sitios ,con el ancho de
banda ofertado en el
rubro

.----,---_-',--c--_----~ .., __ " __. __'_'_"=__

-----'-------,-------,- . "",,..,.,, ----,---L-__----,---~

Se solicita a la convoca"te
adicionar una dausllla roferente a
los cambios de domicilio, lo anterior
para asegurar para arnbas parte. la
contir1llldad de los serv.iclos y la
afectación presupuestal

Anexo 2 Modelo
de co"tr"to

NlIl1'I".""¡-"...--------¡;'[P,regiiii'i'W '.---:--·--·····,'~1!f<¡¡¡¡;¡¡¡¡¡¡¡¡¡C ----7-· .. ----]
Punto

es eclflt'?--·",··------t--:.:---S---------·-_·--:o.··."....--:....·,tr;;;-;:c:;;onnv;;;o;;c;a;;;nt.te;-;:;:;;¡;;¡¡¡;;;,:¡;;---I

que no se acepta su
solicitud, en caso de que
se presenten aspectos
relacionados .con cambios
de. domicilio durante la
prestación del servicio,
deberá manifest~",e por
las partes, a efecto de que
se 'formule 'el convenio

----,- -'--'m"o~d~i"fic~'!1'?[ig§lI ..G'?n![~t<:c..._

76

e)_-- De carácter Legal

N;':-"':~? .. ~¡;.pá9Ina,d$
'convocatoria._-"_.._""~.~,'''''''~" ..._.._--

PREGUNTA 1, SE(~.cI'ONII, PUNTO 2, INCISO el VISITA A INSTALACIONES.
¿Se debe entender que la a las ¡"stalacion"s no es obligatoria, l1i se"', motivo de descalificación. correcto?

RESPUESTA: La convocante refiere que es correcta su apreciación como se expresa en la página 11
Inciso e) VISITA A LAS INSTALACIONES

PREGUNTA 2, SECCION 11, PUNTO 4, PENALIZACIONES, SU8PUNTO 11, PRIMER VINETA
Podrlan explicamos a que se refiere "El porcentaje de garantla por incumplimier1to, será acorde con el servicio
no ejecutado en el periodo de ia falla y sorá descontado en el pago del mes en el cllal se presentó dicha falla",
ya qlle la garantia Como se expresa en el plinto 5 de la convocatoria sera por el 10% del monto total del contrato.

57
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Secretaría de Administración
Direcci6n do Infraestructura y Adquisickmes

C(Jbrdir\(~(:16n dll) AdquilliciOfJ08 y Servicios

r---c~~~~~~~~A:.::C-.:,TTA-==DEJUNTA DE ACLARACIONES

fl~itafiéN~QJ4¡~~"~J:~~~~~~~~~~ñ;:¡¡f:Mjita
"SERVICIO"REPPRIVÁbAVIRTlJAL(RP'IlP:\IJIPLS)RUTEADQRESEINTERNEJDl;nlCl(nQFIJOE

INTERNÉTMÓVIl,,,

RESPUESTA: La convocante refiere que el monto por retraso de instalación y puesta en marcha será
equivalente al1% diario y hasta Un limito del 10% del total del contrato; Las fallas una vez entregado el
servicio serán tazadas en porcentaje por servicio no prestado y descontado del meS posterior a la
finalización de la falla. siempre y cuando supere los tiempos de respuesta expresados en las presentes
bases.

PREGUNTA 3, SECCiÓN 11, PUNTO 8
¿En esle punto se refieron a los oquipos fisicos a través de los cuales se brindara el servicio?

RESPUESTA: Pagina 13 Inciso 8 Reposición da los sorvicio:
Con fundamento en .Ia fracción XVII del articulo 45 de la LAASSP, el CONALEPpodrá devolver y/o
solicitar la reposición de los servicios, insumosy de 10$ productos, que no cumplan con los
requisitos técnicos solicitados en la presente convocatoria

PREGUNTA 4, SECCION IV, INCISO a), PUNTO 2
Dice: ".... para cumplir con los lér",inos de la presente convocatorlamedianto5 currículum vitae del personal
de a\!lngión aÚl!!;l$ gue tengan tano de experiencia comomlnlmo, deberá incluir documentación q,,"
sopolte losCurriculurn, los cuales Conalep verificara para su validación. Partidas 1 y 2."
¿La documentación que soporte. se trata de los cUITiculumdel personal de atención a fallas?

RESPUESTA: La convocante ré!iero qUe as correcta sU apreciación.

PREGUNTA 5, SECCION IV, INCISO a), PUNTO 18
Para cumplircon este punto solicitamós se nos permita presentar documentos para comprobar ei cumplimiento
de ios servicios prestados a otra. empresas públicas" privadas, que hayan concluido o seencuent!'en vigentes
a la fecha de presentación depropuestas.

RESPUESTA, La convocanto refiere que no es aceptada su propuesta, ya que no especifica los
documentos comprobatorios a lasque refiere.; En el caso de contratos con EmpresaS Públicas o
Privadas l'0drá entregar carta en papelmembretado de Meplación dol cliente sobre la liberación de
responsabilidad givil de cada contrato. Estos podrim ser también ./aL/berac/ón de la Conclusión del
Contrato o Facturas de/ mismo servicio. Partida 2

PREGUNTA 6, SeCCION IV, INCISO a), PUNTO 23
p("'a cumplir con ostePunto sera suficiente con presentar el organigrama da las áreas operativas directamente
involucradas en la presteción del sel'Vicio.

RESPUESTA: La convocante refiere que es correcta su apreciación.

PREGUNTA 7, SECCION IV, INCISO a), PUNrO 5
Solicitan calta donde .e informe que contamos con el dominio de la herramienta de monitoreo que se empleará
para 01 "ervicio solicitado, solicitarnos para el caso de la partida 2 no. indiquen ¿qué tipo de monitoreo reqllleren,
considerando que para este tip() de servícJo$ por SI,J naturalc7.,a no existen herramientas que permitan rnonitorear
las conexiones como se hace en los servicios dedicados?
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RESPUESTA: La convocante refiere que en el caso de la partida 2, puede ser 01 utilizado por parte de la
licitante, el que usa para dar saguimianto al consumo de cada equipo.

PREGUNTA 8, SECCION IV, INCISO a), PUNTO 7
Solicitamos a la convocante que considerando nuestra pregunta anterior, la carta solicitada en este P'lOto
considere las predsiones que al respecto pudiora astablecer la cot"lvoca,nte. considerando que lUSACELL SA
DE CV, cuenta CO" un área de soporte dedicada a atender los requerimientos técnicos en el funcionamiento del
sorvido,

RESPUESTA: La convocanta refiara qua sa acepta la propuesta qua su equipo técnico dará seguimiento
y monitoroo, pero daberá entregar la carta ya que for",a parte de la evaluaclón.de puntos y porcentajes,

PREGUNTA 9"ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS"
¿Es correcto que los anexos 1,2,3 YTABLA 2 "MARCACiÓN DE RED MPLS", no aplican para la partida 2?

RESPUESTA: La convocanto raflara que es correcta suapreclación.

PREGUNTA 10, ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS", PARTIDA 2., SERVICIo DE INTERNET
MÓVIL
Pal'a el C$$O de servicio internacional, ¿nos pueden indical' si este servicio deberá, habilitarse para todas le$
lineas (30)?

RESPUESTA: La convocante Miera que será en ,10 aq,!ipos,.

¿El CONALEP acepta que habrá para este supuesto se apiicanln cargos adicionaleS pOI' co"cepto de.l'oaming
y naveMción, de acuerdo conei pais donde se requiera la cobertllra?

RESPUESTA: La convocante refiere que es correcta su apreciación.

PREGUNTA 11" ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS",PARTIDA 2. SERVICIO DE INTERNET
MÓVIL'
¿Las especificaciones aqui descritas, son enunciativas, y son los I'equlsitos "'inlmos que deberemos ofertar,
considel'ando que pudieran hacerse planteamier1tO$ que cubran dichos req"erlmiMtos?

RESPUESTA: La convocante refiere que las especificaciones son ,las mfnlmasy pueden ofertarse
igualas o superiores,

PREGUNTA 12, ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS", PARTIDA 2. SERVICIO DE INTERNET
MÓVIL
Pal'a el caso de seguro contl'a robo, ¿la convocante acepta qIJe para hacerlo valido se requiere de acta
levantada ante ministerio p,¡blico y pago del deducible col'respondiente?

RESPUESTA: La convocal1te refl"re es COl'recta su apreciación.
SOLICITAMOS QUE SE CONSIDERE QUE PARA EL CASO DE LOS PUNTOS 1 Y 2 DE LA SI::CCIÓ IV,
INCISO a), CONTENIDO DE LA P"OPUESTA. SOLO SE PRESENTEN LAS CARTAS BAJO PROTESTA DE
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES -,----c~~~~~~-,---"

":"Iicilici~~~.ú~g_b~~L~*rid~Ic::~~~~~U;f~'j0j
"S¡;;flVICIO•.··'R¡;;DPRIVADA·.vl.RTUA~.·.(RPV.'p'MPLS).RUT¡¡ADOfl¡¡S·· .. E•.I~T".R~ET.DEOICADOFI.JO··.E

IN'l'EFlNE'l'·.I'IIÓIÍIi:'·~.",,,",-,.,,-,,,,--- ---_."'".".,""._,,-"""",,..---- =------- ._."".,"--"'''''''"''''".,,_.,''_.,._--------------
DECIR VEHDAD QUE CONTAMOS CON LOS ¡:~EQUISITOS AHI SOLICITADOS, YA QUE LA LEYES
RELATIVAS A LA PROTECCiÓN Y GUARDA DE DATOS PERSONALES, NO PERMITEN REVELAR LA
INFORMACiÓN SOLICITADA POR TRATARSE DF INFüRMACIÓN PERSONAL CONFIDENCIAL DEL
PU,SONAL QUE LABORA PARA IUSACELL, SITUACiÓN POR LA CUAL SOLICITAMOS CONSIDEREN QUE
ESTA INFORMACiÓN NO PODRJA ENTREGARSE_

RESPUESTA: La convocante refiere que se requiere de dicha Información Con fines de validación y solo
para objeto de la presente licitación, por lo cual no se utilizara para otro fin.

PREGUNTA 13,,, EN LA PAGINA 62, PARTIDA 2, SEHVICIO DE INTERNET MOVIL, EN ESTA SECCiÓN
HACEN HEFERENCIA A EQUIPOS QUE FUNCIONEN COMO PUNTO DE ACCESO PARA DISPOSITIVOS Y
MAs ADFLANTE REFIEREN EQUIPOS CON TECNOLOGIA USB, SOLICITAMOS NOS ACLAREN QUE TIPO
DE TECNOLOGIA REQUIEREN, SOBRE TODO CONSIDERANDO QUE LA TECNOLOGIA USB ES YA
PRACTICAMENTE OBSOLETAY ESTAPERMITE UNA SOLA CONEXiÓN. .

RESPUESTA: La convocante refiero que se requieren equipos da Elanda Ancha Móvil que funcionen
como AP y asl mismo el servicio pueda ser.conectaQOPOr meQioQe c.ablealJn puerto USS para equipos
fijos o s;nreQ inalámbrica.

REPLANTEAMIENTOS FORMULADOS POR LOS L1CITANTEs:

Replanteamiento pregunta No. 5 página 58 numeral 11.3 Seria tan amabJe la ccmvocantede indicar
si su equipo Avaya Definity Release9aun cuenta con EOL?

RESPUESTA: La convocanto manifiesta qU$ los equipos ya nOClJentan conEOL por parte
de Avaya (fabricante).

Respuesta

Pregunta 5 Total Play
telecomunicaciones S.A

QeC.V
581

_.--- -----_._------- -_.- .•. _,." ".",,,,.. ,. ''''_ .. _---_._--_._--_._-_._._---------'---------,---.,...,...

b ,- De carácter técnico

N:~---,~q:~~~~rñ~----C=-=~e-"-.f-"-o-"-ro-"-Il-"-.cj-"-ac.Q--"-e-"-p-"-re-"-g-"-~~;~·"'-';~-;~¡guntallla·.respüesta

convocatoria orlg1n..1 otorgada
--'-_._~' ·"·__"""'''·'''''·,,~''"''''m, •.~_ -~..~.,~.~ "En'"~e'a5'o de "~ser necesa,'ria alg(ln' '''I:a''.~~""W"~c'o-iwocante

tipode actualización en el eq~ipo refiere que no se
Avaya Deflnlty Relea$e 9, asta sea acepta la
por cuanta de la Convocente propuesta
tomando en cuenta que el
conmutaQor eslaEoL
Se acepta nuestra propuesta
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"~ERyI910 ••.·.·REDP~IVADAVIRTUtL(~~ylf'-~~LSJ.·.~urEADDRE.S •••EI~.TEF!~ETDEDlq;PDfIJD •••~~2;i/i~. ~~ ..,~ --=~

Ti----·'··"""cO'í,-vo'é'a'n'te
refiere que no se
acepta la
propuesta

Pregunta 5 Total Play
telecomunicaciones S.A

de C.V
55

.,,,,,, "''' """W,"",.','_.',','''"..,., .___ -.-----'----.---------'...''-.''.'."'"''''"'''' ... '"1'e'n'ie'n-cfo.---e-n--cfaro-'-.quO.----cl
conmutador asta EoL , y ya no
existir soporte, refacciones¡ por
parte dal fabricanta se solicita
amablemente a la convocante que
la act.ualizaclón y soporte sea por
parte, de la c(;>nvocante
Se acepta nuestra propuesta

2

"""""', .... ,,'''"'''"""" "",--

Pregunta 2
telecomunlcacion¡lSS,A

deC,V

I

/

--------.--•••• m -"~ie·'so"¡ic"i'ta'aTa-co-ñvociñie Ind"iquo I-a-----·--coi,vocante
queloscostós relacionados con refiere que en los
la gestión para implementación de Inmuebles no
los servicios y uso. de las propiedad de
trayectorias internas de los Conalep, el
inmuebles no propiedad del.a licitante
convoca~teserán adjudicado te~drá

responsabilidad de .lamisma. que hacer la
gestión con
arrendatario de los
mismos,y por lo
cual no es
responsabilidad de
la convocante
re.allzar dicho
trámite.

·__··,·,","',.,," ....".~M',~"'m~'M" ··S'e- sollcTt~a-ma-blamante a ·-ji"· '[il·''''"'''''''''''''''conv:ocante-
convocante, que la Instalación, refiere que no se
configuración, puesta a punto de acepta la
lastarJetas.sean realizadas por propuesta
personalde la convocante, ya que
en caso de alguna falla, reemplazo
l dosperfecto ,o inconveniente I los
riesgos no pueden $er costeablos
por el licitante, derivado que es un
equipo sin respaldo por parte del
fabricante.
Se acepta nuestra propuesta?

Pregunta 5 TotalPlay
telecomunicaciones S.A

doCV

51

55

3

4

5 25
Con referencia a la

pregunta 31 de Operbes
SA de C"V.

Es"--¡;;;-iiocto- i"lerpr.;iaiqué"Tíi La '"co.woc-inte
convocante cuenta con las 2 refiere que es
tarjetas OS1 troncales digitales correcta su
para R2 modificado con salida a apreciación
cable coaxial a las que hace
mención
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De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la
convocatoria a la licitación,

Para efectos de la notificación y en términos de los artículos 37 Bis de la Ley, a partir de
esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia
de esta Acta en: la Coordinación de Adquisiciones y Servicios .ubicada en Calle 16 de
Septiembre No, 147 Norte Col. Lázaro Cárdenas, Metepec,Estado de México planta baja,
en donde se fijará copia de la carátula del Acta, un ejemplar de la misma o el aviso dei lugar
donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco dlas hábiles, siendo de
la exclusiva responsabilidad de los lícitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. La. información también estará disponible en la dirección electrónica:
www.compranet.gob.mx. Este procedimiento sustituye a .Ia notificación personal.

En términos del articulo 46 deiReglamento de la Ley la presente actase encontró a vista
de los licltantes en el Sistema Compranet para el replanteamiento de preguntas con un
plazo mínimo de 6 horas.

No existiendo más aclaraciones por parte de los Ilcltantes y no habiendo más que hacer
constar, se dio por terminada esta primera y última junta, siendo las 8:00 horas, del dla 7
del mes de abril del aFio 2015.

Esta Acta consta de 119 hojas que inciuyen las preguntas y las aclaraciones dadas a por la
convocanta, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este
evento, quienes reciben copia de la mlsma.••··.-•••··-•••·-.·.·.·.·•••••••••••••••-.····.·•••

Total Play Telecomunicaciones,
S.A. de C.V.

Se retiró

Se retiró

¡'

I!!
/)/.,.

¡//



Lic. Enrique
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Lic. Jesslca Marlenne López Duarte

"2015, Arto del Generalfslmo José Maria Morelos y Pavón"

<xm¡¡!ep
Colegio Nacional de Educadón PrQfe!¡icm~1Tét;,,¡c~

I,I',","/"M" ";"1:'-,1::,:, i\,~~,'.'-,rl:.;;,I;,'";~,:, i'~" ~ 11'·'.,':'

Secrelarla de Administración
Dirección de Infraestruchlra y AdqUisicionos

eMI'dlt\;';ld~)n de A(j(1uisi(~i(\r\¡'js y Sl!:rViCiol3

~~~~~~~.,..,....,.¿;;A.:::C-,;T A7:-:"D""E';iJ;:-:;Uó-':N:,:-T.A DE ACLARACIONES
'....•..•..••..........•.......•.......•.........•••.....•............ LlcltaciÓ~i~LA~~jfJ;k~~~[~~~~~1n~uarMixta·:··m~.: -'---~•.•......•....•. '.

,,~ERvl¿lo,.REOPRIVAoAvIRTytLIRPvl~-~~F~)RYTEA??~E~E,NTE.RNETDEDICAD9FIJOE
••• '.o•. '....,._'"__ . ~",n:_R_",-!:!_MÓVIL"____________.__.___ .... _. .

Lic. Amaya de la Campa Coordinadora de __ ,,' /,"" .,<;
Palacios Adquisiciones y Servicios. (t:~_'"""""''llí.l~::,',<~·

-~~_;~;~:~i~;:_Án~;~~;~.;~~S!~J~~~~~~;·__~:__ ~~~~ ,/i:1~ .
Alonso Represehtante de la '

Dirección Corporativa de
Asuntos Juridlcos.................... "0 _ _.. _ • • -+_______________ _ . . "._ __ "'000' __••

Representante de .I.a o' o /-'}

Dirección de No asistió . ~;/ ", _
Administracion Financiera C;;/ /~ /( /~- .,---_______,.__..,....,....".. :1' .,' >i>->'::-- ""..-'

------l~ep¡:eseniante-·--·-d-e----- la '"--"'" /' ~ .~.,--

Ing. Humberto Zentella Dirección Corporativa de .,' ,,::-~"~;?-

Fal~ó_~_ Te_<?nologias Aplicada~ _ ~;;;¡¿'"::~~>, , ,..
Lic. José Carlos Representante de 1, ~ /<:~:";f'" -
Contreri León Dirección Corporativa de /:;;;;:';:/ ¿
L

· . _. '-R":-- .d" "--T'-' -- '-ñ- _o. ~:~~~~~~~:}t~Plic~~as -'a- 1Z=/':,.~ --- ~-- -.. -. ---.-
IC. Icar o revl o D' . -- C f d

_~~rales ..:r;:;~!'~;La."_~;~~~~;:, -'~ ~ 1" _

POR ELORGANO INTERNO DE CONTROL

:t! ,-k:"
.,~ :11'),.1::'-'

.------.-.---.-.-----------------'------O----;;?ft~-:··,-···--' , -- -------
l.>'.

63



"2015; Afio dol Generalislmo José Maria Morelos y Pavón H

I::rCi','.C'i",\HIA [YF

1;: ()Uf..': r\(: :.c) 1'1 F1) l'¡J., f(:.'\ ~<Ii
.' ~c OCm¡¡¡!ep

Colegia N¡;u:;onal de fducadón Profesional 1écni(;í.i
_'''~'',"''.\~';''M ;'\~~:,~I'<'.' (/:\\ ';,,1¡_'.,I.'II.',:I,:';', I:~ r,·,,',,'I

Secretaria de Administración
Dirección dE!! lnfra€l:$\ructul'a y AdquisIciones

C(l(l!'dln~'~.ión de Adt1ui'8iciones y Servicios.

____--~~~A~C~T~A~D~E~JUNTADE ACLARACIONES

Llcltacló~:.útl%~~fJ~~~~~~~l~~~f~~r-~-i~ta
"SERVICIO"REDPRIVAOAVIRruAL(RF'VIP'N1F'LS)~UTEADO~E8.EII'lTERI'lETDEPICAD(jFIJOE

II'lTERI'lEfMÓVIL""_"_."._~__.••. "."._•••~".•.• _.__._. .__ . . •· " ••••c_••••_ "c'"••••_ '".'".__.. . _

EJEMPLO DEL LLENADO DEL FORMATO A "FORMATO PARA LA PRESENTACION
DE LA PROPUESTA ECONÓMICA"

•..L... •••••••••••••••••••••••••••• I·.··.·..·.i.·.•·.. ··.··•.···.·•
li l.·.·.·· ..•.·.•

:~5~~~~~)
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l·.······.····.···.·.·.·.····.····.···.··
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..........•.........•, ...••• NO. li,,,. Hol':i5 rl:l"d'fl

II~
PR,~CI.Q h6rtlll
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!t.i1Nii. I---;--iMENSuA¡~ 'tlitll!ll 110 fll
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I( ES

·.. ·.···.·.··.. ·.· ... ·.··.·...·.i
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O ,I-~ llW) ~~:~:~}L,....___o

3
$
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._------ ..... _..

O
$

$ '. $ $
3
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6 $
$ $ $

2
36 IO,OO[),O

360,000,00 $'t,fj{lQ O(l 417,600,00o,.

.---r----------- -------------

65



\'2015, Ano del Generalislmo José Maria Morelois. y Pavón"

~~:I¡ T~~ ·.P_.",1
~,J ~¡_.d

Ol;onafep
Colegio Nacionfll d~ Eduf=a(:;;ón Profe.sional r~ei1ic~1
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Secretaria de Administración
Dirección de InfraestruCI,lJra y AdquIsiciones

C(lmdinaeiól'l de Adquisiciones y Servicios

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

~
-.~~;-:------:- -~- 'LiCjtijCj6Nf~11.ó~~t~~rió~I~~~~~1n~uaFMb(¡;¡-- .

·••••••••.• USERVI?IR··RED.P~IVAPAVIFlTUAL(~PV •.IP,M.PLS) 'RUTEADORESEINT¡¡.RN¡¡T.'D.EDIC~DOFIJO.E
__________...._. ._.. ._---.!.iIl.!"'_I'l_iIl."'I!!12.VIL" __ • __._____. . ..J

.---,-------- ---------_._,.

O
$

$ $ $
3

36 10,000,0 360,000,00 Wi',BQD,QQ 417,600,00
Q

6 I • $ I
4

36 '10,000,0 360,000.00 ::í7,SOO,OO 417,600.00
Q

• $
$ . $ 1

5
36 10,OOQ,0

~{60,OOO.OO B7',6oo.00 4'17,000,00
O

"
$

$ $ $

• 36 10,000,0
360,000,00 57,000.00 41'r,QCJO.OO

O

6 I • • $, 36 10,000.0
"360,000,00 57,600.00 041'7,600,00

O

6
,

$ I
$

8 36 100,000.
3,600,000,00 576,000.00

4,176,000.0
00 __ O--- ---_.." ..~...". "~,.,'~"m,"'."~m'~'", ..~

S~lbtot~1
$

470,CJOQ.Q , $e$
.,

Ú ,1",J~~,Q8"- !Q_22Q7.¡Q".Q"....-S-5-~""",'~' ..•"..".,"

Total de la propuesta :l9,~27,l.OQ

00___ ~ "' __ ~"~"M ,

Importe con letra del gran total de la propuesta (Diecinueve millones seiscientos veinte siete mil
doscientos pesos 00/100 M.N.)

NOTA: Ademas deberá anotar en el presente cuadro lo siguiente:
,¡ Vigencia de la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente

convocatoria): Los precios y la vigencia se mantendrán fijos hasta la conclusión del contrato.
-;' Lugar de ejecución del servicio: de acuerdo a lo serialado en la convocatoria
-/ Tiempo de ejecución del servicio. de acuerdo a lo señalado en la convocatoria
,¡ Moneda en que cotiza: los precios ofertados son en moneda nacional

Q
I
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Secretaría da Administración
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~!I
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Mellico, D.F. <1 0$ dI> AlJrI! d¡:¡1 21115

CON$6.IO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFE;ISIONAL rl!:cNlcA ~CONALEP)

Llcltacl6n Pública N~t.lo¡;~1 PI\JI'I~J"1Ual Mixta No.LA-01'lL5X001·Nll·]'015

Servicio Red Priv<ld~ Yirl\I<l.1 (RPV IP.MPLS) RuteadOTElG El lliti}rtllg( l)~(J](:~(:Io FIJo e: hlt~rnel M6vil
"""""""" ".~ .."",.
I'Rf.SfN1'~

MTE.a~U'lH('I'()

lti: h¡~II~~1l

FORMA"l'O l)t; :it)LlCITUD DE AClAJU\CIONf'5 A 1,A l::(>NVOCATORIA.
NOMBRE DEL REPRE5ENrANn'~ .IPS~ ANTONlO ClFUENTES BLANC(J pOR MRH DE MA)(COMT[l~(QMUN!CAOONl:S s.Aa, ()l'i C.V.

TÉC~ltf'" ,P.-.RMIW
"...,'" ,*J.tJ~1!

e ':!..8

(~j~ ~,\i,)li(~,il¡j IJtmll'~rl\~nt~ a le COI"II'Océ.¡nt8 pl"i;JGI~., .,¡ Ilúrn.;-r(l
d~ ~itl(l~ ¡¡8f!:! este punto \I<l qu;¡r ~n I~ p;tgirl;:\ ~j5 ~I~

~. .~~\--~_+-~~+m"l'l"~'~,io~'~'~C!!!IJI;I~~2,;~Y"' "~i"~it""'-~~~~~~~~~~I-

Ani'l~il T6c'llic:¡¡ I:sp~cific-8clonE<s 'l'emll'";;1!; Qic~

Controlar VProl€+!l,.r lo~k¡ ElII!';,lfi\.c) d~ ItlB Sl;lcvldos lie
Inl~rl1Gj1t ¡¡tI Il>~; 2'i' PI¿lnl8lee dol l)r; y (i el.., OAXAGA. P~~g fj5
(D~~bel'''~ il)~l~18( o admlnl."trar!;J1'1 ,,;¡q,,l \~m¡ d~ hl. ~il'i('¡~

un t:qllip~"l p<lrl:1l1l~l(:1 :;~l'vj¡:io '"

M;,l;-':C¡¡1l1
Td~Cúnlul"llc8(\I0I1Er8,

S.A.(~, do C.v

lli1

,e.R~G!JNl
A

M~XC:(\rl\

TE'leeomulllcl::\OIOI"l8S,
8,A,8 (:i,;¡ CV

M..1x<;tlrll
T ~18C(¡mLJ{\ICacl()r18~,

13,A f;! (J~ C.v

"

Art8XQ TG'¡C:l'\i(~!;I, Di¡~c: 38 [i\18C8e, lJodic8CIo SlfI18Iri(:o
'W~ dcb~r;;'r\ 8ef Vl8 Fil)ra Óp\k~1:l ~J Mi<;'.rQ Ond~ !f.n $0 sollclt!:\ at8I1li:1111>'7Jlll¡¡: <ll¡;¡ ¡:(lrIV(lc:imh~ ;lIlin d~ fom~rll.::lr' I~\

Band~\ Lk.,no-:.Il:lc:!¡;¡ () Cobr!:l (¡ ¡:;~¡tllilal de (;OIYILll1ic~"tclol1 P.;)g, Sf¡ h\:l!1') f)'!lllit.ipil(;iór'\ y no !8\101'0C8( el prOv88c1or 8l,tl.li;1l, S'~ <>irW1
¡;,n IO~ ~ili(l~HJ!~ I~l ·r:,l:It'I-:'·1 (D8l)\,rá E<ntrlilgar por 10 t=r'I 8.lt)pliar E'I poccent"j8 de );0% (l~ ~ml~¡;~;; pclrfibl'~

Il'18r'\OS el ::1(,% en flb1;;1 ()pt¡¡;:'l dl)1 t(~,,,1 ¡j~ k)~ ~Illú~ /:If\ g;¡r8nti~;¡n,k1 ~I nli~ll'l!l rliv~1 d~ dl~poniblli(i8ct con 011'0 tipO

~~"",~"+~~~~~~~--J!"~;~"l:,~,~"~i~:~2L ••","~_~~~~~~~~~~+~~+_,",mm d!!; \1;!(;"'0I091~

l,m; /'lL1lJipos el'l loe ~illoe ID :t:~ él ~\j.'. 31 8 n, 41 ;,¡ fifj y
I 62, SOI1 propl8d8{1 ".;;1 CONAl"fiP y pCupt:.>fc:ió(ISrj

';;r,lg~~ri(\",,\'J pc:lfimo!lll'~1 el'l ú.:':l(j~"¡ silio, para un rr1éxlmo d0 Pilg, f,~~

250 ust.!.:':ll'loe, para 8S\O~ ,"ql,¡ipo~ S~ l'~qLJi~;'~
m<mt.,lllllli¡;:r*:l. ¡¡opm!¡¡ y ;:l!JI\II!II~I¡,ecl¡~n

Sf! 80111~118 at.,nt81'n8n\ü ¡;¡ I() (;Qnv~l¡,;",II'lIt:l pT'r~¡';i!,¡jI' l¡j~

(:,"r"~;[,,ri~li!i;:¡~ lj~ rl1;~r¡.¡J, r;)¡)delo y v~lel6n ell? lüs '~ql.llpc!s

1-~\--~~~\--~~----_.\---~~~~~~~---~~-~~-I----+~-f'''"''"''"''"''C'.O'd"""'~~~ __~~~ ._~

4
M;i¡xCülll

.1' 810(..omUIlICF.K~ion(.;,
G1\ I~, d~ C.v

1 1 ;; \,¡)lvi,¡ilJ dt! Inll:\rnet 68 Mt.V'" (nI8C8, Slmótric:o
D~dl('.t:Ido 8n el Sitio G8n\r;:¡l, $(Ill"lli"i() eJe Inl(lfr1{¡1
rl:w«:r, d~ 1 f:;fil.::lc~ dedlc.:E!dQ el1T10tl"Ico elE<

«llf\\unicl.1clón con c8pi;1cld"d {lQ GH Mbp.~ ql,l~ d~~) ~ill

~!l1trE'í:I(~clo 0)11 G.~b.;.rtl)f;;J ~n Fibli:l ópnúll '::tn ~ll ulllr'(I;'~
lT1ill;ll¡:¡ «u/ji dl?b<:f.::l ~E'l' pfClp~8 (110 SUMro"l,lll!;lRQ<I) A jln rJ,:: IOI"l1€lnti,r 1;:llit>rc p"'rli~:ip;"l(:ión ~c~ ~!!Iid~j I:lI~f'I¡~¡'m!l'Il~

¡,ll;¡¡ l;()fIV{l(:ilf~~ ~(rl'Illi( l>Llb8!:..f9.iJ~~~!.l~(""I~'m""'""m""O~~~+-"

M.;¡x(.orn
Till!¡l;¡)(Tlur1it:1l6ióI11=~

.s,p.,f), 08 C.v

·1:1,5 :ServicIo dI) Il"ll>':rf1~l (;;.[\ Mbl~ fi:r'1I;et¡~, Sil'Mlt'l(;
D8()iC"ldo ,;;In (,'11 Sili(l G¡jr"llrl'tl. 8~(vici() d\~ Internet "
tn~v~~ de i ~;1l18C8 d"eti(~l:leQ ~i¡noJ'¡tl'i,1:) d
Cúmlmic~\~ióll ,~m capllc;iQ'llr,i d~ 6!l Mbps qlJtl rJo.=be e~

l'1lrljl'(')l:l~dÓ (:01'\ COb8rluI'll 81, fibr'8 ÓPtlCEl Gil ~I.I ~'~Illm¡:¡
T1111~ la c.LIal c.leb8n,l 8er PI'Qpi;,1 lm ~,lp,,('r~r\d<l!1,,),

P~g,59
A jil'l de fúm~¡'i\(:l¡' la libl"8 p811Icir;&ci61·1 pMI\.;p;;¡r C3n 1111!iln;¡~

COndlGI01186 el8 8lltrogl:1 <'::¡)I"I \O\j(l~ Ir)~ f¡llrti¡;if\lll\tl¡~ ~ó ~¡¡Ii¡;jl;;¡

;¡¡lWlt,111l~lllfj 1>l1~ ¡~()rIVúC:i:!n¡e, ~8 ;,)C8pte SUb8fl"E'fKlar 8 !In ,18
~ranli;~a¡" 18 contlrlllld¡.¡d el,,1 ~~)rvi.:::i(l

S'" SOllCil8 8!8nt~\1110f1\G (11;;1 1;.m\V\lI,:;;lnt('¡ ~iil\'lir'/~ Ilj rLl~III!:(:i¡)li

el" n!;l "qi;l"r!,~'¡¡;j;:l(' (:;¡Irl 1;-,\ till;:lIlL1~(1 d~ fNrl8n!;.'1" I¡;, i~lI~I(j8(i '1
lil!c~ cuil'lP'='t.~n(:i8, la no 8G8ptl:1ción ~,., f;I'1\t;llld.,rfl ,~n

ben8rl8.CL~(11,~2..9~81 lroV8('(~r¡1' fQí;IWI \1(11 S~~lvl¡,i(l

P'¡!¡g ~O S<:l s(lII('.ll<l ,~l,..nt,¡;¡n,qnj,l'; ¡¡ k\ 1:1)I1VÚ(;~r'II~ ~i~:':~ ;:¡Ill. pl',;,etc'r'II~

;Jdl:lr~'L:j¡\('I un ~j8n'lpl\) 1)~l'a r8p1"8"3811Wr 8111811"Klo (l"~1

101'1\18(0 A, 88p8GIIIC'¡:\I11»!1t€< cJ¡¡I;;'llll¡ln~~l) (:¡¡1l1(l ~~ l¡l;lb(l¡il
imii,:¡;:J1' l<ll'l!() r.11.u~¡lI' dI;! ~j8CuL:i<.)11 df.'1 s~Jrvlcl(l y TI8nlpo dE!
I¡:itlcuciól"l del servicio, ",(¡\lB lo." d",m'¡¡~ )U¡;~OG ~Qli(~tl;)dQl;

M¡'xooll'l
lel(;cOI1)UlllcaCloIl8(.,

S.A.R, C~\I'I e,v

M~K¡;6111

l'81i:1COmunl<'::~KIQI1"~,

".ti O d~¡ e,v

f,

1,1,6 .sl')rvi~:iQ d~ In\l'lr'Iid 68 MI:.Y~ EI~I8.L'E', tllmetfilX
D,;,dl(;6clo 8n ,!I ~1itio C81')tral. Sürvi('.io !1ü Irlt~rI'I~t <l
Ir(·N(.J$ O., i ¡;;nl;~l;!) dt'~di¡;;;¡do eil1léli·lco de
¡;(,lrnLJr,iL:1:lC~I{¡!'1 ¡;¡)n (;~p;:l<;id~id 1]0 (~e Mops que deb;:. 581
f!iltI"8!;jado (:Cm c(lbert~¡r<l 811 FibrOl Or>(i(':;~ cm ¡";(J úlllll';¡

¡m1118 I~ liLJJ1l1 ¡;1mwrlÍ ~Ol· f111.)pii<l (1\0 ~1Jbail'E'¡"td!Eld8\

,--+--1--------1-

1)) 1"1811 de tr.:¡bRlo PIDP\JOr-t¡;¡ p()!' ~lli(¡i~,~lrll>.!: 7 pUrlt()i;;
C'i1't,1 (Jelli¡;il,ln(,) I:lloibúl'[j<.ia 811 p3p~!1 ml2mbr8te~cfo,

diTi~jid[j 81 Col~~gio Nacional d", [:(iI,lC8CIÓf1 Prol~siQIlI;'II

l~(".l1i~.¡:¡, o¡;:)!:)ici;;¡nl~lltro filJ'!'ll.ldi:l i:lLI\Ó~ll'.::lfanl~I'I\e (rK)

rll~)ril:¡j) pOI' ~11,=pl'~sel·I!;:,ntf! 10í:1l'l1 tJ¡~io prot8!;!a (18
deülf vel"íJad 811 81 qlj,> If'ldiql,l(') Iln PJ.;li!!,.!=!!O
~d~lq~ l:it>.l/'i,~11:I (:I;:II'i:Imt!'(Il~ el ,tl,;,mp() y I~le

ft!'(;h8!l de Il"Istalaclón eje lo~ ~l$ S.,rVIGICl~ f,(lIIGI\;¡dQ:I

CCIl SU!; r8Bp"'l::livQ~ ~ql,lipQ~, T()ni;~l'Idú 0.l'1 üutlr'lli:l!ll
l;ill(jielil~~ ¡ll'dE'rl dI:! rrIOlid¡;¡dl~e: Carta nÚm81"(l '1:,

FXf)l\l¡;i;¡li(l\lld i' pUll\¡)~, [)¡)(;lIlllenlo que acrúdlten el
(;urYIplimI8n(o d8 COlltrC:l/0!;l (l r,o("l/Ici.:x; ~;lrnll.'ll11'l~ ¡~¡lrl ~I

~¡;rvic:iLl !mli6t11db pr~81;':ldL\s C,)1"t ¡:::rnprB"3a." publica." (\
priv'Mae, \10nd8 68 1118Illfi'¡¡~l~ ¡¡.,I ~~lrnfllirni¡'¡rll() y fJ~i.I 32
Ilb~r,~~.i¡'¡n ~j.,,1 ~!'Irvi¡:jc): n~i('lilTltJ '3 ~i'i¡)~ er'¡ &1 C~\~ (J8
(;ó['l(rl:l!üS pluri"¡)lI8Iús. Carlf.llltll"118!'O 1ti

MOIx¡,:.:¡rn

T~1",(;oml!l"IlcaclorL8S,

SAH,d",CV

M~1X(;Nrl

H T\'lI(\l(,:QI"II,lr\i(:¡l<.:il\r'I~~,

S,A.B, d(1 C.v

Mllx(¡¡¡rr\

10 T'::tlecomLlnIC8CI01li:18,
SAI~, ¡;lO) e y

S¡;¡le piel:' Sll~ !;".mlv¡,l¡;;¡¡nt~d\lll'ifil¡,l( r'~!lp~d();:, I~ ~~lf~(~(lCi~

qu~ dl!lM¡,~ tener (8ep0C\0 al punto: (Iv) ClIlnpllml,:;¡nto el.,
(;\)11\1"81013',1.'2 plmlos \1818 págin;~ 32 :;obrtt ir¡¡:i~~1 b)

f---~+---,~_.."".~~m"~,_~_~"'¡~~~~~~~~-_.~~_..~"~~'m~.'~'"". __"__+-~~+-,F:""e,,,,,,·":i""li"d;.l"ccjcl",,,,,,,,,,,,,,",,",~~~~~~~~~~-~i-
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MR~c.om

T¡,¡1¡~t(¡r)\IJr1I¡;~L;iúne¡;,

S,AS, eleÚ,V

'~---7MC,,-,,-,·OC,,-, --+c.Cq'-""""-'-C""r)f:;'t~d(lr~:; 1m Sili¡,~ R!!,(r'I()ld8• .::\8 ~nt(~Jg8l"é
13 '13 "l'818COI"r1I,II1ICElCrOr10~, 1 ~ql.li¡,¡tl de ~~!!O !ipel El 106 SitiOS IlJ 1 Y (j~II\) :};?;! 67, P~~l, 56

I-_+_~_+~''''S A [3 d;:r e v !rxorlfúfiYIe ale l'ablEi 1
M;;¡~¡,:(,ml Eq~Jlpo d~) COIlI1'l\~t~I(:1611 dI'> DfJl,l~ en Sili()~ Rem()t\)~.

T(lI~(l::.>ri\ur'li(;8¡¡ion~8, t~8 8nln,Qr)I"':¡ 'j ~q(Jip¡l d¡~ c~le lipo 8 108 eit.IO~ Il:.l '1 y PElQ, 57
5At.4, 01.3 ev ,¡MI ID 32 ~ 67, ct)nlonnoa ala "1'<11)11:) '1

S"" I~ solicita ale¡;\¡¡m811l¡¡ ., IJil CDrWr)¡:;in!l.l f!¡'e(:i~~ I~~

Gliv·¡:¡c.t~rl~li¡;;,~~ d<::-~"u-i"';(! I:'llr'u(edof"8f5 ",IIC) (;8, __~

5e 18 8ol!cit¡.¡ 8tel1tl~m.¡¡nl(:";;:¡ Ifl (~(¡rIVt'l(;~I,I!!t r.lr't:(:i~~ l.::tt
r;8r8C'l¡¡¡·lsti(;l\~ ¡J~ ClquipQ d~ tÚlllIlLt!8ción (Je (ialo~ pf.ln::.¡ 81

ID68

1~ 15
M~)((lom

l'818coml.Jrrl'::;¡(.ir,\n¡;;~;,

f"A,r¡, (~e e,v

$~rvltlOt ,1~ Vo;;:. 88 oeb8f81l inr,\,1I;¡11' ~1'11¡1~ ~i!iú~ [O 1
Y dElI 1(1 ~12 8 (1'1, t;".t.)nfcJllil!'! 3 1.,. T~lbl;;¡ 1, 2 lil1eas
~(,:IQfór\i(:;l~., (;;(ln ~1I~ rl'~o('cti\ll)f!. 8ql.Jlp(l~ \1?1~f¡'lr1im~, r'.~g. 57
t:C¡rl lJll (;~II")I~~ado ",1) COMI)In;;ll7-ión dr~ rnát~illHJ 15
rn8~1'1)r" l)¡:¡ti~rld¡) l't'¡i¡II;:i!lr' I;¡ In~1818cl¿'n corll11<lIi:ll"li:lI"
p.'lII'~ t:l~té.~'i(JT' o irlle(io( S8~lli(l S81:1 ()I C¡:l~O pÑlrtir;I,II;ll'. ~~c I~ t,¡¡licit., ""1~rl!l:Irlll:lnt8 a 18 COIWOC8rlt¡;: pr¡:¡(.ir,!J.r"l qlJ~1

Ili"'os (le mal8l"ial'38 de tlX\8nnr' <ll~~1!2!~;i,",~,,,,,~.f~"~l'it~,,:,,--__+-

16
M';¡XQl!T1

T~11!~¡;m!\Llni¡;l:It~iGll8g,

S,A,B, (j8 (; V

Ariext:l Ttknlco, Parmfo ClI8J!O lJi,"~· r,)mtlQr;il tlr\l(!'lg¡Jl'
108 enlaws y IO~ ('¡ql)ipf)~ f,Jm¡i¡¡Nmdó z:¡ ni8~ la(d~:l( 81 1:'8q. 5a
1(; d~ 1r"t;¡jf<:J d~ 20·lfl, (10 8ClJ8fdO 810 ~olici\<ldQ

A electo dI:' no lirnil¡;¡r ~I pr\K~tl~n d~ cOI~lpe\",rl(¡l;;¡ y libre
c.Dm:'~IITr;¡I'Ir.i~. ;:.t~i L':¡)(I1() r'IO limlt::ll" lallbr8 pm'tlclPación, ~0

~ullci\-8 ~tt8nt8m81118 {11~ Gonvor,:ó\I1I\'lll1Jng<-l ~ bi¡ln (iJ!i~idtl!'~\I'

un plé,ZL) ri8 Gl1trqg;] r;k! I¡¡~ 1I~\rvi(;id~ .,1 ¡'11~no~ de (1Ie:<:, (·1 D)
~~!1i~r\~!I, <:ll'\ viflud 8 qll<3 108 plazos <K,il)alc~ (¡111¡:.<1m("¡I11~

pl.lMen ~e( cl.lmplioos pl.'r '>1 pl'Clvl.¡(}XkJl" qLll~ li~nl~ I;;¡
<iI(ti~l,ji(:<Rc:iorl ~!P 1:\1 f'rf~~/~r1Ü:! fl(J~·ICl qLl'~ 88 e618rl~ 0n contl"!:l
d~ lu qLr8 0s1al)18C8111,ls ¡~rtlcl.llo~ ~~H <'1~ 1;:1 l,lty ~l~~

A(lqulelciofllilS, Arr<:nrl;;lITlijmlt:l~' y SC~I'villi¡)~ d81 Soi!lllüf
publie:o y ;:lrtiCLllú -10 ({ell~f)9Iamento (1818 L8Y de
AdqLI18icion~!8 , AI"1'8nc1f.lmi8111o~ y S0fVid(ljl di~1 Sl<l\:II;¡1
P~'k,liG("¡

17 17
M~~x¡;¡')1'Cl

Tt'I,"i'~ml,lI1IGI¡Ü;II'o';'~

SAB, de e,v

F.I prc,lv(¡ll!d~)¡, del'!l'Jr.:t pfúpo(úiol"laf UI18 herr~1Il1i(lllt8

infur'rrl2!i!l8 (le 1l10nitor80 8n li8111f)O r8;;11 ~;¡.ln <'l¡,:t.\1~(1

lila ntlp (1 tlt,lp.~, P¡!¡r:l rTl(ll'lit(!r~~~( y ;;¡'l;:1Ii:l.~lr ~'08il)I~~8

;~II;:I.~ 1'~r'l I¡)~ ~nl.,.ces y <!qulpo;, asl CClIl1C> p¡:¡.r·.;t P~Q, (1,)
n)(¡I"II!ori:!~1( 18 u\lliz;:)(':.illn d(')1 Ñ1ndl~\ (j~ b;:¡¡\d;:¡ dlil lós S81~, 8(,~lclt8 8,8ntam8nl8 81;1 c.OIlVOG;'¡r1\l"- C:¡¡!,lfiml~f 'lIJel ~11l

f.¡;I;:I(;¡;l~, <1<;j~I'Tl~f, dobL~dl pr'úp¡)rl,itJ~\8r c..atro ClI8rlt8S, Im\il r,j~ I,m ~~¡vi¡:¡(¡ qu~ ¡)<! d~b~I'~ pt'()pofclonf.ll" tn8c11811\e
(;úfl :lLle (~8¡J(:.'C!ivas claves el... aC'~.8S;(l a 1.;1. n~r";.l¡llirol'1l;j urltJ rlt'm·1l11l1t!r'I!8(8¡ d~'8(1,,¡ 188 lnslcil¡;¡ciones elel PI'OI¡'''~800r,+. ~__~+_,,_.~" .""~~_~ Wlsrnl::1 (l!B ~8r¡!¡ ':'10"if<!:111Q dijl ¡I·ilVl2lc:d(¡rde dichó ~l:'l'vi(:l¡¡

18

·18

M8¡;com
'r 818coml,ll1ic-'1Gi(lI"l~~1

E;,AB.d8C,V.

M~x¡;'.:1I"1)

r818coJTlI.Jnlc8Giqm)~,
S'¡Ul d!IC.V

r.I~bl<lr;'J t:l\org8f 81 CONAI.I::'J' 18 Gl:lpaClll::1Gi('¡rl
¡"1:I18ci{'>l1ad~ COI1 ,,1 JTli:lrl¡;¡jQ, im;!.. I~c;i{¡n, 1ldr~lil\I~[(;:ld61'

y Il1Qnitor¡P(l (Je¡ I()~ ~~t¡ulfl¡¡:;; d..,¡(ú~ ,p8r~1 \01"181" ¡¡len
L:ulloclmi8nto del funclorl81l1i8nlo el,.", rlli~IT1() $!)l"l C) rI(

oper8do P<?r ",1 CONAI,FP, didl.:l t;ilpllé:it.,...:iórl del)l:t'é p' ¡'!.
II~v~~~t!8 C;:lb..) descJe ~'I momento dElI fallo y o\~rJ;lnl¡:¡ (,11 ¡~Q, ,,1.,1

lI81llPO dI:' IIlst818ción dol I:lql¡ipq r~l¡l t(~1 m<'l!\!~fi:l q\J6 el
l¡¡r~m11.l1 de': CQNALCP \8n~I~1 1(le ~~(¡nOGimI8I1lm;

lel'~8¡"iN: desd(. -:-1 prime!' dil:'l d", inl¡;l!) dI"' QP¡:¡r;:ll;iórl
d818l\lrvi(~i(1 ~(ll~,ül;:¡d,l

S(ll~ ~,)Ii¡;il~ ;:1(C!!¡II~l¡m:~rl\e ¿ll., ¡;O(]voc~)n(eque €.>8(~ 8ol10ltud
~e.- 8JLI~11: o ~¡"~is~ 8108 !ll'ltnpOG ele f.<ntr",g8 OJ micio 00
sefvj{Üo, y¡:¡ ql,J¡¡ I¡:¡ 10InP\ll'.]lid;;l(1 dl~ IkM:!r ~e 1l¡;1l!.l(l "d~~d~ t!!1

rnCllI10n!¡¡ d~1 f¡lll¡) y dLJ(~:m!~,. "solo e8 p0811JI~1 po!' P€It18 del
·rc!v88d1)1"~c.11l!l1

P;;ig ¡~7

II,OBJ¡:¡ro y A!..(;f.INCr:: DE lA I..ICITACION,
Nl!MERAL. 2, TIf..M!"() Y LuCiA'" {)( LA
r,'Hf.SlAC¡ÓN Df.l.s¡':f~VIGIO y CONI)ICIQNFS DE
1.,/1 p¡~enAGION Oel MI~;MO, INelSO Al

Mllxúi..\I1'1
'fele(~OPllmic.,(:iQn"'~, Tlilblfl 1, C;;lp;:¡ddild del Inllilr'(l~t (r1\il"liI'TI8. req1l0l'1d8)

GA.f.~ dl~ <:,V

M(,XCOI11
TI!I~(",.I,lIYl\~rli(;;lle;ii)r\C~~, rijbl~ 1 C8~'~,ci(I~L(1 d~~ 'nl8rl~8t (míI"lIIYll.' r",qul7t¡·i<':i8)

S.A.l'J, dE' (;.v

Maxcorn
Td¡¡(¡¡¡rn\,lr\i¡:"Ki¡¡!'II~~, T;¡bl¿l 1, C8paCldl..d (18 Int8!1let (mi1l1n18 r8ql,~¡:;ridA)

SAB, C!EIC,V

M8X(:()11l

TIll~t¡'¡rt~w\i¡:¡ki()r)"'~,

t.A.[~, (I\:! e,V.

?O

8l:l [~1 ~l'JIit.ij¡j ¡¡ltlr'I!l:lll'I~r\[!! <1 18 llOflvClc8nl8 pr8ci~f;r cual 88 el
¡,~qLI""rlmiento mlnll110 'J8 C$pG(~dM dr; int¡¡rn8t ;oli¡;:i\;:¡d(l, Y<l
q\JI;l fln I;¡ l;¡bl;;l d~ pUI"I¡¡~¡ y peJ¡ü·lT~tiljOl~ irjr.:I:¡¡¡ 1.1) Cilf!ilCidM
dI::: !.:!lCl.I¡'~O~ ecun6n~ico~ y dr: 8qulpamienlo, 1~~.:¿, CM.s
rnembr8!8.:1(10 {1lrlglrJ8 'lf (:ol¡;¡gi¡;¡ N¡¡¡;.iorl;)J1 d!':\ r.:¡~\<(':;¡¡r~iQ!l

prn!'I)$i(lnl\11 Té¡;ni¡~."); y firT!\;¡¡d;:¡ pt'll" ~11';!p(~~e(ltl:lnlio\ 18gl:l1 (1",
I~ E'iYlpie~l:l ))~1JO prot8sta t18 o8clr vel1jl::1(! irldlCfllldo
cl8mrnl:'nt'l ¡;tI an,~no (~Q b"m'j~ ¡lff~rl;¡¡d¡¡ ¡m (;;IJej;¡ ,Ir1\) d0 le)~\

31l ~ili('!i; di.' I~l T~bl¡" i C~li\1i! r\llrn8ro ¡l, f.:11118Y(¡!· ¡')unt8J8 88
p!:lra (; M8p~ i:I.~~l'I <::\1..¡11:).:1 llil (~onVe,l\~~rÜ¡1 ~(¡lic~i~¡J Irl ¡:;¡p;!l¡;i¡;l~nd

f--+---+-------~.~ .... ,~"'~'""'~, "_~ t_--+_~--+d"'C· 4::.:M"""''!~~.::.,~!~l~~,,,:?!;:!.~;2~(;2''~''''''''ID~''"·3'"'vll~8~1 +-
S8 1", solicit8. 818n18rn(lllt8 <1 18 cc;¡nvo¡;:;.m\l¡I ¡1r\"le;ir,,,1' ,:I,I'l1 ~~ rol
;;I¡I¡;hll d~ b;!¡r'ld~ !(~(.¡uerkl¡) pOI' 1i:l8t:lflV088I"1le p8r'8 ellO ei3.
~i8nd() quE' 88!e ~\8\SI pOI· dEtbRjo ,181 clll11plirni811to ¡] ...I punlcl
I:l) C¡¡,p;;¡QidOld dI'! r"GI<r~Q~ !:l¡;¡\nQI'r'1iL':~~ y d~ (~q(Jip¡l!Tlielflle)

1- + + .~~~''''~ ..''~mM~'~~'__+--+--__I'',,'c,~""d'''E''~l,''~,I~'~d~'",~,''~,'~'''''L''E'o~'"'ú~~'E'~''!'!''~·~~_~~~+-

S81€< 8011(;1\8 <It~'11\81l1\~nt8;;J 1" \':¡lIlV(l~~i"!rlI0 pl"c¡"i~;,¡r c:mn(,l
5er.~ )',l(ll"l(1¡!I"i'ld(l ¡JI Ir,¡ 63 ~illl'ld(1 '4LI~ ~l r€'queii¡'r\iel)kl 8~
menor (2 Mf.lp(;) qUE< C1I81qui81B del¡:¡¡; pOlld¡;,r8cion"ls
sollcitad8S.,n \)1 il"ll-::isc:r b) C¡¡¡pó1e;im,ild di,.¡ r!¡le;I,II·~ll~

(~¡~(¡riór1\iL:¡)e ydlll!qlllp81\\18nto, 13,2, de 18 l8bl8 dE' punlos y
11X'1"I:~,.nlaI8e.1--+-----!---·+--"',·"..···...,.."~----f__+_____jj"".fiB!."''''''o d~";;;""," ;:;;;¡,imi¡;;;"",'';r01;::";pcex=",,,"ZC;m¡3,¡;;O,¡i7l;b;"¡ ,

onc.urrencll::1, 8.si ()':lmo nQ limil<lr 18 lir"r~ p"v'ti~il~¡~~il'Jn, ~(lI

~(!Ii(~i\¡:¡ ."jt¡~r'lilr'T)~¡\t(~ ;:!I I~\ (;ül'lv(¡t;llrÜE! ¡erige 8 tjl~rl '-'ún~ldel'l:I'

In pl;:¡10 d., enll"e1j;J!'l CI~l los $81\11\"\10$ al menos de eliez (1D)
~81l1"'n;:)J;, r.lr¡ Vir\I¡,1 ,1 qUt";l li¡~ fll~~,(\~ .:l(;lLl;j'¡)~ ¡j(lie;;;¡rlll~r'ltú

p\Jcd!~1'1 ~~I' (:ul~'II)lid('~ pOI' 1:1 pr('~88(lol" r~1.l~1 Hane 18
dILl~II(,8Ciól1 80 81 pre,,8nt0 por lO ql,J8 :;~ ~r.tOlrlól ~11 \':01'111';1

'JI:l lo qlJe eal~\blt.?(;el'¡ I¡)~ ilrticulo~ 2~1 ,i~ 18 Llily ..11:'

efqlJl8iclon~Je • Arrendal11lentos \' H8!'\'ldü';; dElI Ser.lo
h~bliq;) y ,,'1i<';.LJI¡) 40 ¡¡!.JI R¡¡gli:1r¡ll¡1r1til d~ 1;; I,.~Y (,ic,
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... ",.~~"""". ,,- ..--

(11~IJi~i(';i()nt:!~ Arf81"ld81"T118nto~ y S(:<'vi¡:i¡¡~ d~1 ;18clor
P;!I ,10 [~Úl11Ico

<'8 8oll('.il&l ¡¡¡t,l;lnl;;ll1l{(lrltt'J i:l I;;¡ I.X:Ilw<)can(8 110 t,,118r
il'1(".(;Ir¡V!;lrliMIl~~ ~Igl.lrlú 8r'l r~<)r)fi(m8( qLle Y!:1 ql,l;l 1iJ. ll¡ll'lr~llp.'"

.el ~el... lcl(\ es 8roQ8~IG 11;1(",11;1 !,jI ~ic!rr'1p(¡ f~ú" lo qLJ\~ 8';
uanllfic¡;¡1:l11:< 18 pmp¡¡I':¡iór\ d~ lú (lO CtJrl'lpliclo 88(8 clivi8ibl~

11

Pll. . ·12

I~\

r:::i é;Ol'm¡;t() !1!\t~(I('j~l' qLI~ 18e p81lBS (.()n\I(;"I1c::i~)I'l"JI('.~ ~~!'81'1

r!:l\l:)rr~liriJ:l(j<l~ .fin 11,1I·1(;IOt") Qll 105 bir.lflm 6 ~81'W.:¡<)~ 1"1(1

njl'('lg;Jlj¡l~; ¡l PI'~~t8.00S \81 y como 1(1 {l~t;;tblj,jcQ l~1 ~rH(~ulú 53
'j~ I~ Ley (18 A':fqulslciQ!l'>\;, Arm1rldl".lrr"1ié!li\d~ v t~8¡'vle'I()8 el81
, "lCtor P(¡bli<7ll y ~1lO1'Ii(;L,I() ~.¡¡;, d811:~8QI!:1m8nl¡') 118 !~ \-t:ly ¡jt\

dqui~icioT1e~. AI'I"erld&I"I'lenlo:.< y S"'rvid!l$ dé!1 ~,eL~(OI"

____+__fP~''''"U.. ~~t'II':Q·1 "~M,'~ --t_
SO ~(lii!;ill'l ~ttJrltilrT\er'lle ::1 le coonvoc<\(l,¡:¡ ~~r'\l;:¡ ;iJ bit:lr\
!':It<i!rlniMr ~I po((';ellt8J~ 118 OIplir.:;¡(:iQI'1 d(~ dMLlcliv&8 de
(InI0Il11ir::l,,¡J CQn ¡;¡I ,ll'ti(;LJlo .:lS ele 1& 1..8Y d8 Ai:lql,m¡ir"iQI1¡;'~,

r'l'~nd~rl'lier)tO'1 y :::io(vlcios (!81 S"-:l:",\(lr P\!~¡liL~l

s~ ~,(1lit;i!~ I:lll'nli:ln1E'rlll' e 1,,\ COl'wor..<lnll;: ql.l~ \1(1,) ¡;(~rlf()fl1'licI8,j

~ún 81 81"11(.\jIO ('i~? I;"ji~¡ dI, I{j L~y d0 AdQlI18IClrJll""8.

rr"ll1q;:¡ITli~!'It,!.1~ y S¡~rvl(¡ilJ~ (J81 S8cl<.Y ¡'-'l!lAICO (".Q11Iirr/)!') ql~¡l

l;:l~ dt.-duc(lv88 88rál1 <lplic¡;¡bl".$ (";1'1 hlflt.i6r\ del v~IOI' d!:l 101;
(\lICIOS que >:-81:1n pr~\'l,"tld(l~ ~:C111 d¿ide¡,\cI8

·----+--fl~~¡j"'"·UII+.",,~,~~-----------

¡:JE I.A I..ICITACIÓN,
PE GL)MF'I.IMIE".NTO,

Of I"A UGITACIClN.
Cl:,>NVEN(:IONALF:t; y

1I.08Jf.'l"O y ALCANce Dr: l.A lIC1"rACl(lN,
NUM!':';¡'~AL 4. PI::NAS CONVt:N(;IONAU::S y
Df:DUC'rIVA\~. INCISl) 11

II,OB.IE:TO y ALCANCE ClF. 1,.,1\ l.ICI"fACION,
NUMc-:RAI. .:1 PE:,NA$ C()NVE:NCIC~NALI:'S Y
rJ~,rJI,ICTIVM, INCltlO 11

II.Of'l.IETCJ Y AI.CANCE
NUMEJIAI. 4. pr~NAf,

l.ll:,DUCTIVAS, INCISO 1.

11 ()8)E.TO i AI..CANCl::.
NlJMEr~Al. [\ GAfMNTIA
Sf.GUNOO PA!;~I~AFO

M;l~I~Qr!l

1"!:!leMI'r"lIJflic8CIOIl«G,
8 A,B, d~ c.v.

M8XCOf11
í8I€1wm\Jr¡iI::;¡I¡;:iclrl('¡~

[¡,A.B, de C.V.

M8¡(COm

l"81¡::qlrflLlrli(~~(:iún~~,

S.A.[~. d8 e,V

Maxcom
'1'818(".()n111Ili¡;:;:lci¡]rlt!~,

SAS. (18 e.V

25

24

::~l; \i!:í

f--.

,'(,7 27

o
s~ lIollci\8 i:! 18 COIWC>Ci:1nt", t8nO€l fJ pll2ln cA:lrl~id~r';:¡r {~IJ~, p~r';;¡

I caso d.., 1% p8r~01l;¡¡~ rl1~)I;,¡It.~; (JI Ie<lllislll.l reI8l,V\) 8 quE<
,(ln ~I fi¡,\ dl:! I!l<.::rt:ldlt~( 18 e:o:I8t8ncII:1 IGQé-1I, tr;;¡t;;\n{lo:;~ ¡j~1 ..~¡~t;;.l
¡OI'\~liluliv6 'i ele todlilS 181; m()dific;;\c::kll'1l(1~, q¡,Il~ h;~ !/:)/lid(\ ~~

81lQl1 [;ICJr ~I,m'pli(j() ~,¡\r\ l;'l t~:o:r\i\¡iciÓl"l d,~ll:1cla COrl8\ltlllivl:1. y c<1
rl~II'UI'I'It!lllcl (~Gt8Iial 8rl ElI que con~t<l 18 ~·1~11l18 m()(:Iifi~:<J(~iór'

ll8 lli:I l81l1(10 .,1 li,.it¡:¡rll~ y q,l~ ¡~r\ ~I CGII(¡:!(II(IO ,[0 (;St8
pfl~(:l!ln l;i klti:!lidlld d~ 18.8 1l"lüdlflc':lcion88 GOfpCJralivfi~, LQ

·~l1lerio( con le tinalided (18 f;J.cili~,:~r 1,1 n~vi~iól\ (ie¡

(;CllI118018\:lon FJ~¡¡:¡~ \rl:ltliml();';~ d!l !lr"1'lpl'e8i18, GlilY10 8:; el
.i:I~¡) de rni !'~pfe8\~I·118CI8, qllE! ¡1éln \.-¡nic;iQ I,~n;:! ¡;";¡nti(~1i1d

ol"t8iclel8bl8 de n1odrt'ICf)cinllf¡~, 1;;1 ¡J(¡t;~,lml~nl;:iC~ÓI1 ¡"~l.:lul:rI(,le

~IJI(" v¡,¡I~Jf)lili¡').~() /1 i¡m~(:!!l.s;:¡ri(¡

1I1,I'OI'~MA y 'ltHMINOS QUE R¡;:Glr~AN LOS
tllvfHSOG ACTO~, 1)[-:1 PROCCDIMIf..N'1'O [W:.
L1GITACIÓN. NUMf:fv~L 4,-l.AS IN~)IGA~~IONr;·~s
Rt'.lAflVAS A LA HF:.:MA DG(, CONTF~ATO, DE: LA~
PCRGONA MORAL, pr'~IME,H VIÑf:lA

1I1 FORMA Y TtRM[NüS GUI:', Rt'GIRAN LOS
OIV[;HSOf:; ACTOg DI;=!., PROGlTIIM1[NTD m::
L.ICI1'ACI(lN, NUMFRAI. 4...l.AS INDICACI()NI::5
RFI.ATIVMI A I.,A I"IHMA Drl CONn~ATO

Q~,~ ¡;:¡lnÍ(¡rn)id~\d¡x!!\ lo ql.le (,6\8IJI8C~ 818rtli'.~¡IQ (l4 flI'ilTl~¡

p¡j("i:lfo d011'~8QI~1118nto el.;; Ifl t.¡¡y q¡;¡ AdtWi~id(jr\~~,
ArrBnd<"<rl1i~llto~ y S~r\lid(¡!i d",1 S8C!0( Publico, ~'" 8oliclti;) i;I .

[il Corlvo(:!lnl", 88 airv8 prf.lei8¡:¡r q~,t8, p.;lf;¡l!¡I M"rn;¡Ili.'l.¡l(;~61'1 de
1\)8 contratos o p8¡.lido~, ~Il (~('.Jb.;-r¡'¡ ¡1J(;ilb.::tl', 8r'1 piln1é!f
l~rlTlil\O, 11\1 firntll d~1 ~1:(\II(JOi OLlbllcr; cle 18 CCJIlVOC81l1lJ, \~or'

I;)J~ f~(:lJll;;¡d~s (18ceS81"188 p8f8 GGI"br.;¡r r:li(:jw~ ~¡¡t¡,!~ y
po~t8rll.1rrn(lnt", ljll r~¡;<Jb;Jr1i l;!j firl'rl¡:l <.1el pl·OVf.<01"JOf, L!:1 tl:'Cl18
d~1 (;ur1Iil:ll\) (> ~dl(iL\, :;8r'¡¡ JiI(I'AI~II~~ ¡;;n 1,1 qllO a! pmv~do!' lo
Illlbiera firr(li.(j(l, A~il)'li!ill)Ó, {¡lle el pl~:::o dE' 8ntr",g8 d., lo.~

l)i0lI~i;, ,¡ d~ IniL',il::iúión P¡>f8 la prest8ción d.-¡I ~Qrvic,:i'l.

cOmenZ81'¿ el c\j.;¡ f1'"t~,lr"l1 ~iíJl,ji~í*~ d¡: I~ firma del cOrlt~atoo
podido por' ¡,;I pmvctJd¡l~', O bl~r\ en el plazo qUEI 1;8

---+----.---~""''', ..,''''".,"'-..------+--_f'::'''"'..c<:O'"I:~.!,~~!~~Cl:"t ....,ontel'1C[O 8. p"lrllr <':1011;1 Clt,;)d;.¡ flm~~

MI:l¡((¡Orfl
1'",18COrI1\I11i<;;¡¡;i(lf1(,l~,

G,A.rl d~ C.v

Ml:lxcom
T~1¡¡rC¡;1IT1\lni(:.-lGio, 1i=1:I,

tJAf.l, (feC,V
28

28

28

:;0 30

32

M,!;.¡(com
·1' 818COml.lnIC~lGi(">r'lt:l~,

S,AB. dI;! e.v

M;Jx¡:Orr'1
T~leC(lrnllnic8clone:;,

8.A.f~ dI' G.v

M~!:o:t::()il'I

l'818(;OrnllnICo1(·IQ¡'¡¡~,

SAn, ¡iCl CV

IU.FORMA y T~R:MINOS (lUI;. HFGIRÁN l,QS
bIVI::'HSOS N~T()~~ l)F,I,. PHDCEDIMIF.:NTD \)t
ucrrAClóN, NUMEI'~AI. 'l,-l.AS INLlICACI(lNr:,{'
r.:f:::lA'f'IVAS A I"A, FIRMA OI~I., C()N'TI~ATQ, DE LAS
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MontE.S Uralc:~;,. 460
Mexi(o, DJ. (,P, '11000
(52) 55 SI 09 SOOO

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Licitación Pública Naclonall Plurianual Mixta No. LA-011L5X001-N8.201fi, Servicio "Red Privnda Virtual (RPV IP
MPLS) Futeadores e Intarnet Dedicado Fijo G Intarnet Móvil"

MAURICIO MARTINEZ GONZALE.Z, manifiesto bajo protesta de decir verdad, en mi cará,%r de Representant.
Legai de la empresa IUSACELL, S, A DE C. V., que los datos aqul asonl'ldos, son ciertos y h'ln sido
debidamente vorificados, asl como qua cuento con 1'·"".,llades su¡lcientes para suscribir la proposición en 1"
preS(lnte licitación, a nombro y representación de IUSACELL, S. A. DE C. V" asi mismo lo manifiesto nuestro
Interés de participar en la presente Ilcit~~dón,

-Rogistro Fed,;,;;r do Contribuyente;:;: IUS 890616 RH6
Hazón Sodnl; lusacell, SA de C.V.
Domicilio:
Caile y Núm0ro: Montos Urales 460 Colonl,,: Lomas <le Cl1apultop<lC
Dek'gación: Miguel Hidalgo Código Postal: 11000 Entid"d foderativa: México, D,F,
Toléfonos: 51095272,51094792 Fax:51095?46
CO"<lO electrónico: mplmentel@lusacell.com.mx

No. de 1(1 osedtura pública en 1" q,,,, consta su ac(s constitutiva: 53,tJ07 facha: 16-Junlo,,1989
Nombre, número y lugar del Notarlo Público anle el eual se dio fe ele la misen,." Gerardo Correa Elchogaray,
Notarlo 89 dol Distrito Federal.
Inscrita 'lO el Registro Público de la Propiedad y del C"mercio ele la Ciudad de México, bajo el loilo mercantil
120,042, el17 de Novlombre de 1989.

Reformas " modificaciones al aCU¡ Gonstitlltiva: Rel1uncia y nombramiel1to da miembros del Consojo de
Administración y Funcionarios, Reforma total do SU" estatutos sociales y Designación ylo Ratificeción do
miembros dn Consejo de administración. Escritura No, 53,688, 6 lEne", 1 2015, Nombre, número y IlIgar del
Notario Público ante el cual se dio fe de la(s) misma(s) rell>rma(s): Patricio Garza Bandala, Noterio 18 de la Cd.
De México, actuando como asociado de la LIc, Ana Patricia Bandala Tolontino, Notaria 195 del mismo distrito.
Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y dE11 Comercio de la Ciudad de México: En trámite previo de
inscripción en el Registro Publico de I¡¡ Propiedad y del Comercio del Distrito Fede>ral.

Relaeión da Accionistas:
Grupo lusacall Colular, SA de C.V,
Inmobiliaria Montes Ur<iJlos 460, SA de C.V.

Doscripclón del objoto social: Compra, vonta, import"clón, nxportación, distribución, instalación, arrendamiento, y
en general realizar toda clase de nogociaciones y contrataciones relacionadas con aparatos y aceasorios, paltes,
piezas y componentes de equlpu$ dn tolncomunlcaclonos, incluyendo tnl"roola celular.

Nombre del apoclerado o mprusentante del licitante: Mallricio Martln"z González.
Datos d,,1 (1o(;umento mediante el ellal acredita su p"rscmalidad y faeultad"s;

Fecha: 16 d" Enero 2015

,,,!'''~':n,Y''''.'''V "nte el cual se protocolizo; Francisco 1. Hugues Vélez

~
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Montes Urale>, 460

Mexico, D,E CP. 11000

(52) ") 51 Di) 5000

Móxico, D. F, a 6 de Abril de 2015

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TéCNICA
PRESENTE.

PREGUNTAS DE ACLARACiÓN A LAS BASES DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACiÓN
PÚBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA NO. LA·011L5X001-N8-2015, SERVICIO "RED

PRIVADA VIRTUAL (RPV IP·MPLS) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E INTERNET
MÓVIL"

PREGUNTA 1, SECCION 11, PUNTO 2, INCISO e) VISITA A INSTALACIONES.
¿Se debe entender que la visita ~ las instalaciones no es abli\Jatoria, ni será motivo de descalificación,
correcto?

PREGUNTA 5, SECCION IV, iNCISO a), PUNTO 18
Para cumplir Con este punto solicitarnos se nos p¡mnlta presentar documentos para comprobar el
cumplimiento de ios servicios prostados a otras empresas públicas o privadas, que hayan concluido o
se encuentren vl\Jentes a la focha de presentación de propuestas.

PREGUNTA 4, SECCION IV, INCiSO al, PUNTO 2
Dice: "" .. para cumplir' con los términos de la presente convocatoria mediante 5 curriculum vitae del
parsonal de atención a fallas gue tengan 1 afio de experiencia como mlnimo, deberá incluir
documentación que soporte los Currlculum, los cuales Conalep verificara para su validación, Partidas
1 y 2."
¿La documentación que soporte, se trata de los curriculum del personal do atención a fallas?

PREGUNTA 2, SECCION 11, PUNTO 4, PENALIZACIONES, SUBPUNTO 11, PRIMER VIÑETA
Podrfan explicarnos a que se refiere "El porcentaje de garantfa por incumplimiento, sera acorde con el
servicio no ejecutado en el periodo de la falla y será descontado en el pa\Jo del mes en el cual sa
presentó dicha falla", ya que la gacentia corno se expresa on el punto 5 de la convocatoria será por al

10% dal monto total dal contrato. l/~',
PREGUNTA 3, SECCiÓN 11, PUNTO 8
¿En este punto se refieren a los equipos fisicos a través de los cuales se brindara el servicio?

/11



Montes Urales, 460
Mexico, DJ. CE! 1000
("'2) ,. e 'illl9 cllOO.) "" ,).J.. .,)

PREGUNTA 8, SECCION IV, INCISO al, PUNTO 7
Solicitarnos a la convocante que considerando n'lestra pmqUntél anterior, k" carta solicitada .)[1 este
punto considere las precisiones qU(' al mspecto pudiera ostablecer la (;onvocante, consid(lrando que
IUSACELL SA DE CV, C\Jenta con un ¿lr(la do soporte dedicada a atender los requerimientos técnicos
en el funcionamiento del servicio.

PREGUNTA 9, ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS"
¿Es correcto que los anexos 1, 2, 3 Y TABLA 2 "MARCACiÓN DE RED MPLS", no aplican para la
partida 2?

PREGUNTA 10, ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS", PARTIDA 2, SERVICIO DE
INTERNET MÓVIL
Para ni Caso de servicio internacional, ¿nos pueden indicar si este servic:io doborá habilitarse para
t()das las lineas (30)'1

¿El CONALEP acepta que habrá para esto supuesto se aplicarán cargos adieionales por concepto de
roaming y navegadón, de acuerdo C()n 01 pais donde se requiera la eobertura?

PREGUNTA 11, ANEXO 1, "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS", PARTIDA 2. SERVICIO DE
INTERNET MÓVIL

¿Las especifieaciones aqul descritas, son enunciativas, y son los requisitos mlnimos que deberemos
ofertar, considerando que pudieran hacerse planteamientos que cubran dichos requerimientos?

PREGUNTA 12, ANEXO 1, "ESPECIFICACiONES TÉCNICAS", PARTIDA 2. SERVICIO DE
INTERNET MÓVIL

Para el caso de seguro contra robo, ¿la convocanle acepta que para hacerlo valido se requiere de
acta levantada ante ministerio público y pago del deducible correspondiente?

\,X
\.



Pregunta adicional formulada por IUSACELL por compranet para su consideración

SOLICiTAMOS QUE CONSiDERANDO QUE LA INFORMACiÓN DE LOS CURRICULUMS QUE SE
SOLICITA Y CON BASE EN LA LEY DE PROTECCiÓN DE DATOS PERSONALES EN POSECIÓN DE
LOS PARTICULARES, Y CONSIDERANDO QUE LA INFORMACiÓN QUE SE CONTIENE EN LOS
CURRICULUMS DE LAS PERSONAS INVOLUCRADAS PARA BRINDAR EL SERVICIO EN
CUESTIIÓN, ES DE ESTRICTO TRATAMIENTO CONFIDENCIAL CON BASE EN LOS ACUERDOS
DE CONFIDENCIALIDAD ENTRE IUSACELL SA DE CV Y EL PERSONAL QUE PARA LA MISMA
LABORAN, PEDIMOS A LA CONVOCANTE QUE PARA CUBRIR ESTE PUNTO SE NOS PERMITA
ENTREGAR SOLO EL PERFIL QUE DEBE DE CUBRIR EL PERSONAL DE LAS AREAS SOLICITADAS,
CONSIDERANDO QUE DICHO PERFIL DEBE CUBRIRSE AL 100% Y QUE EL PERSONAL
CONTRATADO DEBE CONTAR CON LA EXPERIENCIA, ESTUDIOS Y CAPACITACiÓN PARA EL
PUESTO.



SOLICITAMOS C\UE" CONSIDERE QUE PARA EL CASO DE LOS PUNTOS 1 Y 2 DE LA SECCIÓIV, INCISO "1,- CONTENIDO DE

lA PROPUESTA, SOLO SE PRfSENTEN lAS CARTAS BAJO PROTESTA DE DFClR VERDAD QUE CONTAMOS CON lOS

REQUISITOS AHI SOLICITADOS, YA QUE lA lEYES RElATIVAS A LA PROTECCiÓN Y GI.IAROA OE DATOS PERSONALES, NO

l'tRMITEN REVELAR LA INFORMACIóN SOLICITADA POR TRATARSE OE INFORMACiÓN PERSONAL CONFIDENCIAL DEL

PERSONAL QUE LABORA PARA IUSACEL,L, SITUACiÓN POR LA CUAL SOLlCITI\MOS CONSiDEREN QUE ESTA INFORMACiÓN

NO POI)RIA ENTREGARSE,

EN LA PAGINA 62, PARTIDA 2, SERVICIO DE INTERNf.!' MOVIl, EN ESTA SECCiÓN HACEN REFERENCIA A WUIPOS QUE

FUNCIONEN COMO PUNTO DE ACceSO PARA DISPOSITIVOS V MÁS ADELANTE RfFlER¡:N eQUIPOS CON TECNOlOGIA

USB, SOLICITAMOS NOS ACLAREN QUE TIPO DE TECNOI.OGIA REQUIEREN, SOBRE TODO CONSIDERANDO QUE LA

TECNOLOGIA usa ES VA PRACTICAMENTE OBSOI"FTA y ESTA PERMITE UNA SOLA CONEXiÓN,
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Licitación Público Nocional plurlanual Mixto No. LA-OlI L5XOOl·N8·2015
ServiciQ r,ed Privado Vlrl\lal (RPV IP·MPLS ) Ruteadores e Internet

Dedicado FljQ o Internet Móvil
CONALEF'

ESCRITO DE INTERÉS EN PARTICIPAR

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
PRESENTE

ALEJANDRO ENRIQUE RODRíGUEZ SANCHEZ, EN MI CARÁCTER DE REPRESENTANTE
LEGAL DE TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, SA DE C.V., MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD QUE MI REPRESENTADA TIENE EL INTERÉS EN PARTICIPAR EN LA
PRESENTE LICITACiÓN PÚBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA NO. LA-OllL5X001-NS·2015.
A EFECTO DE DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR AL ARTfcULO 33 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO.

REGISTRQ FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: TPTS90516JP5

No. De la Escritura Pública en la que consta su Acta Constitutiva: 53,301
Fecha: 10 de maYQ de 1989

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se dio fe de la misma:
LicenciadQ Gerardo Correa Etchegaray, titular de la notaria número 89 del D.F.

1." Instalar, operar y explotar redes públicas de telecomunicaciones y/o enlaces translronterizos, a
ser concesionados, en su caso, por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

Noml>re(s):

Delegación o Municipio: Tlalpan
Entidad Federativa: D.F.
Fax: 51095491

Domicilio.-
Calle y número: Av PeriférlcQ Sur 4119 TQrre A piso 7
Colonia: Fuentes del Pedregal
Código Postal: 14141
Teléfonos: 015565625000 ext 45362

Correo electrónicQ: aerQdrlguez@gruposali""s.cQm.mx

Descripción del Objeto SQclal:

Relación de Accionistas.-
Apellida Paterno: Apellido Materno:
"GRUPO IUSACELL CELULAR", S.A. DE C.V."
"GSF TELECOM HOLDINGS S.A.P.l. DE C.V."

2." La compraventa, distribución, instalación, arrendamiento y explotación en general de aparatos
de telecomunicaciones, asi como la explotación de la concesión o concesiones, autorizaciones
o permisos al electo conceda la Secretaria de Comunicaciones y Transportes o cualquier otra
autoridad competente:
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Líeltoción Público Nocionol plurionuol Mixto No. LAü11L5XOO1·N8 .. 2015
ServIcio Iled Privada Vlrtuol (I'<PV Ip..MPLS) Rute<xJores e Internet

Dedicodo FIJo e Internet Móvil
CONALEP

México D.F. o 27 de mOllo de 2015

3." La compraventa, importación, exportación, distribución, instalación, arrendamiento y en
general, la realización de toda clase de negociaciones y contrataciones, relacionadas con
aparatos telefónicos de radiocomunicaciones en unidades móviies o fijas, télex, telefax,
antenas, antenas parabólicas de radiotelefonía celular y cualquier otro aparato relacionado con
la conducción de señales de comunicaciones;

4.- La prestación al público de servicios de telecomunicaciones, dentro de los cuáles se
entenderán incluidos de manera especial, la prestación de servicio público de telefonia básica
de larga distancia nacional e internacionaL Para el desarrollo de esta actividad la sociedad
podrá celebrar todos ios actos o contratos que fueren necesarios para explotar este objeto;

5." Proyectar, organizar, administrar o tomar participación en el capitai, financiamiento y
administración de Sociedades mercantiles, civiles o asociaciones de cualquier fndole, tanto
nacional como extranjera;

6.· Obtener, bajo cualquier titulo legal, toda clase de préstamos, créditos, financiamientos y todos
los demás recursos necesarios para el logro de los fines sociales, incluyendo enunciativa pero
no limltativamente, la emisión de bonos, cédulas hipotecarias, obligaciones hipotecarias o
quirografarias y papel comercial con intervención de las instituciones o autoridades que
sei'\alen las leyes aplicabies, así como otorgar, bajo cualquier título legal, toda clase de
préstamos, créditos, financiamientos, garantías y todos los demás recursos necesarios, con O

sin garantfa especifica, en reiación con las sociedades o asociaciones de las que sea
propietaria de acciones o en las que tenga participación directa o indirecta, asi como aquellas
sociedades controladoras de esta sociedad y 'iquellas sociedades filiales de esta sociedad,
esto es sociedades que sean controladas por la misma persona que controla a esta sociedad;

7,· Emitir, girar, endosar, aceptar, avalar,' descontar, suscribir, adquirir, ceder, enajenar y en
general negociar con toda e/ase de titulos de crédito y valores mobiliarios, incluyendo de un
modo enunciativo pero no limitativo, acciones, obligaciones, partes sociales o participaciones
en otras empresas o negocios;

8,· Obtener, adquirir, registrar, negociar y conceder el uso y goce de toda clase de patentes,
marcas y nombres comerciales, franquicias, inversiones, procesos, opciones y derechos de
autor; y producir y usar obras susceptibles de protección por el derecho de autor y los
derechos conexos, asf como adquirir titularidad de derechos sobre las mismas y realizar todo
acto jurldico ai respecto, tanto en el país como en el extranjero;

9.- Proporcionar toda clase de servicios o asesoría de carácter técnico, administrativo, de
supervisión, de organización, de mercadotecnia, de Investigación, de desarrollo, de ingeniería,
de recursos humanos, legales, de relaciones públicas y en general, de cualquier clase de
servicios relacionados con las actiVidades indlJstriales, comerciales o de servicios de
empresas, sociedades y asociaciones, ya sea en la República Mexicana o en el extranjero y
recibir dichos servicios;

10.· Adquirir, poseer, importar, exportar, enajenar, construir, arrendar, comprar, vender, gravar,
hipotecar, negociar, tomar y otorgar e/ uso y goce de cualquier título permitido por la Ley, de
bienes muebles e inmuebles, asf como dereChos reales sobre ellos y derechos personales,
que sean necesarios o convenientes para su objeto social o para las operaciones de las
Sociedades mercantiles o civiles en las que la Sociedad tenga interés o participación, así
como aquelias Sociedades controladoras de esta Sociedad y aquellas Sociedades filiales de
esta Sociedad, esto es Sociedades que sean controladas por la misma persona que control

_,__a_est~_Sociedad;'_. .. ~__"_M ----'
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11 .. Realizar toda clase de actos y celebrar toda clase de contratos, convenios y operaciones, ya
sean civiles o mercantiles y la realización de todos los actos necesarios para el desarrollo de
su objeto social; y

12.- Hacer y practicar todos los demás actos de comercio a que pueda dedicarse legalmente una
Sociedad mercantil mexicana,

Reformas al acta constitutiva:

1. Que es una sociedad anónima de capital variable debidamente constituida conforme a las
leyes de los Estados Unidos Mexicanos, según lo acredita con el primer testimonio de la
Escritura Pública No. 53, 301, del 10 de mayo de 1989, otorgada ante la fe del Licenciado
Gerardo Correa Etchegaray, Notario Público No, 89 del Distrito Federal, bajo la
denominación lusatels, SA de C,V, cuyo primer testimonio quedó debidamente inscrito en
el Hegistro Público de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, bajo el folio
mercantil No. 195,051. cuyos accionistas fueron Grupo Alper, SA de C.V., Administración
y Control de Industrias, SA de C.V., Alejo Peralta y Diaz Ceballos, Carlos Peralta Quimera
y Carmen Peralta Quintero, todos de nacionalidad mexicana.

2. Por escritura pública número 54,528, del 11 de octubre de 1989, otorgada ante el
Licenciado Gerardo Correa Etchegaray, titular de la notarla número 89 del Distrito Federal:
en la que consta el cambio de denominación a IUSATEL, SA de C.v. y la reforma al
articulo Primero de sus Estatutos Sociales; y cuyo Primer Testimonio quedó inscrito en ei
Registro Público de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil número 195,051.

3. Por escritura pública número 1,113, del 7 de septiembre de 1995, otorgada ante el
Licenciado Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notaría número 212 del Distrito Federal,
actuando en ese entonces como asociado en el protocolo de la notaria número 211; en la
que consta la relorma total de sus estatutos sociales; y cuyo primer testimonio quedó
inscrito en el Registro Público de Comercio del Distrito Federal, en el 10110 mercantil
número 195,051.

4. Por escritura pública número 7,773, del 30 de noviembre de 1998, otorgada ante el mismo
Notario que la anterior; en la que consta la Reforma Parcial de sus Estatutos Sociales; y
cuyo Primer Testimonio quedó inscrito en el Registro Público de Comercio del Distrito
Federal, en el folio mercantil número 195,051.

"'~"
~, .

5. Por escritura pública número 3,269, de fecha 6 de abril de 2001, otorgada anle el mismo
Notario que la anterior, consta la Reforma Total de sus Estatutos Sociales; y cuyo Primer
Testimonio quedó inscrito en el Registro Público de Comercio del Distrito Federal, en el
folio mercantilmlmero 195,05L

6. Por escritura pública número 18,787, del 28 de febrero de 2006, otorgada ante el mismo
Notario que la anterior, consta la Retorma Total de sus Estatutos Sociales: y cuyo Primer
Testimonio quedó inscrito en el Registro Público de Comercio del D.F., en el folio mercantil
número 195,051.
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7. Por escritura pública número 114,823, del 12 de diciembre de 2007, otorgada ante el
Licenciado Eduardo Garcla Vi llegas, titular de la Notaria número 15 del Distrito Federal;
constar la Fusión con "Punto a Punto lusacell, SA de C.V.". como Sociedad Fusionada y
subsistiendo "IUSATEL, S.A. DE C.V.", como Sociedad Fusionante; y cuyo Primer
Testimonio quedó inscrito en el Registro Público de Comercio del D.F., en el folio mercantil
número 195,051.

8. Por escritura pública nÚmero 29,118, del 29 de enero de 2009, otorgada ante el Licenciado
Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notaria número 212 del Distrito Federal, consta ia
Reforma Total de sus Estatutos Sociales; y cuyo Primer Testimonio quedó inscrito en el
Registro Público de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil número 195,051.

9. Por escritura pública nÚmero 84,006, del 20 de julio de 2010, otorgada ante el Licenciado
Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notaria nÚmero 212 del Distrito Federal: en la que
consta el cambio de denominación a "Total Play Telecomunicaciones, SA de C.V." y la
reforma al articulo primero de sus estatutos sociales; cuyo primer testimonio quedó inscrito
en el Registro Público de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil nÚmero
195,051.

10. Por escritura pública número 4,667, del 31 de enero de 2011, otorgada ante el Licenciado
Eduardo Francisco Garcia Villegas Sánchez Cordero, titular de la Notaria número 248 del
Distrito Federal; consta la Reforma Total de Estatutos Sociales; y cuyo Primer Testimonio
quedó inscrito en el Registro Público de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil
nÚmero 195,05L

11. Por escritura. pública número 29, 496, del 9 de mayo de 2011, otorgada ante la fe del
Licenciado Víctor Rafael AguiJar Molina, titular de la Notaria número 174 del Distrito
Federal, en la que consta la Reforma Total de los Estatutos Sociales, y cuyo Primer
Testimonio se encuentra debidamente inscrito en el Registro Público de Comercio del
Distrito Federal, bajo el mismo folio mercantil.

12. Por escritura pública número 37,734, del 19 de julio de 2011, otorgada ante la fe del
Licenciado Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notaría nÚmero 212 del Distrito Federal,
en cuyo protocolo actúa también el Licenciado Guillermo Oliver Sucio, titular de la Notaría
246, por convenio de sociedad, en la que se hiz.o constar la protocolización del Acta de
Resoluciones Unánimes de los ACcionistas de Total Play Telecomunicaciones, SA de
C. V., adoptadas con fecha 26 de mayo de 2011 fuera de Asamblea, que contiene el
aumento de su capital social en la parte variable.

13. Por escritura pública nÚmero 37,735, de fecha 19 de julio de 2011, otorgada ante la fe del
Licenciado FranciSco 1. Hugues Véiez, titular de la Notaria número 212 del Distrito Federal;
en la que se hizo constar la Fusión con "Azteca Móvil". corno sociedad Fusionada y
"TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, SA DE C.V,", como Sociedad Fusionante y que
subsistió a la fusión, y la Reforma al Articulo Sexto de sus Estatutos Sociales, y cuyo
Primer Testimonio se encuentra debidamente inscrito en el Registro Público de Comercio
del Distrito Federal, bajo el mismo folio mercantil.

14. Por escritura pública número 41,582, de 30 de julio de 2012, otorgada ante la fe del
Licenciado Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notaria número 212 del Distrito Federal,
en la que se hizo constar la Reforma Total a los Estatutos Sociales, y cuyo Primer
Testimonio se encuentra en trámite de Inscripción en el Registro Público de Comercio del
Distrito Federal
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~1'5: Por Escritura Pública número 41,622:-de-1,-deagosto del 2012, otorgada ante la fe del
Licenciado Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notaria número 212 del Distrito Federal,
en la que se Reforman los Estatutos Sociales, y cuyo Primer Testimonio se encuentra en
trámite de inscripci6n ante el Registro Público del Comercio del Distrito Federal, cuyos
accionistas son: Grupo lusacell Celular, SA de C,V., e IF Telecoms, SA de C.V" ambas
entidades de nacionalidad mexicana.

16, Por Escritura Pública número 43,912, del 21 de marzo del 2013, ante el Licenciado
Francisco 1. Hugues Vélez, titular de la Notarra número 212 del Distrito Federal, en la que
se designan ylo ratifican los Miembros del Consejo de Administraci6n de la Sociedad y se
Reforman los Estatutos Sociales, y cuyo Primer Testimonio se encuentra en trámite de
inscripción ante el Registro Público. del Comercio del Distrito Federal, cuyos accionistas
son: Grupo lusacell Celular, S,A. de C,V,. y GSF Telecom Holdings. SAP.I de C.V.,
ambas enfidades de nacionalidad mexicana, cuyos R.F.C. son: GIC921006D67 y
GTH1011308QA. respeclivamente

17, Por escritura pública número 53.699, de fecha 06 de enero de 2015, otorgada ante la fe del
Licenciado Patricio Garza Bandala, notario público número 18 del Distrito Federal,
actuando como asociado de la Licenciada Ana Patricia Bandala Tolenlino, Notaria Pública
número 195 del Distrito Federal, en el que se protocoliza el Acta de Resoluciones
Unánimes adoptadas fuera de Asamblea el dra 06 de enero de 2015 por los accionistas de
Total Play Telecomunicaciones. S.A. de C.V.• en la que se hace constar: i) Renuncia y
nombramiento de miembros del consejo de administraci6n y funcionarios; ii) Reforma tolal
de estatutos: y iii) Otorgamiento de Poderes.

Nombres ydomicilio de los apoderados 'o representantes:

Alejandro Enrique Rodrígue<: Sánche<:
Con domicilio; Periférico Sur 4119, Tone A piso 7 Col. Fuentes del Pedregal Del. Tlalpan
Distrito Federal CP 14141

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades,·
Escritura pública número: 53,699 Fecha: 06 de Enero de 2015.

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se otorg6:

Licenciado Patricio Garza Bandala, notario público número 18 del Distrito Federal, actuando ,/
como asociado de la Licenciada Ana Patricia Bandala Tolentino, Notaria Pública número 195

"" 0'0'" ,,,,,,.1. A T E N T A ME N T E ---------7
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FORMATO
PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TécNICA
PRESENTE

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaración de las siguientes dudas:

a).· De carácter administrativo

,----c~,.,."=c----,-,=-o--=-----,-,,.,.,,~~--"-""-,,._- "..."-".""."""""""""""""'''''''".,,''''',,.. ,,'''',,..,,''''''''''_.•. '='='='='='""T""----.::~~-----;----,-,-,
No.Pági l1ade Numeral o Pregunta Respllesta

No. la Púoto
""'''".,,,''_'''' .__.~~I'lY~_~,,!!!!'X!!!._ .._"_"Ell>J:l!!~"i!l!:?2._,,

¡

Solicita a la convocante que indique que
precio se debe captllrar en el sistema
Compranet , toda vez que solo pide una
casilla con el precio unitario mismo que
difiere con el formato A incluido En esta
convocatoria

.... "..".. ".. """.""._".. "."""".. ""."""."."".,,,,.,,""",,.,,---._--------------------- -----,,-------------j
Se solicita a la convocante nos
proporcionar un ejemplo de llenado de la

.... J).r()EI,lt3.¡;t§l¡;¡9()1'l2~l~"~~,,.,, __ .__________________ _ ....J

\K
._--,--------, ,

--~·"·--"-""""P"re·g"iiñta""·'''''''-''''''''''''''''''''''''''''''·,,·,, -Respuesta

Tabla 1

Tabla 1

Tabla 1

Formato A

Formato A

70

70

70

45

45

2

3

1

2

1

No. Página de Numeral o
No. la Punto d

----1. convocatoria ----l!.~!91f~-o·'-----+;;;;E-n--;-lo-s---,-in-'--m-u-e--;-b-,-le-s-es"""'t-a:-b:-le-c:-id,--o-s-e-n-':-a"""'t-a:-b:-Ia+-------""""" lO(
uno se solicita a 'a convocante /J
especifique si cuenta con acceso libre en ,/
caso contrario señale si proveerá los
permisos necesarios y si estos tendrán un
costo extra.

___., ,_.,,~"',. ". '"""".• "..".'.'.,"" '''''' ".' •., ". ,.,,,,, ."". "".,., '''·,·.,'_,·,''','''',.'·w·~.,,,''',','"',.,~,, ...,,,, •.•_~.___________ _ ••_._._... _

De los inmuebles enlistados en la tabla
uno es correcto aSllmir que son
propiedad de la convocante, en caso

...,..... ",....,.,,"_"'''_,_Q<:)gi¡'!!j'{2_lQ..di9A.r_5_ual~~Q"O-?-º!l?-,---,----,---.,---1r-----------------.
Las adecuaciones de los inmuebles de la
tabla uno deben ser contemplados en la
propuesta económica.

-----'---------'-----------_._---- _._----------------------------------------",.----_ .....,.,.. , ., "'.,. ,,, .. ,, .. ,,.,,.. '''" .....".,,''''''''''''-''''-----

b)- De carácter técnico
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1----+-.---..--.-------.-..--' .... '.'

4

5

6

58

58

63

1,3 Servicios
de Voz

1.13 Servicios
de Voz

1,1,6,2 Cambios

__m..~"OmO"'o"o"' 'o. 'o o, '.0'0'0 o,. 'o"'''"m'o'''''ffl~.o'''".'" .• _ __• • ~_~"

Es correcto interpretar que la
configuración del conmutador
especificado en este apartado será
realizado por el personal de la
convocante.':'é-----,--------.---------,...,',.. ,,"""" '" ,.,"""',.,"'''''''''-.----.
Se solicita a la convocante qlle
especifique si el conmutador cuenta
actualmente con un off line por parte del
fabricante--_._- =--------_.._----..-...,.~, ...".,"" "."'''" ..,,'',,._,,----_..----
Se solicita a la convocante que
especifique el número de cambios a
realizar durante la vigencia del contrato

---_._..-_..._-------_..."'''''',., .,.,,' " .. " ..,,'"'' "" .... ,,,.._._..__....-- ..-----

7 59

., 'OWO~M~" ••"""O,,""_~. .__O _

1,1.4
Consideraciones
Generales del
Servicio de
Internet
Dedicado
Simétrico, Voz,
Equ'lpamiento Se solicita a la convocante especifiqué la
para la Red cantidad de cambio de domicilio
Nacional de
Conalep,
Control y
Protección de
datos en la Red
de Planteles DF
'i..g!1)(..i:).!~§,. _

En caso de entregar el servicio en
microonda es correcto interpretar que se
requiere banda licenciada forzosamente,..---------...... ,.,""''',..".. '" """"""""'''".,''''''----------- -1---.- ---..----.
Es correcto interpretar que para el sitio
central, la trayectoria del pop a las
instalaciones del cliente tiene que ser
fibra óptica para garantizar los niveles de
servicio,

57 1,1 Partida 1

60

60

8

9

10

11

""""'"..",.",.... ,,,.,...._-_.._----------- ----,---~~--,----

1,1 ,5 Servicio de
Internet 68 Mb/s
Enlace, Simétrico
Dedicado en el
Sitio Central

- ·rC.¡-Servicio·-de-+----·- ..--------"--..,, ...,," '"'''''' ...,."'".".",....,..,,.....-

Internet 68 Mb/s En caso de ser afirmativa la reSplJesta !

_=--;:_¿:_d;~~_tr_'~_~+=:_:;_:_:_:=d~::: _ r
Internet 68 Mb/s de la tabla uno que serán entre

9
ad_O_s_

P
_O_fJ........_. . ._.._,_.,"'_._ !~"Enlace, Simétrico fibra óptica el medio de acceso y la

Dedicado en el trayectoria tiene que ser propiedad del
Sitio Central licitante

'''''''''', _.._---- ---_ _-_ _-'---_. -_.._ _--_. --_.._---_ " ".. ".. . '" "" ,..__ _--_..--
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Anexo 2
Modelo de
contrato

761

eJ.- De carácter Legal

NOt~~~'.jn(-' ~'''NU~~t~IO

...l:~,':!Y2cator!a es ec;ifIco '"''"...
§'e"'solicita a la convocarÍte"¡j"C¡lC;Tonar una
clausula referente a los cambios de
domicilio, lo anterior para asegurar para
ambas partes la continuidad de los
~...r:':::lg,i()!;>.YJ~_.§I~..2taci6n pre_~...!J..(,l,!;>l~I, ..".,., ..---_._. ----,.,,,.,,., . "" .. ,"""".., _...._----_._---

A T E N T A M E N T E
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
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ESCRITO DE INTERÉS EN PARTICIPAR.

Ciudad de México, a 01 de Abril de 2015.

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
PRESENTE,

Sergio Zaleta Mota, en representación de Operbes, SA de C. V. manifiesto bajo protesta de decir verdad el interés de
mi representada en participar en el procedimiento de Licitación Publica NaciOnal Plurianual Mixta No. LA·Oll L5X001-N8·
2015, para la prestación del "SERVICIO RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS ) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO
FIJO E INTERNET MÓVIL", asi mismo que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, y
que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente licitación pública, en cumplimiento
del a'tlculo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 48 fracción V dei
Reglamento de la LEIY antes indicada, nos permitimos asentar los siguientes datos:

REGISTRO FEDERAL DE'"CÓ""NTRiBUYENTES: OPEo7o:32f3DNA

DOMICILIO FISCAL:
Calle: Vasco de Quiroga No. 2000
COLONIA: Santa Fe
C.f'. 01210
DELEGACiÓN O MUNICiPIO: Alvaro Obregón
ENTIDAD FEDERATIVA: Ciudad de México, Distrito Federal
TEL.ÉFONO: 4000 - 2195 FAX: NIA

DOMICILIO CONVENCIONAL:
Calle: Montecito, No. 38, piso 28, oficina 1_
Colonia: Nápoles
C.P_ 03810
Delegación o Municipio: Benito Juárez
ENTIDAD Federativa: Ciudad DE México, Distrito Federal.

CORREO ELECTRÓNICO: !D.91!.tierrezc@bestel.c9JJ:h~

DESCRIPCiÓN DEL OBJETO SOCIAL:

La instalación de cableados y canalizaciones telefónicas, llevándose está a cabo con sujeción a las disposiciones
aplicables de la Ley de Vias Generales de Comunicación, Reglamentos aplicables y disposiciones administrativas por la d
autoridad competente; usar aprovechar o explotar, una banda de frecuencias en el territorio nacional; instalar, operar o
explotar redes públicas de telecomunicaciones; explotar comercialmente servicioS de redes de telecomunicaciones,

instalar,_~P:':!J...:::plotar redes locales._"" '" ~ ~_._______ " _''''' ,..".._, __.. /

NiTiVi"ERO DE LA ESCRITUirA""PUBLICA EN LA QUE CONSTA"'SrrA"'CTA CONSTITUTIVA: Mediante la EscrTi\ira'
publica número 16,515 de fecha 22 de marzo de 2007, otorgada ante la fe del Lic. Felipe Ignacio Vázquez Aldana \,1,.
Sauza, Notario Público No. 9 de la Municipalidad de Tlaquepaque, Jalisco, se hizo constar la constitución de la T
sociedad danominada Operadora Gestel, S_ A" de C_ V.. , registrada bajo el folio mercantil electrónico 37737*1, con fecha :~

13 de agos~~~~.~07__~_n el Registro Publico de la Propiedad y del comer:~o..,,~~_~~:~.:~:j:~~ Jalisco_ ---:'''1-
vvrc México, Montecito No. 38 piso 28 Ofie. 1 Col. Nápoles, México DF, 03810T ~D ~I'

(52) 554000.2195 RFC OPE070326DNA vES ..

'::\::~~.~/ L¡
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•.•.,•."... "" ••."",,~~~--.....l_

RECifc/ÓN DE ACCCIOfiisTA§---'--""'"''''''''''

Letseb, S. A. de C. V.

(RFC LET070713-NP7)

Mllar, S. A. de C. V.

(RFC MIL851219.F99)

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

Mediante Escritura Püblica nümerD 16,970, de fecha 3 de julio de 2007, otorgada ante la fe de.! Lic. Felipe Ignacio
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mercantil electrónico 37737'1, con fecha 17 de octubre de 2007 en el Registro Público de la Propiedad y del Comercio
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CONVOCANTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TécNICA
JUNTA DE ACLARACIONES 6 DE ABRIL DE 2015.

Pregunta 1.· Bases de la licitación, 11. Objeto y alcance de la licitación" h) Carta de Garantia, Pagina 9.
Se solicita a la Convocante acepte que el tiempo de latencia sea máximo 50 ms, debido a que para cumplir con los 40ms,
el sitio desde el cual se efectuarla la medición tendria que estar en la frontera para poder cumplir con la latencia
solicitada. Cabe mencionar que existen sitios en el sur del pais para los cuales seria imposible cumplir, debido a varios
factores que afectan la latencia tales como la distancia de los sitios, el tiempo de propagación de la señal en el medio y el
procesamiento (serialización) del todos los eq\jlpos IP en el trayecto del equipo ruteador del sitio hasta el equipo del Tier.
1. ¿Se acepta la propuesta?

Pregunta 2.· Bases de la licitación, 11. Objeto y alcance de la licitación., 2.·Tiempo, lugar de la prestación del
servicio y condiciones de la prestación del mismo:, a) Tiempo, Pagina 10.
Se solicita a la Convocante amplíar el tiempo de entrega de los servicios a 12 semanas a partir del fallo, debido a que
imposible entregar el servicio en 4 semanas, ya q\le se requieren realizar tareas de construcción de Fibra Óptica o
instalación de Microondas hasta el POP más cercano del licitante ganador. asi como los tiempos de compra y entrega de
material y equipamiento necesario para la entrega de los servicios, ya que el único licitante que puede cumplír con la
fecha solicitada es el proveedor actual, por lo tanto no estarlamos en desigualdad de condiciones para concursar, ¿Se
acepta la propuesta?

Pregunta 3.- Bases de la licitación, 11. Objeto y alcance de la licitación., 2.·Tiempo, lugar de la prestación del
servicio y condiciones de la prestación del mismo:, al Tiempo, Pagina 10.
En caso de que ia respuesta a la pregunta anterior 110 sea aceptada se solicita a la Convocante que indique quien es el
proveedor actual de los servicios y cuanto es la facturación mensual a efectos de proporcionar continuidad a los servicios
actuales. \,,/

Pregunta 4.- Bases de la licitación, 11. Objeto y alcance de la licitación., 4.- Penas Convencionales y dedUCtivas;"i
Penalizaciones, 1. Deductivas. Página 12. I
Se solicita a la Convocante que por atraso en el cumplimiento de la fecha pactada para el inicio del servicio, la pena sea
por el 1% de ia renta rnensual del sitio no entregado en función de cada dla de atraso del servicio no entregad.o o ry6')
prestado, sin que rebase ei 10% del nlOnto del contrato. ¿Se acepta la propuesta? \

Pregunta 5,· Bases de la licitación, 11. Objeto y alcance de la licitación., 8.- Reposición de los servicios. Página 13\ \.
Se solicita a la Convocante eliminar este punto de las bases debido a que es muy subjetiva la apreciación de tener que
dar reposición de un servicio o equipos, sobre todo si no cuentan con loS mecanismos para determinar en q(lé momento
aplica, por lo que en caso de que no sea aceptada la propuesta se solicita especificar de qué manera se determinara
cuando se aplique la reposición de los servicios

Pregunta 6.- Bases de la licitación, IV. Requisitos que los IIcltantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).• Contenido de la propuesta técnica, Puntos 3 y 4, Página 25.
Es correcto interpretar que las 5 personas solicitadas tanto para el punto 3 como en el 4 podrán ser las mismas debido a
que ambos puntos ser refieren al personai de la implementación tanto para la partida 1 como la 2.

Pregunta 7.· Bases de la licitación, IV. Requisitos que los Ilcltantes deben de cumplir dentro de su~
proposiciones, a).· Contenido de la propuesta técnica, Punto 5, Página 26.
Se solicita a la Convocante que acepte el curriculum de un operador o varios operadores de la herramienta de monitore
debido que muchas veces no se toman cursos o certificaciones para una herramienta manitoreo, ya que se cuenta con ia /
experiencia de a~os en el manejo de dicha herramienta, ¿se acepta la propuesta? /

\1
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Pregunta 8.- Bases de la licitación, IV. Requisitos que los Iicitante$ deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la propuesta técnica, Punto 10, Página 26.
Se solicita a la Convocante especificar si se deben entregar 2. o 4 lineas telefónicas debido a que a lo largo del
documento mencionan ambas opciones

Pregunta 9.- Bases de la licitación, IV. Requisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de sus
proposiciones, a).- Contenido de la propuesta técnica, Punto 12, Página 26.
Es correcto interpretar que tiempos de respuesta vla telefónica en caso de falla en el suministro del servicio será
mellares a 10 minutos se refiere a que será el tiempo en que la mesa de ayuda conteste el teléfono para levantar el ticket
para la pronta solución, en caso contrario favor de aclarar,

Pregunta 10.- Bases de la licitación, V. Criterios especificos conforme los cuales se evaluarán las proposiciones
y se adjudicará el contrato respectivo, Evaluación de las proposiciones a través del criterio de puntos, Partida 1,
b) Capacidad de recursos económicos y de equipamiento. 13.2, Punto 1) recursos humanos, Página 31.
Se solicita a la Convocante aclarar CÓmO funciona los puntos para el rubro donde solicitan Carta membretado dirigida al
Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica y firmada por el representante legal de la empresa bajo protesta de
decir verdad indicando claramente el ancho de banda ofertado en cada uno de los 38 sitios de la Tabla 1. Carta número
8.

·~~l~~H·~·-t:~:------------ -.-:'--~~~~~~---~~~~~--~--~~..-_-----~::-~~~--~-~~-~---:--::-:-:-::::=-~===:: .._-~.--.-------1
Enlace 4.0 mbps 05
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Debido a que en la propuesta solo solicitan servicios de anchos de banda de 2, 4 Y8 Mbps y no viene solicitado ancho de
banda de 5 Mbps, con el fin de que todos los licitantes coticemos lo mismo.

/
Pregunta 11.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, Introducción, Página 56. '\;tI
Dice. Mantener la operación y Qos adecLlado en la totalidad de cada medio no importando la forma en que se entr~~"""~"

el servicio y en la infraestructura del proveedor evitando la salida a Internet. ',•.,

Podria especificar la convocante a que se refiere con este párrafo donde indican el Qos adecuado en la totalidad de cada( ~
medio no importando la entrega del servicio, debido a que no está muy claro el párrafo \)

Pregunta 12.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 11 Asignación de las Partidas, Página 56,
Es correcto interpretar que se puede participar en un una o las dos partidas, las cuales pueden ser asignadas a
diferentes proveedores o uno solo, en caso contrario favor de aclarar

Pregunta 13.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.3 Servicios de Voz, Página 58.
Es correcto interpretar que solo se requiere QoS para la voz y no se va pasar otro tipo de aplicación sobre el eniace más
que el internet y la voz

Pregunta 13.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.3 Servicios de Voz, Página 58.
Podria indicar la Convocante cusntos canales de voz simultáneos requiere en cada sitio.

WTC México, Montecito No. 38 piso 2.8 Ofie. 1 Col. Nápoles. México DF, 0381 OT
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Pregunta 14." Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet SimétrlctK
Página 61. .
Es correcto interpretar que la Convocante proporcionara en cada uno de los site los contactos eléctricos energizado'
para la conexión de los equipos propuestos



---".""""""""~-_._.~-~----"""- -----_.""." "."""""""._------------_..•,, ""....""'.",,._---------

Bester
I.,ICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL. PLURIANUAL, MIXTA

COLri.GIO NACiONAL DE' EDUCACiÓN P~,OP'I:SI0NAl. NQ,I..A"011L$X001-N8-2015
l'eCNICA

SERVICIO ~e;o PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)
SECRETARIA Or., AIJMIN1STRAClÓN RUTEADORES E INn:RN~" DEDICADO FIJO E

DIRECCIÓN DE IN~~AI:;$i~UCTURA y ADQUISICIONES INTERNET MÓVIL

----'----~._----""."" .... -""''''''''''''---------_._---

Pregunta 15.'" Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet Simétrico.,
Página 61.
Es correcto interpretar que todos los sites cuenta con tierra flsica, aire acondicionado y acometida eléctrica

Pregunta 16.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los equipos:, Viñeta 4,
Página 61.

Es correcto interpretar que se debe cotizar las adecuaciones de los sitios en un catálogo dentro de la propuesta
económica para permitan ser utilizados dichos precios como referencia que permitan definir claramente el precio final de
dicha adecuación, como lo solicitan en el PlJntO mencionado, en caso contrario favor de aclarar_

Pregunta 17.'" Anexo 1. Especificaciones técnicas, 3.3 Operación y Falla de los servicios ylo equipos de la partida
1:, Viñeta 4, Página 64.

Se solicita a la Convocante ampliar el tiempo para la respuesta para los sitios remotos de 8 a 12 horas por [os tiempos de
traslados de los ingenieros a sitio, ¿se acepta la propuesta?

Pregunta 18.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, 3.3 Operación y Falla de los servicios ylo equipos de la partida
1:, Viñeta 4, Pagina 64.

Diw ~/
• El proveedor deberá garantizar la apropiada redundancia en su servicio de acceso a Internet de tal~

forma que garantice ia continua disponibilidad de este servicio en su red '--o

Es correcto interpretar que la redundancia mencionada en el punto se refiere al backbone del licitante para asegurar las
rutas de acceso a internet, en caso contrario favor de aclarar ("").

Pregunta 19.- Anexo 1. Especificaciones técnicas, Tabla 1, Página 68. \. '\

Se solicita a la Convocante proporcionar las coordenadas de cada uno de los sitios para agilizar la ubicación de los
rnismos

Pregunta 20.- Generales, Página 59
Párrafo, Los equipos en los sitios ID 32 a 35, 37 a 39, 41 a 58 y ei 62, son propiedad del CONALEP y proporcionan
seguridad perimetral en cada sitio, para un máximo de 250 usuarios, para estos equipos se requiere mantenimiento,
soporte y administración"
Se solicita a la COllvocante indique marca y modelo de la solución a renovar

Pregunta 21, Punto 11. Objeto y Alcance de la Licitación, numeral 4 Penas convencionales y deductivas, página 11
de 97.

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic. 1 Col. Nápoles, México DF, 03810T
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Se solicita a la convocante se sirva aclarar que, la aplicación de ia pena convencional por atraso en el cumplimiento de la
fecha pactada para el iniCio del servicio, deberá determinarse respecto de los servicios no entregados o prestados
oportunamente en función de la factura mensual del servicio afectado, lo anterior de conformidad con lo ordenado por eJ;<1/
articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PLlblico: y el artlcu[o 96 del Reglamento t;)é/X
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.
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Pregunta 22,- Punto 11. Objeto y Alcance de la licitación, numeral 4 Penas convencionales y deductivas, página
11 de 97.

Se solicita a la convocante se sirva aclarar que, la aplicación de la pena convencional por incumplimiento parcial o
deficiente en la prestación de los servicios, deberá determinarse de conformidad con lo ordenado por el articulo 53 bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ServiciOs del Sector Publico, es decir establecerá el limite de incumplimiento a
partir del cual podrán cancelar total o parcialmente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir ei contrato en
los términos de este articulo.

Pregunta 23.- Punto 11. Objeto y Alcance de la licitación, numeral 5. Garantia de cumplimiento, página 12 de 97.

Se le solicita a la convocante se sirva considerar que para el caso de garantizar el cumplimiento de contrato derivado de
la presente licitación, se le permita al licitante ganador que sea mediante fianza eleotrónica. misma que puede vaiidada
por el CONALEP en la página de Internet WVVW.AF:!6tl.¡1:A.COM.MK

En caso de ser afirmativa su respuesta, se le solicita atentamente proporcione la dirección de correo electrónico a dónde
la afianzadora estará enviando la fianza electrónica.

Pregunta 24.- Punto 111. Forma y términos que regirán los actos del procedimiento de Licitación, numeral 4. Las
indicaciones relativas a la firma del contrato. Persona Moral, página 21 de 97.

Se le hace notar a la convocante, que actualmente al momento de hacer la solicitud de opinión del cumplimiento de ,
obligaciones de conformidad con el articulo 32-0 del código Fiscal de la Federación ante el SAT, de manera inmediat~/
entrega la respuesta de la opinión, por lo que en caso de resultar adjudicado, mi representada le solicita se sirva acepta¿~'

únicamente la respuesta de solicitud de la opinión antes referida, toda vez que la de solicitud de opinión ya no la genera. \

Pregunta 25."Punto IV. Requisitos de los Iicitantes que deben de cumplir dentro de sus proposiciones, inciso a~".
Contenido de la propuesta técnica, página 26 de 97.

Se le hace notar a la convocante que con base al articulo 39 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendanlientos y Servicios del Sector Publico los escritos o manifestaciones bajo protesta de decir verdad, que se
soiiciten como requisito de participación en loS procedimientos de contratación, sólo resultarán procedentes si se
encuentran previstos en la Ley, en dicho Reglamento o en los ordenamientos de carácter general aplicables a la
Administración Pública Federal

Por lo anterior. se le solicita atentamente se sirva indicar los escritos los escntos o manifestaciones que son procedentes,

Pregunta 26,- Punto V. Criterios especificos conforme los cuales se evaluarán las proposiciones y se adjudicará
el contrato respectivo, Experiencia y especialidad del licitante, página 32 de97.

Se hace notar a la convocante que, de conformidad con lo dispuesto por el lineamiento Cuarto, inciso d), de la Sección
C~larta del "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios y de Obras Públicas y Servicios relacionados con las mismas", publicado en el Diario Oficial de la
Federación el 9 de septiembre de 2010, el cumplimiento de contratos se podrá acreditar: (i) con documento en el que
conste la cancelación de la garantla de cumplimiento correspondiente, (ii) la manifestación expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total de ias obligaciones contractuales, o (iii) cualquier otro documento con el que se corrobore
dicho cumplimiento.

Por lo anterior, se le solicita a la COtlVOcante se sirva confirmar que ei cumplimiento de los contratos se acredita~
cualquier? dI' los documen!Qs senalados en los tres incisos. \

WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic 1 Col. Nápoles, México DF, 0381 OT /'1...... .
(52) 554000.2195 RFC OPE070326DNA\
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Pregunta 27.' Anexo 2, Modelo de Anteproyecto de contrato, página 76 de97,

La cláusula Décima Quinta a la letra señala.
El "CONALEP" podrá en cualqlJier momento rescindir administrativamente el contrato, cuando el "PROVEEDOR" incurra
en incumplimiento de las obligaciones a Sll cargo, si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato, se
realizan los servicios, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del CONALEP de que
continúa vigente la necesidad de ios mismos, aplicando en su caso las penas convencionales correspondientes.

Se considerarán causales de rescisión los siguientes supuestos, que se se~alan en forma enunciativa, más no limitativa:
1), ..
2) ..
3), ..
4) ..
5) ..
6) Si cede, traspasa o subcontrata parte o la totalidad de la obligación del presente contrato."",

Por lo anterior, se solicita a la convocante se sirva considerar que, por la naturaleza dei servicio licitado, es indispensable
que algunos elementos del mismo sean subcontratados, por lo que es viable que ei participante subcontrate parte de los
bienes, tomando en cuenta que Ci)la subcontratación no está prohibida en la normatividad de la materia, (ii¡que el licitante
será el único respon§abie ante la convocante y (iiilgue la prohibición establecida en el último pi.mafo en el articulo 46 de
la Ley de Adquisiciones, Ar(,(ll1da!]ientos y Servicios del Sector P(¡blico se refiere (Inicamente a la Cesión de los
derechos y oblig?ciones que se dQJ:lY.en de los contratos.

En ese sentido, la Subcontratación no se puede considerar una Cesión de Derechos, toda vez que, de conformidad con ia
legislación de la materia. los efectos jurldicos de una cesión es la transmisión definitiva a lll1 tercero del derecho de un
acreedor frente a su delldor situación que nq se i'.ctLlal,iza en ia figura de la subcontratación, toda vez gue el proveedor
en ningún momento trallsmite en for.ma alguna sus derechos u obligaciones por el contrario, el proveedor en tod~ I

momento es el único respon§§ble frente a la Con\(ocank );L,-:,
\

Asimismo, cabe señalar que de conformidad con lo establecido en ei Capitulo IV, Sección Primera de la Ley Federal de
TelecomunicaCiones, resulta válido qlle los concesionarios Subcontraten entre si diversos componentes relacionados con
la red pública de telecomunicaciones para poder prestar sus servicios, por lo que la figura de la Subcontratación resla
indispensable para la prestación de ios servicios de telecomunicaciones licitados. (

Pregunta 28.-Página 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, parrafo 2 '. 1\
Indica: "Además deberán dejar 2 puertos de voz listos para usarse por el personal en cada sitio, para su integración al \

conmutador o cableado por medio propios. ", puede aclarar la convocante a qué tipo de puertos de voz se refiere con el
término "2 puertos de voz listos... ", se refiere a puertos de telefonía IP?, a puertos en el routertipo FXS?, en caso de ser
puertos FXS, pude confirmar la convocante que requiere 4 puertos de voz analógicos tipo FXS para cada uno de los ID's
indicadOS?, Puede aclarar por favor?,

Pregunta 29.•Página 58, numeral 1.1.3 Servicios do Voz, párrafo 2
indica:". ACORDE CON LA TABLA 1, LAS LiNEAS DEBERÁN FIRMARSE AL EQUIPO AVAYA PROPIEDAD DEL
CONALEP EN EL SITIO ID 68 ... ", puede aclarar la convocante que el equipo Avaya Definity Release 9 soporta telefonla
IP?, de ser asi puede confirmar la convocante que cuenta con el licenciamiento IP necesario para poder dar de aita la
cantidad de servicios de voz por sitio que está soiicitando en el presente anexo técnico? _..§ /1
De no ser aSi, puede confirmar entonces que el licenciamiento necesario es responsabilidad de la convocante y r~

,,""d''''"'''' d,,,"" "p,,'"'' " 'mp"m,"""ó" " 'de ,,",",o", '? f
WTC México, Montecito No. 38 piso 28 Ofic, 1 Col. Nápoles, México DF, 038~~/ ,
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Pregunta 30.- Página 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, párrafo 2
Indica:" ... POR MEDIO DE DOS TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITALES PARA R2 MODIFICADO CON
SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES DEBERÁN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR
AVAYA DEFINITY RELEASE 9...", puede aclarar la convocante mediante un diagrama de conectividad o por medio de
una explicación a detalie cómo requiere que sean configuradas dichas tarjetas?, es decir puede aclarar si este
equipamiento es para tener conectividad a troncales digitales de la Red Publica Conmlltada por medio de R2
Modificado?

Progunta 31.-Página 58, numeral 1.1.3 Servicios de Voz, párrafo 2
Indica:" ... POR MEDIO DE DOS TARJETAS DS1 TRONCALES DIGITALES PARA R2 MODIFICADO CON

SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES DEBERÁN SER CONFIGURAS EN EL CONMUTADOR
AVAYA DEFINITY RELEASE 9... ", puede confirmar la convocante que dicl1as tarjetas ya se encllentran fisicamente
instaladas en el conmlltador Avaya y que han sido reconocidas lógicamente en el sistema operativo del equipo?

En caso de ser necesaria algún tipo de actualización en el eqllipo Avaya Definity Release g, es correcto entender que
dicha actualización es responsabilidad de la Convocante?

Pregunta 32.•Páglna 73, Anexo 3, Equipo de Conmutación de Datos, vlneta 4

Menciona: "... 2 puertos de uplink en Gigabit Ethernet", puede aclarar la convocante si los puertos a los que se refiere es
únicamente la disponibilidad de 2 ranuras para módulos SFP ó se deben incluir los 2 módulos SFP?

En caso de ser necesario incluir los 2 módulos SFP por cada uno de los equipos de Conmutaci6n de Datos, podría
indicar el tipo de interface soíicitado?

Pregunta 33.· Página 58, numeral 1.1,3 Servicios de Voz, párrafo 2 ~:
Indica;.... Se deberán instalar en los sitios ID 1 Ydel ID 32 a 67, conforme a la Tabla 1, 2 lineas telefónicas, con suliÍ \ •

respectivos equipos teiefónicos... ", puede aclarar la convocante a qué tipo de servicio se refiere con el término "2 lineas ,
telefónicas", se refiere a puertos de telefonia IP?, a puertos en el router tipo FXS? Puede aclarar por favor?

Respecto a "... con sus respectivos equipos telefónicos con un cableado en combinación de máximo 150 metros.", puede
indicar la convocante a que tipo de equipo telefónico se refiere?, son teléfonos IP?, son teléfonos analógicos?, será un
único tipo de eqllipo telefónico?, será mas de un tipo de equipo telefónico?, se solicita a la convocante aclare este punto
e Indiqlle las caracteristicas técnicas minimas necesarias que debe incluir el equipo telefónico?

En el entendido que se está solicitando un cableado telefónico "en una combinación de máximo 150 metros, ", es correcto
entender que se refieren a puertos y equipos telefónicos analógicos?, puede aclarar la convocante? \'

\..),\,

WTC México, Monteclto No 38 piso 28 Ofic. 1 Col Nápoies, México DF, 0381 OT
(52) 554000.2195 RFC OPE070326DNA



alestra

COLEGIO NACIONAl. DE EOUCACION PROfESIONAl. TECNICA
PRESENTE

Alestra S. de R.L. de C.V.
RFC: AI.F,951128996
Dlreüdón: Av. Paseo de I@s Palmas 275, 8~ piso
Tema Optlt'na 11, Col. Lomas de Chapultepac,
001. Miguel Hidalgo, C,P 11000, Maxlco D.F.
LlCITACION PU8UCA NACIONAL
Pl.lIRIANUAL MIXTA No. [A,011 L5X001-NO-201
SEIWICIO "RED PRIVADA VIRTUAl. (RPV IP·MPLS)
RUTEADORES E IN'T'PRNET DPDICADO FIJO
E INTERNET MOVII."

México, I),F" a 01 de Abril de 2015

E.n cClmpllmienlo a lo señalado en el Articulo 33 Bis de la LAASSP y da c()"¡ormldad a lo indicado en el
CONVOCATOHIA PAHA LICITACiÓN PÚBLICA NACIONAL PI.URIANUAL MIXTA N' LA-011L5X001·N8·2015relativ~,
a la cOhtratc;clón del SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS) RUTEADORES E INTERNET DEDICADO
HJO E INTERNET MOVIL", a nombr" de mi representada ALESTRA 8, DE R.L DE C,V, expresamos nuestro interés
en pt~rticipar en la Licitación antes met1ciorlada.

Datos de mi repros8ntada;

ALESTRA, S. DE R.L. DE C.V,
R.F.C,; ALE-9511 <8-996
DOMICILIO: AV, LAZARO CARDENAS 2321 PONIENTE ,)ISO 10
COLONIA: RESIDENCiAL SAN AGUSTIN
C,P, 662,60 SAN PEDRO GARZA GARCIA
NUEVO LEÓN

Datos del representante le9al:

IVAN MOGNIER r,IOS
reléfono: 55"8503-5055
Correo ElectrónIco: lm~~gni~..r.r[ÉD.ª.l~t~~.tm,~.Q.Q!I:Lll!.X,
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura pública número: 70,704 de fecha: 27-noviembre'20"14
Nombre, número y IlJ9ar del Notario PÚ~Jllc" ante el cual se otorgó:
Li<;. Marco Antonio Ruiz Aguirre, Notarlo Público No. 229 del Distt'llo Federal

Sin otro part¡c~Jjar, q~H;ldo,

/ <"
... i

.•./"
Atentamer)té

.' l.
"

,./ i~,··



alestra
Aleslra S de Rl. d. C.v.
RFC: AlF.9ó·I·128996
Dirección: Av. Paseo de las Palmas 275, 8" piso
Torro Optima 11, Col. Lomas de Chapultepec.
Del. Miguel Hidalgo, c.r 11000, México D,F.
L.ICITACION PUBLICA NACIONAL
PLURIANUAL MIXTA No, LA,011 L5Xü01-N8-201
SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUAl.. (RPV IP-MPI..S)
RUTEADORES E INTERNFT DEDICADO FI,IO
E INTERNET MOVII,"

México, D.F" a 04 do Abril de 2016

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

o. conformidad a lo Indicado en la CONVOCATORIA PARA LICiTACiÓN PÚBLiCA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA
N" LA-0111..5XOO'I,N82015 relativa a la contratación dal SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUAL (RPV Ip·MPLS)
RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO E INTERNET MOVIL", presentamos nuestras preguntas sobre el
contenido de la convocatoria:

Licitante: ALESTRA, $, DE R,L. DE c.v.
~------------~" '"-''''' "'''''''''''''''---

2

. ._ _ ~.~'~=m.,~.".,,,w,' "'·""·'''',,.,,,~,"'.,''~~"~m••_''~~, _

_!J~ ,..........._".. ,.,~,~!.~~~,~~~.!!--._. "regu!!~~".",,~,.,. """.,_ """""~"'.'~~~M"~ . -"R"es"p:.:u"'e"'st:o:.a .__

1 PágirH~ 'JO, Tabla '.1 ¿.es correcto este valor?

con el "leI 63"! el

ancho de banda se

indica ct)t't)0 2 Mbp$

paro Int~!flE:'l _~~~m"',_"'''' ''''''M'.'.~.,~''~~,,,.~~ ,_,,.. +_---..----- ~~~,_~""~.""_.',,.,~"

Página 57, numeral ¿((HilO e5pera 1(:3 Convocant8 $~~ ~pliq\,Ji 0.0$, si se

1..1, dic.~: 'l ... y una trata de urja Il:~d de Internet y no de MPI,.S donde

rf:!d d~ voz en la WAN oper~l sók'l COr! Best Effc)rt7

del ProveedOl", qué

deb~r~'l aplIcar OoS

ade(:uado ... II~~,."~_~,.~,,",,W'~_ ~ . + --1

........'...
f\

11/
/}
/.';

K"'>

¿Se reqlJler'€ conexión a Irlt:ernet V¡¡¡dern~~ otr~

red independk1t)te que I.HH.1da proporcionar Qo.s?

favor de explicar

3 Página 57, numeral

1.1., dice: "", Yuna

l"l[)d de voz en la WAN

del Proveeclor, qué

deberá aplicar QoS Il~\

adecuado ...
I

' -------.---- ---.----+----------------J1 1
Página ~i7, T1um~~r~;I"·~'~"-¿·~ acepta algl.,lna de-i~·,;-d~·~-~-~~-lJ~$tas7 ...)

1.1¡ dice: 1'". Se le

deberán asignar S IPs

hc)mologadas ... '1,

(:onsiderando

37x5=185+S0~23S,se

deberfan

tJr()pot'(:i(~nat" 23.5

dire{X~IOr'1~$

homologadas, Se

slIBiere emplear NA!

V solo una dirección

por sitio en IPv4 o

blBn IPv6 con dual

stad< para que nQ
falten direcciones

_ 1',I",b",lic",",,---s__.

--
4



alestra
Alestra S. de Re, de C.V_
RFC: Al"F.9ó1128996
Dirección: Av, Paseo ele las Palr'r\as 275, 8~ piso
Torre Qptima 11, Col. Lomas de Chapultepec,
Del. Miguel Hielalgo, C,P 11000, México D.f.
LICITACION PUBLICA NACIONAL
PlURIANUAl MIXTA No, IA011l5X001·N8·201
SERVICIO "RED PRIVAr)A VIRTUAL (RPV IP·MPLS)
RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FlJO
E INTERNET Mal/IV

,---,---,.'''''.''''''''------'''''''''''''.''''''''''-----''-'-'''''''''''''-_._--
Página 73/ Anf::'x(J 3, a) ¿los 2 pue~tos de lJplink, se requieren

" 1t"'¡ adIcionales l3 los 24 puer"t.I..'1s lO/lOO/lODO?so...,re e IpO üe , _
b) ¿se r'equl~rcn puertos en fibra y C\Jantos?

switch: e) los 1.4 pl..ler1:0~ 10/100/1000 ¿son €!n r;übre?
d) ¿se requieren puertos con Po[ y cuantos, de

cuantos wa!:ts"?
e) ¿el sitio con Id 68 requiere este tipo de

switch tamblé.n 7

6
,,,,,,,,,,"~ ~'M .~n~;--I¿"siempre .u;n2I'7~·~'~'~''''t~"lefónlca~ er'! to-do!' I¿'~'" "'MM...M'~ ·_~ ··N~_','m""~~ ·__

Página SS, numeral .,
sitios excepto el (~eIY~rFJI"?

1.1.3, dicfl:'I ...2Iineas
b) cuando menciona l\eqtJlpo$ telefónicos"! ¿la

telefónicas, con sus f' ,c.onvocante s~~ re iere a los aparatos tele'tonlcos'?
respectivO!); equir,'lO'::' b) ¿qué tipo de tEdefonos se requien~n

telefónicos, .. ": an¡llógicos¡ ¡P, SIP¡ VPN?
e) ton el fin de qué en este pmc.eso se tr<ilb<.ljc

en ¡g~J;~ld(H,i do condiciones sol¡citarn('1~ ~ I~

COllvccante deOr)a la mfJrca V modelo de teléf¡)rlo

sCJlicit<Jdo,

d) ¿'¡:!ltelMono debe cOntar COrl Su power

injector' (l queda fuer::) del pedido'?
e) ¿cuantos sitias $e deben (;(H"1sidorar con

cableadt"J?
f) ¿el tablf¡;:.ldo se debe considerar para cada

teléfono! 2 por sitio?

g} ¿.q~lé tipo de cableado Se $ol\dta Cal .5e, 68. o

Cl...1ól?
h) ¿en qué parte de la oferta econórníca se

especific3 el cableadl)?
i) ¿la cotización se hace por c"da nodo, ve:n!f!.

en l)n solo evento y por separado de otros
servicios o pro-r·a'I',Q<ildo durante el tiempo del

contrato?
j) p<lra efectos de hornologCH' cot'il-íilCione::; ¿.q~lé

propordón del cableado es externa y qué otl';!J

interna?

k) l~E!stán solicitando Ufl faceplate con 2. pLl~~rtos
de VOl?

1) ¿el ml..lt¡;;!r' l..l(! tt,mer (all~11Ii's <::maldgicos

(FX5/FXOI o c.Ól'l"?

()
----._------""'''''''''''''''''''''

--------- -+---,-"--"",,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..~------I

La qué servklo se reflenil ya qu~~ t'l$ confusa la

redacción en €$WS párr¡;¡fo$; p8reci€r"a

incompleta'?

~láglna 58, numeral

1.1.4, solicitamos a la

convO(:Clr'll:~

_~.:J)ecifiqué _.__~=m'm ••"""""""','" ~~~~~__• __._._~.~~"."'''~'''".~"~,,.",.,.. ".".M,.,'''''W~'''"~'"'~".w'''"""'~~ . . . _

¡

8

r-+-----'''''''''''' """"-,~ --"'--- -----_.."'''''''''''''''''''''' "._''''''''''''''----
Pagina 58, seCCiÓl'l al ",,,salida a cabl¡::¡ r.oax)al. ..I'lSe refiere a la

11 3 '1 t . t interfaz G.703 o qué otra?
.• ¡ 4 as arje as

b) (~se espera que el proveedor o)rlflgure el
DS11as debe equip(J Avaya INfinity fr-IC<;IS@ 9'1
propon;:ionar el

proVE'edor O ya

cuenta ~~l)n flllf.!$ lcil

Convotante'?

\,



alestra
Alestra S. de R.L. de C.V.
RFC:ALE95ii28996
Dirección: Av. Paseo de las Palmas 275. S" piso
T(me Optlltla !l. COI, Lomas de Cllapultepec,
D.L Miguall'lidalgo, C,P 11000, México I),F,
UCITACION PUBLICA NACIONAL
PlURIANUAI" MIXTA No, IAOiiL5XüOi-N8"201
S~RVICIO "R~D PRIVADA VIRTUAL (RPV IP-MPLS)
RUTEADORES E INTEFlNET D~DICADO FIJO
E INTERNET MOVIL"

\

\

~:.
\-

01

~~~"~~~~,~.v~~"",,_~"~'~"m"'''"''''',w~'''m''''',"",''''',,"'' 'O""_""_''''W'' . '"'''''' '" ""',""",.~,,~_..~~~~.~,~~.~~~~ • ._•.__._. _

a} ¿dónde Se cO"eeta la red de VPN"MPL5?
b) ¿cual@s son los anchos do banda en cilda

nodo?
e) ¿qué servicios se requieren en cada node

además de Internet (VPN"MPLS, sE!guridóld

perirnet,ral)?, favor de espec:ificar.
d) ¿es correcl:o supcJnel' q\Je el equipo l'outel' de

Internet debe ser ott'O diferente para la VPN-
MPLS!

e) ¿Al rout:er dI? VPN--MPl.S, debe C;Ot'ltar (;on
tarjetas fXS/FXO?

f) solicitamos a la convocante que amplie el

tiempo de entrega de los f,erv1('.'io$., ya que si el
f¡:¡flo ~$ ellG de abril y el16 de rnayo eS la entrega
de los servicios; considerando la dispersión

g00gráfir.a V I~ cantidad de nodo.~J solo se está
benet'lclando al proveedor actual, no existierido
Igu(;¡ldad de eondil':iúrl/?5, ni competencia, ¿Cuid
será el tiempo de ampliación de! plazo de entrega?

Así mismo se .~()IIc;ita at.enn)mente a la ConvQcante

$e modifiquen los puntos a otorgar indicados en la
página 33, ya que menciona qUIf;: otorgarán 7
puntos. a la Implementación y Puesta a Punto en 3
SenHH\i!l$, ya que se e5taría favoreciendo al
proveedor actual.

g) considerando la ampli'lción del tiempo de

entrega so¡icitamo~que GI tlempc> de entrega dE' ¡el
ll:HM'¡ioria lé(:nka requerido; también se amplie¡ y

que se cuente con al menos tres semí3nas

posteriores a la f~ch¿l de entrflga del últlt"r)o

ser\lk:lo ~~ntregad(1 y aceptado por parte de la

Convocahte, ¿Cual será entonces la fer.h~ de
entreg.I1?

IJág'lna 59, nurneral

1.1.5 ¡ para el (aSO de

105 equipos propiedad

de la Convocante:

;) f~Jglna .59, tHlr'll€r'al

1.1.41 se menciona
una VPN-MPLS;

I--+-- "+_'_"''"""""""'m." ••_"_, ~-__+-----"'-"'''"..,,""" -1
a) solicitamos marca, modelo Vversión de

softwar(¡, de I(l:;: equlp(:Js PCHeI estim¡!H' el Costo del
ll:)i;lntenirnlerlto, soporte yadrninistración.

B) en caso de s@requipo UTM (multlfundón),
¿qué fundones están ¡:¡c:~IV<;l:$ 011 d l~.ql.Jipri?

(fir.wall, filtr.do, 11'$, otras, ¿cuáles?)
b) ¿la lIcencia de estos equipos esta vigente por

parte del fabricante?

e) hablando del rnanteninlierlto y suponiendo
qué durante la vigencia ele! contrato en [~so do un

dafio en el hardware ¿que espera la Convocanto"?,

d) ¿tiene refacciones?,

8.) ¿cuenta con lo,s respaldos de las

. ,_. .__, ~ur'ac2~=~.~,?,~"''''"u,"" .. ,.,.. "'_,~"",N"'~"'~~~_ __+ ~M"~"" '''''' """''''''''"~_.
PágirH:l 60, l,,¡urrH:~ra¡ a) ¿dónde están las especifjci3c::iones de la red

. _ .J WAN que se menciona'?
1,1,5, ulte; b) ' ' ''" d ', (:(J['l)O se trlericlúni;l que ".evltan o que
", ..También por cualquier llamada salga a Intcrnc,;t dti¡la tebla L

m€;dlo de este enlace ¿I)onde apari:i:!cen los parámetros de la otra red

y Gn c::-ombinaí.ión de qué II~~~J~"Y,?~X.", "".", u,..,.'""',',,,.,~_~."~,~~, •__._L .""__~","".~w ""',.,,'"'~'~~_~~_"_
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RFC: AI..f.:951128996
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Del. MigO"1 Hidalgo, C.P 11000, MMc," D,F.
LlCIl''i\CION PUSLlCA NACIONAl..
PLURIANUAl.. MIXTA No. LA-01 H.5X001-N8-201
SERVICIO "RED PRIVADA VIRTUAl.. (RPV IP-MPLS)
RUTEADORES E INTERNET DEDICADO FIJO
E INTERNET MOVIL"

~...

"""",,,,.,,,,~,,,,,~.,,------ ,-,'1/

;.)"

,. "., ..."""........,,~,,..""."----_.__._._-------j

..~.__ ._----_._---_._---_ __.._-_..__ _----+------_.--_.__._.__.__.__ _---_._ _"_ ..

n que se utilice ~In servido sat~lítal,

e la perdid@ do p¡lquetes seó;! mayol' al

da de paquetes en un servicio .$dtelital

,~:~~2;;~l~~~:~ un se rvicio sate lita I ,..~~_.'WM""'''W,."_''''' • .'_,.._.,_""w_ - , -.,•••--.---.,./••, .)'\

!!_~_g_ar_'_e_rv_ic_io_s~~,!.~~,E!i~~·~.?,'~."""~.~~.~~ f---- ."
Convecante la reasignación de los

gM, ya que el requerimiento de

da, de acuerdo a la Tabla 1 (pag 68),

eli IQS 38 sitiQS y no se menciona

al andio~ de banda mayores. Por lo

ne que la r'EClsigliación de puntos sea

os para Enlace de 4.0 I"'rll)ps

ué 105 tiempos especificados en esta

necientes a 1..3 sección 1.1.6.2 Se3n

s solicitados en r:.~!E~!~~,.E!.,%,~}"~..E~,,,2, ''',''''., .,,_.~'w ••~~~~.~ _

Mar\tener la operación y Q05

la totalidad de cada medio no

a forma en que se entrega el servicio

structura elel proveedor evitando 1;)

net.IJ/I

é-ei-eq~lfX~ del anexo 2. requie;,;~~""""~·" '~"~'M_~~' "',·""""~~'.'., .. ""',,',m'''.'''''''~",",,.,,.~~ .__·_

n caracterlsticas de voz si se supone

p~ra Internet?

que tipo de tráfico se refit~re ,on

alida a Internet"?----
n que se utlllCCl 1,.It\ $c'!tvido :l.~lteliti':!l"

e la lat@nci(J para IQ5! servicios de VOl

os 60 ms ¡ndlc~)dos, siempre y cusndo

::1~5L.~~~Y\)l fu (l(~íO~~~ __~~Jrl'ectal1lente?

h que se utilice un servicio satelital"

e I~ latenr.ia par¡:¡ los servk:lo$ de

a mayor Zl los 40 ms Indicados, , la

1 $I.:~rv¡cl() siilt'elital suele ser de 600 a

Sin otro particular, quedo,

_._-
l. red WAN del cliporq"

proveedor... "
equiparse co
e$ el centr<J1

""""",..",. ".""'.''''. 'u, '."""""'.",," .. ".,.,~.,".,._"_ ••.

12 Página 62./ SolicitMT10S q

Pagina perte

similares a lo._--
l.l fJágina 56, Anexo No. En el texto~ ,1

l,lntrodlJCción adecuado en

Importando l·

ven Ii.~ infrae

salida a Inter

PREGUNTA: a

"Evitando la s
- ._-_._,._.--- ~-

14 Página 61./ inciso Para el caso El

1.1.6.1 es posible qu

sea mayor al

._-- --------_......_.. ,~,~~"'~,~.!.~}:,!,i,~~~." "
1.5 I'J~glna 61., Ind,f;o f~Ma el caso e

1.1.6.1 es posible qu

INTERNET se~

latencia de Ut

_._--- 700 1M
~"'"

",,,,,,"'u'.',,,·.,.m"..,,,,"

16 Págir'la 61, incl.$o Para el caso e

l.1.E.i.l es posible qu

1%"? La p6rdi

- --_._---_.- suelo sor d~ 4
'~'~_'"M,'"'"''~,',''','''''

li Págln<:J 57, Inciso 1.1 Para el e;:lSG'l e

Partld~ 1. es posible en-_.-
18 Pagina 31, inciso b) se solicita a la

menciona quo se ptJntos a otor

otorgadn IOf. and)() dE' ban

~igllient~s puntÓ$~ ~:$ d(~.':), rY1bps

Enlace de 6.0 ml.1ps- mrno opdon·

3.0 puntQf,; Enl<)(:'f;! d!:1 que ,f¡E! wopo
:;).0 mbps "',' l.S de 105 3 punt

puntos; Enlace de 4.0

tnbps 0.5 puntos _._-

ATENTAMENTE,

JAviER Mu"RGUiAv¡·LLALOBóS
ALESTRA, S. DE R.L. DE C,V,
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COLEGIO NACIONAL DE EDUACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secreatria de Administración
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones
Presente

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Adm¡nistracióFl

Dirección de infraestrcutura y Adquisiciones

CQl1vocatmia a la Ucitadór. Pú blica Nacional Plurianua~Mooa

Senf!tio Red Privada VirtlJa~ (RPV lP·MPLS} Rute-adofes e lntemet

Dedicado f~c e lflternet Mo\fil

LA-011L5XOO 1-118-2015

México. DF a 6 de Abril de 2015

~ RESPUESTA 1

: m Preguntas técnicas
! ,) ¡¿Cuál es el plazo o vigencia de! presente eon~ratc? Pagina 10 IneiS{) 2. Tiempo, lugar de la prestación del servicio y condiciones !
. i de la prestación del mismo: i

Tiempo: El servicio se prestará a partir del16 de mayo de 2015 hasta el 15 de !
mayo de 2018 (36 meses), con un tiempo previo mínimo de implementación de 3 a j
4 semanas de instalación, configuración y puesta en marcha. j

¡ ...... ,

3} ¿Cuánto esta facturando mensuatme:nte? ~

4¡¿Se puede pa¡tieipar en la presente lictac ión de mane rá con]unta? Pag ina 14 a) Requisitos para la presentaclón de propuesta conjunta. ,

5) Se solicita a ¡¡¡ eonvocante, qué ei tiempo de entrega se ampiie a 8 Solicitud denegada
semanas apartir del fallo.

Los tiempos son los necesitados por la convocante como se expresa en ias pagina
i 10 en el punto 2 Tlempo, lugar de la prestación del servicio y condiciones de la
!prestació n del mIsmo y estos son respaldados po r un estudio de mercado.

6) i Se solicita a la convocante que la entrega en ei sibo centra! (Ofic~nas No se acepta.
Nacionales) Se pueda entregar po, Micro Ondas banda licenciada
manteniendo los SLA's correspond ienies para mantene, la cont inuidad EI servicio deberá ser entregado en fibra la I como se solic ita en la pag irta 60 en el
de! servicio, en tanto que se trabaja para ¡¡¡ entrega del servicio por punto 1.1.5 Servicio de Internet 68 Mbis Enlace, Simétrico Dedicado en el Sitio,

!Fibra Op~¡ca ¿Se acepta nlJestra solicitud? Central I

'~-q:-

P~g.as;n-PCS-> S.A.. de c.v.

>=:?-4:
' p '";;,- '\.

P,-:1f. 'P_J ;1,.. ~r! s!.,.r,"¡j!"~r1 ¡ )(¡ü

C~. Üti?: ~+:nc-o-. Del. Cuq¡(rnEl!pi"i~ r~jorek.----s.

r';¡éúm, D.F. ep. (1.5349

T ~ "i] (.r;."i) 161f, <:;fFiJ
F T 50L {:j5j lGlG 8XI

RFr:~ P.Pi.: .qgnfi)4 ~ n f,
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7i/e/iirtiaJ COLEGIO N,A,CIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Adm¡nistración

Dírección delIlfraestrcutura y Adqu isício Iles
Con vocatOl'ja a ra Licitación- Pú blk:.a NacionaJ: ~uFiantl af Mooa

Servicio Red Pr.ivada Virtual (RPV lP-MPI...S) RlJleadores -e Internet

Dedicado f~o e lfltemet Mo\f.1

LA-011 L5X001·N8-2015

Méxíco, DF a 6 de Abril de 2015

i 7)

8) 1Todos los equipos (ruteadores y equipos de tra~smisión) deberán ser IDeberan ter>ef un EüL vigente durante la duración del contrato como se sol;crta e~

nuevos, ¿Es correcta nuestra aprecíación?

Pagina 71 : Anexo 1 Tipo de enrutador en los Silíos Remotos
Pagina 72 : Anexo 2 Tipo de enrutador B {Sitio Central)
Pagina 73: Anexo 3 EQUIPO DE CONMUTACiÓN DE DATOS
Pagina 58 Inciso 1.1.5 Servicios de Administración e lmplemernación de los
Equipos de Seguridad Perimelral para la Red Lcx:al e lnlemeto (En los s;Uos
solicitados)

'f~__-._ ~/"").o--~~)

~ Umlte de responsabíldad de í licitante

(;J;U}';;i t-;.~{K""V ''\

p.;O:::-'L~t!Jr

; lK-¡;¡lN

~ r-~~}!n-::..t·~'~.~: ;:-: o~,~
...-

',0"""'<'" :~' ':::::::::::::: • :rfiJ\ / jiiiWI"

~
: ./

< \ .. '1
~ \ //IU
~.1 "c""v~

!i PJ.) ;,r-,:{,~, ,>.¡ [!f-.

Se sojicita a la convocante proporcjonar un diagrama de conect[vr.aad
(Topolog¡a) ejemptjficando el totat del requerimiento (incluyendo
intemet y Voz) por gjtio. colocando los pu"los de demarcación de
responsabmdades, Ya que en el diagrama que nos presentan no se
perdbe claramente.

9)

Internel

9e
ue solierta la convocante en las Dresentes bases son de carácter

----V~
'~, .~.
'~" L''\,.1 ,

\.

p~ !tal"''''pcs I 5 ./J;.d~ CV~

k7
-----7-"----"

{ .....

p¡<:Ji. P.,.'orl F <1... le!- R",f¡ ;,:"",-1- ¡ 1m
Col. Cruz M~[Ka, Del. Cuajimaiy;:l de H"iJ'clc>s
Me-:;úco. D.F. -C.P. 0"":'-31--3

T ~ "i-? {~"i-J ~f.l r. ~.[)f)n

F- 52 (53) 1G1G a--Xl
RFC: PiPe: -q.8íIfi }41 J? f,
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Dirección de infraestrcutura y Adquisiciolles
Convocatoria a ~a Udtadón Plíbijca Nacional Plurian ua1 MFxta

Ser~o Red Privada Virtual (RPV IP-MPLS} RureadGres e-lntemet

Dedicado fljO e J:nternet w...oltir
LA-011L5X001-N8-2015

México, D.F. a 6 de Abril de 2015

obligatorio

Pag¡na 71 : Anexo 1 Tipo de enrulador en los Sitios Remotos
Pagina 72 : Anexo 2 TIpo de enrutador B (Sitio Cenlral)
Pagina 73: Anexo 3 EQUIPO DE CONMUTACIÓN DE DATOS
Pagina 58 Ineiso 1.1.5 Servicios de Administración e Implementación de los
Equipos de Seguridad Perimetral para la Red LocaI e Internel.(En los silios
sol ie itados)

La lorma en que la licitante enlrege el servicio y los equipos ad icionales que
considere necesarios en canjumo con sus configuraciones para lograr el objelivo de
entregar este son a criterio, y responsabilidad de la licitante el punto de
demarcación de la re sponsabiljdad será hasta el equipo propiedad del licilante,
que se conecte a equipos propiedad de la convocante o de uso para el usuario f!nal
en eI caso de los teléfonos.

~~
"

\'-
-~ '\. ~

"'~CF-

PegOlsuPCS, S.A. de L V_

~"1'/;
fj

P, <:ii_ Pd"-..--El fl .... ¡,-I R..r, I¡~I 'rl '- 7ilfl:

C~. "?li~;:Y:~C~ ~'-,~Fma~:<l de MorsGs
1'-1.e-XfCO. u.F• ...Y. 0..r}i.-'j

T ... "i7 (";."i-) 1f.1 F.. .:;oor~

F~ ":'2 (:;~,) 1(,16 BC5-1
f¡:¡:C:: P?r: .q'¡>¡Qfi)"¡ 1j ~ f¡
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Dedicado Fijo e ¡nternet MovEl

LA-011L5X001-NS-2015

México, D.F. a 6 de Abril de 2015

10) i Se puede entregar croqws de la trayectoria del CONALEP, desde ia
calle hasta su sile de Telecomunicaciones para las acometidas de Fibra
Oplica.

11 ) iActua Imente el eONAlEP, euen!a GOn infraestructura en eI site como Pagina 61 Inciso 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet Simétrico.
ductos, esca leriHas, tierra fisica. en sus ,,-¡stalaciones, ¿Se puede hacer
uso de e!los para la impiemantación de este servicio? Lo anterior para Dentro del servicio de Internel solicilado (Deberá entregar por lo menos el 35% de
estar en igualdad de c¡,cuslancias. eslos sitios en Fibra Óplica), ellicilanle deberá de considerar los enlaces digitales y

los recurscs necesarios nara sumin islrar el servic io hasta el sitio cenlral de red .
¡ LAN, en ur. cuarto de le lecomunicaciones con condic iones adecuadas, I

~~~
\:>....
'<:::,'\~"o_\. \ ~¡-

\~

S A_deCV~PE!'gasuPCS, .

---~~
É .-/

-,~ 1>(.'.:7, ,
/
(

P, !,s. ? .. -.RJ IIp 1" pc-'rf .... ~1 ¡el T]OO
Coi. Gu~ !--bnc-ao, D6. Cuaj¡m::l~'¡] de- M';)'ek-s,
M.§-.".;íco. D_F~ C.P, o:.~'3

T ~;::¡? {'';'i) 1ñ i F< -;Of'.¡;)

F.,. 52 {S5) 1(,lG SO':;;l
Rf(:: ppr. Q-RrJf;)4;)tF.
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Dirección de lnfraestrcutura y Adquisiciones
Convocatoria a la Licitación PúWica N acmllal Pi:-urianual Mixta

Servicio Red Pmada VlTtJ.Jal (RPV fP~MPlS) Ruteadores e !n!emet

Dedic.ado FiJo e lnternet MOlJil

LA-G1,L5XOOi-N8-20i5
~'.-;¡éx¡co, D.F. a 6 de Abril de 2015

proporcionado por el coleg io, para la operación de la red.

Pagina 61 Incjso 1.1.6.2 Cons¡deradones Genera les de los Equipos

• El equipo deberá induir todos los cables, charo la para rack y accesorios
necesarios para su insta lac ión y cenexión,

• Todos los equipos deberán ser instalados en rack de comunicaciones (con
espacio suficiente en rack). El licrrante adjudicado será responsable de
verificar ylo adecuar las cendidones eléctricas cen los parámetros necesar ios
para la seguridad de su equipo. EII;c~.ante ganador podrá utilizar los rack con
los cu ales se cuenta. si es que hay espacjo suficiente en ellos. El Iic rra nte
ganador deberá proporcionar los rack necesarios para brindar sus servicios
en donde aloje los equipos que proveerán para este proyecto. El licitante
adjud icado será responsable de ve rifiear yJo adecuar las cend iclones
eléctricas con los parámetros necesarios[Jara la seguridad de sus equipos

12) En el srte de te¡ecomun¡cac iDnes, ¿ Se puede d¡spar1er de un espacio
para la ca (ocac ión de un rack de te (eccmurt¡CacIOnes para la entrega de
este sen¡ido? Lo anterior para estar en ¡gualdad de clrcustancias.

Pagina 61 Inciso 1.1.6.1 Generales de los servidos de Internet Simétrico.

Dentro deI servicio de Internet sol icrrado (Deberá entregar por lo menos el 35% de
eslos SITio s en Fibra Óptica).. el licitante deberá de con siderar los enlaces dig tta les y
los reeursos necesarios para sumin istrar el servicio hasla el sitio cenlral de red
LAN, en un cu arto de te lecomunicaclones con cend iciones adecuadas,
proporcionado por el celeg io, para la operación de la red.

Paglna 61 Inciso 1.1.6.2 Consideracio "es Genera les de los Equipos

• El equipo deberá induir todos los cables, charo la para rack y accesorios
necesarios para su Instalac ión y cenexión.

• Todos ios equipos deberán ser instalados en rack de comunicaciones (con
, espacio suficiente en rack). EI licitanle adjudlcado será re sponsable de
i verificar y/o adecuar las cendiciones eléetrici'sGon los parámetros necesarios

p'@-ga-sopes.,S.A.de CV_

~~···x

\0.... ~2¡::--.'." '\.,',,\ .
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P,d. P-.......!"-ln~ 1,.; R..f:lH'." 1)00
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para la seguridad de su equip-co-."EcclC'li-cc¡CCta-n---;(e-:-g-a-n-a-d'-o-r-pú-d;-ra-c·-u-crri"'¡¡z-a-r-'---Io-s-ra-c'-k-co-n'
los cuales se cuenta, si es que hay espacio suf,ciente en ellos. El licitante
ganadar deberá proporcionar les rack necesarios para brindal' sus servicios
en donde aloje los equipús que proveerán para este proyecto _ El licitante
adjudicado será responsabie de verificar ylo adecuar las condiciones
eléctricas con los oarámetros necesarios para ¡¡¡ seguridad de sus eouipos

13) ) los eouipos a colocar púr parte dei proveedor. para la entrega de este IPagina 61 Inciso 1.1.&.1 Generales de los servicios de Internet Slmétriw.
ser¡kia, ¿Se pueden conectar a la aHmentactón del ups de la.,
instituc ión deI caNALEP. Lo anterior para esta l' en iguaIdad de 'l' Dentro deI servicio dl! Internet solicrrado (Deberá entregar por lo menos el 35% de
circustanc;a s. Iestos sitios en Fibra Optica). el licitante deberá de cons iderar los en laces digrta les y

,los recursos necesarios para surn in istrar el servicio hasta eI sitio ceníral de red
i LAN, en un cuarto de te lecomunicaciones con condic iones adecuadas,
1proporcionado pú l' el cole9io, para ¡¡¡ operación de ¡¡¡ red.

i Pag ina 61 Inciso 1.1.6.2 Consideraciones Generales de los Equipos

• El equipo deberá inclu ir todos los cables, charola para rack y accesorios
necesarios para su instalación y coneldón.

• Todos los equipos deberá n ser ins!a¡¡¡dos en rack de cornunicacEones (con
espacio suficiente en rack). El licitante adjudicado será responsable de
verrricar y/o adecuar las condiciones eléclricas con los parámetros necesarios
para la seguridad de su equipo. El licitante ganador podrá utilizar los rack con
los cuales se cuenta, si es que hay espacio suficiente en eIlos. EI licitante
ganado l' deberá proporcionar los rack oocesarios para brindar sus servic ios
en donde aleje los eouipos que proveerán para este proyecto. El Iicrrante
adjudicado será responsable de verifteaf ylo adecuar las condiciones

i eléctricas con los parámetros necesarios para la seguridad de sus equipos

~~-'1

">--~..-

~~
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~~

PegasoPCS, S.A..dl;!' c.v.
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I 14) ISe so licita a la convocame inlorm ar por medio de @ d;agra ma.
¿Cuáles son los puntos de acceso de Fiora ópclica de la calle del
caNALEP? Lo antedor para estar en igualdad de eircustanc¡as.

COLEGiO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESiONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Dírecci ón de 1nfraestrcutura y Adquisídones
Convocatoria a la Uci!aci&1 Pública Nacional P~ur;al111aj Mixta

Servicio Red Privada Virtual (RPV fP-MPlS) Ruteadores e tnternet

Dedk:.ado Fijo -e Internet Mcvil

LA-011 L5X001-N8-2D15

MéxiC{) , D.F. a 6 de Abril de 2015

15) Los permisos correspondientes para la construcción de F.O.. dentro del iSera~ responsabilidad del licflante en las áreas publicas y en el área perteneciente
CONALEP .• Serán res onsabilidad de la direcdón del CONALEP? a la convocante se darán los ermisos ertinentes

¡ 16) ActuaImente los d ~'C¡os para acezar al campus y al site de las adecuac iones rlecesarias para entregar el servic io son re sponsabílídad de la I
j:elecomunicaciot1es def CONALEP eXFste espacio para mandar las licitante. !,
fib ras reque rjdas. i 1

17) l' Si el reIraso de la instalación es debido al CONALEP {perrr ¡sos de ISe determ¡nara enel momento la responsab¡Iidad de cada parte.
acceso, boqlJeO d!3_P_tl::tos, etc.} í.Qué procede?

~
~ "•..

~~.....\.~'\ a
\, ¡
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Secretarra de Administración
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Convocatoria a la licitación Pú~ica Nacional Plurtanual Mtxta
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Dedicado Fijo e Internet Mo'lli¡

LA-011L5X001-N8-2015

México, D.F. a 6 de Abri! de 2015

! 18) En la página 1O punto -2 dice: -- ---¡los tiempos son los necesitados por la cenvocante como se expresa en las pag ina

1

10 en el punto 2 TIempo, lugar de la prestación del servicio y condiciones de la
2. TIempo, lugar de la prestación de! servicio y condiciones de la prestación del mismo.

prestación del mismo:

a) Tiempo: E I servicio se prestará a partic deI 16 de mayo de
2015 hasta e! 15 de mayo de 2018 (36 meses), con un tiempo
previo minimo de implementación de 3 a 4 semanas de'
instalación, configuración y puesta en marcha.

Se solicita a la convocaflte que la fecp..a de entrega de este servicio
sea mayor de 6 semanas hab iles después del fallo y no ¡imitar la lit re
partic¡pación, dando ven1aja al proveedor actual. ¿ Se acepta la
propuesta?

que
dar

lo determina la licITante, ya
el mejor escenario para

La forma en que será entregado eI servicio,
conocen su infraestructura y determiIlaran
cumplimiento a lo requerido en estas bases.

",·"""",.,·,o" .-... ,-,"-,'-- '. .,'~
"""""_-,,,,1" ~. /'l"'j,i~-iJ
:~~:':~:::~::,:C.': .1 ;OV\ . . '.'. ,,l . -,\ e_-----.--...1l!!!1B

!l)J;---! \. .-----~••----- . . .~
,- ! \-~...~

~-~ -l Pr:~:_~~'"

" v __-:(;~

En la página 57 punto TOPOlOGIA REQUERIDA:! 19)

Se sol ic ita a la con vaca nie adarar si:

PoE'gasoPCS, S..A_de c.v.

~~
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~~......--/
.J<7.'/¡~~
'f \.

pj"l. P..--l',M! ,k-o ¡.,., R...f,.n I_ol! 1)0(]
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n Las cuatro 1¡t1eas telefófl~cas de VOZ que están solíc¡tafldo con QoS, i
; j para sus planteles Se estarán entregando por e¡ se r\i' jdo de ¡ntemet 1

¡ !deo¡cado s¡métr¡co_

i 20) Es correcto interpretar que para las cuatro lineas de voz por sitio con La forma en que será entregado el servicio,

! QoS se ten drán que hacer un arreg [o pa ra garantiza r un aneho de conocen su infraestructura y determinaran
I banda sobre er servicio de internet solicitado en jas presentes cumpljmien~oa lo requer¡do en estas bases.

bases.

lo determina la licitante, ya que
eI mejor escenario para dar

No es correcta su apresiacion

Los servicios solicitados en la presente convocatoria sen el intemcambio de datos
entre los SITios , e I se rvicio de vozlip e ntre los sitios y las saIidas independfe ntes
hacia internet ,los equipos selicitados , además de los equipos y configuraciones

que la licitanie crea pertienente para cumplir con los req uisitos de la presente
convocatoria

El Itcitante adjud icado será el responsable de integrar clase s y politicas de caiida d
de servicio (OoS) en su WAN para el correcto desempeno del tráfico de voz

En la pagina 59 de las preseníes bases que dice:

El Lic itame adjud,cado será respon sab le del ruteo IP, así como de la
transición de los enlaces de ia Red Privada Virtual IP-MPLS del
proveedor actual hasta la puesta a punto de la soIuc ión sot icitada en la

presente convocatoria

21) 8asandonos en ta prem¡sa que el serv!co de ¡ntemet por su naturaleza INo es correcta su apres¡adon.
no ma¡¡eja QoS es correcta ¡rlterpretar qlJe el servcto so tEcrra do es

;ntrenet dedicado simétrico y no una red MPLS la cual por su iPagina 61 y 62 Incisco 1.1_6.2 Consideraciones Generales de los Equipos
naturateza es posible manejar calidades de Ser.ico(QoS). &Es
correcta nuestra interpretaciót1?

i 22)
1

Es correcto ¡flterpretar que el ser¡icio solicitado es jl1~ernet dedicado

Simetrico y no una red Privada Vi rtual IP-MPLS ¿Es correcta nuestra
~nterpretac¡ón? .

Se scllería al CONALEP aclarar si se entregará los serv;cos en un selo
R uteador o se req uie re fl rutead ores ¡ndep-end ientes para el se rvicio de
Voz e 1nterneL

P""g.."P PCS, s ./ti. de CV_

g

fl Fe:: ppr: qRGfj)4 \ J~, FiT T ').;¡' (0:::,.'1-) ~fil f. SOf)f¡
F~ S2 B5-J 1(,16- S051

Los equipos que solicita la convocante en las presentes bases son de carácter
obligalOrio y la forma en que la licitante entrege el servicio y IDs equipos adicionafes
que con sidere necesarios en conjunto con sus configuraciones para lograr el
objetivo de recib ir este sen a crite rio, y responsab iIidad de la lic itante , el punto de

demarcación de la res~o~sabil¡dad se rá hasta el equipo propiedad del lic itante,

P, :>!. P~l ,J ..... ,r! ~O'1U¡' I ,el ~ JilI:1
CoL Cm:! Ma[')-.::a.. ~. Cuaj'imaiP.a de t'+ord-vs:
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que se canecte a equipos prop iedad de la convocante o de USO del usuario fina len
el ca so de los teléfonos

! 24)1 .'

¡25}

L6)

! 27)

, 28)

Se soIIc ita a la convocante aclarar si los aparatos te !efonicos son del Esta licitante no 11mita la forma en que la voz será entregada, siempre y cuando
,tipo IP, Dig itaI ó Anaiogico, esto con el 1m de considera r en los cumpla con lo so lic itado en la preseme convocatoria
! ruiead ores Ja ra ~eta carre spondlente. __ __ j

¿Es correcto interpretar q~'6 el cableado telefónico del ruteador al Pagina 58 Inciso 1.1.3 Servicios de Voz !

aparto telefól1lco es respoflsabilfdad de la convocante?
Se deberán Instalar en los sitios ID 1 Y deI ID 32 a 67, conforme a la Tabla 1, 2
líneas telef6nicas, con sus respectivos equipos telef6nicos, con un cableado en
comblnac i6n de máximo 150 metros. Debiendo real izar la instalac ión can
materiales para exterio r o interior según sea el caso parbcular y ubicado en donde
sea solicitado po r eI encargado del sitio, conforme a sus intereses conveng ano
Además deberár. dejar 2 puertos de voz listos para usarse por el personaI en cada
sitio, para su intenración al conmutador o cableado por medio propios.

PIl!'~51i3- pcs, 5-A cl~CV_

--><~ "" ~"'\<0:c¡- s:::>~..-.-
P,,:;§. PeN-'1;~ ,l"'!rl R... I!).fII;rl-' /;'10
Cd.. [rLE ¡...fun.:a. Od. ('.ii'lJITlai;!<:! de HDfebs
México. D.F. c.P. 05349

y
I ";: ".~

r ~ ":1 {"i.'1) ,fi1 f.. SCl!1l1
F..,. ::>2 (55-) lGI(; SO.s.l

RFC :P:PC: q~Ei)-4 t ~~. fi
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Adm¡níslración

Oírecdón deinfraestrcutura y Adqu isiciones
CoovocatO'!"!a a !a Udtadóll Pú blica NaDQ,-"1a1 Plurian ual M¡xta

Servicio Red Privada \Ilrtuat {RPV lP-MPLS) RIJ!eadores e lflternet

Dedicado Fijo e Internet iMovil

LA-011L5X001-N8-201S

México. DF a 6 de Abril de 2015

29} ¡En la página 57 diGe~ ¡No se acepta 0 propuesta,

Una de las ca racte rl sticas drferencia les de la fibra óptica es su nivel de
disponib ilidad. Bá~cam ente podríamos deei r que la d isponibiIidad de la fibra es deI
100%.

• . .38 Enlaces. Dedicado Simétlico que deberán ser vla Fibra IDISPONIBILIDAD
Opt,ca o MfCro Onda en 8aMa llcene,aaa o Cobre o Satelltal FIBRA OPTICA

de comunicación en íos sitios de la Tab0 1 (Deberá entregar
por kJ menos el 35% en Fibra Óptica del total de los s~ios en
este servicio) con capacKJad de acuerdo a la Tabla 1 de los
sitios donde se encuentran los enlaces de Internet con sus
respectivos equipos. forman.do una Red de Intercambio de

Datos en la WAN del Proveedor. salidas independientes de RADIO"'NLAC'"
Internet y una Red de Voz en la WAN del Proveedor que ~ ~

deberá aplk;ar el Qos adecuado para una ca lidad de voz "...' .. ". .
b I C ' En un raOloemace la dlsponlbllldad de tas comuolcac¡ones esta sUjeta al estado del

acepta re para e. onaiep_ medio tisk;o (dimatofogía, distancfa, .__ ) así como a los d¡ferentes elementas activos
que interv¡enen en la camunieaClón (antena. rad 1:0, cab ~e, módem __ ._) y que podrían

Se solfcrE.a a ta convocante omitir el punto anterior, -que para efectos de ser foco de- averia.
no incrementar el costo de la propuesta económica, se puedan entregar
los servicos por !os medjos mens¡onados en las bases y no con un
porcentaje que esta manrrestad 0:_ lo anterior para beneficjar al Colegio
Nacjona! de Educac¡óll Profesiona! Técn¡ca. As! m~smo para no !imItar
la Itbre participación, garantizando ~s niveles de sef\iicl0 (SLA:s)
so¡¡crrados e t1 las presentes bases de la Ucitación. ¿ Se acepta nuestra
sol1cITud?

\ 30} iEn la página 57 dice: Es correcto

• A cada sitio de esta partida, se le debefán as ignar 5 ips
; Homologadas a excepción del ID 68, en el cual deberán ser

¡¡50 Ips Homologadas i

PIe-§aSD pes, s .A...d.,.. c.v_

~~ \,,(\~
''\'

r- ----~

~'

P,d. P.--l ......... (;,0..1... R,..{¡!!ff:'-F 1-"J00
Col. C,UZ: Ma~c~ [P.:L CJ=iirr.oa-1pa ¿-e M-O>""'elos
i"-téxico. D.F_ CP. 0:'34-3

--K
f "'.

T ~ 9 ~"i.-;¡ H:,I fi 'lflf1O
F ~ :::;2 (:>:::) HilG 8':]';1

f:K: P¡::C c;.¡:;;"F,J 4{:'1 fi-
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~_¿Es correcto con~lderar un total de 235 tP_~~Jjg_rnqlo_gadas?

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administraciór¡

Direcdón de Infraeslrcutura y Adquisidones

Convocatoria a ¡a Udtadól1 Púbt¡ca Nadonal PILlria<l (ja[ M¡xl:a

Serv;Qo Red Privada Virtuaf {RPV IP~MPlSi Ru~es e Internet

Dedicado Fijo e Internet Mo"¡¡¡

LA-011L5XOlf'!-N8-2015

México, DF a 6 de Abril de 2015

i 31) i En la pág ina 5 i dice u ------- - - 1El roule r en su puelto Wa~ es respo nsabiIidad de la licttante , en el puerto LAN es

I ' !responsabilid ad de la canvocante asi como en el ca so del swttch_
I , .

! i o El proveedor deberá de incluir en el servle io 1 equipo router
1, Y 1 equipo swttch en cada uno de los 38 sttios donde se

eneuefltran los enlaces delnt€met con sus re spectlvOS
equipos para recib ir el medio_ con los siguientes
requerimientos m;nimos para proporcionar dicho servicio:

El cableado de estos equipos SW y Router. ¿Es responsabilidad de la
ca I1vocanie?:

32) ISi la respues,a a~tenores no, ¿Los equipos SVV y Router Se uo,ean en iPagina 61 InciSD 1.1.6.1 Generales de los servicios de Internet Simétrico.
el mlsmo rack propleéad de la convovante?

Dentro del servicio de Intemel solicitado (Deberá entregar po r lo menos el 35% de
estos sitios en Fiora Ópuca), el licitante deberá de considerar los enlaces dig ita les y
los recursos f\ece safios para sumin istrar e i servicio hasta e I sitio central de red
LAN, en un cuarto de te lecomunicaciones cen cond iciones adecuadas,
proporcionado po r el coleg io, para la operación de la red.

Pagina 61 Inciso 1.1.6.2 Canslderadones Generales de los Equipos

• El equipo deberá inclu ir todos los cables, charola para racl< y accesorios
necesarios para su instalación y conexión.

Todos los equipos deberán ser instalados en rack de comunicacklnes (con espacio
sufic iente en rack). El I¡crrante adjudicado será responsable de ve rificar y/o adecuar
las condiciones eféctricas con los parámetros necesarios para la seguridad de su
equipo, _Ellicilanteganadof podrá utilizar los rack con los cuales se cuenta_ si es

~
Y', \,~~

. ~'\~. \----- .

Poe-gi!l5U POCS, S_.A.d.. c.v.

~
.-:-~ ->

?!'ll. P........... , , ..... L-. R..I, "'" ,.... ]::;(n
Coi. (na Ma;nca, .ere!. C~¡rnalp~ de (.fuRias
~-':~xko.D.f. c.P. 0::;349

T ~ ::¡;:: -f1-.[:;) 1f, H'i- ';íXIú
f ~ 5-2 (55} 1G1(, OCSl

RFr: __ PP'{: q¡:¡r;f)4 ~;1 n-
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Dirección de infraestrculura y Adquisiciones
Con vocatcria a fa licitactón p-,j bljca Nadonal ~l1rianua~Mixta

:Servfcio Red Prillatia Virtual {RPV lP--MPLS) Rl>1eadores e Internet

Dedicado F~o e-lntert)€r Mo'Jil

LA-ol 1L5X001-Na-2015

México, D.F. a 6 de Abril de 2015

33} IEn Ea pág¡f18 57 dice:

El LICITANTE ADJUDICADO, DEBERÁ PROPORCIONAR EL
SERV!CIO DE VOZ MEDIANTE SU REO WAN SOSTENIENDO LA
CALIDAD DEL SERVICIO PARA LA MISMA Y ACORDE CON LA
TABLA 1, LAS liNEAS DEBERÁN FIRMARSE AL EQUIPO AVAYA
PROPIEDAD DEL CONAlEP EN El SITIO ID 68 POR MEDIO DE
DOS TARJETAS OSi TRONCALES DIGITALES PARA R2
MODIFICADO CON SALIDA A CABLE COAXIAL. LAS CUALES
DEBERÁN SER CONFIGURAS EN El CONMUTADOR AVAYA
DEF1NtTY RElEASE 9, TOMANDO EN CONSIDERACiÓN QUE
DEBERÁN CONTAR CON TODA LA HERRAMIENTA Y
CONFIGURACiÓN NECESARIA PARA SU CORRECTA
IMPLEMENTACiÓN. (LA MARCACIÓN DEBERÁ SER DE MANERA
TRANSPARENTE, SOLO MARCANDO LA EXTENSiÓN) DE TAL
fORMA QUE GARANTICE COMUNICACiÓN DE VOZ SOBRE IP
DOS VíAS ENTRE lOS S!TlOS y El NODO CENTRAL

que hay espacio suficiente en ellos. El licitante ganador deberá proporcionar los
rack necesalios para brindar sus servicios en donde aloje los equipos que
proveerán para este provecto. El licitante adjud icado será responsable de vermcar
yio adecuar las condk:iones eléctricas con los parámetros necesarios para la
seauridad de sus equipas
No es aceptable, derivado de las caracteristicas del conmlIlador propiedad de la
convoca n~e.

Se solicita a la canvacante. se pueda entregar el servic¡o en
señalización ;SDN ó IP. Ya que esta señaIizac ión es de última
generac ión y pondrla a la vanguard ia tecnologica al CONALEPi
obten¡e.ndo este beneficio sin mayo' inversión. ¿Se acepta nestra I
solictud?

PIE'-gaso pes, s Á d ... c.v.

~.~ \~ -~'-..

"\.\'~
-~ \~~

\~ 1

~,

~

Pi r¡j. P-rl ........ l L~ ~.-< R-rl'" m ... 1-"] r!i1
Col. Cruz Mi'li'K~ oo. C¡jajErrd~a óe Mm~bs
~Jci;.:.o~D.F. c.P. O'J-349"

-i;(
¡ "

T - "'} ~5':;'} 1nl ft 'lfll.1Cl
F ~ 'J-2 (SS) IGIG 80:::-'1

Rl:"C P"-:~ qP.i"'ff.]4~n f,
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7ile/iinica COLEGIO NACIONA.l DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Direceión de Infraestrcmura y Adquisiciones
Convocatoria a la Udtaciól1 Pública Nacional Pluria.'1 ual Mb:ía

Servicio Red Privad.a Virtua~ (RPV IP~MPLS} Rute.adores e Internet

DediC2do Fijo e Intemet Movi!

lA-G1115X001-NB-2G15

México, D.F, a 6 de Abril de 2015

i 34) S; ia re sp ue sta anteriof es s' Cabe mensionar que la red estaria !aM ITIR
preparada, para integrar la telefon¡a fija y la móvil. Y poder estab~ecer

ccmunicac¡ón a cuatro dlgitos entre ¡a. telefonía FlJa y lv10vil del
i CONALEP. Muy económico y con grandes ventajas para la
! dependencia. i¡;::;-;::-:- --; -- -----1

i 35,) ¡En ja página 59 dice: !Es correcto
I ¡ I

iDeberá entregar los enlaces y los eq uipos fu ne ionando a más tardar el
16 de mayo de 2015, de acuerdo a lo solicitado.

A más tardar e1 d¡a 30 de mayo del 2015, el proveedor deberá entregar
una re lac ión eon la deseripeión de los en~ces. y de los equipos del
servicio (ind icanao, iW-2Iidad, fol io o iaentrricador deI en laca, marca,
modelo, número de serie, ta~etas y memorja de ios equipos) que se
er.cuentran en cada uno de los sitios de la Tabla 1.

I ¿Esio es correcto?

14

RFL ¡::-pC QP,r.-f.74' f 111.T~':,? {>:,.<;) 1F,lf. "i(1(1(l.

F - S2 Cs.:;.} lGlG 003-1
P,d. P-....._~ ¡;,.... H RP[~i¡fi!..t l)f)j)

Co!. Cnrr ,,"1~,-ca DEL C;;¡ajf¡¡;e1pc de N-ore!üs
r"'::é:cica. D.f. CP. 85349

'y/
~~

! '.

PIl!' gt.:5D pes I S _1,--,:le cv.

~\, '.
~/

!37) ¡En caso de que el fa bricante de los equipos manifiesta que

! 36) I::n la página 59 dice 11III -------- -- I
!

Los equipos en íos sitios ID 32 a 35, 37 a 39, 41 a 58 y el 62, son Equipos ensamblados:
propiedad del caNALEP Y propordonan seguridad PBrimetral en cad a Procesador Core i5 de Doble Nucieo
sitio, para un máximo de 250 usuarios, para estos equipos se requiere 4 Gb de memoria RAM
manten jmien(o, soporte y aaministrac ión. Almacenmaiento de 5C1O Gb

3 tarj etas de red

Se solicita a!a convocante proporcione Marca Modelo, Release y
fiÚ mero de sefr6: del fabrica nte de esto s eq lJipos para que se les
consideré su mantenimie r1~O I soporte Vadm¡nistrac¡ón,

~~~cr



7ilefiinial COLEGIO NA,CIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Dirección de Infraestrcutura y Adquisiciones
Coovocatorla a la LicitacfórJ PÚ blica Naciona[ ~üriar"u al Mi::da

3enJicio Red Privada Virtual (RPV lP-MPlS) Rl.>1eadores -e !ni:err-.et

Dedicado Fijo e !niernet Movi'1

LA-ll11 L5XOO; -Na-2015

México, DF. a 6 de Abril de 2015

1-- , ,
! Iencuentran efI -fin de vida o en fi n de venta n-D será resp onsab tlidad de! i

! I ncjtante ganador el mantenimefflto, soporte y su administracr"p0rl de los
! I equlp.os ¿Es correctª__T~t¿e:stra apreciación?

i 38) lEn la pág¡na 62 dice Sera el reslxJnsable de migrar la totalidad de los servic ios so licrtados y sus
, conliguraeiones en las presentes bases la red de la lie rtan!e ganadora.

• Realiza r la trans ición de los enlaces de Intemet del
proveedor aeluaI hasta su puesta a punto co r. el nuevo
proveedor en ca so de que no sea el mismo.

Se solidta a (a convocante aclarar el punto de nla transición" para el
caso en que sea ti n nllevo proveedo r. ¿Que actividades se deberán de
tomar en cuenta?

39)

, 40\
! '

Pe-g.asa- PCS, 5...A. de L v_

~~,

~ \"--
\

0;~--;? ~
~

P, I;¡'. P...--", ... , I~"" 1" R,-f, lr,' ,.1 l' 7{)(}
c& eftu:: Me....;::a. [.ld. CUOIjimaipe. de r·...k,rdos
Mé_>ric!:'. D.F. c.P. OS349

..-4
~ (~~

T ~ '1/ (;;'1) 761 f. ,,;;om
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNiCA
Secretaria de A.dm¡rlistraci ón

Dirección delrlfraestrcutura y Adquisiciorles
Coovocatoda a Ia Licitación P-J blica N aclona! ñlJrjanu al Mixta

Servicio Red Privada \!irtu-al {RPV ¡P-MPLS) RlJteadores e Internet

Dedicado Fijo e lntemet Mo\'H

LA-ll11 L5X001-NS-2015

México, D.F. a 6 de Abril de 2015

WAN del Proveedor y apIicando los Oos adecuados para una caItdad de v{)z
aceptable para el Conalep el llempo en te lefonialip deberá ser menor a 60 ms, en
cualquier ubicación de la Tab!a 1. Donde se solicita el servicio. además de salida
de Internet independiente en cada sttfo, evttando la centralización del servicio. Los
medios deberán tener disponibilidad total ias 24 horas del dla. los 7 dlas a la
serna t1a durante la vigencia deI contrato.

Pagina 6t Inciso 1.1.6.1 Generales de los servicIos de Internet Simétrico

El licitante adjudicado debe proveer garanlias de confiabi!ldad y desempeño. Esto
debe ser menor o iguaI al 1% en pérd ida de paquetes. El desempeño del servicio
propueslo por el proveedor debe cumplir con lo siguiente:

• El licitante deberá garantizar la dispon ib;1 idad deI ancho de banda
contratado y gafantizar que el serv ie io ofertado a CONALEP no
entrara en un servicio con sobre suscripción por parte deI
proveedor del servicio.

• La disponlbllldad de la red (Backbone) debe permitir un acceso de
24 horas al dia. 7 dias a ia semana, 365 dias al año.

• Tiempo de Latencia hacia Inlemet 40ms
• Se espera un promedio garantizado por mes en el tiempo de

latencia fOU nd-trip menor a 40 ms.

• El llempo de respuesta desde el ruteador ins!alado en las
facilid ades de ia convocante y los emuladores principales
(CoreRouter, TIER 1) no deberá de ser mayor a 40 ms, para
paquetes enviados de 1500 bytes, a plena carga con Iráfico real.

pO';! É.<!I50 pes, S.A.-de c.v.

~~
\-

~.¿r
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r----~

>~ ~( ,

P,,,I. P..-l'-.<-'il ,-k-- H P,..[,,,,,, ,... ~f;1ú

C-¡:¡I. C¡-uz ~·'a¡-<cc. Del. .[~¡molpc- de- H-ordüs
~·~-éXK.o.D.f. CP. 0::-'349
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7i/efiJnica COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretari el de Administración

Direcci ón de Infraestrcutura y Adqu isiciones

Corn¡.ccatoria a la Uc:iación PúNica NacionaJ Plmf.an lJal Mí>ia

Serl!k;:j¡o Red Privada Virtua~ {RPV IP-MPLS) Rure.ac--cres e Internet

Dedicado f¡jo e lfltemet Movit

LA-Ol1L5X001-NS-2015

México, D.F. a 6 de Abril de 2015

I41) Se soijcita a 1a convocante confirmar que en la presente hdtación se INo se confirma ¡, , ,
i deben de considerar El tiempo de re spuesla desde el rllte ador ' .

instalado en las faeíl idades de la convooante y los emutadores IPagina 61 Inciso 1.1.6.1 Generales de los servic¡os de Internet Símétrico
prinoipales ¡CoreRouter, TIER 1) no deberá de ser mayor a 80 ms,

para paquetes enviados de 1500 bytes. a plena carga con tráfico real. El lioitante adjudioado debe proveer garantias de confiabilklad y desempeño. Esto I
debe ser menor o igual al t ";.; en pérd ida de paquetes. El desempeño del servicfü
propuesto por el proveedor debe cumplir con lo sigurente:

• EI licitame deberá garantizar la disponibilidad deI ancha de banda
contratado y garantizar que el servicio ofertado a CaNALEP no
entrara en un servicio con sobre suseripe ión por parte deI
proveedor del servicfü.

• La disponibilidad de la red (Backbo ~e) debe permitir un acceso de
24 horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al año.

• Tlempo de Latencia hacia intemet 40ms
• Se espera un promedio garantizado por mes en ei tiempo

lateneia round-trip menor a 4() ms.
de

El tiempo de respuesta desde el ruteado r instalado en las faei lidades de la
wnvocante y los emLrtadores principales (CoreRouter, T!ER 1) no deberá de ser
mayor a 4O ms, para paquetes enviados de 1500 bytes, a plena carga con ITéfiw
real.

¡42) Para el punto: fPag,na 57 locisÜ-i1-Partida 1: Serv,cio de Internet Simétrico, Voz, Equipamlento
!para la Red Nacional de Conalep. Conírol y Protección de dates en la Red áe

~ l r1te rconexión de ios 37 sitjos remotos y sjt¡o centra! con 61 sefv~io de ¡Plante les DF y Oaxaca.

voz e ti la \NAN del Proveedo r y apl ¡cando !os Q os adecuados para una I
calidad de voz aceptable para el Cenalep el tiempo en telefonla/ip! Interconexión de los 37 sitios remotos y sitio ce~tral con el servicio de voz en la!

P'i! gasu PeS, S.A..ds c.v.

~~ \\~
'N "'r

\.. ~

P, d. 9 .........'"'{l dc" ¡rl R-«r, '" r! IR ¡ ¡-no
C-oj. c-uz: N",=a. Del. {uqi¡i'T"0lpao -de- F!.or-elc-s
M'§;':;K:u, D.f. c.P. 0:'1349

V¡ ,,
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debBrá ser menor a 6 O ms. en eualquier ubicac i6 ti de la Tab la 1. Donde
se solk;¡ta el servido. ademas de saHda de Internet jf1dep.end~nte en
cada sj~:lo. evitando fa centralización del servicio. Los medtos deberán
tene r disponib¡l idad total las 24 horas del d1a! los 7 d fas a la semana
durar;te ta vigenda de! contrato.

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TtCNICA
Secretaria de Adm in istración

Dirección de lnfraestrciliura y Adquisiciones

Convocatoria .a la licitacioo Púb':fca N adorral prl.uianual Mixta

SefVicio Red Privad a Vi"liuaJ (RPV ¡P-MPlS) Ruteadores e ¡memet

Ded~o Fijo e ll1~emet Mo.... fl

LA-úiiL5XOO1·N$-2015
México, DF a 6 de Abril de 2015

WAN del Proveedor y api icando los Oos adecuados para una ca Iidad de voz
aceptab!e para el Conalep el tiem po en teleloníaliP deberá ser menor a 60 ms, en
cua Iquier ubicación de la Tab la 1. Donde se sclicita el servicio. además de sa lída
de Internet independiente en cada sitio, evitando la centralización del servicio. Los
medios deberán tene, disponibilKJad total las 24 horas del dia, los 7 días a la
semana durante la vígencia del contrato

¿ Se esta scilic itando una red ad ic ionel de MPLS? Favo r de aclarar
com o se entregará este serv icío. : Pag ina 61 y 62 Incisco 1.1.6.2 Considerac iones GeneTales de los Equipos

4,·v}

44)

Se solicita a fa convocante omfhr el punto donde están solicitatldo.

Manejo de Jumbo frames

Ya que s-e esta Hcitando un serv¡co delnternet y no equipos que
soporta f1 ~ram as de J umba Frames. Por ¡o que limITa la libr€
parHcJpac ¡ón ya que mayor¡a de les proveedores de ser'lic ios de
!nternet no fo hacen.

Para el punto:

EI licitante adjud icado será e I re sponsable de integrar ciases y políticas de cal idad
de servicio (OoS) en su WAN para el correcto desemoeño del tráfico de voz
No se acepta la omison

Pagina 73 ANEXO 3 EQUIPO DE CONMUTACIÓN DE DATOS

• Manejo de Jumbo frames

Estas caraelen sticas serán manejadas en la red lan de cada sitio y no hacia la wan
del licfiante.

Ninguno de los 2

• Controlar y proteger todo el tráf1co de los Servicios de Internet de los Pagina 59 Inciso 1.1.5 Servicios de Administración e Implementación de los
27 Planteies del DF y 6 de OAXACA,(Deberá instalar o administrar en Equipos de Seguridad Perimelral para la Red Local e Internet
cada uno de tos sjtios un Equipo para este servtcio , acorde con el
Anexo No. 1 "-Espedf¡caciones Técnicas"} Se solic¡ta a la cotwocante
aclara r ya que pidet1 un 8\¡íl como de!imitador o un route r no es cia ro el

anexo.

P-t!'g,as-o pes., 5A de- CV_

.~__~V ,,~
\\,
\\ -
\~~

" ''. >=-2 />:j{
t- '.

P,,';_ P_""J-.Ml dI' ir! R.pr'll"'r! 1 :;;-,10
Cru. Cn..r'Z M-ar,-ca, DeL CU¡;Jj1m~ípa de M'O~eb;¡:

~~1e;o:;¡m,D.F. c.p, 05349

T~ 'i-:? ~"''':) "[filE· "'>0:1(')
F ~ ;;2 (';~} lGI{i 8C'51

¡;:.~r:~ :;>:?r:~ROfi)4tI15
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COLEGIO NACiONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Difacción de infraestrculura y Adquisici o fleS

Convocatoria a la Licitación PúblK:a N acianal PI'UJial)ual Mixta

Servicio Red Privada V<:tillal (RPV lP-MPlS) Ruteadores e ¡ntemet

Dedic.ado Fijo e !nternet Mow

LA-011L5XOQj-NS-ZDi5

México, O.F < a 6 de Abril de 2015

~ , I! nem RESPL'ESTA

! _, Pregunías Económicas , I
¡ 4:::',1 !Sdicit.amos a la conv-ecante- I10S indique ~ presupues~o mimmo y el presu;¡::-u-estG' máximo que tiene! !

, I 'i .a;s¿rmaáú para est-e oro-recto de Ik::it:t.::ión !
46j IS-dic<l:amos a: la convecantE- nos presente un eiemrno para ~.,jer realizar !a corzaci6n

47J Scficitam:)S 2: la -son'l'0C3nte nos p€!'TT!ita en1f-egar factW'as por kr.5 seri,cim difererJcLadv'"'S, es dedr f

factu~a por los ser\'k:ios dE: la partida 1 ~' una fa-::tu~a ¡:::.or los se.l"'~idQS de la partida 2, ¿Se aoe-pta

nuestra sclbtud?

4:3-"; Es correcto considera! cwe el úrtco impues;o -que se Vefa refleja&.::- 6(1 la propuesta ee::;.nómica €S el !Es ccrrec:tc,
i lmpoJe-stc al Valor A.grega.do

I ¡",", I RE-S?UESTA

! ~9',¡'t !

i SO)

51 )

52)

f".:1}

; Preguntas Administrativas

Es corre--.:::b intsvstar que las servicios soliCITados se- poclrá'l a:jju--dí-:::ar PJf par&i:as separadas. ¿Es c-crre-::::;;2 f1uestm apre-eiación 7

So!icitcrnos a 18 W:;woc3nte flOS permita a'¡iiar f1.JEstra -exparienoa y espeGd'idad se puedan incolp'""'....-fa'" Cúntratos de- servjdos prestados en el

¡ -e:>:.tran·Bro, ·ra Que mi r resentada :provee sa'l'k:ios arol'lel mu~c--:¡al .Se aospta nl~'€Stra s--clic;tJd?

IEs ccrrectn ~'TJsiderar [fJe les cmtratos solidtadC'S en los r:Jbrc:s de experien·:::ia '1 espedal'idad, asi CG>"TIO los solfciffidos en -el: -clJmplrm;ento de ¡

O:::Dn'Jatos pueaen ser k-.s mismos, ¿:Es cor,Ecta r.~Jesva a¡::reaación?

Con la inteIlQOO de dar puntJal cumpJim~"'Iti} a la solicitud en bs- rJbros- de experiencia, es~eci.al~d ycum¡jirrdento 00 cOfitr2iros-, sc{biamw aja I

CQ1'..-o-:::ante- ¡]:)S permita ¡xes6:n~ar las factU;iiS de kJs ser-.¡lcies que h-emcrs reaizaoo a nuestros ·::Hfer-entes drerltes, donde se mero;{:ione el tipn de

ser... ic:io, el diente y per.:<:do de cortCltacioo. ;.Se acepta nU-6S-'ta sok:it;jd?

!ScI¡citamos a ¡a c-:::fI'locante que, para Ed c..asa de propJestas eleGtrónK:as el fuliG de- -confnuidad se emurnere con 6 pie óe- -pag~na, indican-da en el

fOITfl.ato H el n':.L'TI8FJ de pag.;r.as que e-cntien'?-. E~emplo:

Referencia en l' ',»""»>'
Bases

lV a) 1 ANEXO 1 PROPUESTA lECNICA PAGINAS 1 HASTA gg

lV al Z I PROPUESTA tcCONOMICA PAGINAS 1 HASTA 3 il-_-'-''': __ , _ __ ~

~
~

\.>~~
"

P ..g...5G PCS, S .Ji,_ ti-El- c.v_

'>1,'~; /f¡""
~ "

P: d. P<+k1"J dI-' l" R .... I']>TI '" i J{,¡(}

C& .[¡ [j-Z ;4.ar,-có. DeL CUElj4m~a de ~-1jJreb-s

t-1é-.lá-c. D.F. c.P. -D':i349

T - 9 (,,;,,-) Tfil6- .<:¡OI1O
F... 52 (S:') 1Gl {; 80~·1

fl;fC: P-pr:QACJfi?4Utf¡
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7i/e/iínica

I1
¡ i
f I¿Se -acepta ,'li€stra sal btucP

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA
Secretaria de Administración

Dirección de Infraestrcutura y AdquisiciorLes
Convocatori a a la l icr.aciófI Pública Nador,al Plunanual Mixta

Servicio Red Privada ViIT..Jal (RPV lP-MPlS) Ruteadores e ¡nternet

Dedicado Fijo e ¡trterl"'-.et Movil

LA.Q11L5XOO1~~2015

México, D,F. a 6 de .Abril de 2015

I,-'-
I llem 'T

Preguntas Penales I RESPUEST.!,II ¡i
'-~-¡ ¡En ia página 1j punto'PENALlZACIONESdice:---:-

. ¡

1. Por atrase en el cumplim ¡¡¡n!o de la fecha pactada para el inicio del I
serv;cio, la pena será por el 1% del monte del contrato en funció n 1
de cada dia de atraso del servicio no entregado o no prestado, sin i
que rebase et 10% del manta de! contrato. I

\

Favor de mosrrar un ejemplo de la peflaHz:ación en caso de QUe hubiera.

,----->
~'.~..r

--------~~
,.
\\,

".\ '

\\\~
\
\,

Pe.8a~o:) pes, s .A_dl2 C-"V_ P,d. Prl-~' [~[." R""';,:'I' "1'" 17[10
C::.I. Cnlrl-t:mca, De!. Cl.!~¡IT'"¿!pc de- Horeios.
r"-';;'::cico,D.F, -c.P. 8::-.34-9

T~9 0"",) liSHi- snnn
F..- S-2 (s:::;.} lGlG 8051

F. Fi.; pp..;:-- QF;-f,f,74 \ r-¡-f.-
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"2015, Año del Generali'sirno José Maria Morelos y Pe'llól"l'!

. i\/.'I:,.

~Cl;Jl1atep
Colegio N~I;;(miit' de educación ProfJ;:~iQniiJl Técnica

,"':,', 'C,",_1 '" " r" "'•• ~.. '(I! l'':,l!ir '\~,I" .:'" ,', ~;, JI' ."

L.iCitaC:iól1F'úbliCaNaci/iriafPluriariúaIMlxfa
NQ.~A"011.l.~X001"N8"2015

"SERVICIO·.·RED.•PRIVADA••VIRTUA~(gpVI.P'IVIPI..S)fl.ÜTEAD.ORES ••.·.E·.. l(\lTEfl.N¡:T
DEDICADOf'IJOEINTERNEtMÓVIL""

¡;I-/,. , ".,.~."'"..
/

./.1

PREGUNTA No. 3:

PREGUNTA No. 4:

.... ..

PREGUNTA No. S;

...............

....

..... ....

iX,i<? (it t~JJ41 /,~ leaJe f
~

(\
..

Firma de quien elabora la (s) pregunta (s)
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TOIOI Ploy Tolocomunicaciones S.A. de C.V.
TPT89051óJI'5

Ucitación Pllblica I,acional plurimwol Mixto No. LA·01I L5XOO I-NS-20 15
Servicio Rod Privodo VirtuollRPV II'-MPLS ) Ruteadores e InJeme¡

Dedic(l()(j Fijo e inhome;t Móvil
CONALEP

México D.f. (] 06 de Abril eJe :1.:01 S

FORMATO
PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

Asimismo, nos permitimos solicitar a la CONVOCANTE, la aclaración de las siguientes dlldas respecto
a las repuestas otorgadas en el acto de junta de aclaraciones:

Pregunta 5 Total Play
telecomunicaciones S.A de

C.V
581

b).- De carácter técnico """'~""""--'''''''============''''

I-NQ,iN:~:~2Inaiii.. R"fer"ncl"d"••.~r"IlÚnta .R~.'.Preg~l)taa ••lal'espUest~(lIQr9ada
L2_~5!.nvocat'?!Ll!..I ...; ......_Origin,,1 ===4~==~ +:$........:4----f----------------------------------........:"'"'"""".

En caso de ·;;";:"r;,,.,;;¡;s;¡rfaalgún tipo de
act~allzación en el eq~;po Avaya
Deflnity Release 9, esta sea por cuenta
de la Convocante tomando en cuenta
que el conmutador esta EoL
Se acepta nuestra propuesta

2 55
Pregunta 5 Total Play

telecom~nicaciones S.A de
C,V

'f"ni"r;do'"ñc1iro--qú-e-e"'l-c-o-n-m-~-'ta-d-'o-r-+'-------'"'' .
esta EoL j y ya no existir soporte,
rofacciones, por parte del fabricante se
solicita amablemento a la convocante
q~e la act~alización y soporte sea por
parte de la convocante
Se acopta n~estra prop~esta

m m ..' "' • "" " , " , .. _

"
'~~

'.\
\.

---_...._-----

----_._---,,,.

se soliCita a la convocanl;Tñalque que
los costos relacionados con la gestión
para implementación de los servicios y
uso de las trayectorias internas de los
inmuebles no propiodad de la
convocante serán responsabilidad de la
misma.

Pregunta 2
telecom~nicaciones S.A de

C.V

Pregunta 5 Total Play
telecomunicaciones S.A de

C.V

3 51

4 55

-- -..-----~ ..--, ,..,,, ---------------t-;._------- -.,, ,, ,..,..", " .."".-----..
Se solicita amablemente a la
convocante l que la instalación,
configuración , p~esta a punto de las
tarjetas sean realizadas por peraonal de
la convocante, ya que en caso de
alg~na falla, reemplazo, desperfecto o
inconveniento t los riesgos no pueden
ser costeables por el licitante, derivado
que es un eq~ipo sin respaldo por parte
del fabricante.
Se acepta nuestra propuesta?



Totol Ploy Telecon1unicocie>nes S.A, (je c.v.
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