. Secretaria de Administracién
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EDUCACION

segnEiARia DE IDUCACIDR Tlaita

Metepec, Estado de México a 1 de marzo de 2020

Ref.: DIA-0242-2020

Asunto: Se solicita proceso de contratacién de Surministro
de Combustible a través de Tarjetas con Chip

~

ELiZABETH CRUZ ORTIZ
CCORDINADORA DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
PRESENTE

Con fundarmento en &l Artlcule 134 Constitucional v de conformidad a los articulos 26 fraccidn 1), 42, 43,y 47 dela
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, te solicito a Usted realizar la contratacién de
la empresa que corresponda para la prestacién del “Servicio de Suministro de Combustible a través de Tarjeta
con Chip”, a través del procedimiento de Adjudicacidn Directa, de acuerdo a lo siguiente:

1. FUNDAMENTO ATRIBUTIVO

De conformidad con lo estabiecido en el articule 39, fraccién X, del Estatuto Orgénico del CONALEP vy en e
numeral 191 Objetivo y funcicnes T y 7, del Manual General de OGrganizacién de este Colegio Nacional,
corresponde a la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones aplicar la normatividad para contratar los servicios
generales requeridos.

2. FUNDAMENTO PROGRAMATICO

Este requerimiento estd contemplado en el Prograrma Anual de Adguisiciones, Arrendemientos y Servicios del
2020,

3. JUSTIFICACION

De conformidad con el numeral 19124 funcién 9 del Manual General de Organizacien del CONALEP,
corresponde al Departamento de Servicios Cenerales & Servicio de Suministro de Combustible para las 25
unidades de fuerza matriz gue conforman i Parque Vehicular del Colegio y 13 gue se encuentran arrendadas,
mismas gue son utilizadas para las funciones de apoyo a las diferentes dreas que forman parte del CONALEP, asi
como para un montacargas que s utilizade para la estiba y reacomodo de material adquirido en el Almacén
General y para [a planta de luz de emergencia en Oficinas Nacionales.

Debido al alto indice de riesgo que representa manegjar recursos en efectivo, se hace necesario contratar a una
empresa gue proporcione el Servicio dé Suministre de Combustible a través de Tareta con Chip a través del
procedimiento de Contrato "CONTRATO MARCO”

/

El Colegio Nacional de Educacién Profésional Técnica, en apego a los ténminos expuestos por la Secretaria de
Hacienda y Crédito PlUblico (SHCP), resgecto a la contratacidn de servicios para el desempefic de las actividades
en las dependencias gubernamentales, se adhiere a la compra del servicie de Suministro de Combustible
mediante “CONTRATO MARCC” de cardcter electrdnico, mismeo que se DECLARO DESIERTO en dos ocasionas por
no curmnplir con los requerimientos téenicos y administrativos solicitados en |a corvacatoria, motive por el cual se
realizara la Adjudicacidn Directa.

Por otra parte, se hace notar gue el CONALEP no cuenta con |os recursos materiales, hurmanos vy administrativos
para llevar a cabo el servicio sclicitade, ya que para ello se requicre entra otros, dispaner de convenios con las
concesionatrias de combustibles para 1a aceptacion de las tarjetas, etc, funcidn que no se encusntra determinada
en las actividades dej Colegioc.
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4, EL PROCEDIMIENTO DE CONTARTACION PROPUESTO

Con fundamento en el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico,
quinto parrafo:

Articulo 42. "En el supuesto de que un procedimiento de invitacién a cuando menos tres personas haya sido
declarado desierto, el titular del drea responsable de la contratacidn en la dependencia o entidad podré adjudlcar
directamente el contrato”

En el articulo 43 dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Sarvicios del Sector PUblico:

Articulo 43. En el supueste de gue un precedimiento de Invitacion a cuando menos tres personas hava sido
declarade desierto, el titular del drea responsable de la contratacion en la dependencia o entidad podra, adjudicar
directarnente el contrato stempre que no se modifiquen los requisitos establecidos en dichas invitaciones.

¥ en el Articulo 78 tercer parrafo de su Reglamentor

Articulo 78. En caso de declararse desierto el segundo procedimiento de invitacidn a cuando menos tres
persanas, el titular del Area contratante podra adjudicar directarnente el contrato, en los términos del Gltimo
parrafo del articulo 43 de 12 Ley, sin necesidad de obtener el dictamen de procedencia del Comité, debiende
informar a este Ultimo de dicha adjudicacién directa durante el mes siguiente al de la formalizacion del contrato

Por to anterior se dictamina realizar una Adjudicacién Directa para el servicic de *Suministro de Combustible a
través de Tarjeta con Chip” 2020

Cabe mencionar gue la Institucidon no cuenta con la infraestructura y los medios para efectuar el servicio de
suministro de combustible que se requiere para esta Institucién, ni tampoco con el personal v equipo para
realizar dicho servicio, por lo cual se requiere contratar una Emipresa Especializada que realice |os servicios para
cumplir con [as metas y objetivos de esta Institucién.

5. EN CASO DE AD3UDICACION DIRECTA, EL NOMBRE DE LA PERSONA PROPUESTA Y SUS DATOS
GENERALES

La empresa propuesta para esta adjudicacidn es:

EFECTIVALE, 5. de R.L. de CV.

Calle Saltille No. 12, Piso 5

Col. Condesa

Cuauhtémoc, Ciudad de México

C.P. 06140

Tel. (55} 52417412 ;
Atn Lic. Eduardo Esguivel Gault

/
6. LA ACREDITACION DEL O LOS CRITERIOS A QUE SE REFIERE ELE_PRIMER PARRAFO DEL ARTICULO 40 DE
LA LEY

La titular de la Secretaria-de Administracion, como responsable inmebiliario del CONALER, v con el propésito de
Conduclr y supervisar |a operacidn de los procesos y procedimignios relativos a la adquisicién y contratacion de
bienes, cbras y servicios, asl corno de abastecimiento de recursos materiales v la prestacion de los servicios
generales.

Adicionalmente al curnplimiento normative antes mencionado, para contribuir al desarrollo del proceso bajo los
principios de transparencia de la Administracidon Plblica Federal, se soporta |a presente solicitud en tos siguientes
principios:
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» Economia: Con el servicio que se propone, considerando que el oferente ha aceptado, e precio de
adquisicion es justo, ya que se tiene ef respectivo estudic de mercado de los procedimientos anteriores.

» Eficacia: F! procedimiento propuesto permitird asegurar beneficios de eficacla en la gjecucidn del
servicio, toda ver que permitird gue las unidades que se tienen en la Institucion se puedan dotar de
combustible en tiempo y forma, permitiendo e} desempefio de las labores derivado de traslados dentro
de la Republica Mexicana. '

» Eficiencia: E! servicio que se propone, permitird tener mejores canales de comunicacion a nivel Nacronai
atendiendo las actividades laborales del personal de las diferentes direcciones del Calegio melarando los
tiempos de respuesta.

« Honradez La presente solicitud atiende Gnica y exclusivamente los intereses del CONALEP, para
asegurar el cumplimiente del servicio requerido. '

» Transparencia: Se realizaron 2 procedimientos previas, tos cuales se declararon desiertos, en ellos se
realizo la invitacién a més de tres empresas especializadas por medio de “Contrato Marco”

7. ANTECEDENTES

El Departamento de Servicios Generales, tiene asignadas entre sus funciones, supervisar y controlar el servicio de
Suministro de Combustible a través de Tarjeta con Chip, para impulsar, fortalecer y consolidar los servicios gque
ofrece, asi como apoyar las funciones, planes y programas gue llevan a cabo ias diversas dreas adminisirativas del
Conalep.

Asimistmo, se hace notar que ef Conalep no cuenta con los recursos matetiales, hurnanos y administrativos para
lisvar a cabo el servicio arriba sefaladoe, va que para ello se requiere contar con personal y equipo especializado,
para garantizar gue el servicio se realice de acuerdo a las hecesidades propias del Conalep.

En virtud de lo antetior, es de relevante importancia contar con una empresa especializada que proporcicneg el
servicio de Mensajetia Nacional e Internacional al Conalep, de forma integral.

8. OBJETIVQ

El COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA requiere contratar e Suministre de
Combustibles para Vehiculos Automotores Terrestres Dentro del Territorio Nacional (“EL SERVICIC®), mediante
monederos electrénicos, por lo que se reguiere contar con un servicio de suministro dinamico, confiable Y
gficiente.

9. DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO

Las especificaciones del servicia se encuentran sefialadas en los Anexos 1y 2 del presente documento.
i i

10. NORMA

iwﬂ:"‘\,

No aplica.

11. RESPONSAELE DE SUPERVISAR EL SERVICIO

La Direccidn de infraestructura y Adquisiciones, serd la responsable de supervisar que el servicic que proporcione
el proveedor se preste de conformidad con los requerimientos def Colegio.
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12. FECHA DE EJECUCION DEL SERVICIO

El Proveedor deberd de proporcionar el servicio & partir de la notificacién de fallo hasta el 31 de diciembre de
2020, en atencion a los presupuestos mMinimoe y maximo a ejercer establecidos.

"EL SERVICIO" se prestara [as 24 {veinticuatro) horas del dfa durante |a vigencia del contrato especifico.

13. PRESUPUESTO AUTORIZADO

= Un monto maximo de: $827597.03 (Seiscientos velntisiete mil guinientos noventa y siete pesos 03/100
M.N.)
+ Un monto minimo de $251,038.81 (Doscientos cincuenta y un mif treinta y ocho pesos 81100 M.N.).

Cabe sefalar que el monto maximo y minimo incluye el Impuesto al Valor Agregado.

las asignaciones de los recursos serdn con cargo a la partida presupuestal 26103 “Combustible, Lubricantes y
Aditivos para Vehiculos Terrestres, Aéreos, Maritimos, Lacustres y Fluviales destinados a servicios administrativos™.
14. FORMA DE PAGO

Con fundarmento en el artlculo 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamiéntos ¥ Servicios del Sector Plblicoy 89y
20 del Reglamento de la Ley, “EL SERVICIO” se cubrird mediante pagaos mensuales en Meoneda Nacional, por los
senvicios efectivamente devengados. :

Los pagos se realizardn por mensualidad vencida v dnicarmente por los servicios réecibidos a satisfaccion del
Colegio Nacional, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega del CFDI correspondiente, debidamente

requisitado, cumpliendo con lo establecido en las disposiciones fiscales aplicables.

El proveedor deberd enviar la CFDI respectiva al correo electrénico: mamireles@conalep.edumx vy
srmalavar@conalep.edumx.

15. LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Para efectos y cumplimiento a la Ley de General y Federal en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Plblica™.

16, FUNDAMENTO LEGAL

J _ p
De conformidad con el Articulo 134 Constitucional, asi como lo establecido en la Ley de Adguisiciones,
Arrendamient?s y Servicios del Sector RPlblico, especificamente en sus Articuios: /

» 16~ “Las dependencias y entidades, seleccionaran de entre los procedimientos gue a continuacion se
sefialan, aqual que de ascuerdo con la naturaleza de la contratacioh asegure al estado las mejores
condicicnes disponibles en cuante a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y de mas circunstancias
pertinentes.

Fraccién L *ADIUDICACION DIRECTA™

» 17-'Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podrdn contratar adguisiciones,
arrendamientos vy servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacién pablica, a través de la evaluacidn:
de criterios hinarios, directa, cuando el importe de cada operacion no exceda los rmontos maximos gue &l
efecto se estableceran en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, sismpre gque las operacio

frmve Dargenos, §ORLEGE, Motepes, Estads du Madieo
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fraccionen para quedar comprendidas en los supuestos de excepcién a la licitacién publica a que se
refiere este articulo.” en el que establece: “Las dependencias y entidades podran celebrar contratos
abiertos para adquirir bienes, arrendamientos o servicios que requieran de manera reiterada, conforme a
lo siguiente:

17. PENAS CONVENCIONALES

La forma de aplicar las penas convencionales se determinara en los Contratos Especificos de conformidad con lo
establecido en el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los
Articulos 85 fraccién V, 95 y 96 de su Reglamento; cuando el proveedor incumpla con las obligaciones derivadas
del contrato por causas imputables a €|, se hara acreedor a las penas convencionales siguientes:

A. Cuando no entregue en la fecha compromiso |a totalidad de tarjetas con chip contratadas, o cuando el sistema
de computo administrador del servicio no se encuentre disponible y operando al inicio del periodo sefialado en el
contrato, se aplicara una pena del 0.50% (punto 50 por ciento) del monto mensual facturado, por cada dia natural
que pase sin que se solucione cualguiera de estas situaciones o ambas.

B. En caso de que el proveedor no entregue tarjetas que presenten problemas de funcionamiento en el plazo
establecido, se aplicara una pena del 0.5% (punto cinco por ciento) del monto facturado en el mes corriente de la
tarjeta correspondiente.

C. Por cada rechazo de la tarjeta con chip en la Estacién de Servicio Afiliada, se aplicara una _déductiva del 10%
(diez por ciento) del costo del llenado total de combustible del tangue del vehiculo al que se haga referencia.

D. En el evento de que el Proveedor no entregue cualquiera de los Reportes Mensuales a que estd obligado
oportunamente, se aplicara una pena de $200.00 (Doscientos Pesos) por cada dia natural de atraso.

El proveedor acepta que el CONALEP le descuente directamente de cada pago a su favor cualquier importe que
se genere por la actualizacién de penas convencionales en términos de lo establecido en este documento,
incluyendo el IVA correspondiente.

' Para efectos de lo convenido en el parrafo anterior, el proveedor deberd entregar las notas de crédito que
correspondan, debidamente requisitadas.

Las notas de crédito solicitadas por incidencias presentadas durante el servicio, seran aplicables al CFDI
correspondiente de la mensualidad respectiva.

Aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
“Educacion Técnica para la Equidad y el Bienestar”

ELABORA

-

SILVIA MALAVAR ENEZ
JEFE DE DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE
SERVICIOS

Calle 16 de Septiembreho. 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, C.P.52148, Metepec Estado de Mexico.
Tel: (72} 2271 0800 www.gob.mx/conalep '
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ANEXO No.1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

] . . =

Se requiere el Suministro de Combustibles para Vehiculos Automotores Terrestres Dentro del Territorio
Nacional, para el “COLEGIO NACIONAL DE EDUCACléN PROFESIONAL TECNICA”", a través de moenederos
e!ectromcos ' |

Para efectos de la administracidn del servicio, el “COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL
TECNICA” designara en el contrato especifico que celebren, a un “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO a través
de la Direccion de Im‘raestructura y Adquisiciones.

1~ MONEDEROS ELEqTééN|cos

a} “LOS POSIBLES PROVEEDORES” deberan proporaonar monederos electronlcos de combustibles, por
cada unidad vehtcular dei CONALEP. :

3 Se debera entregar la dotacmn de 40 tarjetas de combusnb]e en las oficinas de la Coordmauon de Adqu:smones

HIE
y Semcnos sito en CaHe 16 de septaembre No: 147 Norte Col. Lazaro Cardenas, Metepec Estado de México,

“asimistmo, estars en cofidiciones de aumentar 'S disminuir el nimero de tarjetas or[glna]mente sohf:ltadas por
'cuestlon de’ compra de vehieulos o robo de Ios Mismos. g : :
. | !
- Se entendera por monederc electromc:o cualquier dlsp051two asomado a un sistema de pagos utilizado
N para el suministro de combustibles a vehiculos automotores terrestres.
« los mor‘lederos electrénicos ofertados, deberan cumpl[r con Ias dlsposmlones Jur;d[cas aplicables en
materias fiscal y administrativa.
De manera especifica con lo establecidoen la Resolucion Miscelanea Fiscal del ejercicio correspond(ente
+ Los monederos. electrénicos deberdn eéstar fabricados con uri material duradero para su utilizacidén
- normal durante |z vigencia del contrato, en case de que los monederos electronicos se deterloren *LOS
: POSIBLES PROVEEDORES” debera reemp!azarlos sin costo para ‘el CONALEP :
3 i . I
by - "EL SERVICIO” propclz»rf:[onado medJante monederos electromcos debera contar con una paglna Web,
que proporcione informacidn con los movimientos de_consumo acumulado, identificados por: nlimero de placa y
de tarjeta del vehiculo, su kilometraje al momento de cada consumo y las unidades administrativas usuarias del
CONALEP. La pagina Web deberd, al menos, permitir: . -

e Crear y gQestionar perfiles tanto de administradores, como de usuarios que permitan acciones
diferenciadas en funcién de privilegios para: la consulta de operaciones, saldos disponibles, validacion
mensual de tas operaciones efectuadas a través de los monederos electrionicos, transferencias de saldos
de un monedero electronico a otro; asi como Jncrementos y decrementos de limites mensuales de
consumo par unidad vehicular, - :

+  Permitir la cancelacion /o suspensién de los monederos electrénicos.

s Permitir la auton;auon de suministre para el vehiculo referide en el monedero electrénico, realizando ias
validaciones siguientes:

= Monedero electrénico activo o, en su caso, inactivo. =

»  Salde {gue cuente con saldo suficiente para erogar el suministro correspondiente].

=  NIP {que concuerde el Ndmero de Identificacidn Personal con el correspondrente para ese vehiculo /
monedero electromco}

-

+ - Placas (que concuerde el numero de placas con el correspondiente para sese vehiculo / monedero '

electrénico).
*« Zaona geografica autorizada (que el suministro se realice en una zona geogréfica autorizada).
»  Vigencia del monedero electrénico {gque el monedero electrénico esié vigente).

Calle16 de Septlembre no. 147 norwe, Col Lazaro Cardenas, C.P.52148, Metepec, Estacle de México.
Tei: [72] 2271 0800  www.goh.mx/conalep

FRNOESTINE R EEINE T’"ﬁaf’?’f JNESSH 2020

LBGNAW

FNTRCERATA MABRE 0! 15, BATELE




EDUC AC ION . - Secretaria de Adminis-tfa’cién

mna)‘ep Direccion de Infraestructura y Adquisiciohes

BECEBTARIE GF ARUCACHAN FOFISA

cj Emisién de reportes del sistema gue contengan datos para su consulta y manegjo, en forma especifica o
combinada, conforme a las necesidades del CONALEP.

d] La pdgina Wel deberd estar disponible para su operacidn al dia siguiente del inicio de la vigencia del
Contrato Marco. Dicha pagina debera estar disponible las 24 [veinticuatro} horas del dig, los 365 dias det ario
durante la vigencia del Centrato Marco vy de los contratos especificos.

e) El sefvicio que proporcionen *LOS POSIBLES PROVEEDORES” debera contar con soporte técnico, en
linea y/o call center, para reportes y atencion de consultas, disponible en un horario de 08:00 a las 2100 horas, en
dfas habiles, durante la vigencia del contrata. Diche soporte deberd registrar los reportes y consultas detallando el
requerimiento dei usuario, asi como ef seguimiento y atencion.

f) Mediante correo electrénica ¢! *ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™ designado por [a Direccién de-
infraestructura y Adquisiciones del CONALEP realizaré los dltimos 5 dias de cada mes la solicitud correspondiente

a la dispersion al mes siguiente a *LOS POSIBLES PROVEEDQRES”, indicando et monto de la misma, el cual

debers estar disponible en cada uno de los monederos electrénicos a partir del primer minute de cada mes. En

caso de que no se realice la dispersién automatica a monederos electrénicos se hard acreedor a la pena

convencional gue corresponda.

g} La dispersion que se haga a cada monedero electrénico, se hard de tal forma que permita complementar
el moanto méximo autorizado para el mes subsecuente, considerando el remaneante del mes previo.

Il.- ENTREGA DE MONEDEROS ELECTRONICOS Y DIRECTORIO DE AFILIACION.

a) "LOS POSIBLES PROVEEDORES” deberd entregar {a totalidad de [os monederos electrénicos {emision
inicial) de acuerdo a lo indicado por CONALEP, dentro de 10510 (diez) dias habiles posteriores a la solicitud. No se
aceptaran entregas parciales de cada solicitud.

En caso de gue CONALEP requieran que el suministro comience antes del plazo establecide en el pérrafo
anterior, podran solicitar a *LOS POSIBLES PROVEEBORES” -por Unica ocasicn- para solventar la demanda de
combustible de los primeros 30 (treinta) dias habiles de la vigencia del contrato aspecffico la entrega de vales
impresos, la cual se debera realizar dentro de los siguisntes 5 {cinco) dias habiles a |2 solicitud.

) Los monederos elecironicos deberan ser registrados en la pagina web y entregados activos al
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™ dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores a la solicitud def CONALEP.

c} "LOS POSIBLES PROVEEDORES” deberan presentar al CONALEP con las que celebren sus contratos
especificos, durante los primeros 3 (tres} dias habiles de cada mes, un directorio electrénico (directorio de
afiliacion) de las estaciones de servicio afiliadas por eritidad federativa, municipios yfo demarcaciones territoriales,
referenciando en cada una de ellas si cuenta o no Yon terminal punto de venta donde acepten su monedero
electrénico, o bien, dicha informacién deberd enconfrase dispenible en su pagina Web. El nimero de estacicnes
por [ocalidad indicada como parte de su propuesta técnica deberd mantenerse durante lz Vlgenoa del contraio,
risma que en todo caso, podré incrementar a efecto de eficientar “EL SERVICO”.

En ese sentido, deberd avisar al CONALEP mensualmentie, a més tardar el tercer dia habil del mes, via correo
ejectronico o a través de su pagina Web, las altas y bajas de estacicnes de servicio afiliadas.
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lil.- OTRAS DISPOSICIONES

a) CONALEP dard a conocer a “LOS POSIBLES PROVEEDORES” [os datos de los vehiculos para asociar los
monederos electrdnicos con los limites méximos de consumo autorizados para cada vehiculo, asi cormo el drea o
region geografica en la cual se podrd hacer uso del suministro.

b) El “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” designados en los contratos especificos que se lleguen a
suscribir por el CONALEP seran las Unicas personas autorizadas para determinar o modificar el [imite de consumo
mensual de cada monedero electrénico, autorizar, cancelar y/o solicitar la emisidn y sustitucion de los monederos
electrdnicos, asl como cambiar, aumentar o disminuir el drea o cobertura geografica de suministro, asl como
activar ¢ desactivar los mismos.,

c) La entrega por canje (deterioro o fin de vigencia) o reposicidn (robo o extravio) de los monederos
electrénicos activados deberan ser, al menos, de las mismas caracteristicas de los iniciales, en un plazo maximo
de 5 (cinco) dias habiles posteriores a la recepcion de |z solicitud, dirigida a “LOS POSIBLES PROVEEDORES” y no
deberan tener costo para el CONALEP.

d) El dia primero de cada mes, el sisterna debers realizar la dispersién de los niveles de consumo maximo
autorizados a cada monedero electrénico {por vehiculo), los cuales serén infermados con 5 (cinco} dias naturales
de anticipacién por parte de los Administradores de cada Contrato especifico.

e) En fas estaciones de servicio, a través de la terminal de punto de venta debera imprimir en cada consumo
un ticket (recibo de consumo) gue contendrd, al menos: el nimero y/o el domicilio de |a estacidn de servicio, dra,
mes, afio y hora; monto de consumeo y ndmero de monedero electrénico, que deberd estar asociada & una placa
vehicular, una vez que sea proporcionada per el CONALEP, cumpliendo las disposiciones fiscales vigenites.

f) En caso de falla en la operacién de los monederos electrénicos o que no los acepten en las estaciones de
servicio afiliadas, tos usuarios y el CONALEP, realizardn reportes al érea de soporte técnico, en lfnea v/o call canter

de “LOS POSIBLES PROVEEDORES”, guienes registrardn la incidencia y brindaran el seguimiento v atencién a la
misma hasta su conclusién.

IV.- METODOLOGIA O FORMA EN QUE SE REALIZARA EL SUMINISTRO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar el suministro en los términos y condiciones establecidos en las
presentes Especificaciones y de acuerdo a lo siguiente;

a) Deberd contar con personal calificade que atienda los requerimientos del CONALEP o del personal que
sea designado para cumplir con lassactividades establecidas en las presentes Especificaciones.

b) Deberd designar a la persona responsable de mantener comunicacién constante con el
“ADMINISTRADOR DEE CONTRATQ” correspondiente o del personal que sea designado.

c) Deberd cumplir con las obligaciones establecidas en las presentes Especificaciones en tiempo y forma.

V.- INFORMES A ENTREGAR POR “LCOS POSIBLES PROVEEDCRES”.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberé entregar los reportes gue resulten aplicables, segin se realice ol
surministro a través de monederos electrénicos v/o vales impresos, conforme a lo siguiente:

Tzl 18 de Septiembre no. 147 norte, Cul Lézero Cardenas, SR.50WE. tMetepac, Estade 8o México,
Tel TR IV OBOQ wwwegobhomxitanalen
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REPORTE PLAZO DE ENTREGA
Reportes del sisterna para consulta vy manegjo de | Actualizacién diaria, T
monederos  electrénicos gue cumplan con  jas
necesiclades de las dependencias y entidades
contratantes.
Entrega de reportes de incidencias reportadas en Dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes.

llnea o en el call center, 1a atencidn y solucidn
proporcionada a cada uno.

Reportes de atencidn y sclucion en caso de fallz en la | Dentro de fos primeros 10 dias hébites de cada mes.
operacidn de los monederos electrdnicos o que na
los acepten en las estaciones de servicio afiliadas.

V1.- LUGAR DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO.

Durante la vigencia de |os contratos especificos el suministro de los monederas electrdnicos, se realizard en los
domicilios designados por CONALEP, “EL SERVICIO” se prestard conforme a los requerimientos de dreas y
coberturas geograficas que defina el CONALEP {Anexo 2, Lugares referenciales de prestacion de “EL SERVICIO).

VIl.- CASOS EN QUE PODRAN OTORGARSE PROGRROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

No se otorgaran prorrogas para la prestacion de “EL SERVICIO™,

VII.- CONTRATOS ABIERTOS.

De conformidad con lo establecido en los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico, ¥ 85 de su Reglamento, los contratos especificos que celebre el CONALEP al amparo del presente
Contrato Marco serdn abiertos, en virtud de gue no se puede determinar una cantidad cierta de servicios a
prestarse durante la vigencia de los mismos.

IX.- ANTICIPCS, EN SU CASO, Y LA FORMA EN QUE SE AMORTIZARAN Y GARANTIZARAN.
S J
Na se otorgaré anticipo alguno.

| N
X.- FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION Y ACEPTACION DEL SERVICIC.
El "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” verificard el cumplimienta de “EL SERVICIO” de acuerdo a lo establecido

en &l contrato especinco y en las presentes Especificaciones, de conformidad con el articulo 84 Ultimo pérrafo dal
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendarmientos v Servicios del Sector Plblico.

LEOMAVICARIQ
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XL- NOMBRE Y CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTQ DEL CONTRATO.

El Departamento de Administracién de Servicios.

Xil.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTOQ,

De conformidad con el articulo 48 fraccidn Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Publice, por el egulvalente al 10% del monto maximo adjudicado.

XIlL- RESPONSABILIDAD LABORAL.

“LOS POSIBLES PROVEEDORES"” se compromete a gue el personal gue realice las tareas relacionadas con la
prestacion de "EL SERVICIC”, estarad bajo su responsabilidad Gnica y directa, por lo tanto, en ningdn momento se
considerard al CONALEP, como patrones sustitutos, por lo que el CONALEP no tendran relacidn alguna de
cardcter laboral con dicho parsonal v consecuentemente gquedan liberados de cualquier responsabilidad de
seguridad social, obligdndose a “LOS POSIBLES PROVEEDCRES"™ a garantizar el pago de las prestaciones
laborales para sus empleados durante la vigencia de “EL SERVICIO™.

XIV.- SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO POR CASC FORTUITO C FUERZA MAYOR.

De conformidad con el contenido del articulo 55 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Publico.

XV.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

"El POSIBLE PROVEEDOR" asume Ia responsabilidad por el use de patentes, licencias y derechos gue pudieran
corresponder a terceros, sobre los sistemas técnicos, procedimientos, dispositivos, partes, equipos, software,
accesorics y herramientas que utilice y/o proporcione para curmnplir con este servicio, y dado el caso de
presentarse alguna violacién, asumird toda [a responsabilidad por dichas vielaciones que se causen en la materia,
respondiendo ante las reclamaciones que pudiera tener o gue le hicieran al CONALEP por dichos conceptos,
relevandola de cualguier responsabilidad, y quedando obligado a resarcir al CONALEP de cualguier gasto ¢ costo
comprobable gue se erogue por dicha situacidn y que sea determinado por autoridad judicial competente.

F
XVI.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION,

*EL POSIBLE PROVEEDOCR"” se obliga a mantener la mas estricta confidencialidad de toda la informacidn y
documentacién que el CONALEP le proportione, por lo que se compromete a no divulgar ni a utilizar la
informacion gue conozca en el desarrollo y cumplimiento de “EL SERVICIOP, asi como a culdar los documentos vy
sistermas de informacién a que tuviere acceso, garantizando la confidencialidad de ia informacion gue reciba,
resguarde, registre o genere derivado de la puesta en operacidn y entrega del servicio requerido, durante la
vigencia del contrato.

TR BEAE betenay, Detado da Widnisn,
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ANEXQ No. 2

LUGARES REFERENCIALES MINIMOS DE PRESTACI@N DEL SERVICIO

AGUASCALIENTES
ENSENADA 9
MEXICALI 75
TIOUANA 23
[APAZBL 3
CAMPECHE 3
TUXTLA ' 3
CD. JUAREZ =
CHIHUAHUA T
SALTILLO %
CD. ACUNA 3
TORREON 7
COLIMA 8
MANZANILLO g
CUANAJUATO Z
IRAPUATO 5
CECN 7
SILAG 7
ACAPULCO o
CHILBANCINGG 5
IGUALA B
TAXCO 2
4 Fi
ZIHUATANEID %
;’/_ PACHUCA 7] i
4
- TULANCINGD 3 +
MONTERREY 3z
GUADALAJARA 77
PUERTO VALLARTA 5
CUERNAVACA Z
CUAUTLA 5
[Eptc 7
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PUEBLA 28
QUERETARC 27

CANCUN 5

CHETUMAL Z

SAN LUIS POTOS 33
MATERUALA 7

CULIACAN 6
HERMOSILLO 21

LOS MOCHIS 9
VILLAHERMOSA 71

REYNOSA 7
MATAMOROS 7

CD. VICTORIA 3

NUEVO LAREDO %

TLAXCALA 3

VERACRUZ 24

XALADA 0
COATZACOALCOS 7

MERIDA 20
ZACATECAS g

FRESNILLO z

TOLUCA a1

METEPEC 7]
ATLACOMULCO ]

SAN MATED ATENCO 3
TENANCINGO 3

VALLE DE BRAVG 3 ‘
NAUCALPAN i 7
CAXACA 5 E-
CIUDAD DE MEXICO EN  CADA 4

DELEGACION

Llszero Dardonas, OP.52148, Metepec, E5ta

do de péxico,

2020
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ANEXO No.3

FORMATO COTIZACION DEL SERVICIO

"DESCRIPCION o IMPORTE MAXIMO $§j’2§?’.’_’*’_"”"’97p3__'

DISPERSION COMBUSTIBLE

COMISION SERVICIO (%)

IVA SERVICIO

TOTAL SERVICIO

COSTO DE 40 TARIETAS

IVATARIETAS

TOTAL TARJIETAS

" “TOTAL POR SERVICIO Y TARJETAS

/ /
/ /
v v

sl de tiéninn,
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se refiere a la clave CUCoP que
defina el bien, servicio,

Ingrese la Clave de la Unidad|arrendamiento u obra ptiblica
sable correspondiente| para cargar al programa anual. |obra puiblica.

26100060 TARJETAS DE GASOLINA

Debera capturar la descripcién relevante del bien, servicio, ar

CONCEPTO

Ingrese la Partida de Gasto
Especifica correspondiente a | Se refiere al monto total

del bien, servicio, del bien, servicio,

u cbra arr i u obra
piblica a realizar
3 e

|2 fuente de financiamiento |estimado para la adquisicion | susceptible de

Se refiriere al

monto que, del Se refiriere al monto

valor total que, del valor total
imado, se do, se i .
considera para procedimientos no [ Ntimero estimado de Debera seleccionar la

cubiertos bajo alguno de |bienes a adquirir, unidad de medida del

compraa una los tratados de libre servicios a centratar, bien, servicio,
micro, pequefia o |comercio de los que u obras |ar

u obra

es parte.

Elabord

Jefe de proyectoy «— ~_ -~
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