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DATOS DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DATOS DEL “CONTRATO PEDIDO"
NOMBRE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V. DIA-APOIC-PO-01-FO18

NO. DE "CONTRATO PEDIDO": CAS-AD-89-2019-PED-01
DOMICILIO: PRESIDENTE MASARYK No. 61, PISO 14, COLONIA CHAPULTEPEC

MORALES, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 11570 FECHA DE ELABORACION: 08 DE NOVIEMBRE DE 2019
TELEFONOS: 55 52 80 77 55 SUFICIENCIA NUMERO: 00000208, 01280
CORREO ELECTRONICO: mzubizarreta@aenor.com UNIDAD SOLICITANTE: DIRECCION DE MODERNIZACION

ADMINISTRATIVA Y CALIDAD
R.F.C. DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS": AME970910P91

MONTO TOTAL $359,600.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y
NUEVE MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) QUE %L

VA

DECLARACIONES:

1.- OBJETO DEL “CONTRATO PEDIDO": “SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE SEGUIMIENTO POR MUESTREO A LAS 212 UNIDADES ADMINISTRATI
CERTIFICADAS BAJO LA NORMA ISO 9001:2015 QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA CORPORATIVO DE GESTION DE LA CALIDAD (SCGC) DEL SISTE
CONALEP, AMPLIACION DE ALCANCE DE 4 CENTROS EDUCATIVOS MAS, ASi COMO UNA EVALUACION DOCUMENTAL Y DE CAMPO DEL NIVEL DE
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 21001:2018 DENOMINADA SISTEMAS DE GESTION PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS”, (SE
ANEXA COPIA DE FICHA TECNICA, OFICIO DE ADJUDICACION, SUFICIENCIA Y COTIZACION DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS").

2.- TIPO DE ADJUDICACION: ADJUDICACION DIRECTA No. AA-OTIL5X001-E102-2019, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION 111 Y 42 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, AS| COMO EL ARTICULO 18 DE LAS POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL CONALEP”,

3- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" EN ESTE ACTO DE CELEBRACION DEL “CONTRATO PEDIDO" ACREDITA SU PERSONALIDAD JURIDICA, MEDIANTE
ESCRITURA PUBLICA No. 52,981 DE FECHA 10 DE SEPTIEMBRE DE 1997, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO No. 112 DEL DISTRITO FEDERAL,
AHORA CIUDAD DE MEXICO, LIC. JOSE HIGINIO NUNEZ Y BANDERA, REGISTRADO BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERQO 229698, DE FECHA 22 DE OCTUBRE
DE 1997, EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE MISMA CIUDAD, ASIMISMO SU APODERADO LEGAL EL C. MIGUEL EDUARDO MONTESINO
HERNANDEZ, SE ENCUENTRA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO, LO CUAL ACREDITA CON ESCRITURA NUMERO 26,169 DE
FECHA 26 DE OCTUBRE DE 2018, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERQ 250, DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. ANTONIO LOPEZ AGUIRRE,
QUIEN SE ENCUENTRA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", AS[ MISMO, PRESENTA SU REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES E IDENTIFICACION OFICIAL, DE LOS CUALES SE INTEGRAN AL EXPEDIENTE.
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4.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACION QUE POR ESCRITO REALICE “EL CONALEP” DE LA ADJUDICACION DEL
“CONTRATO PEDIDO", QUEDA OBLICADO A SUSCRIBIRLO, PRESENTANDO TODA LA DOCUMENTACION REQUERIDA Y LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DENTRO DE LA VIGENCIA ESTABLECIDA EN EL LUGAR QUE SE LE INDIQUE, EN CASO CONTRARIO “EL CONALEP"”, PODRA SIN MEDIAR NOTIFICACION
ALGUNA, ADJUDICAR EL “CONTRATO PEDIDO"” A OTRO “PRESTADOR DE SERVICIOS".

5.- CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS DEL PRESENTE
CONTRATO PEDIDO, DE CONFORMIDAD A LA NOTIFICACION DE LA ADIUDICACION, DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS
OFERTADAS Y DE CONFORMIDAD AL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO". LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD A LA FICHA TECNICA, COTIZACION DE “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, Y OFICIO DE ADJUDICACION. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SERA RESPONSABLE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS,
HASTA QUE SEAN RECIBIDOS DE CONFORMIDAD POR “EL CONALEP".

LA DIRECCION DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA Y CALIDAD, SERA LA RESPONSABLE DE SUPERVISAR QUE EL SERVICIO QUE REALICE “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, SEA DE CONFORMIDAD CON LOS REQUERIMIENTOS DE “EL CONALEP”, A EFECTO DE QUE SE EFECTUEN DE ACUERDO A
LO REQUERIDO EN LA FICHA TECNICA, OFICIO DE ADJUDICACION Y LO OFERTADO POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

CON FUNDAMENTO EN LA FRACCION XVII DEL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL
CONALEP" PODRA SOLICITAR LA REPOSICION DE LOS SERVICIOS AL MOMENTO DE VERIFICAR QUE LOS MISMOS NO CUMPLEN CON LO SOLICITADO,
POR LO TANTO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" DEBERA PROCEDER A LA REPOSICION DE LOS MISMOS DE FORMA INMEDIATA, DE NO
PROCEDERA CONFORME A LA CLAUSULA RELATIVA A PENA CONVENCIONAL.

6.- CONDICIONES DE PRECIO: LAS PARTES CONVIENEN QUE LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS DESCRITOS EN EL RECUADRO QUE SE ESTABLECE AL INICIO
DE ESTE “CONTRATO PEDIDO” SERA FIJO HASTA LA CONCLUSION DE LOS MISMOS.

EN CASO DE QUE SE REQUIERAN SERVICIOS ADICIONALES, ESTOS NO PODRAN SER SUPERIORES DE MANERA ACUMULADA AL 20% DEL MONTO D
CONTRATO ADJUDICADO, POR LO QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA INDICAR POR ESCRITO Y EN EL MOMENTO DE LA SOLICITUD A “
CONALEP” A TRAVES DEL PERSONAL DESIGNADO PARA LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS, EL COSTO AL QUE CORRESPONDEN LOS SERVICI
ADICIONALES, A EFECTO DE QUE NO SE EXCEDA EL PORCENTAIE SENALADO, POR LO QUE, EN CASO DE QUE NO SE PROPORCIONE EL DETALLE O PRECIO
UNITARIO DE LOS SERVICIOS, “EL CONALEP” SOLO SE COMPROMETE A CUBRIR EL 20% REFERIDO, SIENDO CUALQUIER EXCEDENTE CUBIERTO POR “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” SIN COBRO ADICIONAL PARA “EL CONALEP”".

7.- VIGENCIA: LAS PARTES CONVIENEN QUE LA VIGENCIA DEL “CONTRATO PEDIDO" ES DEL 25 DE NOVIEMBRE AL 06 DE DICIEMBRE DE 2019, PER/ODO
EN QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” SE OBLIGA A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

8.- PARA GARANTIZAR DURANTE EL PERIODO QUE COMPRENDE LOS DIiAS DEL 25 DE NOVIEMBRE AL 06 DE DICIEMBRE DE 2019, MAS UN PERIODO

DE NOVENTA DIAS NATURALES. PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA EXPEDIR UNA CARTA
GARANTIA, EN LA QUE SE ESTABLEZCA EL COMPROMISO DE GARANTIZAR LOS SERVICIOS Y MATERIALES ADQUIRIDOS POR “EL CONALEP”.
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ASIMISMO, DEBERA ENTREGAR FIANZA DE CUMPLIMIENTO DENTRO DE LOS 10 DIAS POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO PEDIDO, POR UN MONTO
DEL 10% DEL MONTO TOTAL DEL MISMO, DE CONFORMIDAD AL FORMATO QUE SE ANEXA.

9- FORMA DE PAGO: “EL CONALEP” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, POR LOS SERVICIOS DEBIDAMENTE PRESTADOS UN
MONTO DE $359,600.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) CANTIDAD QUE INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, EL PAGO POR EL SERVICIO ADIUDICADO SE EFECTUARA EN UNA SOLA EXHIBICION POR PARTIDA COMPLETA Y CONTRA ENTREGA DE LOS
PRODUCTOS, A ENTERA SATISFACCION DEL COLEGIO, Y DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE LA PRESENTACION DEL CFDI
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL A TRAVES DE INTERNET, RESPECTIVO, DEBIDAMENTE APROBADO Y VALIDADO POR LA DIRECCION DE
INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, A TRAVES DE LA COORDINACION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 51 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL PAGO RESPECTIVO SERA EFECTUADO EN MONEDA NACIONALY SE ENTREGARA DE MANERA ELECTRONICA O EN LA CAJA GENERAL DE “EL CONALEP”
UBICADA EN CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMEROQO 147 NORTE, COLONIA LAZARO CARDENAS, C.P. 52148, METEPEC, ESTADO DE MEXICO.

10- EL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO" NO PODRA SER MODIFICADO EN PRECIO, CONTENIDO, CONDICIONES, CANTIDADES, ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PRECIO, TIEMPO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ENTREGA SIN AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL CONALEP”, CON SUJE
DISPUESTO POR EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 91 DE SU REGLAMENTO.

11- LAS PARTES CONVIENEN QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EN E
PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", “EL CONALEP” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA D
CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

AS| MISMO, PACTAN QUE “EL CONALEP"” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", CUANDO CONCUR
RAZONES DE INTERES GENERAL, © BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS Y ENTREGABLES
ORIGINALMENTE ADQUIRIDOS Y CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE, DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO, SE OCASIONARA UN DAKIO
O PERJUICIO GRAVE AL ESTADO.

12.- PENA CONVENCIONAL: “EL CONALEP" DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, 95 Y 96 DE SU REGLAMENTO “EL CONALEP"” APLICARA CON MOTIVO DE INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, LA
PENA CONVENCIONAL DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: EN EL EVENTO DE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" REALICE CON ATRASO LOS SERVICIOS
CONTRATADOS, DEBERA CUBRIR UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 5% (CINCO POR CIENTO) DEL COSTO UNITARIO DEL SERVICIO REALIZADO
CON RETRASO, MAS EL CORRESPONDIENTE IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA DIA NATURAL EN QUE ESTO OCURRA.

EN EL SUPUESTO ANTES REFERIDO, ESTA PENA SE DESCONTARA DEL PAGO QUE SE REALICE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" SIN PERIUICIO DEL
DERECHO QUE TIENE “EL CONALEP" DE OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO PEDIDO" O RESCINDIRLO.
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13- LAS PATENTES, MARCAS, HERRAMIENTAS DATOS TECNICOS, DISENOS MODELOS Y CUALQUIER INSTRUMENTO DE INFORMACION
PROPORCIONADO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PARA EL DESEMPENO O CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO PEDIDO"” OBLIGAN AL MISMO A
GUARDAR ESTRICTO CUIDADO Y CONFIDENCIALIDAD SOBRE LOS MISMOS QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL CONALEP" DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE SE LLEGARAN A CAUSAR A “EL CONALEP” POR EL MAL USO O DIFUSION QUE SE HAGAN DE LOS MISMOS.

14- PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", AS| COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, EL CUAL TENDRA TODA LA VALIDEZ Y EFECTOS JURIDICOS DE UN CONTRATO, LAS PARTES SE ESTARAN A
LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, Y A LO NO PREVISTO SERAN
APLICABLES SUPLEATORIAMENTE EL CODIGO CIVIL FEDERAL, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y EL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES, AS| COMO TODA LA DEMAS LEGISLACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE, Y EN CASO DE CONTROVERSIA SE SOMETEN A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SUS
DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS.

AN 4 /

¥

P ~7 . < r Z = £ :
BELEN LVAREZ MIGUEL ANGEL LOPEZ LEON ALEJANDRA EPITH COLMENARES MIGUEL EDUARDO MONTESINO
DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA | COORDINADOR DE GONZALEZ HERNANDEZ
Y ADQUISICIONES ADQUISICIONES Y SERVICIOS | DIRECTORA //DE  MODERNIZACION | APODERADO LEGAL

ADMINISTRATIVA Y CALIDAD

/

SE FIRMA EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO EL 08 DE NOVIEMBRE DE 2019

CAS-AD-89-2019-PED-01
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Metepec, Estado de México, 16 de octubre de 2019

71 0CT 2019 Referencia: DIMAC/200/2019

Asunto: Contratacion de un organismo certificador para la
realizacién de un servicio de Auditoria Externa.

DOCUMENTO Exp. 3C.14/SCGC/Evaluacion Externa/7/2019 e
PARA REVISION g
{Fma_{ 2.0 7o {23 ¢ ik pau ,

Belén Diaz Alvarez e s LS
Directora de Infraestructura y Adquisiciones

Por este medio se solicita se realice el procedimiento de adjudicacién directa para la contratacion ae un
Organismo Certificador que realice el servicio de Auditoria Externa de Seguimiento por muestreo a las 212
Unidades Administrativas certificadas bajo la Norma 1SO 9001:2015 gue forman parte del Sistema Corporativo
de Gestion de la Calidad (SCGC) del Sisterna CONALEP, ampliacidn de alcance de 4 centros educativos mas, as!
como una evaluacién documental y de campo del nive!l de cumplimiento de los requisitos de la Norma I1SO
21001:2018 denominada Sistemas de Gestién para Organizaciones Educativas.

Lo anterior, con fundamento en lo que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector
Publico (LAASSP), en su Articulo 42 en el que se indica “Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad,
podran contratar adquisiciones, arrendamientos vy servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion publica, a
traves de los de invitacién a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando el importe de cada
operacion no exceda los montos maximos que al efecto se estableceran en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, siempre que las operaciones no se fraccionen para quedar comprendidas en los supuestos d=
excepcion a la licitacién publica a que se refiere este articulo.

1

1.- Fundamento Atributivo:

En el Estatuto Organico del CONALEP, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de octubre de 2018, en
el Articulo 31° fraccion Xll, una de las atribuciones de la Direccién de. Modernizaciéon Administrativa y Calidad es
Impulsar la realizacion de evaluaciones internas que promuevan la mejora continuga de los servicios y, en
su caso, las externas y reconocer la calidad def Sisterma CONALEP.

En el Manual General de Organizacion vigente en su apartado 1.6.4 la funcion 7 es: "Impulsar la realizacion de
evaluaciones externas que validen y reconozcan lo calidad del Sistema CONALEP y promuevan su mejora

continua” :
2.- Fundamento Programatico:

En el Programa Anual de Trabajo y en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico para el ejercicio fiscal 2012 de la Direccion de Modernizacién Administrativa y Calidad, tiene contemplado
realizar una Auditoria Externa de Seguimiento al Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad (SCGC) bajo las
Normas ISO 9001:2015. Adicionalmente, para fortalecer la operacion del SCGC se requiere una evaluacidn in situ
del nivel de cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 21001:2018 denominada Sistemas de Gestién para

Organizaciones Educativas.

3.- Antecedentes.

El CONALEP ha promovido la evaluacion externa como un mecanismo para asegurar y avalar la calidad de los
servicios que ofrece; para ello, ha contemplado entre una de sus vertientes la certificacién de sus procesos bajo la
Norma ISO 9001, en donde se busca impulsar la gestion hacia mayores niveles de eficiencia y eficacia, toda vez
que dicha norma conlleva la homogenizacion de los servicios con base en los estandares internacionales de

desempenio.

En el ano 2003, el Colegio inicid con el proceso de homologacidn del Sistema de Gestion de Calidad conforme a
lo establecido en la Norma I1SO 9001:2000, con el fin aplicarlo en los tres ambitos de gestion, Oficinas Nacionales,
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Colegios Estatales y Planteles del Sistema CONALEP. Los esfuerzos realizados para la homologacion, han
permitido que, al cierre del afio 2017, se mantuvieran certificadas 212 unidades administrativas bajo la Norma ISO
9001:2008.

En el ejercicio fiscal 2018, se llevd a cabo la Auditoria Externa de Renovacién y Transicion a la Norma ISO 9001:2015
de las 212 Unidades Administrativas que se encontraban certificadas con la Norma SO 9001:2008 obteniendo
satisfactoriamente la recertificaciéon del SCGC del Sisterma CONALEP,

Para este ario es de interés de la Direccion General del Colegio impulsar la adopcién de la Norma I1SO 21001:2018,
denominada Sisternas de Gestion para Organizaciones Educativas; estdndar de reciente emisiéon por parte de la
- Organizacion Internacional de Normalizacion.

4.- Justificacion:

Con base en los Convenios de Coordinacion para la Federalizacion de los Servicios de Educacion Profesional
Tecnica, en el capitulo I, cldusula V, se establece “Normar en el &ambito de su competencia lo relacionado con la
operacion del Sistema, asi como establecer y realizar el registro de la normatividad que para tal efecto se emita,
para estandarizar la operacion de planteles y CAST, para garantizar la calidad de sus servicios”, el CONALEP
impulsa la implementacion de un Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad, con la finalidad de estandarizar y
buscar mejorar la eficiencia de los procesos y servicios que ofrece en sus Unidades Administrativas, de esta forma
se pretende lograr un impacto positivo en la calidad de los servicios.

Sin embargo, no sélo basta con la adopcion de nermas, estandarizar procesos y conformar un sistema de gestién
de la calidad en la institucion, resulta ademas indispensable que una instancia externa avale que la institucion
cumple eficazmente con todos sus propositos; en este sentido, la entidad de tercera parte que verifica esta
conformidad es denominada organismo certificador y la actividad que realiza éste se denomina certificacion, es
decir, el proceso a través del cual se confirma que la gestion se lleva a cabo, conforme a los requisitos especificados
y aplicables, asi como la constatacion objetiva de que la (as) unidad (es) administrativas son capaces de lograr
coherentemente su politica y objetivos declarados y ademas brindar servicios que satisfagan las necesidades de
las diferentes partes interesadas (alumnos, docentes, directivos, padres de familia, empresarios, instituciones
educativas, entre otras).

Lo anterior, constituye un valor agregado para el Colegio, ya que al ser evaluado e identificar areas de oportunidad
se propicia la mejora continua de sus procesos y servicios, contribuyendo a posicionario en una ventaja competitiva
frente a otras instituciones de educacion media superior. Es por ello, que la Alta Direccion del Sistema Conalep ha
decidido mantener certificado un Sistema de Gestion de la Calidad a nivel nacional.

Al adoptar estos esquemas de normalizacion, el Sistema Conalep se somete a su vez al cumplimiento de la
reglamentaciéon de los organismos certificadores que establece como obligatoria una auditoria de seguimientc

anual.

Resulta importante destacar que desde el afio 2014 la Organizacién Internacional de Normalizacidon (ISO) comenzo
_adesarrollar la Norma denominada Sistemas de Gestién para Organizaciones Educativas, con la participacion de
44 paises, con el propésito de apoyar a las instituciones a maximizar las posibilidades de éxito de los estucliantes,
estimular la asimilacién de conocimientos, métodos y habilidades, proporcionando el marco, los recursos de
aprendizaje y los procesos que garanticen la maxima satisfaccion de los estudiantes, padres de familia, docentes
y sociedad en general, mediante el disefio de un modelo Unico e integral aplicable a todo tipo de organizaciones
del sector. Por la reciente emision de esta Norma (ISO 21001:2018), a la fecha no existe ninguna institucion en
México certificada bajo esta norma; por lo que la decision de adoptarla por parte del Sistema Conalep, representa
encabezar los preparativos para su adopcion.

Es por ello que considerando el reto de mantener el esténdar ISO 9001:2015 y adoptar los nuevos estandares de
gestidn aplicables a las instituciones educativas, se hace necesaria la contratacion de un organismo certificador
que realice el servicio de una Auditoria Externa de Seguimiento por muestreo a las 212 Unidades Administrativas
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certificadas bajo la Norma IS0 9001:2015 que forman parte del Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad (SCGC)
del Sistema CONALEP, asi como una evaluacién documental y de campo del nivel de cumplimiento de los
requisitos de la Norma ISO 21001:2018 denominada Sistemas de Gestion para Organizaciones Educativas.

5.- Objetivo:

Contar con la contrataciéon de un Organismo Certificador que realice el servicio de Auditoria Externa de
Seguimiento por muestreo a las 212 Unidades Administrativas certificadas bajo la Norma SO 9001:2015 que
forman parte del Sistema Corporativo de Gestidn de la Calidad (SCGC) del Sistema CONALEP, ampliacién de
alcance de 4 centros educativos mds, asi como una evaluacién documental y de campo del nivel de
cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 21001:2018 denominada Sistemas de Gestién para
Organizaciones Educativas.

6.- Beneficios.

= Mantener la certificacion del Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad del Sistema CONALEP bajo la
Norma I1SO 3001:2015.

» Dar continuidad a la implementacion de estrategias de evaluacion y mejora en las Unidades
Administrativas certificadas.

e Continuar utilizando la marca de certificacion como mecanismo de reconocimiento social.

e Contar con una evaluaciéon sobre el nivel de cumplimiento de los requisitos de la Norma 1SO 21001:2018
que permita al Sistema Conalep encaminarse a lograr su adopcion con base en las recomendaciones que
emita el organismo certificador.

§
7.- Productos que entregara el proveedor adjudicado a la Direccion de Modernizacién Administrativa y
, Calidad:

= Informe de Auditoria Externa de seguimiento bajo la Norma |SO 9001:2015 escrito, impreso y firmado
por el equipo auditor, 2 dias habiles posteriores a |la conclusién de la Auditoria Externa.

¢« Informe de evaluacién del nivel de cumplimiento.de los requisitos de la Norma ISO 21001:2018, 2 dias
habiles posteriores a la conclusion de la Auditoria Externa.

+ Entrega de certificados para cada una de las 216 unidades administrativas certificaclas, 60 dias naturales
posteriores a la conclusion de la auditoria externa o posteriores a la validacion del plan de acciones
correctivas en caso de aplicar.

8.- Descripcidn técnica del servicio:

El equipo auditor practicaré la Auditoria Externa de Seguimiento por muestreo a las 212 Unidades
Administrativas certificadas bajo la Norma ISO 9001:2015 que forrnan parte del Sistema Corporativo de Gestion
de |la Calidad (SCGC) del Sisterna CONALEP, ampliacion de alcance de 4 centros educativos mas, asi como una
evaluacion documental y de campo del nivel de cumplimiento de los requisitos de la Norma I1SO 21001:2018
denominada Sistemas de Gestién para Organizaciones Educativas.

9.- Experiencia del Organismo Certificador y de los Auditores:

Con la finalidad de que el Organismo Certificador garantice su experiencia y la de los auditores, debera entregar
al CONALEP la siguiente documentacion.

1.- Del Organismo Certificador:

« Registro o evidencia que avale que es miembro de la Red IQNET o de alguna red internacional.

ptiembire ne 147 narte, Co
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* Experiencia de mas de 5 anos certificando instituciones educativas de nivel medio superior bajo la norma
I1SO 9001, evidenciandose mediante una relacion de instituciones educativas evaluadas bajo la Norma 150
9001.

= Constancia de la Acreditacion de la EMA (Entidad Mexicana de Acreditacién) en Sistemas de Gestidn de
Calidad 1SO 9001:2015.

2.- De los auditores calificados y con experiencia.

* & Curriculum vitae de cada uno de los auditores que incluya entre otros datos la descripcion de 3 auditorias
3 que hayan practicado a Sistemas de Gestion de la Calidad en el ambito educativo, preferentemente de
nivel medio superior y/o superior bajo la Norma 1SO 9001.
» Constancias que acrediten la competencia de los Auditores para evaluar bajo los requisitos de la Norma
1ISO 19011.

10.- Responsable de supervisar el servicio.

La Direccion de Modernizacion Administrativa y Calidad, a través de la Coordinacion de Sistemas de Calidad, sera
responsable de supervisar que el servicio de Auditoria Externa se realice de conformidad con los requerimientos
del CONALEP, asi como de recibir los productos conforme al contrato correspondiente.

1.- Lugar y fecha de ejecucién del servicio:

Lugar. - En la Direccion de Modernizacion Administrativa y Calidad, ubicada en Calle 16 de septiembre No. 147 Nte.
Colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México C.P. 52148 y Centros de trabajo de las Unidades
Administrativas seleccionadas en la muestra del anexo I.

Fecha de ejecucion. - Del 11 al 15 de noviembre de 2019, concluye con la entrega de los Infermes de la Auditoria
dos dias posteriores a la conclusién de la misma.

12.- Presupuesto autorizado.

Se cuenta con un presupuesto autorizado de $429,621.00 (Cuatrocientos veinti nueve mil seiscientos veintiun
pesos 00/100 M.N.) en la partida presupuestal 33303 (Servicios relacionados con certificacion de procesos), lo cual
se acredita con la requisicion de compra nlimero 00000208 y el formato de suficiencia presupuestal numero
01280 autorizados por la Direccion de Administracion Financiera del CONALEP. ]

13.- Forma de pago:

El pago se realizard en una sola exhibicion por partida completa, en un plazo no mayor a 20 dias naturales
posteriores a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) a través de internet, el cual debera contener
todos los requisitos fiscales del CONALEP, de conformidad con lo establecido en el Articulo 51 de la Ley de .
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

El plazo para realizar el pago, no debera exceder de 20 dias naturales contados a partir de la fecha en que se haga
exigible la obligacion del Colegio, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
" Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), siempre y cuando se reinan los requisitos estipulados en
el Codigo Fiscal de la Federacion y el proveedor adjudicado haya entregado los productos citados en el numeral
7 del presente documento y a entera satisfaccion de la Direccidn de Modernizacion Administrativa y Calidad.

14.- Penas convencionales:

De conformidad con el Articulo 53 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95y
96 de su Reglamento, el CONALEP aplicard con motivo de incumplimiento en la prestacion del servicio, las penas
convencionales de acuerdo a lo siguiente:

d‘% 2019

i TANDTARATA

de Septiembre no, 147 norte, Col. Lazare Cardenas, C.R.52148,
Sstedo de Maxico, tel. 01 (55) S4803700 gob.raz/conalep
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Por atraso en el cumplimiento de la entrega de los bienes conforme al Anexo No. 1y lo senalado en ¢l
contrato, la pena sera por el 1% diario hasta por un 10% de monto total de la partida adjudicada no

entregada.
Dicha penalizacién de manera acumulada no podra ser superior al 10% del monto total del contrato.

]

15.- Criterios de evaluacion:

»  Que cumpla al 100% con las especificaciones técnicas del servicio descritas en el numeral 7 ce este

documento.
* Quecumpla con la entrega de la documentacion senalada en el numeral 8 del presente documento.

16.¢ Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales {INA)

| .
Con base en la Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, este servicio debera considerarse
como informacidn de caracter publica.

Anexos:

= Anexo | descripcién técnica del servicio, (original)

« Programa Anual de Adquisiciones para el ejercicio fiscal 2019 (copia)
e FO-CON-5 investigacion de mercado (original)

« Requisicion de compra numero (original)

» Formato de suficiencia presupuestal nimero (original)

NOTA: Se solicita atentamente que la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones integre a la presente la
respuesta a las Solicitudes de Cotizacion en el Sistema COMPRANET de la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente.
“Educacion técnica para

/

i

Alejandra Edith Coll'm nares Gonzalez

Directora

Enrique Ku Herrera.- Director General del CONALEP.

CER .
Rosalio Tabla Cerdn.- Secretario de Planeacion y Desarrollo Institucional del CONALEP.
AEGG/brb
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Calle 16 de Septiembre no, 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, C.R.52148,

tatepec, Estado de México, tel, 01 (55) 54803700 gob.my/conalap
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Referenc:a DIA/1663/2019

Asunto: Notificacién de Adjudicacion
Exp.. 6C.4.3/Servicio de Auditoria Externa
de Seguimiento por muestrec a las 212
Unidades Administrativas certificadas bajo
la Norma ISO 90012015 /61/2019

Aenor México, S.A. de C.V.
Presidente Masaryk No. 61, Piso 14,

Col. Chapultepec Morales, Miguel Hidalgo,

C.P. 11570, Ciudad de México, ]

Teléfono: 5552807755 o
Correo electrénico: mzubizarreta@aenor.com : i 5 MR %
At'n: Miguel Eduardo Montesino Hernandez

(.

- mu éa /4’ {’u
MIGUEL ANGEL LOPEZ LEON, actuando en suplencia de |a tltular de la DIFECCIOH de Infraestructura
y Adquisiciones del Colegio Nauonal de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) y con fundamento
en los articulos 39, fraccion X,y 56, parrafo tercero, del Estatuto Organico del CONALEP y en el numeral
1.9, funcion 1, del Manual General de Organizacion del CONALEP.

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en 1
los articulos 26, fraccion Ill, y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y con relacién al procedimiento de Adjudicacion Directa No. AA-OTIL5X001-E102-2019, para la
contratacién del “Servicio de Auditoria Externa de Seguimiento por muestreo a las 212 Unidades
Administrativas certificadas- bajo la Norma ISO 9001:2015 que forman parte del Sistema
Corporativo de Gestion de la Calidad (SCGC) del Sisterna CONALEP, ampliacién de alcance de 4
centros educativos mas, asi como una evaluacion documental y de campo del nivel de
cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 21001:2018 denominada Sistemas de Gestidn para
Organizaciones Educativas”, se le notifica que su propuesta cumplié con los requerimientos
solicitados y resulto ser la solvente mas econdmica, por lo que se le adjudica el servicio referido, mismo
que se describe en el Anexo No. 1 “Especificaciones técnicas” del presente, por un monto de
$359,600.00 (Trescientos cincuenta y nueve mil seiscientos pesos 00/100 M.N.), impuesto al valor
agregado incluido. La ejecucion del servicio sera del 25 de noviembre al 6 de diciembre de 2019.

La justificacion de la contratacion fue presentada por [a Direccion de Modernizacién Administrativa
y Calidad en su solicitud de contrataciéon DIMAC/200/2019, recibida el 21 de octubre de 2019.

Por lo antes expuesto, le solicito presentar en un plazo no mayor de dos dias habiles, la
documentacion en original y copia para su cotejo que se describe a continuacion, en las oficinas de
la Subcoordinacion de Adquisiciones, ubicada en Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, planta baja,
Colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, C.P. 52148, en un horario de 9:00 a 17:00 horas
de lunes a viernes, a efecto de que se inicien las gestiones para la elaboracién del pedido respectivo:

« Acta Constitutiva
Poder Notarial e identificacién oficial del representante legal

o« Cédula del Registro Federal de Contribuyentes
» Comprobante de domicilio fiscal
» Formatos Anexos debidamente reqmsstados

(. "! ﬂ’ i
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Dentro de los 10 dias posteriores a la firrmna del pedido:

¢+ Carta sobre defectos y vicios ocultos de los bienes y calidad de los servicios
»  Fianza de cumplimiento del pedido

Referente al pago

El pago se realizard en una sola exhibicidn por partida completa en un plazo gue no podré exceder de
20 dfas naturales, contados a partir de la fecha en que el CONALEP reciba el CFDI {Comprobante Fiscal
Digital a través de internet) def Proveedor de conformidad al Anexo No. 1 “Especificaciones técnicas”
del presente oficio, en términos del articulo 51 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, siempre y cuando el CFDI redna todos los requisitos establecidos en las
disposiciones fiscales aplicables vy se encuentre debidamente requisitada:

1. EICFDi debera expedirse a nombre de| Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, con
R.F.C. CNE-781229-BK4 vy domicilio fiscal: Caile 16 de septiernbre nlmero 147 Norte, Colonia
Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, C.P. 52148 y la descripcidn de los servicios debera

corresponder a lo descrito en el pedido.

2. El pago al proveedor se efectuara preferentemente por transferencia electrénica bancaria, para
lo que es indispensable que éste proporcione en hoja membretada los siguientes datos:

Cuenta aperturada a normbre del proveedor

Instituciéon bancaria y sucursal
NUmero de cuenta y clabe bancaria estandarizada (de 18 digitos) (CLABE)

Estado de cuenta

0
o

0
"

9

"

.
[

3. EI CFDI deberan remitirse en formato xml y .pdf al correo electrénico

mmartinez@conalep.edudnx: asimismo, para cualguier aclaracidén o duda referente al pago,
favor de comunicarse a /‘t;e/léfono (01722) 2710800, ext. 2443, con el C.P. Miguel Irving Martinez.

r

72 Iy
b consideracion y estima.

Sin otro particular, I ciba’m
/e ¥
/ .
Atentamente / /77 '
_“Educacion téghica para la equiidadyet-bien estar”

y;

P

MIGUEL ANGEL LOPEZ LEON
Coordinador de Adqguisiciones y Servicios

En suplencia con fundamento en el articulo 56, parrafo tercero,
del Estatuto Organico del CONALEP

Cccp. Aida Margarita Ménez Escobar. Secretaria de Administracion.

Belén Diaz Alvarez. Directora de Infraestructura y Adquisiciones.
Alejandra Edith Coimenares Gonzélez. Directora de Modernizacion Administrativa y Calidad.

MALL/ECO/LBEC/rc/lam
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Anexo No. 1
“Especificaciones Técnicas"

Contratacién de un Organismo Certificador que lleve a cabo un servicio de Auditoria Externa de Seguimiento
por muestreo a las 212 Unidades Administrativas certificadas bajo la Norma ISO 9001:2015 que forman parte
del Sistema Corporativo de Gestidn de la Calidad (SCGC) del Sistema CONALEP, ampliacién de alcance de 4
centros educativos mas, asi como Una evaluacién documental y de campo del nivel de cumplimiento de fos
requisitos de la Norma ISO 21001:2018 denominada Sistemas de Gestién para Organizaciones Educativas.

El servicio debera llevarse a cabo tomando en cuenta que:

1) El Sistema Corperativo de Gestion de la Calidad del CONALER opera bajo un esquema multi-sitio; con una
estructura documentai homologada a nivel nacional y con instrurmentos rectores institucionalas emanados
de Oficinas Nacionales, como el manual de la calidad, mapa de procesos y procedimientos exigidos por la

Norma, todos ellos de cariacter corporativo.

5u estructura de operacion actual se conforma de Oficinas Nacionales CONALEP (1} con 24 Unidades
Administrativas, 25 Colegios Estatales, 185 Planteles y 1 Centro de Asistencia v Servicios Tecnoldgicos (CAST).

2) Alcance del Sisterna Corporativo de Gestidn de [a Calidad del CONALEP, para cada ambito de operacidn:

Alcance en Oficinas Nacionales CONALEP (24 Unidades Administrativas):

Disenc de la normatividad académica, administrativa y de vinculacion para coordinar, supervisar y evaluar ia
operacién de los servicios de Formacion de Profesionates Técnicos y Profesionales Técnicos Bachilier,
Capacitacién Laboral, Servicios Techolégicos y Evaluacion de Competencias Laborales con fines de Certificacion:

El alcance del sistema de Coleglos Estatales, Representacion del CONALEP en ef Estado de Oaxaca y la
Unidad de Operacién Desconcentrada pard la Ciudad de México:

Servicios de coordinacidon y gestidon de recursos materiales, financieros y de informacidn para apovyar la operacién
de los planteles en la prestacién de los servicios administrativos y educativos para la formacién de Profesionales

Técnicos y Profesionales Técnicos Bachilier.
Alcance del sistema de Gestién de lo Calidad Estatal {SGCE):

Servicios administrativos y educativos para la formacién de Profesionales Técnicos y Profesionales Técnicos
Bachiller.

Alcance del Sistermna en Planteles:
Servicios administrativos y educativos para fa formacion de Profesionales Técnicos.

Alcance del Sistema del Centro de Asistencia y Servicios TecnolSgicos {CAST) Coatzacoalcos 1 Unidad

Administrativa:
Concertacidn v prestacion de servicios de capacitacion.

NOTA: Para la evaluacién del nivel de cumplimiento de los requisitos de [a Norma 150 21001:2018, se adjunta un
archivo elecirénico en Excel de los 188 planteles involucrados, en el cual se describe la oferta educativa que ofrece

cada uno.

€ 2019
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Unidades Administrativas certificadas bajo la Norma SO 80012015 y niimero de empleados por Unidad
Administrativa gue forrman parte del Sisterna Corporativo de Gestién de la Calidad.

NGmero de

No. Unidad Administrativa personal
administrativo

1 Colegio Nacional de Educacion Profesional Téchica 715
2 Cc.)legio de Educacidon Profesional Técnica en el Estado de Aguascalientes 24
3 Plantel CONALEP 3. Refugic Esparza Reves 38
4 Plantel CONALEP Aguascalientes {! 33
5 Plantel CONALEP Aguascalientes Il 15
6 Plantel CONALEP Ing. Miguel Angel Barberena Vega 26
7 Plantel CONALEP Tepezala 14
8 Colegio de Educacién Profesional Técnica en el Estado de Baja California 12
9 Plantel CONALEP Tijuanz! 39
10 Colegio de Educacion Profesional técnica en el Estado de Campeche 30
1 Plantel Lic. Guillermo Gonzalez Galera
12 Colegio de Educacién Profesional Técnica en el Estado de Chiapas 42
13 Plantel CONALEP Comitan 30
14 Plantel CONALEP San Cristébal de las Casas 29
15 Piantel CONAILEP Tuxtla Chico 27
16 Plantei CONALEP Chiapa de Corzo 37
17 Plante!l CONALEP Huixtla 27
18 Plantel CONALEP Ocosingo 12
19 Plantel CONALEP Palenque 18
20 Plantel CONALEP Tonala } 20
21 Colegio de Educacién Profesional Técnica en el Estado de Chihuahua 24
22 Plantel CONALEP Chihuzhua t 45
23 Plantel CONALEP Chihuahua [t 45
24 Plantel CONALEP Cuauhtémoc 25
25 Plantel CONALFEP Cd. Delicias 26
26 Plantel CONALEP Juarez | 43

{%@2019
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AENOR

Avda. Presidente Masaryk - 61

Piso 14, Col. Chapultepec Mcrales

11570 Del. Miguel Hidalgo

CIUDAD DE MEXICO. México.

+52 55 52 80 77 55 - www.aenormexico.com

g AENOR México

Ciudad de México, a 23 de septiembre de 2019

FORMATO ECONOMICO

Con el propédsito de evaluar en igualdad de condiciones, las proposiciones econémicas que
presenten los participantes deberdn presentar su oferta econdmica de acuerdo & (o siguiente:

SERVICIO DE
1 AUDITORIA  EXTERNA | $310,000.0C $49,606.00 $359,600.00
DE SEGUIMIENTC POR
MUESTRED A LAS 212
UNIDADES
ADMINISTRATIVAS
CERTIFICADS BAIOD LA
MORMA ISO 9001:2015
QUE FORMAN PARTE
DEL SISTEMA
CORPORATIVO DE
GESTION DE 1A
CADLIDAD (SCGC) DEL
SISTMEA CONALEF,
AMPLIACION DE
ALCANCE DE 4
CENTROS EDUCATIVOS
MAS, ASi COMO UNA
EVALUACICN
DOCUMENTAE Y DE
CAMPO DEL NIEL DE
CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS DE LA
NORMA ISO 21001:2018
DENOMINADA
SISTEMAS DE GESTION
PARA ORGANIZACIONES
EDUCATIVAS.

W

TOTAL DEL SERVICIO CON LETRA: TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE Mil SEISCIENTOS
PESOS 00/100 MXN
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v'Condiciones de pago: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION
v'Condicion de precio: LOS PRECTOS SERAN FI10S DURANTE LA VIGENCIA DEL

CONTRATO.
v'Vigencia de la propuesta: (Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente

solicitud):
v Lugar de ej’ecucién del servicio: DE COMFORMIDAD A LA SCLICITUD DE

COTIZACION
vTiempo y lugar de ejecucion dei servicio: DE CONFORMIDAD A LA SCLICITUD DE

COTIZACION
v"Moneda en gue cotiza: PESOS MEXICANQOS

v'2| pago es a los 20 dfas naturales posteriores a la entrega de |a faciura, previa entrega
de |os bienes o prestacion de los servicios a satisfaccion.

vEl porcentaje de garantia de cumplimientc sera del 10%.
Penas convencionales por atraso en ia entrega de bienes y/o servicios serd (de acuerdo a La
peticion de oferta)
El archivo adjunto de especificaciones técnicas se hace consistir en 32 fojas incluyendo ésta
(INCLUIDOS LOS FORMATOS).

o Normas que deben de cumplirse (de acuerdo a La peticion de oferta)

“EL LICITANTE” SE HARA RESPONSABLE DE QUE (A TODA DOCUMENTACION Y LA
INFORMACION ENTREGADAS EN SU PROPUESTA SEAN VERIDICAS E INALTERADAS, ASf
MISMO, DE QUE SU PROCEDER EN EL DESARROLLO DE SU PARTICIPACION EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO, SE REALIZARA DENTRO DEL MARCO LEGAL APLICABLE, YA QUE EN CAS0 DE
INCURRIR EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 8 DE LA LEY
FEDERAL ANTICORRUPCION EN CONTRATACIONES PUBLICAS, ESTE, SERA SANCIONADO DE
CONFORMIDAD Y ACUERDO A LOS TERMINOS DE LA A LEY ANTES REFERIDA.

ATENTAM E}’TE

/

MIGUEL EDUARDO M}ﬁNTESINo HERNANDEZ
AENOR-MEXICO, S.A. DE C.V.
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SOLICITUD DE SURICIENGIAPRESURUESTAL: 5 0 1

Cooerdinacién de Presupusstos y Finanzas

No, de suficiencia;

OTZED

CALENDARIQ PRESUPUESTAL
MES IMPORTE

ENERO
FEBRERQ
MARZO
ABRIL ~
MAYC S FE
JUNIO GCONTROL PRESUPUESTAL 3
Juno 3
AGOSTO CAPTURADO 51
SEPTIEMBRE "
OCTUBRE S 429,621.00 FECHA: J_/;,S_ /___{.Q I w__./'i
NOVIEMBRE . g v | ]
DICIEMBRE e .
TOTAL [ s a29,621.00

Partida presupuestal: 23302

Programa presupuestal: E0D7

Fuente de financiamiento: Recurses Fiscales

Descripcion: Contratacion de un Crganismo Cerlilicador que feve a cabe un servicle de Auditorig Externa de Seguimiente por muestrec a tas 212 Unidades

Adminisfrativas certificadas bajo la Norma IS0 9001:2015 gque forman parte del Sistema Corporallve de Gestidn de la Calidad (SCGC) det Slstema
N, fIfEP, ampliacion de alcance de 4 centros educativos mas, asi como una evaluacién documental v de campo del nivel de cumplimiento de los
a{ﬁ?;itos de la NMorma IS0 21001:2018 denominada Sistemas da Gestion para Organizaciones Educalivas
SOLCITA |, ENLACE PRESUPUESTOS . AUTORIZO
4 i . A J
7 w;_)z_;wg ,,,Z,, ﬁw{p {{j AEGT '/,C{fl -
NOMERE Alejaaﬁ:a{l;"m Colmenares NOMBRE / NOMBRE  Araceli Suarle Pifia
onzdlez Gema del Rosario de Falima Montes De Oca
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Aseguradora Aserta, S.A. de C.V,,
- Grupo Financiero Aserta

Q:’—” Aserta RFC: AAS9207314T7 Fianza Numero: 3095-08531-0
Nt ] & Avenida Periférico Sur Numero 4829, Cédigo de Seguridad: MiuF+VF
* FIANZAS sscuros Interior Piso 8 Folio: 2730708
Col. Pargue del Pedregal Monto de la fianza: $35,960.00
México 14010, Alcaldia Tlalpan, Ciudad  Monto de este movimiento: $35,960.00

de Meéxico 2

Teléfono: (55) 5447-3300

POLIZA DE FIANZA

Lugar y Fecha de Expedicion: Ciudad de Mexico, 11 de Noviembre de 2019 Moneda: MXN

Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la paliza de fianza.
Fiado: AENOR MEXICO, S.A.DEC.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V,, Grupo Financiero ASERTA, en uso de la autorizacion que le fue otorgada por el Gobierno
Federal por conducto de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora:
Ante COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA.

POR $35,960.00 (TREINTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.)
ANTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA.

PARA GARANTIZAR POR: AENOR MEXICO, S.A. DE C.V., CON R.F.C. AME970910P91 CON DOMICILIO EN
AV. PRESIDENTE MASARYK NO.61 PISO 14, COL. CHAPULTEPEC MORALES, DELEGACION MIGUEL HIDALGO,
CcODIGO PORTAL 11570, CIUDAD DE MEXICO EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO: CAS-AD-89-2019-PED-01 DE FECHA: 08 DE
NOVIEMBRE DEL 2018, CON IMPORTE DE $359,600.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL
SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.). RELATIVO A: SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE SEGUIMIENTO POR
MUESTREO A LAS 212 UNIDADES ADMINISTRATIVAS CERTIFICADAS BAJO LA NORMA ISO 9001:2015 QUE
FORMAN PARTE DEL SISTEMA CORPORATIVO DE GESTION DE LA CALIDAD (SCGC) DEL SISTEMA CONALEP,
AMPLTACION DE ALCANCE DE 4 CENTRCS EDUCATIVOS MAS, ASI COMO UNA EVALUACION DOCUMENTAL Y DE
CAMPO DEL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 21001:2018 DENOMINADA
SISTEMAS DE GESTION PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS CELEBRADO CON EL COLEGIO NACIONAL DE
EDUCACION PROFESIONAL TECNICA, REPRESENTADA POR LA M. EN H. P. BELEN DIAz ALVAREZ EN SU
CARACTER DE DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, TODA VEZ QUE CUENTA CON PCDER PARA
ACTOS DE ADMINISTRACION, COMO CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 150,091, DE FECHA 11 DE
FEBRERO DE 2019, PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NO. 121, DE LA CIUDAD DE
MEXICO, LICENCIADO AMANDO MASTACHI AGUARIO.

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR POBLICO Y SU REGLAMENTO, LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS, Y ESTARA VIGENTE HASTA QUE LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, TRABAJOS O SERVICIOS
MATERIA DEL CONTRATO DE REFERENCIA, HAYAN SIDO RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCION DEL CONALEP
DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO DE REFERENCIA, LA PRESENTE FIANZA AMPARA EL
PERIODO DE GAREANTIA DE 1LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO DE REFERENCIA, ASI MIsMO
ES NECESARIO PARA CANCELAR LA PRESENTE FIANZA, CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO
TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES QUE SE SENALA EN LA FRACCION B) DEL PARRAFO I DEL
ARTICULO 103 DEL REGLAMENTO DE LA LEY EN CITA.

ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE GARANTICE Y
CONTINUARA VIGENTE HASTA QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS Y SE SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES
A QUE HAYA LUGAR. Y EN CASO DE QUE SE PRORROGUE O EXISTA ESPERA EN EL PLAZO AL CUMPLIMIENTO

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar cperaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articule 214 de la Ley de Instituciones de Seguras y de Fianzas LA
ASEGURADORA podré usar eqguipos y medios electrénicos, y el uso de los medios de identificacién en (\

sustitucién de la firma autografa producira los mismos efectos que las leyes otocrgan a los documentos
correspendientes y tendrdn el mismo valor probatorio. Con la aceptacidén de esta poliza, el beneficiario
manifiesta expresamente su consentimiento para que ASEGURADORAR ASERTR, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO
RSERTA, emita las fianzas y los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a o
través de medios electrdnicos. Esta fianza es la impresidén de un documento digital el cuazl ha sido emitido
de conformidad con las dispesiciones del Cédigo de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avanzada. Con
la aceptacidn de esta pdliza y con 21 fin de estasblecer que lz fiznzz electrdnica proviene de LA
ASEGURADORA, se ascuerds en los términos del articulo 20 bis del Cédigo de Comercio, como procedimiento des
identificacion y validascién de la misma, la obtencidn del certificado de autenticidad disponible en la
pagina de Internet www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta poliza el
anexo:"NORMATIVIDAD APLICABLE A LA FOLIZAR DE FIANZARY.

Digital  5eria Cartificado: 00000100009300010673, Prestador de Servicios de Cenificacion: Cecoban
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Aseguradora Aserta, S.A. de C.V,,
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Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZA DE FIANZA
Lugar y Fecha de Expedicion: Ciudad de México, 11 de Noviembre de 2019 Moneda: MXN
Movimiento: Emision Vigencia: De conformidad con el texto de la pdliza de fianza.

Fiado: AENOR MEXICO, S.A. DEC.V.

Aseguradora ASERTA, S.A. DE C.V,, Grupo Financiero ASERTA, en uso de la autorizacion que le fue otorgada por el Gobierno
Federal por conducto de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora:

Ante COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA.

DE LOS CONTRATOS, ASI COMC DURANTE LASUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O DE LOS
JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME Y EN
QUE SE ESTABLEZCA PARA LA CORRECCION DE LOS SERVICIOS QUE SE GARANTIZAN, LA VIGENCIA DE LA
PRESENTE QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CORCONDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 178 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

EL PROVEEDOR SE OBLIGA AL TERMINAR LA ENTREGA DE LOS BIENES A RESPONDER ANTE EL CONALEP DE
LOS DEFECTOS QUE RESULTEN DE LA ADQUISICION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS DEL CONTRATO DE
REFERENCIA, DE VICIOS OCULTOS O DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE SE HUBIESE
INCURRIDO EN SU EJECUCION.

LA COMPANIA ASEGURADORA EXPRESAMENTE DECLARA:

QUE LA ASEGURADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS
EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE DEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AON
PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

QUE ESTA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE
REFERENCIA, ASI COMO A SUS ANEXOS.

EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS O ESPERAS AL PROVEEDOR PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL MONTO O AL PLAZO
DEL CONTRATO, SE DEBERA REALTZAR LA MODIFICACION CORRESPONDIENTE A LA FIANZA;

CUANDO AL REALIZARSE EL FINIQUITO RESULTEN SALDOS A CARGO DEL PROVEEDOR Y ESTE EFECTUE LA
TOTALIDAD DEL PAGO EN FORMA INCONDICIONAL, LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEBERAN CANCELAR LA
FIANZA RESPECTIVA.

LAS MODIFICACIONES A LAS FIANZAS DEBERAN FORMALIZARSE CON LA PARTICIPACION QUE CORRESPONDA A
LA AFIANZADORA, EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES APLICABLES.

LA PRESENTE FIANZA PERMANECERA EN VIGOR DESDE LA FECHA DE SU EXPEDICION Y DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN, HASTA QUE SE
DICTE RESOLUCION FEFINITIVA POR AUTORIDADES COMPETENTES.

=FIN DE TEXTO=

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL FINAL DE ESTA POLIZA

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo
contrario. De conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA
A URADORA podrd usar equipos y medios electrdnices, v el uso de los medios de identificacién en Y\

sustitucién de la firma autéqza;: produciré los mismos efectos gue las leyes otorgan a los documentos
ndientes y tendrdn el mismo valor probatoric. Con la aceptacion de esta pdliza, el beneficiarie
manifiesta expresamente su consentimientc para que ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE C.V., GRUPQO FINANCIERC
BSERTA, emita las fianzas y los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a o’
través de medios electronicos. Esta fianza es la impresidn de un documento digital el cual ha sido emitide
de ccwbcrmldad con las disposiciones del Cédigo de Comercioc respecto a la Flrma Electronica Avanzada. Con
ls aceptacion de esta pdliza y con el fin de establecer que la fisnza electrodnica provlene de LA
B e acuerdz en los términos 3=1 articule 90 bis del Cédigec de Comercic, como procedimiento de
y validacidén de la misma, 1z obtencién del certificadc de autenticidad disponible en la
net www.aserta.com.mx, parz todos los efectos legales. Formz parte de esta pélizs el
IDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA".
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3 Aserta.

" SEGURDOS FIANZAS
1.- En toda poliza otorgada por la ASEGURADORA, sus derechos y obligaciones se encuentran
requiados por Ia Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en adelanle (LISF), en lo no previsto por
la LISF, se aplicara la legislacion mercantil y 2 falta de disposicion expresa, el Codigo Civil Federal. (Art
183 LISF); la poliza sera numerada al igual que sus endosos debiendo conlener, en su caso,
indicadones que  administrativamente fijen | Secretaria de Hadenda y Crédito Publico, en adelante
SHCP y la Comisidn Nacional de Segurosy Fianzas, en adelante CNSF (Art. 166 LISF).
2.-En casode PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA al jerditarsu derecho de redamacion
de la fianza, debera comprobar par escrito que la poliza fue clorgada, solicitando ala ASEGURADORA
un duplicadode a poliza emitida a su favor. (Art. 166 LISF).
3.-SePRESUME LAEXTINCION de obligacion como fizdora cuando se hace la devoludan de unapdlizaa
la ASEGURADORA, salvo prueba en confraro. (Art. 166 LISF).
4.- Las fianzas y los contratos, que en reladon a la pdlizz de fianza se otorguen o se celebren, seran
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS u OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo de la garantia hipotecaria. (Art32 LISF).
§.- Lz fianza suscrila en este folio sera nula y sin efectos legales, si se garantizan operaciones de crédilo,  aun
cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, esta pdliza no garantiza el pago de tilulos de  crédito,
como letras de cambio y pagares, ni el pago de préstamos que deban solventarse en dinero. Esta  fianza no
surtira efectos, si se garantizan préstamos de dinero, mutuos, financiamienios en numerario 0 en  espece,
reestructurasde adeudos, renegociaciondepasvosy cualquierotraoperacionnoautorizadaporla  SHCP.
6.- La ASEGURADORA no goza de los beneficios de orden y excusion y deberé ser requerida en los
Erminos que establece Ia LISF. (Art. 178 LISF).
7- La obligacon de la ASEGURADORA se extinguird en los siguientes casos: 7.1 Si @
BENEFICIARIO concedeal FIADO, prorroga o espera para el cumplimiento dela obligacion afianzada sin
el consentimienta  previo y por escrito de la ASEGURADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novadidn de la
obligacion principal afianzada extinguira la fianza, si la ASEGURADORA no da su consentimiento
previoy porescrito para esa  novadon y paragarantizar con la fianzala obligacion novatoria (Arts. 2220y
2221 del Codigo Civil Federal en adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcal de la obligacion afianzada
reduce la fianza en la misma proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal
afianzada queda sujela a nuevos gravamenes o condiciones (Art. 2847 del CCF). La
ASEGURADORA tendra derecho, a oponer fodas las  excepciones que le sean inherentes a la
obligacion principal, incluyendo todas las causas deliberadion dela  fianza. 7.4 Si en la péliza de fianza
no se establece plazo de caducdad se estara a lo sefialado en el Ad.174 LISF y, caducara d
derecho del benefidario, para redamar si la fianza no se redama dentro del plazo sefalado para tal
efecto. 7.5 Prescribira la obligacion de la ASEGURADORA una vez trascumido el plazo para que
prescriba |2 obligacion prindpal garantizada o el de 3 afios, lo que resulle menor (Art175  LISF), para
interrumpir la prescripcion debera requerirse por escito a la ASEGURADORA, en los términos  del Art.
175LISF.
8.- Para redlamar |a fianza: 8.1 Presentar |3 reclamacion directamente y por escrito, en el domiclio de la
ASEGURADORA, en alguna de sus sucursales u oficinas de servicios, con la fima del BENEFICIARIC o
de suAPODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con que se ostenta y sefialando:
fecha de reclamadion, nimero de pdliza de fianza relaconada con la redamacion que se formula,
fecha de expedidon de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacion del FIADO, nombre o
'enominacion  del BENEFICIARIO y en su caso, de su Representante Legal debidamente
acreditado, domiclio del  BENEFICIARIO para oir y redibir notificaciones, descripcion de la obligacian
garanlizada, acompafiando copia de la documentacion en la que se basd la expedicion de la
flanza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, nimero, etc). Descripddn del
incumplimiento de Ia cbligacion garantizada que  motiva la presentacion de la redamacion debiendo
acompanar |a documentacion que sirva como soporie  para comprobar lo dedarado y el importe
reclamado como suerte principal, que nunca podra ser superioral monto de fa fianza. (Circular Unica de
Segurosy Fianzas en adelante CUSF, Disposicion4.2.8, Frac. VIlly Art. 279 piimer pamafo Frac. | LISF).
8.2 Sila flanza garantiza obligaciones fiscales federales se apegard  al Art. 143, del Cédigo Fiscal de
la Federadion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Ciudad de México, Estados o Municpios
se hara efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado en los
Arts. 279 0 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccdn del BENEFICIARIO, conforme  procedimiento de los Arts.
279y 280 LISF o por |2 via de incidente en el juicio en que se hubieran olorgado  (Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, At. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales otorgadas  anle autoridades
judidales del orden penal, se haran efectivas conforme al Arl. 282 LISF. Para la  presentacion del
FIADO, se le requerira personaimente o por correo cerificado, con acuse de recbo a la
ASEGURADORA en sus oficinas principales o en el domiclio del Apoderado designado para|
ello, procediendo la aplicacion del Art. 231 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el
plazo concedido. 8.6 Cuando la ASEGURADORA redba la reclamacion de la fianza, podra
hacero del conocimiento del FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o CONTRAFIADOR,
haciéndoles saber elmomento en que se vence el plazo establecido en laley, enlas piizas de fianza 0 en
los procedimientos convencionales celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que
presenten oporiunamente los  elementos y documentacion necesaria para inconformarse en contra dela
redamadion, y que expresen lo - que a su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos
deudores juico que en su contra promoviere el BENEFICIARIO para que aporte pruebas en conlra dela
reclamacion dela fianzay quede a las resultas del juicio, si se condenare ala ASEGURADORA al pago
{Ar. 289 LISF y 2823 del CCF).8.7Una vezintegrada la redamacion en los términos de los Arts. 279 6
282 LISF, la ASEGURADORA tendrd un plazo hasta de 30 dias naturales, contados a pariir de la
fecha en que fue integrada |a redamacion para  proceder a su pago, 0 en Su Caso, para comunicar por
escilo al BENEFICIARIO, las razones, causas 0 motivos de su improcedenca. 88 Si la
ASEGURADORA no recibelos elementos ydocumentos ctadosen el punto 8.6, ésta podra libremente
decidir el pago de la reclamacion, estando el FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO o
CONTRAFIADOR obligado a reembolsar a la ASEGURADORA loque a éstale corresponda, sin que
pueda oponer a la ASEGURADORA las excepciones que el FIADO tuviera frente a su  acreedor,
induyendola de pagodeloindebido, porlo quena seran aplicablesen ningin casolos Arts. 2832y 2833
del CCF (Ari. 289LISF). Sin embargo, el FIADO conservara sus derechos, acdones y excepciones  frente
su acreedor para demandar la improcedenda del pago hecho por la ASEGURADORA. La
+SEGURADORA, al ser requerida 0 demandada podra denundiar €l pleifo al deudor principal para
que aporte pruebas en conira de la redamadion de |a fianza y quede a las resultas del juicio, para el
casode quesellegaréacondenaralaASEGURADORA alpago (Art. 289LISFy26823delCCF).
9.-En caso de que la ASEGURADORA rechazare la redlamacion o no diera contestacion en los plazos
establecdos por |3 ley; el BENEFICIARIO podra elegir, en la redamadon de su pago, el procedimiento
sefialado en el Art. 280 LISF o &l 50 bis y 68 de Ia Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Senvidos
Finandieros.
10.- OTRAS DISPOSICIONES .- Existe obligacion de las oficnas y autondades dependientes de la

NORMATIVIDAD APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA

Federacion, Ciudad de México, de los Estados o Municipios de proporcionar ala ASEGURADORA los
datos  sobre |z situadan del asunlo, ya sea judidal, administrativo o de cualquier otra naturaleza, para el
que se haya olorgado la fianza. 10.1 La ASEGURADORA se considera de acreditada solvenda
At 16 parrafo primero LISF y Art18 primer pamafo LISF. 10.2 Si la ASEGURADCRA no cumple
con |a obiigadon garantizada en la poliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, debera
cubrir al acreedor  indemnizacion por mora conforme al A, 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fijar
mayor importe para las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS Y ASEGURADORAS, que &l
sefialado para depositos en efectivou otras formas  degarantia, Lainfraccion de este preceplosera causa
de responsabilidad (Art. 18 LISF). Si las obligaciones garanfizadas son de hacer o de dar, Ia
ASEGURADORA podra sustituirse al deudor principal en el cumplimiento de la obligadon. En las
fianzas en que se garantice &l pago de una suma de dinero en  pardalidades, |a falta de pago de
alguna de las parciaiidades no da derecho a reclamarla fianza porla totalidad, (Art. 176 LISF). 104 El
pago de la fianza al BENEFICIARIO, subroga ala ASEGURADORA, por  ministerio de ley, en todos los
derechos, acciones y privilegios que a favor del acreedor se deriven dela  naturaleza de la obligacion
garanfizada. La ASEGURADORA podra liberarse total o parcialmente de sus obligaciones si por
causas imputables al BENEFICIARIO de la pdliza de fianza, el pago esimpedido o le resultaimpasible la
subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830y 2845del CCF).

11.- FIANZA EN MONEDA EXTRANJERA.- Para el caso de fianzas en moneda exiranjera, la
ASEGURADORA, e BENEFICIARIO, &l FIADO y sus OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten al Art. 173
LISFy Capitulo19.2CUSF.

Unicamente se podran autonizar este tipo de operaciones, cuando se reladionen con el cumplimiento de
obligaciones exigibles fuera del pais, o que por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique que su
pago se convenga en moneda extranjera.

RECLAMACION.- Queel pago de la redamacion procedente por fianza expedida en moneda extranjera y
que deba realizarse en el exiranjero, se efectuara por conducto de institudones de crédifo mexicanas o
fliales de estas, a través de sus ofidnas del exterior, en el pais donde debio cumplirse la obligacian
afianzada y en la moneda que se haya establecidoen la poliza (Disposicion 19.2.3, fraccion || CUSF).
PRIMAS - Las primas relacionadas con |a expediaon de fianzas en moneda extranjera, se cubriran a la
ASEGURADORA en |2 misma moneda de expedidon de la pdliza, conforme al tipo de cambio para
solventar obligaciones denominadas en Moneda Exlranjera pagaderas en la Republica Mexicana,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion. (Disposicion 19.2.3, fraccion |
CUSF).

CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver delas controversias derivadas de las flanzasa que se
refiere la presente, seran competentes las auloridades mexicanas, en los téminos LISF, de la Ley de
Protecaony Defensa de los Usuarios de Servicos Finanderos y otras disposidones legales aplicables, sin
perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garaniizada suria sus
efectos fuera del tenitorio nacional, se apliquen las normas comespondientes v los usos y costumbres
ntemacionales (Disposicion 19.2.3, fraccion Il CUSF),

12.-JURISDICCICON Y COMPETENCIA - EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O EL(LOS)
OBLIGADO(S) SOLIDARIQ(S), y cualesquiera otros coobligados, en su caso, asi como tratandose de
BENEFICIARIOS PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion de esta poliza,

se someten de forma expresa a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales o del fuero comin

de laCiudad de México, y/o Guadalajara, Jaliscoy/o Monterrey, Nuevo Leon y/oPuebla, Puebla, aeleccion
de la parte adora, renunciando de forma expresa e irrevocable a cualquier otro fuero que
pudiera corresponderies, en el presente o futuro por concepto de su domicilio o vecindad; aplicandose en
todocaso laleydeinstituconesde Seguros y Fianzasysu legislacion supletonia. Lasfianzasotorgadasa
favordela Federacion, Ciudad de México, Estados y Municipios, se haran efectivas en los trminos del Art.
282deISF. 13- USO DE EQUIPOS, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE
CUALQUIER OTRA

TECNOLOGIA.- De conformidad con lo previsto en los Articulos 165y 214 LISF las partes pactan que LA
COMPANIA ASEGURADORA podra usar equipos, medios electronicos, oplicos o de cualquier otra
fecnologia en la celebracion de sus operaciones y prestacion de servicios, incluyendo la expedicion
electronica o digital de sus polizas de fianza, asi como de sus documentos moedificatorios, porlo que el uso
de |a fimma digilal, resultado de utilizar la Firma Electronica sobre una fianza electronica sustituye ala firma
autografay produdra los mismos efedios quelas leyes otorgan alos documentos corespondientes conel
mismo valor probatorio; por tal motivo EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S) expresa(n) su consentimiento para que LA COMPANIA ASEGURADORA, emita las fianzas y
los documentos modificatorios, en forma escita o a traves de medios electronicas, opticos o por cualquier
olra tecnologia valida y no podran objetar el uso de estos medics u oponerse a los mismos, porloque enla
interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Tilulo Segundo, Del
Comercio Electronico, Libro Segundo del Cadigo de Comercio Vigente articulos 89 al 114 empleo de
medios electronicos en la celebracion de actos de comercio, pactando al efecto:

|- Que a ravés de estos medios se padran emitirlos recbos de cobro de primas, notas de crédilo, emision
de pdlizas de fianza, endosos y documentos modificatorios que sean sofictados a LA ASEGURADORA,
asi como, cualquier otro derivado de la prestacion del senvicio contratado, documentos elecironicos que
podran  imprimirse en papel pero sera la version electronica la que prevalezca si eventualmente
existiera alguna  diferenciaentre ambas. ~

{I.-Con &l fin de establecer que I fianza electranica fue generada por LA COMPARIA ASEGURADORA,
en téminosdel Articulo 90 Bis del Cadigo de Comerdio, las Partes pactan como Medio de Identificacion
del Usuarioy Responsabilidades correspondientes a su uso, 1a validacion de la poliza de fianza, a ravés
dela Constanda de Consulta disponible en el Portal de Intemet www.aserta.com.mx para fianzas
emifidaspor  lasempresas que integran el Grupo Financiero Aserta.

Los fimanles dedaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias
relativas a la celebradion de actos juridicos, mediante el uso de medios electronicos o de cualquier ofra
lecnologia, porlocualestandispuestos aoperaratravés delosmismos, ya quenclesson ajenos.

IIl.- La Creacion, Transmision, Modificacion y Extincion de derechos y obligaciones derivados de las polizas
de fianza electronicas se soporta mediante una Firma Elecironica generada usando certificados digitales en
téminos del Titulo Segundo, del Comercio Elecronico, Capitulo |, Delos Mensajes de Datos, Articulos 89
al99y demés relativos y aplicables del Codigo de Comerdio, lo cual garantiza frentea terceros|aidentidad,
autentiddad e inlegridad de las operaciones y senvicos prestados a EL{LOS) SOLICITANTE(S) Y/O
FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S). Deigual forma, los firmantes de este instrumento podra(n)
pactar los medios electronicos idéneos para la transmision y extindion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y senvicios sefialados en la Fraccion | de esla dausula. Asimismo, LA
COMPANIA ASEGURADORA podra soligtar y recbir documentacion e informadén de los
fimantes mediante medios elecironicos siempre y cuando EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S)
Y/Q EL(LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) garantice(n) a satisfaccon de la receplora los medios
de oeaddn, lransmision y modificadon de dicha documentacion y que le permitan asegurar la
identidad, autentiddad e integridad de la documentacion electronica generaday transmiida.
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CARTA SOBRE DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
CIUDAD DE MEXICO, A 08 DE NOVIEMBRE DE 2019

ANTE: COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

PARA  GARANTIZAR POR AENOR-MEXICO, S.A. DE C.V., CON DOMICILIO EN
PRESIDENTE MASARYK 61 PISO 14, CHAPULTEPEC MORALES, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD
DE MEXICO (MEXICO)C.P. 11570, LA CALIDAD, BUENA EJECUCION Y CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD DERIVADA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS ADQUIRIDOS AMPARADOS BAJO EL
CONTRATO NO. CAS-AD-89-2019-PED-01 DE FECHA 08 DE NOVIEMBRE DE 2019, CELEBRADO
EN EL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA, REPRESENTADA POR LA M. EN
H. P. BELEN DIAZ ALVAREZ EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y
ADQUISICIONES, TODA VEZ QUE CUENTA CON PODER PARA ACTOS DE ADMINISTRACION, COMO
CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 8,072, DE FECHA 30 DE MAYO DEL 2018,
PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO No. 61, DEL ESTADO DE MEXICO, LICENCIADO
ROBERTO SANCHEZ LIRA. RELATIVO A SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE SEGUIMIENTO
POR MUESTREO A LAS 212 UNIDADES ADMINISTRATIVAS CERTIFICADAS BAJO LA NORMA
ISO 9001:2015 QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA CORPORATIVO DE GESTION DE LA
CALIDAD (SCGC) DEL SISTEMA CONALEP, AMPLIACION DE ALCANCE DE 4 CENTROS
EDUCATIVOS MAS, AST COMO UNA EVALUACION DOCUMENTAL Y DE CAMPO DEL NIVEL DE
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 21001:2018 DENOMINADA
SISTEMAS DE GESTION PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS, QUE SE ESPECIFICAN EN LA
CLAUSULA PRIMERA DEL CONTRATO. ASf COMO EN SU CASO, A LAS ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS REALIZADOS O EJECUTADOS A TRAVES DE LOS CONVENIOS Y
MODIFICACIONES A DICHO CONTRATO, CUYO MONTO TOTAL EJERCIDO ES LA CANTIDAD DE
$359,600.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.)
IVA INCLUIDO.

LA VIGENCIA DE ESTA GARANTIA SERA DEL 25 DE NOVIEMBRE AL 06 DE DICIEMBRE DE 2019,
MAS UN PERIODO DE 90 DIAS NATURALES, AL TERMINO DEL CUAL DE NO HABER INCONFORMIDAD
DEL CONALEP, DEJARA DE SURTIR EFECTOS LEGALES CORRESPONDIENTES. EN CASO DE
PRESENTAR DEFECTOS QUE RESULTEN EN LOS BIENES Y/O SERVICIOS MAL EJECUTADOS O
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HAYA INCURRIDO EN LA REALIZACION O EJECUCION
DE LOS MISMOS. DERIVADAS DEL CONTRATO, EL CONALEP DEBERA COMUNICARLO DE INMEDIATO
Y POR ESCRITO AL PROVEEDOR. ESTA GARANTIA CONTINUARA VIGENTE HASTA QUE SE CORRIJAN
LOS DEFECTOS Y SE SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES A QUE HAYA LUGAR.

AENOR-MEXICO, S.A. DE C.V. EXPRESAMENTE DECLARA:

LA PRESENTE GARANTIA DE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA “LEY” Y SU "REGLAMENTO".

QUE LA PRESENTE GARANTIA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE REFERENCIA 5US CONVENIOS, MODIFICACIONES Y LA
RECEPCION FORMAL DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS.

LA PRESENTE GARANTIA PERM.'ANECERA EN VIGOR DESDE LA FECHA DE SU EXPEDICION
Y DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN, HASTA QUE SE| DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD

COMPETENTE.

C. APODERADO LEGAL: Miguel Eduardo MONTESINO HERNANDEZ





