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DATOS DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" DATOS DEL “CONTRATO PEDIDO"

NOMBRE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”: DISTRIBUIDOR | DIA-APOIC-PO-01-FO18
COMPUTACIONAL DECO, S.A. DE C.V.

NO. DE “CONTRATO PEDIDO": CAS-AD-67-2019-PED-01

DOMICILIO: MONTECITO NUMERO 38, PISO 17, OFICINA 18, COLONIA FECHA DE ELABORACION: 15 DE OCTUBRE DE 2019.
NAPOLES, BENITO JUAREZ, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 03810

SUFICIENCIA NUMERO: 00000099, 00385
TELEFONOS: 5535476107/5590011298

UNIDAD SOLICITANTE: DIRECCION CORPORATIVA DE TECNOLOGIA
CORREO ELECTRONICO: - iandro.villan .t APLICADAS

R.F.C. DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS": DCD090806GJ4 MONTO TOTAL $174,000.00 (CIENTO SETENTA Y CUATRO MIL PESOS
00/100 M.N.) QUE INCLUYE EL LV.A.

DECLARACIONES:

1.- OBJETO DEL “CONTRATO PEDIDO": SERVICIO DE “ACTUALIZAR EL DERECHO DE USO DE,L SOFTWARE COREL HIGHER EDUCATION LICENSING /
PROGRAM PARA USUARIOS FINALES EN OFICINAS NACIONALES, LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA LA CIUDAD DE MEXICO
(UODCDMX)} Y SUS 27 PLANTELES ADSCRITOS A LA UNIDAD DE CAPACITACION EN INFORMATICA (UCI), ASi COMO LA REPRESENTACION DEL
CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA (RCEO) Y SUS 6 PLANTELES ADSCRITOS, (SE ANEXA COPIA DE FICHA TECNICA, OFICIO DE ADJUDICACION,
SUFICIENCIAY COTIZACION DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”).

2.- TIPO DE ADJUDICACION: ADJUDICACION DIRECTA No. AA-O1IL5X001-E29-2019, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION 11l Y 42 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, AS[ COMO EL ARTICULO 18 DE LAS POLITICAS BASES Y LINE,OW‘I‘ENJQS
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE “EL CONALEP”. N

3- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” EN ESTE ACTO DE CELEBRACION DEL “CONTRATO PEDIDO"” ACREDITA SU PERSONALIDAD JURIDICA, MEDIANT
ESCRITURA PUBLICA No. 25,149 DE FECHA 06 DE AGOSTO DE 2009, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBILICO No. 158 DEL DISTRITO FEDERA
AHORA CIUDAD DE MEXICO, LIC. MARIA CRISTINA CERRILLO ALVAREZ, ASIMISMO SU APODERADO LEGAL EL C. JUSTO ALEJANDRO VILLAMIL DIiAZ, S
ENCUENTRA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO, LO CUAL ACREDITA CON POLIZA NUMERO 1074, DE FECHA 08 DE JUNIO DE
2017, OTORGADA ANTE LA FE DEL CORREDOR PUBLICO No. 24 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC. MARIA CRISTINA JUAREZ URIBE, E INSCRITA EN E
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL, AHORA CIUDAD DE MEXICO, CON FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO
NUMERO 407958-1, DE FECHA 12 DE JULIO DE 2017, QUIEN SE ENCUENTRA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", AS{ MISMO,
PRESENTA SU REGCISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES E IDENTIFICACION OFICIAL, DE/L%:S CUALES SE INTEGRAN AL EXPEDIENTE. ll
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4.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” A PARTIR DE LA FECHA DE NOTIFICACION QUE POR ESCRITO REALICE “EL CONALEP” DE LA ADJUDICACION DEL
“CONTRATO PEDIDO"”, QUEDA OBLIGADO A SUSCRIBIRLO, PRESENTANDO TODA LA DOCUMENTACION REQUERIDAY LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DENTRO DE LA VIGENCIA ESTABLECIDA EN EL LUGAR QUE SE LE INDIQUE, EN CASO CONTRARIO “EL CONALEP”, PODRA SIN MEDIAR NOTIFICACION
ALGUNA, ADJUDICAR EL “CONTRATO PEDIDO"” A OTRO “PRESTADOR DE SERVICIOS".

5.- CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS DEL PRESENTE
CONTRATO PEDIDO, DE CONFORMIDAD A LA NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION, DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS
OFERTADAS Y DE CONFORMIDAD AL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO”. LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD A LA FICHA TECNICA, COTIZACION DE “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS", Y OFICIO DE ADJUDICACION. "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" SERA RESPONSABLE DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS,
HASTA QUE SEAN RECIBIDOS DE CONFORMIDAD POR "“EL CONALEP".

LA DIRECCION CORPORATIVA DE TECNOLOGIAS APLICADAS, SERA LA RESPONSABLE DE SUPERVISAR QUE EL SERVICIO QUE REALICE “EL PRESTADOR

DE SERVICIOS”, SEA DE CONFORMIDAD CON LOS REQUERIMIENTOS DE “EL CONALEP", A EFECTO DE QUE SE EFECTUEN DE ACUERDO A LO REQUERIDO
EN LA FICHA TECNICA, OFICIO DE AD3JUDICACION Y LO OFERTADO POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

CON FUNDAMENTO EN LA FRACCION XVII DEL ARTICULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, “EL
CONALEP” PODRA SOLICITAR LA REPOSICION DE LOS SERVICIOS AL MOMENTO DE VERIFICAR QUE LOS MISMOS NO CUMPLEN CON LO SOLICITADO,

POR LO TANTO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA PROCEDER A LA REPOSICION DE LOS MISMOS DE FORMA INMEDIATA, DE NO SER AS| SE
PROCEDERA CONFORME A LA CLAUSULA RELATIVA A PENA CONVENCIONAL.

6.- CONDICIONES DE PRECIO: LAS PARTES CONVIENEN QUE LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS DESCRITOS EN EL RECUADRO QUE SE ESTABLECE AL INICIO
DE ESTE “CONTRATO PEDIDO" SERA FIJO HASTA LA CONCLUSION DE LOS MISMOS.

EN CASO DE QUE SE REQUIERAN SERVICIOS ADICIONALES, ESTOS NO PODRAN SER SUPERIORES DE MANERA ACUMULADA AL 20% DEL MONTO DEL
CONTRATO ADJUDICADQ, POR LO QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" DEBERA INDICAR POR ESCRITO Y EN EL MOMENTO DE LA SOLICITUD A “EL
CONALEP” A TRAVES DEL PERSONAL DESIGNADO PARA LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS, EL COSTO AL QUE CORRESPONDEN LOS SERVICIOS
ADICIONALES, AEFECTO DE QUE NO SE EXCEDA EL PORCENTAJE SENALADO, POR LO QUE, EN CASO DE QUE NO SE PROPORCIONE EL DETALLE O PRECIO

UNITARIO DE LOS SERVICIOS, “EL CONALEP” SOLO SE COMPROMETE A CUBRIR EL 20% REFERIDO, SIENDO CUALQUIER EXCEDENTE CUBIERTO POR “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” SIN COBRO ADICIONAL PARA “EL CONALEP".

7.- VIGENCIA: LAS PARTES CONVIENEN QUE LOS ENTREGABLES Y LA ACTIVACION DEL SERVICIO, SERAN PROPORCIONADOS A PARTIR DEL 12 DE
OCTUBRE 2019 AL 21 DE OCTUBRE DE 2019, Y LA VIGENCIA DEL “CONTRATO PEDIDO"” SERA DEL 12 DE OCTUBRE DE 2019 AL 12 DE OCTUBRE DE 2020
PERIODO EN QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

8.- PARA GARANTIZAR DURANTE EL PERIODO QUE COMPRENDE LOS DIAS DEL 12 DE OCTUBRE DE 2019 AL 12 DE OCTUBRE 2020, MAS UN PERIODO
DE NOVENTA DIAS NATURALES. PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA EXPEDIR UNA CARTA

/-"GARANT[A, EN LA QUE SE ESTABLEZCA EL COMPROMISO DE GARANTIZAR LOS SERVICIOS Y MATERIALES ADQUIRIDOS POR “EL CONALEP”.
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ASIMISMO, DEBERA ENTREGAR FIANZA DE CUMPLIMIENTO DENTRO DE LOS 10 DIAS POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO PEDIDO, POR UN MONTO
DEL 10% DEL MONTO TOTAL DEL MISMO, DE CONFORMIDAD AL FORMATO QUE SE ANEXA.

9.- FORMA DE PAGO: “EL CONALEP” SE OBLIGA A PAGAR A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR LOS SERVICIOS A QUE SE REFIERE ESTE “CONTRATO
PED!IDO", POR LOS SERVICIOS DEBIDAMENTE PRESTADOS UN MONTO DE $174,000.00 (CIENTO SETENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.) CANTIDAD
QUE INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, DICHO PAGO SE REALIZARA EN UNA SOLA EXHIBICION, UNA VEZ QUE “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” REALICE LA ACTIVACION DEL LICENCIAMIENTO Y SUMINISTRE LOS ENTREGABLES CORRESPONDIENTES, A ENTERA SATISFACCION DEL
COLEG!O, PREVIA REVISION Y VALIDACION POR PARTE DE LA DIRECCION CORPORATIVA DE TECNOLOGIAS APLICADAS DE “EL CONALEP”, Y DENTRO
DE LOS 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES A PARTIR DE LA PRESENTACION DEL CFDI COMPROBANTE FISCAL DIGITAL A TRAVES DE INTERNET, RESPECTIVO,
DEBIDAMENTE APROBADO Y VALIDADO POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, A TRAVES DE LA COORDINACION DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EL PAGO RESPECTIVO SERA EFECTUADO EN MONEDA NACIONAL Y SE ENTREGARA DE MANERA ELECTRONICA O EN LA CAJA GENERAL DE “EL CONALEP”
UBICADA EN CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NUMERO 147 NORTE, COLONIA LAZARO CARDENAS, C.P. 52148, METEPEC, ESTADO DE MEXICO.

10.- EL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO" NO PODRA SER MODIFICADO EN PRECIO, CONTENIDO, CONDICIONES, CANTIDADES, ESPECIFICACIONES
TECNICAS, PRECIO, TIEMPO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ENTREGA SIN AUTORIZACION POR ESCRITO DE “EL CONALEP”, CON SUJECION A LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 91 DE SU REGLAMENTO.

11.- LAS PARTES CONVIENEN QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" EN EL
PRESENTE “CONTRATO PEDIDO”, “EL CONALEP"” PODRA INICIAR EN CUALQUIER MOMENTO EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DE
CONFCRMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. \

ASI MISMO, PACTAN QUE “EL CONALEP” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", CUANDO CONCURRAN
RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS Y ENTRECABLES

ORIGINALMENTE ADQUIRIDOS Y CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE, DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO, SE OCASIONARA UN DANO
O PERJUICIO GRAVE AL ESTADO.

12.- PENA CONVENCIONAL: “EL CONALEP” DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL \J
SECTOR PUBLICO, 95 Y 96 DE SU REGLAMENTO “EL CONALEP” APLICARA CON MOTIVO DE INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, LA
PENA CONVENCIONAL DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: EN EL EVENTO DE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" REALICE CON ATRASO LOS SERVICIOS
CONTRATADOS, DEBERA CUBRIR UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 5% (CINCO POR CIENTO) DEL COSTO UNITARIO DEL SERVICIO REALIZADO
CON RETRASO, MAS ELL CORRESPONDIENTE IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, POR CADA DIA NATURAL EN QUE ESTO OCURRA.

EN EL SUPUESTO ANTES REFERIDO, ESTA PENA SE DESCONTARA DEL PAGO QUE SE REALICE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SIN PERIUICIO DEL
DERECHO QUE TIENE “EL CONALEP" DE OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO PEDIDO" O RESCINDIRLO.
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13- LAS PATENTES, MARCAS, HERRAMIENTAS DATOS TECNICOS, DISENOS MODELOS Y CUALQUIER INSTRUMENTO DE INFORMACION
PROPORCIONADO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" PARA EL DESEMPENO O CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO PEDIDO” OBLICGAN AL MISMO A
GUARDAR ESTRICTO CUIDADO Y CONFIDENCIALIDAD SOBRE LOS MISMOS QUEDANDO OBLIGADO A PAGAR A “EL CONALEP" DE LOS DANOS VY
PERJIUICIOS QUE SE LLEGARAN A CAUSAR A “EL CONALEP” POR EL MAL USO O DIFUSION QUE SE HAGAN DE LOS MISMOS.

14.- PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE “CONTRATO PEDIDO", ASI COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, EL CUAL TENDRA TODA LA VALIDEZ Y EFECTOS JURIDICOS DE UN CONTRATO, LAS PARTES SE ESTARAN A
LO DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, Y A LO NO PREVISTO SERAN
APLICABLES SUPLEATORIAMENTE EL CODIGO CIVIL FEDERAL , LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y EL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES , ASi COMO TODA LA DEMAS LEGISLACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE, Y EN CASO DE CONTROVERSIA SE SOMETEN A LA

JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SUS
DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS.

M. EN H.P. BELEN DIiAZ (.\LVAREZ LiC. MIGUELANGEL LOPEZ LEON Mh:n/o iﬂ(N FLORHS BEN ‘Q C. JUSTO ALEJANDRO VILLAMIL DIAZ
DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA | COORDINADOR DE | DIRECT CORPORATIVO  DE~. _ APODERADO LEGAL DE

Y ADQUISICIONES ADQUISICIONES Y SERVICIOS TECNOL[OGiAS APL DAS EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

SE\FIRMA EN METEPEC, ESTADO DE MEXICO EL 15 DE OCTUBRE DE 2019

CAS-AD-67-2019-PED-01
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SCCAEYARIA DE COUCACIAON PUBLICA . . ..
’ Coordinacién de Tecnologias Aplicadas a la Educacion

Metepec, Edo. de México a 17 de septiembre de 2019

Referencia: DCTA.3.408.2019
Asunto: Solicitud de contratacion del servicio

Diroccldn de inkraesiruciun y Adquiskionss " i
o \ Actuallzar el de'recho.de uso del software Corel
MESA DEMT! :RA:MITE Higher Education Licensing Program para
usuarios finales en Oficinas Nacionales la
conafep . ..
‘ Unidad de Operacion Desconcentrada para la
20 SEP 2019 Ciudad de México (UODCDMX) y sus 27.
planteles adscritos la Unidad de Capacitacion
DOCUMENTO en Informatica (UCl), asi como la
PARA REVlSION Representacién del CONALEP en el Estado de
Fma_LE& o Hm—ﬁ Oaxaca (RCEO) y sus 6 planteles adscritos”

Expediente: 8C.8/Software/7.2019

BELEN DiAZ ALVAREZ
DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES

Considerando lo establecido en el Articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se solicita gire sus instrucciones a quien corresponda con la
finalidad de realizar el procedimiento contratacion del servicio “Actualizar el derecho de uso
del software Core| Higher Education Licensing Program para usuarios finales en Oficinas
Nacionales la Unidad de Operacion Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX) y
sus 27 planteles adscritos la Unidad de Capacitacion en Informética (UCI), asi como la
Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus 6 planteles adscritos”, con
el propésito de proveer aplicaciones que faciliten el trabajo creativo de comunicacién grafica
para los usuarios finales de conformidad con lo siguiente:

1. SUSTENTO ATRIBUTIVO:
El Estatuto Orgénico del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP)

publicado en Diario Oficial de la Federacion el 26 de noviembre de 2012, establece en el Titulo
[l Capitulo It Articulo 26° las atribuciones de la Direccion Corporativa de Tecnhologias Aplicadas,
dentro de las cuales se encuentran entre otras las siguientes:

VIl. Apoyar administrativa y técnicamente los procesos de adquisiciones del
equipamiento informaticoy de\comumcauonesy servicios relacionados, requeridos por

. el Sisterna CONALEP.

2. ANTECEDENTES:
Desde el afio 2017 se realizé la Ultima contratacidn del servicio "Actualizar el derecho de uso

del software Corel Higher Education Licensing Program para usuarios finales en Oficinas
Nacionales la Unidad de Operaciéon Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX) y

- sus 27 planteles adscritos la Unidad de Capacitaciéon en Informatica (UCI), asi como la
*~ Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus 6 planteles adscritos”; con
N g proposito de proveer aplicaciones que faciliten el trabajo creativo de comunicacion grafica
para los usuarios finales mediante el Contrato CAS-015/2017 por un monto de $150,800 (Ciento

‘ﬁ% cincuenta mil ochocientos pesos 00/100 M.N.)
= »2019
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Calic 16 de Septiembre no. 147 norte, Col. Lézaro Cardenas, C.P.52148,

Metepec, Estado de México, tel. 01 {722) 2710800 Ext. 2280 o 2228 gob.mx/conalep
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3. OBIJETIVO:
Proveer a estudiantes, matriculados, docentes y a los trabajadores administrativos de

Oficinas Nacionales, la UODCDMX y sus planteles, RCEQ y sus- planteles adscritos del
CONALEP el Servicio "Actualizar el derecho de uso del software Corél. ngher Education
Licensing Program para usuarios finales en Oficinas NaCIOnaIes la Unidad de OperaCIon
Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX) 'y sus 27 pfantefes adscritos la
Unidad de Capacitacién en Informatica (UCI), asi como la Representamon del CONALEP en
el Estado de Oaxaca (RCEQO) y sus 6 planteles adscritos”, bajo la modalldad de Multlllcenaas
para dispositivos para mejorar las gestiones administrativas.y- academlcas de Ios usuarios
de manera oportunay asi coadyuvar en las metas mstfcumonales g :

4, BENEFICIOS:
La contar con el servicio de licenciamiento de software para el derecho de uso de 150 licencias

de software Corel Actualizar el derecho de uso del software Corel Higher Education Licensing
Program para usuarios finales en Oficinas Nacionales la Unidad de Operacion Desconcentrada
para la Ciudad de México (UODCDMX) y sus 27 planteles adscritos la Unidad de Capacitacion
en Informatica (UCI), asi como la Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEO)
y sus 6 planteles adscritos por un periodo de 12 meses, para los usuarios de Oficinas Nacionales,
UODCDMX vy la RCEO y sus respectivos planteles, para la realizacion de actividades
relacionadas a la edicién y digitalizacion en formatos de audio, video, graficos y elementos
WEB aplicados en la elaboracion de materiales multimedia y audiovisuales para el uso en las
diversas plataformas digitales que opera el Colegio en la difusién de su quehacer institucional.

5. D.ESCRIPCIéN DEL SERVICIO :
La descripcién del servicio se detalla en el Anexo 1"Anexo Técnico”, del presente documento:

6. DOCUMENTACION SOLICITADA:
Sera necesario presentar las cartas de acuerdo a lo sefalado, en el Anexo 2.

7. NORMAS:
NO APLICA

8. LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES:

Lugar: La totalidad del servicio contratado debera ser entregado mediante un acto de entrega
recepcion al “CONALEP” previa liberacion técnica de |la Direccién Corporativa de Tecnologias
Aplicadas a través-de la Coordinacién de Comunicaciones.

9.- LA SOLUCION DEBERA ENTREGARSE EN:

2019

EMILIANG ZAPATA .
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Calle 16 de Septiembre no. 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, C.P.52148,
gob.mx/conalep

Metepec, Estado de México, tel. 01({722) 2710800 Ext. 2280 o 2228
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En un servicio FTP con el producto y licenciamiento a mas tardar 8 dias habiles posteriores al
fallo, bajo previa liberacién técnica de la Direccién Corporativa de Tecnologias Aplicadas a través
de la Coordinacion de Comunicaciones, la cual es el drea responsable de la parte técnica de la
adquisicion.

Condiciones de entrega: El licitante adjudicado debera entregar como se sefiala en Anexo No.
1"Anexo Técnico”

10. ASIGNACION DE LOS BIENES:

La licitacion contempla 1 partida que incluye todos los conceptos del 1 “Anexo Técnico” y la
adjudicaciéon deberd realizarse por partida completa.

1. PRESUPUESTO AUTORIZADO
El presupuesto autorizado para llevar a cabo la adquisiciéon de los bienes en comento, es por un

importe total de $174,000.00 (Ciento setenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.), que afecta a la
partida presupuestal 32701.

12. FORMA DE PAGO:
El pago se realizard en una sola exhibicion a entera satisfaccion del CONALEP por los bienes

adquiridos.

13. FUNDAMENTO LEGAL:
De conformidad con el Articulo 134 Constitucional; Articulo 42 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

14. IFAI:
Para efectos y cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica Gubernamental (IFAI), la informacién generada por este servicio deberd considerarse
como "Publica”.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
“Educacion técnica para la equidad y el bienestar”

VAN RLO
DIREC

© 2019
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ANEXO1
Anexo téchico

1.-Descripcion

El licitante ganador deberd proporcionar:

e Esguemade Licenciamiento de "Corel Higher Education Licensing Program’”, por
un periodo de suscripcion con vigencia de doce (12) meses naturales y que dicha
modalidad ofrecida por el fabricante contempla el derecho a "licenciar” a todos
los equipos de computo que pertenezcan a Oficinas Nacionales, 30 Colegios
Estatales y sus planteles adscritos, la Unidad de Operacidn Desconcentrada para
Ciudad de México (UODCDMX) incluyendo la Unidad de Capacitacidn informatica
(UCI) y sus planteles adscritos, la Representacion del CONALEP en el Estado de
Oaxaca (RCEQ) y sus planteles adscritos, CAST y el Almacén Central.

e Beneficios del “Corel Higher Education Licensing Program”, vigentes durante un
periodo de suscripcidon de doce (12) meses naturales, sin costo adicional para el
CONALEP.

e Programa Académico: El licitante ganador debera considerar sin costo adicional
para el CONALEP, la activacion del “Corel License”, el cual proporciona acceso a
todos los estudiantes matriculados, docentes. y administrativos del Sistema
CONALEP al software en su versiéon de escritorio y dispositivos moviles Software
“Corel Higher Education Licensing Program”, mas reciente con todas sus
funcionalidades. Este beneficio debera ser activado como un dispositivo que sirve
para mejorar las gestiones administrativas y académicas.

e [EJ licitante ganador deberd realizar la activacion del “Corel Higher Educatlon
Licensing Program”, sin costo adicional para el CONALEP.

e El licitante ganador deberd activar el beneficio del “Corel Higher Education
Licensing Program”, el cual es ofrecido por el fabricante y que contempla la
entrega de una copia de la licencia.

» El licitante adjudicado debera activar sin costo adicional para el CONALEP, los
beneficios ofrecidos por el fabricante del esquema del “Corel Higher Education
Licensing Program” que contempla la entrega del licenciamiento del derecho de
uso del software, correspondientes como parte del paquete de servicios que se

, entregaran a los estudiantes matriculados del Sisterna CONALEP durante un

)/ periodo de doce (12) meses naturales.

| e El licitante adjudicado, en caso de que el CONALEP lo solicite, debera
| proporcionar sin costo adicional para el Colegio durante la vigencia del servicio,
dos sesiones de capacitacion virtual o en las instalaciones de Oficinas Nacionales
sobre el uso y aprovechamiento de la licencia denominada “Corel Higher

Education Licensing Program" y el Portal oficial del fabricante a personal de

Oficinas Nacionales, de los Colegios Estatales, la UODCDMX, la RCEOQ, los CAST y

la UCI, y de ser el caso, el CONALEP notificara por escrito al proveedor que resulte
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adjudicado la fecha, horario y modalidad (presencial o virtual) en que se debera

otorgar el curso y material digital del mismo.
» El licenciamiento base requerido por el contrato debera incluir como producto

de plataforma basica los siguientes componentes:

Licenciamiento para el derecho de uso de Corel Higher Education Licensing
Program:

e CorelCAD

e Corel Draw Graphics Suite
e Corel Painter

e Corel Draw Technical Suite
e Corel Paintshop Pro

e CorelVideo Studio

e Corel PDF Fusion

Todos los requerimientos deben cumplir con los siguientes puntos:

1. Oficio en hoja membretada, con sello de la empresa y firmada por su

representante legal.
1.1. Entregarse en formato electrénico (si aplica). En algun formato de Microsoft
Office (Word, Excel PowerPoint, Project y Visio para diagramas de red) y en

formato electronico PDF sin permisos de modificacion.
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Especificaciones técnicas

Partida Unica.

Partida R Eantidad s =i ‘Descripcion Periodo
Servicio de renovacién del derecho
Un paquete | de uso del Licenciamiento de Corel | (12 meses )

Unica de licencias | Higher Education Licensing
Program '
Productos que integran la partida:
No. Nombre .NO' d.e Numero de Nombre del Elemento —’
Licencias parte .
Paquete de licencias de L .
1 |Corel Higher Education 1 Corgl ngher Education
o . Licensing Program
Licensing Program

2. Entregabiles: A fin de privilegiar el uso de las tecnologias, solo se solicitara lo siguiente:

24. Documento que acredite el licenciamiento por suscripcion a mas tardar 10 dias
naturales siguientes a la adjudicacion del servicio de TIC, éste debera ser entregado en
Oficinas Nacionales del “CONALEP”, con domicilio en Calle 16 de septiembre No. 147
Norte, Colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, CP. 52148, con el Enlace
Administrativo de la Direccién Corporativa de Tecnologias Aplicadas.

2.2. Liga de Acceso a la descarga de los productos en el Portal del Fabricante, a més tardar
8 dias naturales siguientes a la Adjudicacidon del Servicio de TIC, esta debera ser enviada
por correo electrénico a la cuenta del C.P. José Luis Medina Gonzélez, Enlace

Administrativo: jlmedina@conalep.edu.mx
3. Documentacion que deberan entregar los licitantes participantes en sus propuestas

técnicas:

3.1. El licitante debera presentar carta en papel membretado, con firma autdgrafa (no
rdbrica) en la que se compromete a proporcionar, sin costo adicional para el Colegio,
dos sesiones de capacitacion virtual o presencial durante la vigencia del servicio, sobre
el uso y aprovechamiento de las licencias académicas denominadas Corel Higher
Education Licensing Program, y el uso del Portal oficial del fabricante, a personal de
Oficinas Nacionales, de los Colegios Estatales, la UODCDMX, la RCEQ, la UCl y los CAST,
siemprey cuando el CONALEP asi lo solicite.

,__ 3.2. Ellicitante se compromete, mediante una carta escrita en papel membretadoy firmada

\ por el apoderado legal, que proporcionara actualizaciones (“Corel Higher Education

\ Licensing Program”) o nuevas versiones y/o versiones anteriores, de los productos del

/'f Licenciamiento: Higher Education Licensing Program, durante doce (12) meses.

/] 3.3. El licitante debera presentar carta en papel membretado, con firma autégrafa (no

' rdbrica) en la gue se compromete a realizar la activacion del programa Corel Higher

Education Licensing Program, sin costo adicional para el CONALEP, durante doce (12)
4 meses.
)
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3.4. El licitante debera presentar carta en papel membretado, con firma autégrafa (no
. rdbrica) en la que se compromete a realizar la activacion del beneficio de
licenciamiento en conjunto con el fabricante, el cual permite el acceso a los cursos de
aprendizaje en linea durante doce (12) meses.
El licitante debera presentar carta elaborada en papel membretado, bajo protesta de
decir verdad, dirigida al Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica,
debidamente firmada autégrafamente (no rudbrica) por el Representante Legal, en la
gue describan que cuentan con personal técnico especializado en la instalacién,
capacitacion, manejo y uso del licenciamiento académico.
El licitante debera presentar carta en papel membretado, emitida por el fabricante en
original, con firma autégrafa (no rubrica) dirigida al Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica, en la que se acredite al licitante participante autorizado para
comercializar licenciamiento por volumen académico de productos bajo el esquema
contractual denominado "Corel Higher Education Licensing Program”, para tal efecto
debera presentar carta original en la que lo acredite como socio certificado expedida

por el fabricante con firma autégrafa

3.5.

3.6.

4. Consideraciones Generales:
41. Penas convencionales: Las penhas convencionales por atraso en la activacion en el Portal

oficial del fabricante serd del 1% diario hasta completar el porcentaje del 10%
correspondiente a la garantia.

El licitante debera elaborar su oferta en moneda nacional {pesos mexicanos), desglosar
el precio unitario e incluir el importe del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

El licitante ganador debera asignar un ejecutivo de cuenta durante la vigencia de la
contratacion que pueda ser contactado de lunes a viernes en un horario de 09:00 a

18:00 horas.
4.4. Vigencia del servicio: 12 meses a partir de |la activacion del servicio.

4.2.

4.3.
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Perfil del proveedor

El licitante deberd ser un socio comercial del fabricante que pueda comercializar
licenciamiento por volumen académico de productos bajo el esquema contractual

denominado “Corel Higher Educatlon Licensing Program”.

Condiciones técnicas de aceptacion del entregable

Los entregables se deberdn cumplir al 100% de acuerdo con los requerimientos y

especificaciones técnicas solicitadas de la Partida Unica.
No se aceptara licenciamiento equivalente, ofertado parcialmente o alternativo.

Niveles de servicio (SLA)

Definicién: "Nivel de Servicio" se refiere a las métricas de rendimiento que el fabricante
acuerda cumplir en la prestacion del Servicio para descarga de software en el Portal

oficial del fabricante.

Disponibilidad: el software contratado debera estar disponible para su descarga el
99.0 % del tiempo durante la vigencia del servicio.

Tiempos de respuesta ante incidentes

Tiempo de respuesta:
e Atencidon en un plazo no mayor a ocho dias habiles en caso de presentarse algun

incidente en la administracion del Portal oficial del fabricante.
e Atencién en un plazo no mayor a 48 horas para atender incidencias sobre la

disponibilidad del software.
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Mantenimiento y soporte técnico

El licitante ganador deberéd proveer un servicio de soporte en el uso y acceso del Portal
oficial del fabricante, sin costo adicional para el CONALEP de acuerdo a lo siguiente:
e |nformacion de contrato.

e Claves de activacion.

o Descarga de Software.

e Administracidon de usuarios.

e Activacion y despliegue de beneficios de Software.

Garantias

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

El licitante ganador se obliga a constituir garantia de cumplimiento del contrato, de
acuerdo a lo previsto por el articulo 48, fraccion It de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ajustandose a los siguientes lineamientos:

e Se constituird garantia, por el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato,
" para el cumplimiento a favor del Colegio Nacional de Educacidon Profesional
Técnica, mediante expedicién de cheque de caja o certificado o fianza, ésta Ultima
por unainstitucion autorizada en los términos de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas.

e lagarantia deberd ser presentada dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes,
a la firma del contrato.

» Ellicitante ganador quedara obligado a responder de los defectos que resultaren
en los bienes, de los vicios ocultos y de cualquier otra responsabilidad en que
hubiere incurrido, en los términos sefialados en el contrato y en el Cédigo Civil
Federal, para garantizar durante un periodo de un afo, contra defectos o vicios
ocultos, las obligaciones a que se refiere el inciso anterior, el licitante ganador
deberd exhibir una carta garantia.
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El pago derivado del contrato de licenciamiento Académico: Corel Higher Education
Licensing Program, se realizara en una sola exhibicion a la firma del contrato especifico,
una vez que el licitante ganador realice la activacion y acceso del licenciamiento
Académico a entera satisfaccion del Colegio, previa revision y validacion correspondiente
por parte de la Direcciéon Corporativa de Tecnologias Aplicadas, en los veinte dias naturales
posteriores a la fecha de la entrega de los Comprobantes Fiscales Digitales a-traves de
Internet (CFDI) en moneda nacional, para ello, el licitante ganador deberd entregar carta
en papel membretado, con firma autdgrafa (no rdbrica) dirigida al Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica, en la que sefale la vigencia del servicio, los derechos de uso
de licencias de software y la actualizacion del total de los productos contratados, y que los
pagos se efectuardn en moneda nacional a través de transferencia electrénica.
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ANEXO NO. 2

DOCUMENTACION SOLICITADA

El licitante debera presentar carta en papel membretado, con firma autdgrafa (no
rdbrica) en la que se compromete a proporcionar, sin costo adicional para el Colegio, dos
sesiones (una por afio) de capacitacion virtual o presencial durante la vigencia del
servicio, sobre el uso y aprovechamiento de las licencias académicas denominadas Corel
Higher Education Licensing Program, y el uso del Portal oficial del fabricante, a personal
de Oficinas Nacionales, de los Colegios Estatales, la UODCDMX, la RCEO, la UCly los CAST,
siempre y cuando.el CONALEP asi lo solicite.

El licitante se compromete, mediante una carta escrita en papel membretadoy firmada
por el apoderado legal, que proporcionard actualizaciones ("Corel Higher Education
Licensing Program”) o nuevas versiones y/o versiones anteriores, de los productos del
Licenciamiento: Higher Education Licensing Program, durante doce (12) meses.

El licitante debera presentar carta en papel membretado, con firma autégrafa (no
rdbrica) en la que se compromete a realizar la activacion del programa Corel Higher
Education Licensing Program, sin costo adicional para el CONALEP, durante doce (12)
meses. '

El licitante deberd presentar carta en papel membretado, con firma autégrafa (no
rUbrica) en la que se compromete a realizar la activaciéon del beneficio de licenciamiento
en conjunto con el fabricante, el cual permite el acceso a los cursos de aprendizaje en
linea durante doce (12) meses.

El licitante deberéd presentar carta elaborada en papel membretado, bajo protesta de
decir verdad, dirigida al Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica,
debidamente firmada autdégrafamente (no rdbrica) por el Representante Legal, en la que
describan que cuentan con personal técnico especializado en la instalacion,
capacjtacion, manejo y uso del licenciamiento académico.

El licitante deberéd presentar carta en papel membretado, emitida por el fabricante en .

original, con firma autografa (no rubrica) dirigida al Colegio Nacional de Educacion

Profesional Técnica, en la que se acredite al licitante participante autorizado para
comercializar licenciamiento por volumen académico de productos bajo el esquema
contractual denominado “Corel Higher Education Licensing Program”, para tal efecto
deberd presentar carta original en la que lo acredite como socio certificado expedida por

- el fabricante con firma autégrafa. .
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Metepec, Estado de México, 09 de octubre del 2019
Reférencia: DIA/1533/2019

Asunto: Notnﬂcacwn de Adjudicacién

)i
j
ig’f f:, ‘ﬁ' ooy ffj';’l".‘ _Ui’ Ex.. 6C.4.3/Servicio "Actuallzar el derecho de uso del software
- 'u' mé{ Corel Higher Education Licensing Program para usuarios
finales en Oficinas Nacionales, la Unidad de Operacion

o,

Desconcentrada para la Ciudad de México ([UODCDMX}y sus

‘\ S ATV
\Ma}nw, _ . . 27 planteles adscrltos, la Unidad de Capacitacidn en
‘ o informatica {UCI), asi como la Representacion del CONALEP
1\5}91?;\ l 30;," «, ©n el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus 6 planteles
" adscritos"/51/2019

e i

ba
Distribuidor Computacional Deco, S.A. de C.V. ¢
World Trade Center, Montecito No. 38, P. 17, Of. 18,
Col. Napoles, Ciudad de México, C.P. 03810 :
Teléfono: 5535476107/5520011298 :

Correo electrénico: alejandrovillamil@arupodeco.mx

At'n: Alejandro Villamil

BELEN DIAZ ALVAREZ, actuando en mi caracter de Dlrectora “de lnfraestructura y "
Adquisiciones del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) y de
conformidad con lo establecido en el artfculo 39, fraccion X, del Estatuto Organico del
CONALEP y en el numeral 191, funcién 1, del Manual General de Organizacién del

CONALEP.

Y con fundamento en el articulo 134 de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos
Mexicanosy en los articulos 26 firaccion lily 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y con relacién al procedimiento de Adjudicacién Directa No.
AA-OT1L5X001-E29-2019, para la contratacion del servicio “Actualizar el derecho de uso
del software Corel Higher Education Licensing Program para usuarios finales en
Oficinas Nacionales, la Unidad de Operacién Descancentrada para la Ciudad de
México (UODCDMX) y sus 27 planteles adscritos a [a Unidad de Capacitacién en
Informética (UCI), asi como la Representacién del CONALEP en el Estado de Oaxaca
' se le notifica que su propuesta cumplié con los

F{\%}* ‘,’{RCEO) y sus 6 planteles adscritos”,

(s 2 squerimientos solicitados y resultd ser, la solvente mas econdmica, por lo que se le

k:@; Zddjudica el servicio referido, mismo que se describe en el Anexo No. 1 “Especificaciones
a “tbcnicas” del presente, por un monto de $174,000.00 (Ciento setenta y cuatro mil pesos
NOMERE —J S’LC&_J_CL—-- 0/100 M.N.}, incluye el impuesto al valor agregado. Los entregables y la activacién del

servicio, serdn proporcionados dentro de los 10 dias naturales posteriores a la notificacion |

de adjudicacién.

La justificacion de la contratacién fue presentada por la Direccion Corporativa de
Tecnologias Aplicadas en su Solicitud de Contratacion DCTA.3.0408.2019, recibida el 20

de septiembre de 2019.

or lo antes expuesto, le salicito presentar en un plazo no mayor de dos dfas habiles, la
doclimentacién en orlginal y copla para su cotejo que se desctlbe a continyacioén, en las

p@(\\ )\a RL/}Q 2019
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oficinas de la Subcoordinacién de Adquisiciones, ubicadas en Calle 16 de Septiémbre No.
147 Norte, Colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, C.P. 52148, planta baja, en
un horario de 9:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, a efecto de que se inicien las gestiones

para la elaboracién del pedido respectivo:
e Acta Constitutiva
» Poder Notarial
» Identificacién oficial del apoderado legal
¢« Céduladel Registro Federal de Contribuyentes
s Comprobante de domicilio fiscal
« Formatos Anexos debidamente requisitados

Dentro de los 10 dias posterjores a la firma del pedido:

+ Carta sobre defectos y vicios ocultos de los bienes y calidad de los servicios
s Fianza de cumplimiento del pedido.

Referente al pago:

El pago derivado del pedido se realizara en una sofa exhibicidn, con posterioridad a que el

proveedor realice la activacion del licenciamiento y suministre los entregables

correspondientes a entera satisfaccion del Colegio, previa revision y validacién por parte
de la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas

El plazo para realizar el pago, no podra exceder de 20 dias naturales, contados a partir de
la fecha en que el CONALEP reciba el CFDI (Comprobante Fiscal Digital a través de
Internet) del proveedor, de conformidad al Anexo No. 1 “Especificaciones técnicas” del
presente oficio, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando relna todos los
requisitos establecidos por el Cédigo Fiscal de la Federacion y se encuentre debidamgnte

requisitada.

1. El CFDI debera expedirse a nombre del Colegio Nacional de Educacion Profesional \
Técnica, con R.F.C. CNE-781229-BK4, domicilio fiscal, Calle 16 de Septiembre nimero
147 Norte, colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, C.P. 52148 y la
descripcién de los servicios correspondera a lo descrito en el pedido.

2. El pago al proveedor se efectuara preferentemente por transferencia electronica
bancaria, para lo que es indispensable que éste proporcione en hoja membretada
los siguientes datos:

Cuenta aperturada a nombre del proveedor
Institucidn bancaria
Sucursal

<+ NuUmero de cuenta
+- Clabe bancaria estandarizada (de 18 digitos) (CLABE)
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<+ Estado de cuenta

3. El CFD! deberan remitirse en formato xml y .pdf al correo electrénico
mmartinez@conalep.edu.mx, asimismo, para cualquier aclaracién o duda referente
al pago favor de comunicarse al teléfono (01722) 2 71 08 00, con el C.P. Miguel Irving

Martinez Arzate a la extension 2443.

Sin otro particular, reciba mi consideracion y estima.

ALVAR EZ‘
Dlrectora \

C.c.p.- Aida Margarita Ménez Escobar. - Secretaria de Administracion
Ivan Flores Benitez.- Director Corporativo de Tecnologias Aplicadas
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Anexo No. 1
“Especificaciones técnicas”
Anexo Técnico
1.-Descripcion

El licitante ganador debera proporcionar:

Esquema de Licenciamiento de “Corel Higher Education Licensing Program®”, por un periodo de
suscripcién con vigencia de doce (12) meses naturales y que dicha modalidad ofrecida por el
fabricante contempla el derecho a "licenciar” a todos los equipos de cémputo que pertenezcan a
Oficinas Nacionales, 30 Colegios Estatales y sus planteles adscritos, la Unidad de Operacion
Desconcentrada para Ciudad de México (UODCDMX) incluyendo la Unidad de Capacitacion
Informatica (UCI) y sus planteles adscritos, la Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca
(RCEO) y sus planteles adscritos, CAST y el Almacén Central.

Beneficios del "Corel Higher Education Licensing Program”, vigentes durante un periodo de
suscripciéon de doce (12) meses naturales, sin costo adicional para el CONALEP.

Programa Académico: El licitante ganador deberd considerar sin costo adicional para el CONALEP,
la activacién del “Corel License”, el cual proporciona acceso a todos los estudiantes matriculados,
docentes y administrativos del Sistemma CONALEP al software en su versidon de escritorio y
dispositivos moéviles Software “Corel Higher Education Licensing Program”, mas reciente con todas
sus funcionalidades. Este beneficio debera ser activado como un dispositivo que sirve para mejorar

las gestiones administrativas y académicas.
El licitante ganador debera realizar la activacion del "Corel Higher Education Licensing Program”, sin

costo adicional para el CONALEP.

El licitante ganador deberd activar el beneficio del “Corel Higher Education Licensing Program”, el
cual es ofrecido por el fabricante y que contempla la entrega de una copia de la licencia.

El licitante adjudicado debera activar sin costo adicional para el CONALEP, los beneficios ofrecidos
por el fabricante del esquema del “Corel Higher Education Licensing Program” que contempla la
entrega del licenciamiento del derecho de uso del software, correspondientes como parte del
paquete de servicios que se entregaran a los estudiantes matriculados del Sistema CONALEP
durante un periodo de doce {12) meses naturales.

El licitante adjudicado, en caso de que el CONALEP lo solicite, deberd proporcionar sin costo
adicional para el Colegio durante la vigencia del servicio, dos sesiones (dentro de la vigencia de la
suscripcion) de capacitacion virtual o en las instalaciones de Oficinas Nacionales sobre el uso y
aprovechamiento de la licencia denominada “Corel Higher Education Licensing Program”y el Portal
oficial del fabricante a personal de Oficinas Nacionales, de los Colegios Estatales, la UODCDMX, la
RCEOQ, los CAST y la UCl, y de ser el caso, el CONALEP notificaréd por escrito al proveedor que resulte
adjudicado la fecha, horario y modalidad (presencial o virtual) en que se deberd otorgar el curso y

material digital del mismo. '
El licenciamiento base requerido por el pedido debera incluir como producto de plataforma basica

los siguientes componentes:

Licenciamiento para el derecho de uso de Corel Higher Education Licensing Program:

¢ Corel CAD

e Corel Draw Graphics Suite
e Corel Painter

e Corel Draw Technical Suite
s Corel Paintshop Pro

e Corel Video Studio

e Corel PDF Fusion
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1.
1.1. Entregarse en formato electrénico (si aplica). En algun formato de Microsoft Office (Word, Excel

Todos los requerimientds deben cumplir con los siguientes puntos:

Oficio en hoja membretada, con sello de la empresa y firrnada por su representante legal.

PowerPoint, Project y Visio para diagramas de red) y en formato electronico PDF sin permisos de
modificacion.

Especificaciones técnicas

Partida unica.

Partida Cantidad Descripcion Periodo
Un paquete ilimitado de | Servicio de renovacion del derecho de uso
instalacién de los del Licenciamiento de Corel Higher
Unica licenciamientos de Corel | Education Licensing Program (12 meses )

Higher Education
Licensing Program

Productos que integran la partida:

No. Nombre No. de Licencias Numero Nombre del Elemento
de parte
Paquete de licencias de . . . .
1 | Corel Higher Education ] Corel Higher Education Licensing
. .S Program
Licensing Program
2. Entregables: A fin de privilegiar el uso de las tecnologias, solo se solicitara lo siguiente:

21.

2.2,

Documento que acredite el licenciamiento por suscripcion a mas tardar 10 dias naturales siguientes a la
adjudicacion del servicio de TIC, éste debera ser entregado en Oficinas Nacionales del "CONALEP”, con
domicilio en Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, Colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México,
CP. 52148, con el Enlace Administrativo de la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas.

Liga de Acceso a la descarga de los productos en el Portal del Fabricante, a mas tardar 8 dfas naturales
siguientes a la Adjudicacion del Servicio de TIC, esta debera ser enwada por correo electrénico ala cuenta
del C.P. José Luis Medina Gonzalez, Enlace Administrativo: ; R R e

3. Consideraciones Generales:

3.1.

3.2

3.3.

Penas convencionales: Las penas convencionales por atraso en la activacion en el Portal oficial del
fabricante seré del 1% diario hasta completar el porcentaje del 10% correspondiente a la garantfa.

El licitante ganador deberda asignar un ejecutivo de cuenta durante la vigencia de la contratacion que
pueda ser contactado de lunes a viernes en un-horario de 09:00 a 18:00 horas.

Vigencia del servicio: 12 meses a partir de la activacion del servicio.

Perfil del proveedor

El licitante debera ser un socio comercial del fabricante que pueda comercializar licenciamiento por volumen
académico de productos bajo el esquema contractual denominado “Corel Higher Education Licensing

Program”.

Condiciones técnicas de aceptacion del entregable

Los

entregables se deberdan cumplir al 100% de acuerdo con los requerimientos y especificaciones técnicas

solicitadas de la Partida Unica.
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{ No se aceptara licenciamiento equivalente, ofertado parcialmente o alternativo.

Niveles de servicio (SLA)

Definicién: “Nivel de Servicio” se refiere a las métricas de rendimiento que el fabricante acuerda
cumplir en la prestacién del Servicio para descarga de software en el Portal oficial del fabricante.

Disponibilidad: el software contratado debera estar disponible para su descarga el 99.0 % del tiempo
durante la vigencia del servicio.

Tiempos de respuesta ante incidentes

Tiempo de respuesta:
e Atencién en un plazo no mayor a ocho dias habiles en caso de presentarse algun incidente en

la administracién del Portal oficial del fabricante.
* Atencién en un plazo no mayor a 48 horas para atender incidencias sobre la disponibilidad del

software.

Mantenimiento y soporte técnico

El licitante ganador debera proveer un servicio de soporte en el uso y acceso del Portal oficial del
fabricante, sin costo adicional para el CONALEP de acuerdo a lo siguiente:

. Informacién de pedido.

. Claves de activacion.

. Descarga de Software.

. Administraciéon de usuarios.

. Activacion y despliegue de beneficios de Software.
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Secretaria de Administracién
Direccion de Administracién Financiera
Coordinacion de Presupuestos y Finanzas

"SOLICITUD.DE SUEIGIENCIA PRESUPUESTAL

No. de suficiencia:

DD3BAH

| CALENDARIO PRESUPUESTAL
MES IMPORTE
ENERO $ -
FEBRERO S -
MARZO $ -
ABRIL S -
MAYO $ -
JUNIO $ . 174,000.00
JULIO S -
AGOSTO S -
SEPTIEMBRE S -
OCTUBRE S -
NOVIEMBRE $ - ;g-
- 35
DICIEMBRE S 5‘}]
TOTAL s 174,000.00 ] %
Partida presupuestal: 32701
Programa presupuestal: MOO1
Fuente de financiamiento: RECURSOS FISCALES
Descripcion: ACTUALIZACION /DELLSQ/FTWARE COREL HIGHER LICENSING PROGRAM.
A / L/
/ . / i / ! 7
/ |\ . soucrra [ | j ENLACE PRESURUESTOS AUTORIZO
/11‘ ) / R %) [J/“_/“-’[ :
Ui NOMBRE / Ivan Flo é,s,_Bey/e{ N/OSABRE Agustin Reynaldo Cerezo Rodriguez NOMBRE " Araceli Duarle Pifia
/ PUESTO 7/VDirector Gorporativo L-/ PUESTO Subjefe Técnico Especialista PUESTO Coordinadora de Presupuestos y Finanzas
J ~ g




YISTRIBUIDOR COMPUTACIONAL DECO, S.A. DE C.V. PROPUESTA
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Vorld Trade Center e
/ww.grupodeco.mx

mbre

Contacto: C. José Luis Medina Gonzalez

Alejandro Villamil

-Mail alejandro.villamil@grupodeco.mx Telefono: 01 (722) 2 71 08 00 Ext. 2201 y 2270
‘eléfono 01 55 35.47.61.07/55 90.01.12.98
direccidn Comercial WTC Piso 17 Oficina. 18

S MARCAYMODELO

Renovacion Corel Academic Site License 12 meses Licenciamiento
de instalaciones llimitadas. Se permite |a instalacionen a todos los
equipos de computo que pertenezcan a Oficinas Nacionales, 30 Colegios
Estatales y sus planteles adscritos, 1a Unidad de Operacion
Desconcentrada para el Distrito Federal (UODDF) incluyendo la Unidad de
Capacitacion Informatica (UCI) y sus planteles adscritos, la
Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEQ) y sus .
Unica planteles adscritos, CAST y el Almacén Central. 7 Soluciones incluidas : 1 81112502 | COREL/ Corel Academic Site License H87/PZA $150,000.00
CorelDRAW Graphics Suite,CorelCAD,CorelDRAW Technical Suite,
CorelPainter, Corel Paint Shop Pro,Core! PDF Fusion y Corel Video Studio.
Proteccion por cambio de version de los productos durante los 12 meses
de contrato. Al finalizar los 12 meses se debe renovar el licenciamiento
para seguir utilizando las soluciones y obtener nuevas versiones. Las
licencias no son perpetuas. Incluye sin costo adicional 1 sesion de

CONDICIONES COMERCIALES

ondiclones de pago: 20 dias naturales posterlares a la entrega de la factura, previa entrega de los
lenes o prestaclon de los servicios a satisfacclén.

ondlclén de precio: LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

igencia de la propuesta: 90 dias de calendario.

ugar de ejecucién de! servicio: La Coordinacién de Comunicaclones adscrita a la Direccién
orporativa de Tecnologias Aplicadas, serd la responsable de recibir los serviclos.

oneda en que cotiza: PESOS MEXICANOS

ECONOMICA
R E A St st S e b ) G

$150,000.00

$150,000.00

$24,000.00

$174,000.00




“|grupodecom

Ciudad de Mexico a 6 de septiembre de 2019

Formato de servicio administrado a 12 meses

' PARTIDA ' ' CONCEPTOS

| ' DESCRIPCION ~IPRECIO UNITARIO! 4| o or e 0 i COSTO

TR s o e e e e s i LTI ot
CUUNICA T iSuscripeion de ' Corél -+ Academic  Site | $150,000.00 Pacos £IVA - 007 -1$150,00000
AN e o4 2 licenciamiénto | [icense L e el L A L 2 paese VA
‘por12meses | e s Eritdn T

LV.A | $24,000.00

PESoS

Total | $ 174,000.00 pesos

-Condiciones de pago: 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura,
-Condicion de precio: LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.
-Vigencia de la propuesta: 90 dias de calendario.

-Lugar de ejecucidn del servicio: La Coordinacién de Comunicaciones adscrita a la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas, sera la responsable de recibir los servicios.
-Moneda en que cotiza: PESOS MEXICANOS

Alejandro Villamil M
Director Mexico -chnb‘iﬁﬂ
Conm. 55 35.47.61.07 Ext. 8

0
Tel. 55 90.01.12.98 I
Dir. WTC, Montecilo 38 P. 7018 CDMX
Email. alejandro.villamil@grupodeco.mx

previa entrega de los bienes o prestaciéon de los servicios a satisfaccién.

World Trade Center Montecito No. 38 Piso 17 Of. 18 Col. Ndpoles C.P. 03810 México, D.F.
Conmutador 01(55)35476107/ 01 (55) 90011298 www.orupodeco.mx




