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CONTRATO ABIERTO PARA LA "CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS" PARA OFICINAS NACIONALES, EL ALMACEN GENERAL, LA UNIDAD DE OPERACION
DESCONCENTRADA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SUS PLANTELES Y LA REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL
ESTADO DE OAXACA Y SUS PLANTELES , QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
PROFESIONAL TECNICA , REPRESENTADO POR RICARDO MORALES SUAREZ , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES , EN ADELANTE “EL CONALEP” Y, POR LA OTRA, COMERCIALIZADORA DOPAJ SA
DE CV EN LO SUCESIVO "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" REPRESENTADA POR HECTOR CRUZ MARTINEZ, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "EL CONALEP" declara que:

1.1. “EL CONALEP” es un organismo publico descentralizado del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propios, creado
por Decreto presidencial del 27 de diciembre de 1978, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 del mismo mes y afio,
cuyo objeto es la imparticion de educacion profesional técnica, con la finalidad de satisfacer la demanda de personal técnico
calificado para el sistema productivo del pais, asi como educacion de bachillerato dentro del tipo medio superior, de conformidad
con los diversos que reforman dicho Decreto que creo a “EL CONALEP” de fecha 22 de noviembre de 1993, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 08 de diciembre de 1993, y de fecha 29 de julio de 2011, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el 04 de agosto de 2011.

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 39 fraccion Xl del Estatuto Organico del Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica, en el que se regulan las atribuciones del C. RICARDO MORALES SUAREZ , en su cargo de DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES , con R.F.C. MOSR811130ST1 , designado a través de la Junta Directiva del Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica en la Primera Sesion Extraordinaria de fecha 05 de abril del 2022; nhombramiento
protocolizado de fecha 05 de abril de 2022, signado por el Dr. Enrique Ku Herrera, en ese entonces Director General de “EL
CONALEP” y Numeral 1.8.1., funciéon 13, del Acuerdo DG-DCAJ-05/2021, por el que se actualiza el Manual General de
Organizacion del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica de “EL CONALEP”.

1.3. De conformidad con lo dispuesto por el numeral 1.2 del Manual General de Organizacion del Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica, en el que se regula la facultad para suscribir el presente instrumento, el C. JOSE LUIS HERNANDEZ
SANTANA , en su caracter de DIRECTOR CORPORATIVO DE TECNOLOGIAS APLICADAS , con R.F.C. HESL680825374 ,
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" para los efectos del presente contrato.

1.4. De conformidad con el numeral 23 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, suscribe el presente instrumento el C. ALEJANDRO MANON ,
en su caracter de COORDINADOR DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS , con R.F.C. MAAL550507SY8 , facultado para firmar el
presente contrato en calidad de Testigo.

1.5. La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS y medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL , al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION I, ARTICULO 43, -7;9 41 FRACCION
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XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos a su Reglamento.

1.6. “EL CONALEP” cuenta con los recursos suficientes y con la autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas del presente contrato, otorgada mediante suficiencia presupuestal nimero 00592 con folio de autorizacion
00000074 , de fecha 17 de abril de 2023, emitido por la Direccién de Administracion Financiera, a traves de la Coordinacion de
Presupuestos y Finanzas.

1.6. Bis. A traves de oficio nimero D.G./051/2023, de fecha 10 de febrero de 2023, suscrito por el Director General de "EL
CONALEP", autoriz6 la celebracion de la contratacion en su modalidad plurianual, en términos del articulo 50 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y los correlativos a su Reglamento.

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes No.
CNE781229BK4

1.8. Tiene establecido su domicilio en Calle 16 de septiembre No. 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México,
Cdédigo Postal 52148, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2."EL PRESTADOR DE SERVICIOS" declara que:

2.1. Es una persona Moral legalmente constituida mediante una sociedad mercantil, con escritura Publica No. 42,679, de fecha 01
de marzo de 2016, otorgada ante la fe del Notario Publico No. 93, Lic. Pedro Porcayo Vergara, en la Ciudad de México, y su
Ultima reforma No. 87,686, de fecha 14 de diciembre de 2021, otorgada ante la fe del Notario Publico No. 181, Lic. Miguel
Soberdn Mainero, en la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio de la Ciudad de México
bajo el folio 11413-1, de fecha 26 de abril de 2016, y 03 de mayo de 2022, de la misma Ciudad, denominada con razén social
COMERCIALIZADORA DOPAJ SA DE CV, cuyo objeto social es entre otros: compra, venta, renta, distribucion, comercializacion,
representacion, importacién, arrendamiento, subarrendamiento y/o importacién, exportacion de todo tipo de bienes, articulos,
productos o equipos que existan en el mercado, tanto nacional como internacional y que estan permitidos por la Ley, de forma
enunciativa mas no limitativa; equipo de coémputo, equipo de impresion, de audio, software, cartuchos de impresiéon , camaras de
seguridad, equipos electronicos, industriales, semi-industriales insumos, refacciones, asi como toda clase de productos de
ingenieria, mobiliario y proyectos educativos; suministros para planteles educativos, materiales, accesorios y suministros de
laboratorio para el sistema educativo, entre otros, y demas bienes dentro del comercio.

2.2. El C. Héctor Cruz Martinez, en su caracter de apoderado legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente
contrato y obligar a su representada a cumplir en los términos establecidos en este contrato, lo cual acredita mediante escritura
Publica No. 56,836 de fecha 13 de abril de 2023, otorgada ante la fe del Notario Publico No. 120, Lic. Miguel Angel Espindola
Bustillos, en la Ciudad de México, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

2.3. Reline las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizaciéon y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con su R. F.C. CDO160301U25

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el
articulo 32-D del Cadigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el
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lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en AV. ESTADO DE MEXICO 6, COLONIA PROF.
CRISTOBAL HIGUERA AMPLIACION ATIZAPAN DE ZARAGOZA, MEXICO, MEXICO, C.P. 52940

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" acepta y se obliga a proporcionar a “EL CONALEP” la "CONTRATACION DEL SERVICIO
ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS" PARA OFICINAS NACIONALES, EL
ALMACEN GENERAL, LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SUS PLANTELES Y
LA REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA Y SUS PLANTELES , en los términos y condiciones
establecidos en este contrato y sus anexos, 1 técnicos y 2 econémicos, que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL CONALEP” conviene con "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" que el monto minimo de los servicios para los ejercicios fiscales
de 2023, 2024 es por la cantidad de $2,647,434.76 (DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS
TREINTA Y CUATRO PESOS 76/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $3,071,024.32 (TRES MILLONES SETENTA Y UN MIL
VEINTICUATRO PESOS 32/100 M.N.).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de 2023, 2024 es por la cantidad de $6,618,585.78
(SEIS MILLONES SEISCIENTOS DIECIOCHO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS 78/100 M.N.) mas impuestos que
asciende a $7,677,559.50 (SIETE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
PESOS 50/100 M.N.).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto méximo
2023 $975,370.70 $2,438,426.34
2024 $1,672,064.06 $4,180,159.44

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra previsto realizar durante
los ejercicios fiscales de 2023, 2024 quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que
cuente “EL CONALEP” , conforme al Presupuesto de Egresos de la Federamon que para el ejercmo fiscal o-:-. ndlente apruebe
emglgme
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responsabilidad para alguna de las partes.
Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son aquellos establecidos en el:
ANEXO 2, PROPUESTA ECONOMICA.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion contractual que
se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la "CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE
FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS" PARA OFICINAS NACIONALES, EL ALMACEN
GENERAL, LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SUS PLANTELES Y LA
REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA Y SUS PLANTELES , por lo que "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL CONALEP” no otorgara anticipo a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL CONALEP” realizar4 el pago a mes vencido por partida completa, una vez que “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
confirme la realizacion de los servicios a entera satisfaccion de “EL CONALEP” y dentro de la vigencia establecida en la clausula
SEXTA del presente contrato por parte de la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas, o por quien lo sustituya.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica a “EL CONALEP” , con la aprobacion del
Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte
de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciard en el momento en que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente el CFDI y/o documentos
soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se
computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.
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El CFDI o factura electronica debera expedirse a nombre del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, con R.F.C.
CNE-781229-BK4, domicilio fiscal, Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México,
Cadigo Postal 52148.

De acuerdo a las disposiciones fiscales, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deber& enviar el archivo PDF y .XML de cada factura, al
correo electrénico: hbalmori@conalep.edu.mx, y jlhernandez@conalep.edu.mx.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informaciéon y documentacién que le
sea requerida por “EL CONALEP” , para efectos del pago.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera presentar la informacion y documentacion que “EL CONALEP” le solicite para el tramite
de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CONALEP”

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.La factura debera contener el desglose
del consumo de cada uno de los conceptos considerados para el método de evaluacion incluido en la descripcion del servicio del
presente anexo 1 técnico, cuya multiplicaciéon por el precio unitario ofertado, dard como resultado el monto total de la factura. La que
debera ir acompafiada de los formatos de toma de lectura y de las hojas de contadores de los equipos, acompafiado del visto bueno
de la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas.Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la
prestacion del servicio comenzara a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio quede debidamente configurado y en
operacion, a entera satisfaccion del CONALEP, previa revision y validacion del area requirente del servicio.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

El servicio se prestara en los lugares establecidos en el “Anexo No. 1 “Descripcion técnica del Servicio” de la convocatoria; previa
liberacion técnica de la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas a través de la Coordinacion de Comunicaciones de “EL
CONALEP”

El Servicio de la distribucion e instalacion de los equipos se llevara a cabo del 26 de mayo hasta el 21 de junio de 2023.El
funcionamiento del servicio, sera a partir del 22 de junio de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2024. Sz
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En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento en
las especificaciones técnicas, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" contard con un plazo de 3 dias habiles siguientes para la,
sustitucidon o correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para
“EL CONALEP”

SEXTA. VIGENCIA.

El fallo fue emitido el 25/05/2023 , y la notificacion del mismo, se celebr6 el 26 de mayo de 2023, por lo que “LAS PARTES”
convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del 26 de mayo de 2023 al 31/12/2024

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “EL CONALEP” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de
los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL CONALEP”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado
o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CONALEP” , se podra modificar el plazo del presente
instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito
o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “EL
CONALEP” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la
LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL CONALEP” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en
general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga con “EL CONALEP” a entregar al inicio de la prestacion del servicio, una garantia por
la calidad de los servicios prestados, por 19 meses, la cual se constituira en una carta de vicios ocultos, en términos de los articulos
77y 78 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

NQMENA: CARANTIAR. col. Lszaro cirdenas, c.p. 52145, Metepe, & 2023
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A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a constituir una
garantia la cual podra ser divisible, la cual sélo se hara efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién
principal , mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de
Fianzas, a favor de la "EL CONALEP" , por un importe equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha
fianza debera ser entregada a “EL CONALEP” , a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente
contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL CONALEP”
podra rescindir el contrato y daréa vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" ,
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL CONALEP” reclame
la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se
obliga a entregar a “EL CONALEP” dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad
con el ultimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL CONALEP” a mas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL CONALEP” procederad inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de las
garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos

respectivos.
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b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL CONALEP” o a terceros con motivo de la ejecuciéon y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL CONALEP"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" lleve a cabo en los términos
convenidos en la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" , por conducto del Servidor Publico facultado, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL CONALEP”  designa como Administrador del presente contrato a JOSE LUIS HERNANDEZ SANTANA , con R.F.C.
HESL6808253Z4 , en su caracter de DIRECTOR CORPORATIVO DE TECNOLOGIAS APLICADAS quien dara seguimiento y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“EL CONALEP” a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en
este contrato y en sus Anexos, obligandose "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL CONALEP” , sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones
al cobro correspondientes.

“EL CONALEP” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las
especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago
que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL CONALEP" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las _ualesie calcularan por
) 2023
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sobre el monto de los servicios del porcentaje que corresponda al monto maximo del presupuesto aprobado para la respectiva
contratacion dividido entre el nimero de equipos propuestos para el servicio segun la normatividad aplicable, para el caso de la
entrega, instalacion, configuracién y puesta en marcha de los equipos propuestos para proporcionar el servicio.Deductiva por el
cumplimiento parcial o deficiente en el servicio o por la entrega no oportuna de los consumibles, del 2% segun la normatividad
aplicable sobre el monto de la facturacion del mes inmediato anterior, por cada dia natural de atraso.Asi como también para el
equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos establecidos en el presente anexo por cada dia natural de atraso.
Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articulo 53 bis de la LAASSP.Deductiva en los casos de suspension del servicio
por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado
en términos de la normatividad aplicable, por cada dia natural que suspenda el servicio.

Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electronica que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" que realice el pago de la deductiva a través de las
notas de crédito, a favor de "EL CONALEP". En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “EL CONALEP” , por
escrito o via correo electronico, dentro de los 3 dias hébiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de
los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo 1 técnico, parte integral del presente contrato, “EL
CONALEP” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 2.0% , por cada dia de atraso
sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato notificara a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" por escrito o via correo electronico el calculo de la pena
convencional, dentro de los 3 dias habiles posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligaciéon de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR DE SERVICIOS deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de
Crédito, a favor de el CONALEP, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factur o CFEDL.de Ingreso) por
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concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.Se aplicaran por los dafios y perjuicios generados al
CONALEP a sus servidores publicos por "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", causados por negligencia y/u omision culpable en el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Contrato y sus Anexos, por lo que se apicarara una pena equivalente a los
dafios y perjuicios generados por las omisiones o actos negligentes de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS".Las penas
convencionales, deducciones y penas contractuales, seran calculadas y comunicadas por la Direccion Corporativa de Tecnologias
Aplicadas, dicha notificacion se hard via correo electrénico a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS".La suma de todas las penas
aplicadas no debera exceder el importe de la Garantia de Cumplimiento.Las penas no podran exceder del monto de la garantia de
cumplimiento del Contrato y se determinara en funcion de los Servicios no proporcionados o la calidad de los mismos.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos
previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por
ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del
articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo 1 técnico, del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" , mismos que no seran repercutidos “EL CONALEP”

“EL CONALEP” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la
normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato,
a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL CONALEP”

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones deI ssente contrato, por o

que se obhga B responder personale ilimitadamente.de los.dafiosy.peruicios gue;pudiera causar a “EL e : amrgs.
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De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “EL CONALEP”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CONALEP” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CONALEP” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislaciéon
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o
de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera observar lo establecido en lo aplicable a la Confidencialidad de la informacién
del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I, de
su Reglamento, la “EL CONALEP” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" ,
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si la “EL CONALEP” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se
podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL CONALEP” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL CONALEP” , o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL CONALEP” , ello con
independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

) 2023
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Cuando “EL CONALEP” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" la parte proporcional
de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“EL CONALEP” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

c¢) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CONALEP”

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e) Si no se realiza la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio;

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacién proporcionada para efecto del presente
contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento

j) Cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y/o su personal, impidan el desempefio hormal de labores de “EL CONALEP”

k) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

I) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia_de cumplimiento del
contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se hayagre o la zgérgrbt’ia de
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cumplimiento;

m) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de "EL CONALEP"

n) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “EL CONALEP”;

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL CONALEP” comunicara por escrito a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL CONALEP” , en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" , determinara de manera fundada y motivada dar
0 no por rescindido el contrato, y comunicara a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL
CONALEP” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS"

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL CONALEP” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL CONALEP” de que continla vigente la necesidad de la prestacién de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL CONALEP” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del
mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL CONALEP”
elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL CONALEP” establecera con "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" , otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP".
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No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, “EL CONALEP” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo
cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL CONALEP”

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen
en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL CONALEP” respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los
asuntos encomendados por “EL CONALEP” , asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" exime expresamente a “EL CONALEP” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL CONALEP” reciba una demanda laboral por parte de
trabajadores de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL CONALEP” ,
"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecu_i()n\, cumplimiento del
presente, contrato, padran someterse al. procedimiento de conciiacion establecido en los articulos 7 BG2g’
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.
VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, ser4 enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacién de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Caédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL CONALEP” y "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" , manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
"LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

NOMBRE CARGO R.F.C

" DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA'Y
RICARDO MORALES SUAREZ MOSR811130ST1
ADQUISICIONES

DIRECTOR CORPORATIVO DE

JOSE LUIS HERNANDEZ SANTANA . HESL680825374

TECNOLOGIAS APLICADAS

oL COORDINADOR DE ADQUISICIONES Y

ALEJANDRO MANON MAALS550507SY8

SERVICIOS

POR:
"EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C

COMERCIALIZADORA DOPAJ SA DE CV CD0160301U25

) 2023
Francisco
VIEA
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’ Secretaria de Administracion
conalep Direccién de Infraestructura y Adquisiciones
Contrato: CAS-I13P-18-2023-CM

. EDUCACION

Cadena original:

bb4a61ed325b98c6f d1c5090662366f 1cdd418d5ea5d30b7aaf 497da75f 32f 0a904b82d64e1a44c57496372288da3f 7536756a0388f adf f 8f b3344f d

Firmante: JOSE LUIS HERNANDEZ SANTANA Numero de Serie: 00001000000507124581
RFC: HESL6808253Z4 Fecha de Firma: 08/06/2023 19:29
Certificado:

M | GQDCCBC gAwW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMDC x M QLODEWDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMVUOFUOT e Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe Fwy MTAOMTkxNTI 1M JaFwOy NTAOMIkxNTI 2MDJaM He MSQw
| gYDVQQDEXt KTLNFI ExVSVMySEVSTKFOREVal FNBTI RBTKExJ DAi ByNVBCk TGOpPUOUg TFVJ Uy BI RVJ OQUSERVog UOFOVEFOQTEKMCI GATUEChMySK9TRSBM/UL TI EhFUK5BTKRFW BTQUS UQUS BMQs wCQYDVQQG
Ewd NMDENMOQGCSqGSI b3DQEJ ARYXanx 1aXNoZXJ z YW AaG0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDURFUOW2ODA4M Uz W Qx Gz AZBgNVBAUTEKhFUOW2ODA4M VI REZSTI MMVDCCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEP
ADCCAQuCggEBAJdx00XSkoq5F1vBhQoz8j j sMs Y94xy HMCHSYzhZg8WABpt A6AL/ 8CHNJ8z/ FVD6GLVqdj pHFLdePaxAYl Cr G 8CHTUKSq78nmwKy FSal MAEPUE+MIdWKkQ Tdn79i npXo0JLAhyzwFee4340CTxn
j Di 4f UN9Or Ca7f XMGalHsj FPAFi mMToRQSE9DQk MXSTxDQu+j gD4Q7zI JTr YIHZ2TDYnk+5QnLEPEMAZ3I mIg9z6P93bvTudwf 4i f AsM ONKFSx9cr xGe RZf KSqAZs 7mHQANWVAGBoNz/ 4k B6/ Mhkzhr s+4hSq7m
t wEyuplJdggp3nf pU YxgqwpnonaHUy p2Hs b UCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIgWEQYJ Y ZI AYb4 QgEBBAQDAgG W) VB0 GAL Ud J QQUWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQC DAj ANBgkghki G
9WOBAQs FAAOCAgEASsi Ov+pBI 1FPUuUTSXyTEd/ | j M Lr dbJkuZQmYCv1gWiOvkLK8+By| H i UET4nt 6D6n3f uKCht 1nuDnvf j +HAf dUNMOKHFCUEBSTCxF98D0I f Jyr KO ed4xZnf uORgt CAnx2j nbpUi HwWf xes1
/ a5WG3Qe X B8d9ICACEThay HYZpr rm9HQB3HCDeqx WAV 9BBSDYP+FX00pZbwonuFpwwa5Q wpVh/ f VO/ p1F4EgDggDqOVWLNT | 2f dFaql Tcu4Zzl UPoA7Egh5TdJJUTgXVXUAg55hdG3Dny gnX6r o+ ONF WZKHK
| pR7/ OvHbg4h8nmGAFDv O7br 6 FAXXbW.hN7P55qQZEc U9z N9sk CHWL TgVI THPr XLOvi puXal 1SXf bF4dt sEY9f 2g9uLJUSQ+x3JETOEQ7 X+EKU2vc665D0r E9s Gszah/ AX6MYCy TS1g8APNNZZz 45pk qXk RVNCRs z3
3j 8G3skDuUBr NOKqBz OpoMev COFf SoZKCZI j 7r 46 DgFyk3Vs U+l zMa6293Y16j 60HPf QavnePyoOshq5PAHOGXVGRYwpl Nr 2WA32/ V74d2xy FMlapj s35JaRRC8t dbWWZt r j 3MMGLI zFSUr POCaPWR/ s2y3d
f Esq6j f r hBwh+Y5/ FS4TMFv XeSOW FW Yar r CzuBgwVy D+D2bx KobPbCQg Y=

Firma:

C3PNa94elLgeRRe7Dt EvdH3D93n¥7P7C+Jr VWhpcHukn8HbLLchJLy/ YN xkt RpeW +cHOWLow+ZHs| uq9VRHI Xj RxGz41LaJN2CegAqSDT9eGLTSCr qodMBSvt K8ZBza+1NQSD55vAFs 7y RvaHZgo2VULFet | Ol
YYHTZXKnFKKx c CUCe/ cWiki v4Wy T+Ydt who4bJOEV2d4AGEZz P1uj NSpj OL/ 4RgW YK+B1i DkD9hzNLEhYRzRzcARINUg0Jr i sLNj cf KIOnC6QnBDwWdOQol j / kSkhwez2Y7bbXZOSI +Oi VIr Xvun2we AXx QdWG
4y3UKol bYx6pHKpbvUFOLg==

Firmante: ALEJANDRO MANON Numero de Serie: 00001000000519398677
RFC: MAAL550507SY8 Fecha de Firma: 09/06/2023 13:05
Certificado:

M | GGTCCBAGgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTk z OTg2Nz cwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMQVYul ERJREFMRO8gNzcsl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVIs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT c Wiz A Tk 42 MWW\ YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIIQ VZRUSURTAe FwOy Mz AOM UWMTMzM RaFwOy Nz AOM UMMIVDVDRaM GLNMRgw
FgYDVQQDFA9BTEVKQUS EUK 8g TUHRTO04x GDAVBg NVBCk UDOFMRUPBTK RSTy BNQUFPT] EYMBYGALUEChQPQUX FSk FORFJPI E1 B0 U9 OMQs wCQYDVQQGEWI NWDEj MCEGCSqGS! b3DQEJARYUYWL hbrBuNTVAaGOObWEp
bC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULBQUWLNTALMDI TWIgx Gz AZBg NVBAUTEk 1BWEELNTA1 MDA I TUNYWEWMY] CCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQuCggEBAI V+ t xcJIxnl 3T7xt 9C aAX5nr embxwx CvvwaGID
1 0j gbONb0OgBUOCWO5N2i Ti FxVy3H t f B551 BAzZA3ZTI +vGNl 6vCAr Uki sKRo4MIuF4vSAbzj SoJY70i 8uWqo+Z23Sj 77m158JY4P6J96v0COTpoHI+1048Ski Ac1gYDWK95i CUhl abd/ r 91 Z/ 6t t nNCEALTEWN Y
5DalpY+wal SmiNyaDVITLNFy 909 1nmEz 2YhpbBOn8FI wil+XcnmenJcMOmgSwWCDJI | qgqut d7ZPt XBEf TM4dI XFCM | f GLhj uzHD6ouK+sRVzk SQcEs AFl KEVD5QLOWONgR3BCWE 6D6nD5Aqi s MCAWEAAANPVEOWDAYD
VROTAQH BAI wADAL ByNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y! ZI AYb4 Qg EBBAQDAG VY MBOGA1 UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBg gr BYEFBQ: DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAACCAGEAMRX VzJ Y5G) s O7 UORQ@R LNz JVOK8i | Fuww JkH
HYNLKuKI YCO CLOJwW 9Miz G 06+SEj OGLgBgAw++sp9vduyl bxgar wAOt 8GYg5MBGAVB8Tw+vnPi nVd7/ uzt uj CoN3uEC5V7cVi xqcut f 93Hvp+vD8eW9/ XRA9TSc2NEqa+ew61pdKe3l f raGuuAUDCUYXi rt nf 3
u9BHt 3EUOYAL +pg6KpS31gYLj k+l KpSr Rxs2wAga/ 3y 7pGN a2F6RywM+FVbl g6q6H56i Buch/ TnB3ezhr LcBLmeZdRsg+l UFvUs T+t yRYVDIAH XAt yok 7hwo4d52Vn8FBal pRj f vxzOl x| 8b9xbSI +MyxXCT5X
Vkcbnf xPOUnSRDcuaNMAY4! FBoCbnmy 2QKy e90z EES9uz FVy UMXaAl1a8bBj 4skLSpb/ xMeH moAdypeX/ t unR+r +h21Yt W SQ0Q 1el h7ATQY udewTSHI 9YCzaf geakugWPAwwT SJ pdZaNXs On+hCcbhaBOy P8
9CORhpTwpdPf 2zcOvmMQt AOBf CI RZRIf y 1AAz2X64r qecBILj +FGoZaGvBf zw00WBnyLgKUcl FTe5yJOC+U2w74LFvz93E7ELWOFTVr 9r SHYebgR3I gAkl KZNhoKM7ahNY7anOZZXCYny/ yI B1XxRSNs4nbVuld
XECCg5E=

Firma:
SQDt j sNa7Ht VdalqFueGhz XbWKuf T2ek S16VeFQQ OPVWOx K/ D2X38vMEi yELI u0zevsj Cl nuu9ysY+gr uPy8x QOSk+FaQX t DnDTqPgNEcmeJAWI+f 3f GIR/ enZ3qE45gj | T3gh7Vt ZEC650dxhz7XoDof bBRTvgp
| QpASuzBf 58CamJ6z33Zr 2X0vyuuc0i ou70XBCOZTBFdf ai +Cat Cpaqt uhOS2vdN3GAovuy +JPqYuVn/ 7uhvRLK+EV] OW43voWJUSneo SNSZpU MNo9Tr / OB7X3Ar d053kxa7evnkVCF di A2E9ql C4i hTSXUUAN
AsL4wvv0ez0c8ZwaQ qvw==

Firmante: RICARDO MORALES SUAREZ Nimero de Serie: 00001000000505990448
RFC: MOSR811130ST1 Fecha de Firma: 09/06/2023 16:51
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMDU5 GTAONDgWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO4gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNvYi 5t e DEMVCQGALUECQMQVYul EnJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVIs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWnWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUO FUOT e Wz A Tk 42 MWW YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAG Q9 OVFIJQl VZRUS URT Ae Fw0y NDEY MTEx CDML MDRaFwOy NDEy MI'Ex ODMLNDRaM HWYR8wW
HQYDVQQDEXZSSUNBUK RPI E1 PUK FNRVMg U1 VBUK Va MR8WHQYDVQQP EXZSSUNBUK RPI E1PUK FMRVIVG U1 VBUK Va MR8WHQY DVQRKEX ZSSUNBUK RPI E1 PUK FIVRVMg U1 VBUK Va MQs wCQY DVQQGEWI NVDEV MOOGCSq GSI b3
DQEJARYgcm j YXIkb21venfsZXNzdWry ZXpAaG0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULPULI 4MTEx Mz BTVDEX Gz AZBgNVBAUTEK 1PULI 4MTEx Mz BI REZSUkMMV CCASI wDQYJKoZI hv e NAQEBBQADggEPADCCAQDC
ggEBAKLIQNOKYI KVRt RLUSWRF BIX GAHVZVV dvgEl e GKhAWSVK6eSi KLoOWIP3AXt ynnRD73t D7v23qTqNeXNb9LLYJ 3t peL KOKCSPUVHOGAHS Cs 1ggHq76g4al EDVHCD75hChBj cPW x20i Gab/ dSxj EA76i bq++MVB
3sgcVnuzl pFLHRKCQBQxycpCzW H zFzM 8nr DI SsF+XvbLL1bkzbTNvf Vf ZgNj xnj DdQJ6Chwj bBaZe A9EvWIQUYOLQz GUueDXEukt d4wscxBr | SnkxG7uj V5i hX81h79j vgGox Evqdnd35qs3Ue4HERDf vDFpJ
nt GDoWHWHBFHS MJe R9 2 ¢ XL BKQ ECAWEAAaNPVEOWDAYDVRO TAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y ZI AYb4QyEBBAQDAY W MBOGAL Ud J QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQ: DAj ANBgkghki GOWOBAGQSF
AACCAgEAPuelL6LQX KK/ sq+hLTMeRF6f hnApEpVE4FweuZKl JOYj xvVEI / LYx+nR2ENKOy 3UUs Vf wn\ADf j hf QJOKI r | xZ/ DIzby Owx Myxs1Eych4PRVOCbPMyBL2/ 5Wk8uSXy gpLMIc MHvhnA9c QN2t gNwZa5Cy/ j

JXBFVMWzhvx QNR2WIqgCNVBh3f nybhJ ARBGs 7STdb3bn870f i 2HbspDY RPMSoNyt Pr PngBh7ni 650l GDVmuLOpe AK2v CPFQOGTKb2k 4 XHY E21j Zg8oW 1P7JXuXL61XnJnmpZoGdnlyj AM x1hgbnt P36LJBt Toz
kcHF+EBRRK TVONEQ7+276LsKkb+CR2GIWCM j hDNTCVBQugw BRVPDct dY4g6NpM ni 2bBn/ 5HI Vk 15FnHCUUDoc Vev GAWTBEt j 62Tj 2sl uV/ xXZI KUs NXYN+eLKD1B3T3HZI VPZj Nbd t 72TkBOwx 0/ PTed1zUG
F3ci 9j SX9FkHy2Pulpgl p5! xI YZx36yM DOy 7VL5GnF/ 5Ta2H GBj 7WH2KPqSU7Pkc/ 7DwpHObOLCPSvqkf Y1J+gDLgf 71JdpP1Fnn2+dQ6/ AWLZAKT i aUPnbnp3KYRTOYZwn6qsNali 12G3DplAdVL2L1Fr 5f a0
QeQ RPWRgt Sj Z2STOHZqTgpRLc+1uG7no/ e41+lanc MIHHFVI 3A=

Firma:

3700
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’ Secretaria de Administracion
conalep Direccién de Infraestructura y Adquisiciones
Contrato: CAS-I13P-18-2023-CM

~EDUCACION

Q+Xcoqj Bt g5/ r 8hT3PA/ | i MjONNFy 2t 4XgOEss S0ZGZMZ/ GO7DYni RWLEKt g+VFNGk VNOVOHdy LuL NC2ROwe FE8U46ZbC+qQIn73/ mOoDOt aj eG3h/ VeQuhG+YGsf LnGge9FDIt i d9L7ZI Yv6i GPXZpOOVI avZo
yYSDA7El ZsJScOyQzZal FIFp7hnWkVTgvsad3JCOksvTqCDMF/ z1W mBhaJNJI i ZhweWjGlnm 9zeK/ aBWFXVIHFNG7 GPFx T8B78aCaHKOLU3DI / qdLkNzey1LQcFBcCLe TkpHb5f 00CgNONAW3OUBWEGt FHBBM z
6wWL.8sP+HuBi CDvVcJ8Spvw==

Firmante: COMERCIALIZADORA DOPAJ SA DE CV Numero de Serie: 00001000000504582769
RFC: CD0O160301U25 Fecha de Firma: 09/06/2023 18:29
Certificado:

M | GZz CCBE+gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALNDQLODI 3N kwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbNRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVSUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUWGQOIOVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDA3M QxOTE1NMDZaFwOy NDA3M QxOTELINDZaM | BAj Eo
MCYGALUEAXM Q09NRVJI DSUFMSVpBRE9 SQSBET1BBSI BTQSBERSBDV] EoMCYGALUEKRM Q09NRVJI DSUFMSVpBRE9 SQSBET1BBSI BTQSBERSBDV] EoMCYGALUEChM QO9NRVJI DSUFMSVpBRE9 SQSBET1BBSi BTQSBE
RSBDVj ELMAK GA1UEBhNMCTVgxL]j AsBgkghki GOWOBCQEWH2Fyb211 cnBAY29yc Gy YXRpdnBzdGFNnEZi 5) b20ubXgxJ TA] BgNVBCO THENETZ E2MDMMWUY NSAv | EdBTUQA Mz A3NDRGODK X H Ac BgNVBAUTFSAV| EdB
TUQAMz A3NDRI REZSQD4WNz CCASI wDQYJ KoZI hv c NAQEBBQADY g EPADCCAQDCgg EBANWX e PEf S6CBQBY 1pYAF3CLD911 pZgj Sedgi kLAOkx3gf q59GnZGzui Xi EMPANDS Pnks9DW 51 FhNx CKVG®j 8yduf | F9agQ
R19TEW0+00er WkQ4gJLZcj uf Rs1NeN4vv Gk SCysH4j r DZof q29WIZg2y s 8QQvPEORNEOW 19AMNz A1s YDYQBI WM O AvRIzwBnexM kgqPmtl bbxkzP7s4Nn7D7Sh9bGhygxnW aCl f El JUFC/ 9RRDS+h1lucqj 5+
SKxgubCuUUCKi Yj / RkHWB7nDIFhMBI Q926X18si yXzhv+xvl bgYvHLM/KPVTys Tk YGTi nYQul 5dXRaxDpUCzkhj s CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL ByNVHQBEBAMCAIGWEQYJ I ZI AYb4QuEBBAQDAGWY
VBOGAL Ud J QQUVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BEFBQE DAj ANBgk ghki GOWOBAQs FAAOCAGEASBRB/ x8JnUpl k83Ykj i qJ573bbl 6P2dLLOW 7kC33xXTPI P71 skJ755Eyx+YVI Tuy FcuNhl KOXhacl QH7CT] | i eQWDk3
VK] r Nr | LEnE/ ZNi ki pQFl MSo4f Sat x6s 2PEQBS0SKy ST231 Tqr EPPDt TonBwi K6KoJ| TCAf nGoZAehhhl e3p6ydY/ GkM nr s/ Fr Xi | 4Dt 3U2Y4ng6j gc Ycl U3UGAuNyzj YuGewassn0s UV XBf +J H7mabcLnEK
QR109M 4Nr zI f | 26K3nbgj mKHHWONK UKSaRb2sf al vu55+k AKhDRyDct ¢ 7Ly 2XNzoi UAUe7Nqys8+Vr A69yNBst LI6dZw3unvi LA HScX7HYD+Pz2ENJ 11 / zCYpf znGz8ac XTLoRxeO4/ GeCo/ ucOWBI i cBvgEus
kgr CkpYN12St G SnNu3L2s50qMIs Gzh@nDsBMIMRCz8C+ur / +sTMWki 5RQ | Gr cl 1A] Dr 8CxzpM-NuwaWAl n98mWrj Vy Ue3GhK3PKnYXmWADt 211 Whai FC6XYDs6s+0BvHGx912zx15+xwnYPeYnf3LoNLet | Xn
Kt sTHFf PGSul / Rk/ TnpNd7JTgG70E9U2NGRI GpJr OvdCh TbUwpW2Y! pCt zhZbxRX5+/ z Mo/ hecFEnBI Asn2zWh/ GueApr zt PUEj r ceaZl Z9TXq0=

Firma:

PkQan+cKGvr xFNkXr eznK1i D/ 30XheKdOXEl 8mON2t SAEHKI dy/ 21j eNKnb4xbdl RN2br VhwB/ hLI ADAoDl 1w4aGNE29J4Swgmi-Tr p3s G+MB9Ymue bqgs INTK2t 3r ULO+Pp9i | gBJeor R Y+3bLL5XZWRnF1xTz|
yaRJV8xaRcj hsQO6vocYG6gaj FYc+Act Z2vpRIFay VBNRt XUmMAoO+YGyr q2x42JxeVz2byZJy EKFbeR3dJGChLj wKHYI dI R5/ Dd2uDS6KHDBIsoLZwWOQYDi i +Yt HNx4y ZI QRDwWoLQ P3GEt | wHOVBGBpMAJ 1xbK
j zf +570yf 5vkM g6kl E43Q==

Calle16d ro Carder 2023
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ANEXO 1
ANEXO TECNICO

CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Instituto Mexicano de la Radio en lo sucesivo “IMER”, requiere el “Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresion y Digitalizacién de documentos”, con el objetivo de mantener un servicio

de calidad duranle la vigencia del servicio.

Cl Servicio Administrado de Folocopiado, Impresion y Digilalizacion de documentos se debera
suiidnislrar con equipos que cumplan con los perfiles (impresora, escaner, multifuncional y sus
raspactivos insumos) descritos en el presente Anexo Técnico y se debera mantener el correcto
funcionamienlo de la totalidad del equipamiento propuesto que formara parte del Servicio
Adniinistrado.

Ll IMER contratara la prestacion del
"Servicio Administrado” objeto del contrato marco con “Los Posibles Proveedores”, conforme a sus
necesidades, el cual sera adjudicado por partida completa a un solo posible proveedor, a través de los
perfiles de los equipos acreditados que se sefialan en el Anexo 4 del contrato marco, requeridos por el

IMER.

El servicio requerido es el siguiente:

— X

Partida ’ Servicio

, | Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos en
| blanco y negro y a color®

i

* Para el Servicio Administrado de Fotocopiado e Impresién a color el presupuesto maximo asignado
por “IMER" correspondera al 10% del monto méximo total autorizado para la contratacion del Servicio
Administrado de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos en blanco y negro y a color.

2. Método de evaluacion.

El mélodo de evaluacion de las propuestas serd binario.

#-__

Para efectos de evaluacion los Proveedores deberan cotizar por precio unilario en moneda nacional

(pesos mexicanos) sin incluir el [.V.A., cada uno de los conceptos gue-comprendemelrpresenteAREXs
Técnico, es decir:
5 AN e
INEEIEN,
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Por copia o impresion en blanco y negro tamafio carta.
Por copia o impresion en blanco y negro tamanio oficio.
Por copia o impresion en blanco y negro tamafio doble carta.

Por copia o impresion en color tamaiio carta.

Por copia o impresion en color tamaiio oficio.

El servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos en blanco y negro
y a color se debera prestar con equipos que cumplan las caracteristicas técnicas que se describen en
¢l numeral 6 del presente Anexo Técnico.

3. Criterios aplicables para el Serviclo Administrado de Fotocopiado, Impresion
y Digitalizacion de documentos

I21 Proveedor debera considerar para su cotizacion lo siguiente:

Que las especificaciones plasmadas en el presente documento, son los requerimientos
minimos para la contratacion.

Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresion y Digitalizacion de documentos, deberan ser nuevos y con cartuchos de toner
nuevos y originales (no se aceptaran toneres genéricos).

Los equipos propuestos para la prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresion y Digitalizacion de documentos, por perfil deberan ser de una misma marca y
modelo para el "IMER" y deberan cumplir con los requerimientos y caracteristicas técnicas
desaritas en el presente Anexo Técnico.

La instalacion, configuracién y probar la correcta operacion de la totalidad de los equipos.
La implementacion, mantenimiento (preventivo y correctivo) y soporte técnico de los equipos.
Toma de lectura de manera mensual.

Contar con medios de comunicacion para reportar fallas de equipo (mesa de ayuda). Los
medios para reportar fallas, al menos deberan ser un numero convencional, un celular y un
correo electronico.

Suministro de téner y demas consumibles necesarios para la operacion del servicio.

Brindar servicio de soporte que incluya de manera enunciativa méas no limitativa lo siguiente:
i. Geslion (alencion y resolucion) de incidentes.

i. Suministro y reemplazo de refacciones, partes y consumibles

136

i Suslitucion de equipos a fin de restablecer el servigio.

iv. Recuperacion de bienes al término del contrato. ([

ki
v. Llevar a cabo el retiro de los desechos de polvo fe toner, cintas, €2
demas consumibles o partes que tengan afectacign sobre el medio ambiente, al momento
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de su sustitucion, quedando bajo su responsabilidad el cumplimiento de las disposiciones
ambientales vigentes.

vi. Enlrega de reportes mensuales que el "IMER" solicite.

-vii. El tiempo de restauracion del servicio de la Mesa de Servicio sera maximo de 8 horas
habiles, a partir de que se haya interrumpicdo su servicio.

Todos los equipos, accesorios y software empleado para la prestacion del servicio por parte
del proveedor seran de su entera responsabilidad.

El Proveedor sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad industrial,
patentes o derechos de autor, respeclo al software y/lo hardware utilizados para brindar el
servicio, dejando en todo momento a salvo al “IMER”".

El Proveedor debera instalar, configurar y probar la correcta operacion de la tolalidad de los
equipos necesarios para la prestacion del servicio objeto del presente Anexo Técnico,
habilitando y configurando las funciones de Impresién y Digitalizacion y debera conectarlos a
las redes de comunicacién institucionales del “IMER”.

El Proveedor proveera los recursos humanos necesarios para cumplir las tareas de:

o Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado y retiro de empaques y entrega de
los equipos.

o Instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos de Impresion y Digitalizacion, de
acuerdo a las recomendaciones y mejores praclicas del fabricante.

o Instalacion de software para uso de los distintos servicios, asi como controladores y/o

drivers en las computadoras personales de los usuarios.
o Pruebas que respalden el correcto funcionamiento de los equipos instalados, asi como de
la habilitacion del servicio correspondiente.
o Cambio oporluno de consumibles y accesarios.
El Proveedor capacitard en sitio al Personal Usuario del “IMER” en las funcionalidades
descrilas para la operacion de los equipos instalades en las ubicaciones definidas por el
“IMER", cuando estas lo requieran y sin costo adicional para ellas.

El “IMER" requiere para el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion
de documentos que el Proveedor realice la implementacion, mantenimiento y soporte técnico
de los equipos, realizando al menos las siguientes actividades:

o Mantener la continuidad de la operacion de los equipos instalados.

o Apegarse a Jos Niveles de Servicio descritos en el presente Anexo Técnico.

o Realizar las gestiones técnicas y administrativas que considere necesarias para prestar el
servicio aqui descrito durante la vigencia del contralo.

o El Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos sera
prestado en los sitios descritos por el “IMER" en el Apéndice No. 1 y 2, en que se
describen las Ubicaciones locales y foraneas, asi ¢ i
la prestacion del servicio,

o Planear, operar y supervisar el servicio, bajo la| rectoria que le establezca “El
Administrador del Contrato”. & WS 2

ol
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e Para oficinas centrales en la Ciudad de Mexico el tiempo de atencién sera como maximo
cualio horas, en dias habiles y en un horario de 9-00 a 17:00 horas contadas a partir del
levantamienlo del reporte y el tiempo de reparacion en un plazo no mayor a un dia habil
incluyendo el tiempo de atencion.

e Para las oficinas foraneas el tiempo de atencion serd como maximo un dia habil y en horario
de 9:00 a 19:00 horas a partir del levantamiento del reporte. El tiempo de reparacion en un
plazo no mayor a dos dias habiles incluyendo el tiempo de atencion.

e Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de 30 dias naturales, el
Proveedor debera sustituirlo por uno de caracteristicas iguales o superiores, en un plazo no
mayor 4 un dia habil a partir del quinto reporte de falla en el mes para oficinas centrales y dos
dias habiles a partir del quinto reporte de falla en el mes para las oficinas foraneas incluyendo
ol limp de: alencion.

« Sieltiempo e reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes mencionados, al
dia siguiente habil, el Proveedor debera entregar un equipo de respaldo con las mismas
caracleristicas nientras se soluciona el problema.

e Sila reparacion excede de 30 dias naturales a partir de la fecha del reporte, al dia siguiente
habil, el Proveedor entregara a cambio un equipo nuevo con las caracteristicas iguales al
adquirido u olro equipo de mayores caracterlisticas.

e El Proveedor debera realizar el Suministro y reemplazo de consumibles en un plazo maximo
de cuatro horas para oficinas centrales en Ciudad de Mexico y un dia habil para el resto de las
oficinas contados a partir de la solicitud del “IMER”".

e El Proveedor debera garantizar que puede prestar el servicio a nivel nacional, es decir tanto
en las ubicaciones de oficinas centrales, como en las ubicaciones de las oficinas foraneas del

“IMER".

4. Prestacién del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y
Digitalizacién de documentos

£l servicio se debera prestar con equipos que cumplan con las caracteristicas técnicas que se
describen en el presenle Anexo Técnico.

5. Caractleristicas téenicas de los equipos

Para el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacién de documentos los equipos
deberan apegarse a los perfiles y caracleristicas técnicas que se describen a continuacion:
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5.1 Perfil “E” impresora grupo de trabajo mediano (color)

EQUIPO

Impresora

GRUPO DE TRABAJO

Medlano

TECNOLOGIA

Laser Color

RESOLUCION MINIMA (DP1)

600 x 600

MEMORIA RAM MINIMA (GB)

1GB

VELOGIDAD DE IMPRESION (PPM)

456 paginas por minule

PUERTOS

Glgabil Ethemet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 802.11 big/n (Puerto USB 2.0
Certificado especificacion de alla velocidad

("High-Speed") Minimo

SEGURIDAD RED INALAMBRIGA

WEFP B84/128, WPA-PSK (TKIPIAES), WPA2-
PSK (AES)

PANEL DE CONTROL

LCD

IMPRESION DUPLEX

sl

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS

Windows 7 o superiores (32 y 64 hils), Mac 05X
10.5 o superior, Linux

BANDEJA 1

250 hojas minimo

BANDEJA 2

250 hojas minimo

TAMANO DE PAPEL

Carla, Oficio, Legal, Ad, A5, AG, BS (JIS), BG
(JIS) se pueda cumplir mediante la configuracion
dentro del equipo de un lamano personalizado y
Sobres como minimo

VOLUMEN DE IMPRESION MENSUAL RECOMENDADO

7,000 Impresiones mensuales

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

LENGUAJES DE IMPRESION

PCL5, PCL6 y PS3 minimo.

IMPRESION MOVIL

Si

FUNCIONES DE GESTION Y SEGURIDAD

Geslion de identidades, aulenlicacion  y/o
busqueda en la libreta de direcciones a lraves de
LDAP, control de impresion con PIN

COMPATIBILIDAD AMBIENTAL

ENERGY STAR® y RoHS.

MODO DE AHORRO DE ENERGIA

Si

KIT INICIAL DE IMPRESION

Ver lablas de kils inlciales

139

Se entendera por volumen de impresién recomendado, el nimero de impresiones mensuales que el fabricante
recomienda para ulilizar de manera 6ptima la impresora y no someterla a un trabajo excesivo que acorte su vida ttil
e incremente los costos de mantenimiento. El volumen recomendado de impresion debera estar precisado en los

manuales de los equipos propuestos.
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5.2 Perﬂl “K” multifuncional grupo de trabajo mediano

PERFIL “K" HUI-HF!JNOIONAL Gnumms meo Maol.mo'-' .

EQUIPO MULTIFUNCIONAL

GRUPO DE TRABAJO MEDIANO

TEGNOLOGIA LASER /LED MONOCROMAHCA

RESOLUCION MINIMA (DP1) 1200 X 1200

| MEMORIA RAM MINIMA (MB) 2.0GB

[ DISCO DURO MINIMO (GB) 320 GB

PROCESADOR 1,46 GHZ

VELOGIDAD DE IMPRESION (PPM) MINIMO 35 PAGINAS POR MINUTO

PUERTOS GIGABIT ETHERNET RJ-45 (10/100/1000) BASE-TX MINIMO, WI-FI 802.11
B L BIG/N (PUERTO USB 2.0)

I"ANEL DE GONTROL LCD

IMPRESION DUPLEX AUTOMATICO

SISTEMAS OPERAYIVOS SOPORTADOS mﬁows 7 O SUPERIORES (32 Y 64 BITS), MAC OSX 10.5 O SUPERIOR,

BANDEJA 1 500 HOJAS MINIMO

BANDEJA 2 500 HOJAS MINIMO

TAMARO DE PAPEL CARTA, OFICIO, LEGAL, A4, A5, AB, B5 (JIS), BG, (JIS) Y SOBRES COMO

MINIMO

| VOLUMEN DE IMPRESION MENSUAL
RECOMENDADO

10,000 IMPRESIONES MENSUALES COMO MINIMO

ALIMENTACION ELECTRICA 120 V CA, 60 HERTZ
LENGUAJES DE IMPRESION PCL5, PCL6 Y PS3 MINIMO.
IMPRESION MOVIL Sl

FUNCIONES DE GESTION Y SEGURIDAD

GESTION DE IDENTIDADES, AUTENTICACION Y/O BUSQUEDA EN LA
LIBRETA DE DIRECCIONES A TRAVES DE LDAP, CONTROL DE
IMPRESION CON PIN

VELOCIDAD DE DIGITALIZACION BIN DE 21 A 40 PPM
VOLUMEN DE DIGITALIZACION DIARIA MINIMO 1,000
:ﬁlho)cmm DE DIGITALIZACION A COLOR DE 21 A 40 PPM
TIPO DE DIGITALIZACION ADF, CAMA PLANA
RESOLUCION OPTICA MINIMA 600 DPI MINIMO
FORMATOS DE ARCHIVO COMPATIBLES | MINIMO PDF Y JPEG
DIGITALIZACION A USB S

DIGITALIZACION A CORREO Sl

ELECTRONICO

| CONTROLADOR DE ESCANER TWAIN

| TAMANO DE DIGITALIZACION TAMANO CARTA Y OFICIO
GOMPATIBILIDAD AMBIENTAL ENERGY STAR®
MODO DE AHORRO DE ENERGIA sl

GABINETE CON RUEDAS REQUERIDO

KIT INICIAL DE IMPRESION TONER DEMO

Se entenderd por volumen de impresion recomendado, el nimero
recomienda para utilizar de manera optima la impresora y no some

e incremente los costos de mantenimiento. El volumen recomenda
manuales de los equipos propuestos.

e ——— ke e e T 4

“impresiones-mensuales (ue-el fabricante —— ——
a un trabajo excesivo que acorte su vida atil
de impresién dqbera estar precisado en los
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6. Requerimientos del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y

Digitalizacion de documentos

Los requerimientos para la prestacién del servicio son los siguientes:

e Durante la vigencia del servicio, si el equipo presenta falla, el Proveedor debera contar con
personal lécnico especializado en la reparacion del equipo. Asl también, deberd contar con las
piezas y refacciones originales para los diversos equipos que componen la solucion
propuesta, o bien, asegurarse de que el envio de las piezas y refacciones se realice en un

tiempo tal, que le permita cumplir con los niveles de servicio
documenlo,

establecidos en el presente

e FEl Proveedor debera asegurarse de que los incidentes se atiendan inicialmente en el puesto
de trabajo del usuario que lo reporte. El personal técnico asignado por el Proveedor deberd
realizar las acciones necesarias para solucionar la falla presentada en el pueslo de trabajo del
usuario. Si la falla no puede ser solucionada y es necesario refirar el equipo o alguno de sus
componentes que impida la operacién de este, el personal técnico debe reemplazar el equipo
por uno igual o de mayores caracleristicas. El Proveedor deberad contemplar toda la logistica
necesaria para realizar el reemplazo de los equipos de Impresion y Dlgllaluzaclén en los

inmuebles designados por el “IMER".

¢ FEl Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita al “IMER” contactar al
personal designaco por el Proveedor para asegurar la prestacion del servicio, conforme al

presente documento.

o El Proveedor debera proporcionar los servicios en las ubicaciones definidas por el “IMER”.

¢ FEl Proveedor debera proporcionar los servicios conforme a los niveles de servicio requeridos

por el “IMER".

e En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del servicio, para

oficinas centrales y oficinas foraneas debera ser sin coslo para el

7. Administracién y confrol del servicio

“IMER™.

l.os requerimientos de uso de infraestructura de comunicaciones externas se deberan apegar a las

politicas de administraciéon de la red del “IMER”.

Cualquier cambio que necesite realizar el Proveedor en las redes locales sera solicitado de manera
anticipada y por escrito a “El Administrador del Contrato”, para su autorizacién y programacion.

Para la prestacion del Servicio Administrado de Fotocopiad
documentos, el Proveedor debera proporcionar el soport
operacion y poner a disposicion del “IMER” una Mesa dd Servicio para
puedan solicitar asistencia técnica para la resolucion de fa

DA | INSTITUTO M
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8. Soporte técnico

El Proveedor debera poner a disposicion del “IMER” una Mesa de Servicio dentro de los 5 dias
héabiles posteriores a la fecha de inicio de vigencia del contrato para que los usuarios puedan solicitar
asistencia técnica para la resolucién de fallas y orientacién de uso de los equipos, para lo cual el
Proveedor del servicio debera proporcionar nimeros convencionales y celulares, ademas de correos
electronicos.

El Proveedor esta obligado a mantener en éptimas condiciones de funcionamiento los equipos para
asegurar la continuidad del servicio, llevando a cabo las siguientes actividades:

e Solucion de incidentes.

e Suministro y reemplazo oportuno de refacciones, partes y consumibles (toner, kits de
mantenimiento, gomas de alimentacion de papel, etc.) necesarios para la operacion continua
de los equipos suministrados para la prestacion del servicio objeto del presente Anexo
Técnico. No se aceptara el suministto de componentes geneéricos, reciclados, re
manufacturados que no sean originales o que no correspondan con la marca y modelo del

equipo.

e En caso de que se requiera reubicar equipos contratados para la prestacion del servicio, para
oficinas centrales y oficinas foraneas debera ser sin costo para el “IMER”. b\

¢ Sustitucion de equipos a fin de restablecer el servicio.

¢ llevar a cabo el retiro de los desechos de polvo de téner, cintas, cartuchos, empaques y
demas consumibles o partes que tengan afectacién sobre el medio ambiente, al momento de

su suslitucion, quedando bajo su responsabilidad el cumplimiento de las disposiciones
ambientales vigentes.

El Proveedor debera asegurar la continuidad de las operaciones del servicio y el cumplimiento de los
niveles de servicio descritos en el presente Anexo Técnico, mediante personal de soporte
especializado, a fin de atender de manera oporluna las necesidades emergentes que se puedan
presentar.

El personal asignado por el Proveedor para realizar actividades relacionadas con el servicio, debera
portar el uniforme con el distintivo de su empresa, asi como de manera visible su gafete o
identificacion con fotografia de la empresa, durante lodo el tiempo que permanezcan en las
inslalaciones del “IMER". \

——

8.1 Mesa de Servicio de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
documentos

Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digital MER", que
contemple acciones de recepcion de requerimientos, di sustifucion de
enuipamiento que permita mantener la continuidad del servicig. 3

a LLIE e e M
e U M ARD B LA RADKD

\J
La Mesa de Servicio debera proporcionar el servicio de geglion de incidentes relacionados con el \/
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El Proveedor y el “IMER” deberan definir los estatus que guardan las solicitudes o incidencias y las
categorias de clasificacién que son requeridos para generar los reportes mensuales.

El personal de atencion de la Mesa de Servicio por parte del Proveedor debera atender en idioma
espaiol y deberd mantener actualizados sus datos, aunque medien cambios de domicilio, teléfono o
de cualquier otra indole.

La Mesa de Servicio para la gestion de incidentes debera considerar las actividades siguientes:

¢ Recibir del “IMER"” la solicitud de servicio, la clasificara y asignara un nimero de folio,
tomando asi mismo los datos de quien comunica el reporte, tales como nombre, leléfono, area
de adscripcion, modelo y numero de serie del equipo, también debera proporcionar al usuario -
un namero de folio y nombre de quien recibe el reporle.

e Con la orden de servicio el Proveedor asignara un técnico especializado, quien acudira al sitio
de ubicacion del equipo, efecluando la reparacion necesaria, La orden de servicio sera
cerrada unicamente cuando el equipo quede operando al 100%. Dicha orden sera atendida
conforme a los niveles de servicio establecidos en el presente Anexo Técnico.

e En caso de que el diagndstico del técnico especializado refiera que la solucion implique la
necesidad de cambiar el equipo (multifuncional, impresora o escaner), el Proveedor debera
cumplir con los niveles de servicio requeridos en el presente Anexo Técnico para instalar y
configurar el equipo que sustituya temporalmente al equipo con falla.

e El Administrador del Contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades
necesarias para dar por solventacos los reportes a nombre del “IMER”.

e El Proveedor debera implementar una herramienta de Mesa de Servicio para registrar y dar
atencion y seguimiento a las solicitudes e incidencias registradas por el personal designado
por el “IMER”.

e El Proveedor debera entregar mensualmente un reporte indicando el estalus y clasificacion de
las solicitudes e incidencias atendidas en relacion con el servicio.

e El Proveedor sera responsable de recibir, atender y dar seguimiento a todo incidente y
solicitud que le sea turnado hasta su conclusion y satisfaccion del Administrador del Contralo.

e [n caso de que se presenten fallas en la Mesa de Servicio el tiempo de restauracién sera
maximo de 8 horas habiles, a partir de que se haya interrumpido.

8.2 Horario de la Mesa de Servicio

El Proveedor debera prestar el servicio, de acuerdo a lo establecido en el presente Anexo Técnico,
por lo que el “IMER” podra solicitar la atencién telefénica y en sitio en dias habiles en un horario de
9:00 a 17:00 horas.

Al levantar el reporte el “IMER” hara del conocimiento del Proveedor, el AT [HIEN
contaclo y ubicacion del personal representante del “IMER} que recibira gipsesapal delPre
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9. Toma de lectura de los equipos

144

La toma de lectura de los equipos que integren el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y
Digitalizacion de documentos se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

e El Proveedor del servicio debera proponer el formato de toma de lectura el cual debera ser

avaladao por el Administrador del Contrato.

¢ El Proveedor del servicio realizara dentro de los diez naturales posteriores al término de cada
mes la loma de lectura a través del formato correspondiente, anexando a éste la de hoja de
conladores de aquellos equipos que cuentan con esa funcién, con el visto bueno del personal

que designe el "IMER".

e Si alguno de los equipos presenta fallas que amerite su
equipo que lo sustituya sera considerada como inicial.

10. Refacciones, partes y consumibles

sustitucién, la lectura del contador del

El Proveedor debera mantener los equipos en 6ptimas condiciones de operacion, reemplazando las
refacciones, parles y consumibles por nuevos, originales y de acuerdo con la marca y modelo del

equipo ulilizado para la prestacion del servicio.

El Proveedor se compromete mediante carta original en papel membretado a no suministrar y/o
ulilizar en el servicio toner reciclado, rellenado o genérico, misma que debera ser entregada como

parte de la documentacion solicitada en la propuesta téenica.

11, Capacidades del Proveedor

El “IMER" requiere que el Proveedor para demostrar su capacidad y experiencia debera presentar

como parte de su propuesta técnica lo siguiente:

e Curiculo de la empresa en la que se desprenda su capacidad y experiencia en servicios
similares, el curriculo presentado debera contener entre otros: nombre de las dependencias,
entidades y empresas donde ha prestado servicios similares, direccion, teléfono de contacto,

periodo durante el cual se desempeid (fecha de inicio y término) y principales actividades

realizadas.

* Caila original en papel membretado firmada por el Proveedor mediante la que manifieste que
cuenta con personal lécnico suficiente y debidamente calificado, y demas que considere
necesario para garantizar la continuidad y disponitilidad del servicio que se describe en el

presente Anexo Técnico.

e Copia simple de contrato de prestacion de servicios com
similar a la que es materia del presente Anexo Técnico.

¢ Documento que acredite el cumplimiento de contrato, tal como libera '_#‘@iﬂ-‘

enlrega recepcion, elc.

pepoTtiente g UNa Contratacion igual o

WS TITUTD SETMLan’ D8 L4 Raind

de

INSTITUTO MEXICANO DE LA RADIO
UNIDAD JURIDICA

finede 20D




12. Entregables

Los entregables se definen como la documentacién inicial, final y reportes mensuales, los cuales
seran responsabilidad del Proveedor entregarlos al Administrador del Contrato del “IMER".

El Administrador del Contrato del “IMER” y el representante designado por el Proveedor seran los
responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo establecido en el presente Anexo Técnico.

El Proveedor debera proporcionar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la entrega, instalacion y
puesta en marcha de los equipos destinados para la prestacion del servicio, los enlregables que a
conlinuacion se indican:

e Relacion y configuracion de los equipos destinados para la preslacion del servicio por parte
del Proveedor al “IMER”, en el que se indique ubicacion, marca, modelo y el nimero de serie.

Entregables mensuales

e Detalle del servicio prestado durante el mes anterior, acompafado de los siguientes
documentos:

L8]

o

Q

El Proveedor debera prestar el Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de
documentos materia del presente Anexo Técnico en los sitios que determine el ™ > ran

Relacion total de equipos aclivos.,

Reporte detallado de consumo de impresion, digitalizacion y folocopiado en equipos
monocromaticos (B/N). Agregando el formato de loma de lectura y las papeletas de
validacion del contador del consumo mensual, las cuales estaran firmadas por el
personal que designe el “IMER” y el representante designado por el Proveedor.

Reporle detallado de consumo de impresion en equipos a color. Agregando el formato
de toma de lectura y las papeletas de validacion del contador del consumo mensual,
las cuales estaran firmadas por el personal que designe el “IMER” y el representante

designado por el Proveedor.

Reporle de incidencias.

El Proveedor entregara en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de la solicitud
del Administrador del Contrato la relacion de los equipos destinados para la prestacion
del servicio, en el que por lo menos se indique marca, modelo y nimero de serie de los
equipos. Esta relacion podra ser solicitada en cualquier momento durante la vigencia

del contrato.
13. Lugar de entrega

incremenlar hasta en un 20% la canlidad del servicio pres articulo 52 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Proveedor sobre el incremento.
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COMERCIALIZADORA DOPAJ, S.A. DE C.V.
R.F.C. CDO160301U25

'DOPAJ

FORMATO A
PROPUESTA ECONOMICA

CONVOCATORIA DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PLURIANUAL DE CARACTER NACIONAL
ELECTRONICA
No. IA-11-L5X-011L5X001-N-28-2023.

“CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION Y DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS”, QUE CORRESPONDE AL PROYECTO “INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA LA GESTION
DOCUMENTAL DE LA INSTITUCION”,

Estado de México a 22 de mayo de 2023

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
Presente

De conformidad con lo establecido en la Convocatoria de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional
Plurianual Electrénica No. IA-11-L5X-011L5X001-N-28-2023, para la contratacidn del “Servicio Administrado de Fotocopiado,
Impresion y Digitalizacién de Documentos para Oficinas Nacionales, Aimacén General, Unidad de Capacitacién en Informatica
(UCI), Unidad de Operacion Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX) y sus 27 planteles adscritos y la
Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus 6 planteles adscritos”.

Formato de servicio administrado a 19 meses, este cuadro es para evaluacion, en el entendido que sin rebasar los limites del
consumo maximo y minimo, la impresién o el escaneo pueden variar, pero sin modificar los precios unitarios.

a
T
o
1]
T
=
(8]

México
Oaxaca

POR COPIA O IMPRESION EN
BLANCO Y NEGRO TAMANO 1a 40 millones $0.67
CARTA (Perfiles 3, Ky L)

POR COPIA O IMPRESION EN

BLANCO Y NEGRO TAMANO ,
OFIcID 1a 40 millones $0.40

(Perfiles J, Ky L) Pz

POR COPIA O IMPRESION EN
COLOR TAMANO CARTA. 1a 220 mil $0.80
(Perfil E)

POR COPIA O IMPRESION EN
COLOR TAMANO OFICIO. 1a 220 mil $0.80
(Perfil E)

POR HOJA DE DIGITALIZACION

(Perfiles 3, K y L) 1a 40 millones $0.30

POR HOJA DE DIGITALIZACION
(Perfil E)

1a 40 millones $0.00
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Formato de Oferta Econémica por volumen de impresion, el precio unitario es obtenido mediante el Formato de Oferta

Econdmica 3.

1,2y3
(Perfiles 3, K, Ly
E)

SERVICIO

Equipo de
impresion
(monocromatic
0) y escaneo
para:

- Oficinas
Nacionales.

- UODCDMXy
sus 27 planteles
adscritos.
-RCEOysus6
planteles
adscritos.

- Centro de
copiado
Oficinas
Nacionales

Volumen
de
Impresién

Tamano
Carta

9,185,044

3,674,018

$0.67

$6,153,979.48

$2,461,592.06

Tamano
oficio

27,638

1,055

$0.40

$11,055.20

$4,422.00

Volumen de
Digitalizacion

1298,333

519,333

$0.30

$389,499.90

$155,799.90

4

(Perfil E)

Equipo de
impresion a
color para
Oficinas
Nacionales

Volumen de
Impresién
(Tamano carta)

80,064

32,026

$0.80

$64,051.20

$25,620.80

10,591,079

4,236,432

Subtotal
LLV.A,

Total

$6,618,585.78

$2,647,434.76

$1,058,973.72

$423,589.56

$7,677,559.50

$3,071,024.32

MONTO DEL CONSUMO MAXIMO A 19 MESES CON LETRA: SIETE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS (50/100 M.N.) CON IVA INCLUIDO.

MONTO DEL CONSUMO MINIMO A 19 MESES CON LETRA: TRES MILLONES SETENTA Y UN MIL VEINTICUATRO
PESOS (32/100 M.N.) CON IVA INCLUIDO.




COMERCIALIZADORA DOPAJ, S.A. DE C.V.
R.F.C. CDO160301U25

DOPAIJ

v' Condiciones de pago: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

Condicién de precio: LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

v Vigencia de la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente solicitud): De conformidad con el
articulo 26 parrafo noveno de la LAASSP y en el articulo 39 fraccién Ill, inciso d) del Reglamento, una vez recibidas
las proposiciones de acuerdo al calendario establecido, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que
se consideraran vigentes dentro del presente procedimiento de Invitacién hasta su conclusion.

v" Lugar de ejecucion del servicio: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

Tiempo y lugar de ejecucion del servicio: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

Moneda en que cotiza: PESOS MEXICANOS

AN

ANERN

LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS QUE SE COTICEN NO SON SUPERIORES A LOS ULTIMOS ESTABLECIDOS EN EL
ANEXO 2 PRECIOS DE REFERENCIA DEL CONTRATO MARCO.

El precio contenido en nuestra oferta econdémica estara vigente durante 30 dias naturales.

El precio se cotiza en moneda nacional separando el importe que corresponda por el impuesto al valor agregado.

1) Que acepto los términos y condiciones de pago que se establecen en la convocatoria, que mis precios ofertados
permaneceran fijos durante el procedimiento de Invitacion y hasta la emisién del fallo respectivo Yy, en caso de resultar
adjudicado, mantendré dichos precios fijos y vigentes hasta la terminacién del contrato correspondiente.

2) Que estoy consciente de que el precio unitario sera el tinico valor que se tomara en cuenta para efectos de evaluacién
y adjudicacion.

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que el servicio que oferto en esta proposicién cumple debidamente con
las especificaciones establecidas en la convocatoria de referencia y que, en el evento de ser adjudicado, cumpliré cabalmente
con las obligaciones a mi cargo que deriven del fallo correspondiente en los términos y condiciones estipulados en la
Convocatoria de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de Caracter Nacional Plurianual Electrénica No. 1A-11-L5X-
011L5X001-N-28-2023, para la contratacién del servicio administrado de impresién digitalizacién y fotocopiado para
Oficinas Nacionales, Almacén General, Unidad de Capacitacion en Informatica (UCI), Unidad de Operacion
Desconcentrada parala Ciudad de México (UODCDMX) y sus 27 planteles adscritos y la Representacion del CONALEP
en el Estado de Oaxaca (RCEO) y sus 6 planteles adscritos.

Protesto lo,necesario

Héctor Cruz Martinez
Apoderado Legal
Comercializadora Dopaj, S.A. de C.V.
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