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Contrato: CAS-AD-02-2023

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL "SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION, DIGITALIZACION Y
FOTOCOPIADO PARA OFICINAS NACIONALES, EL ALMACEN GENERAL, LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA
PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SUS PLANTELES Y LA REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA Y
SUS PLANTELES" QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA ,
REPRESENTADO POR EL C. RICARDO MORALES SUAREZ , EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA Y
ADQUISICIONES EN ADELANTE "EL CONALEP" Y POR LA OTRA, LA EMPRESA EDUBYTES SA DE CV , EN LO SUCESIVO
"EL PRESTADOR DE SERVICIOS", REPRESENTADA POR JAVIER ANTONIO JIMENEZ PULIDO, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Mediante oficio DCTA.CTAE.024.2023, de fecha 3 de febrero de 2023, el Director Corporativo de Tecnologias Aplicadas, remitié a la
Direccion de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP, la solicitud de contratacion a través del procedimiento de Adjudicacién
Directa, para la contratacion del "Servicio administrado de impresion, digitalizacion y fotocopiado para Oficinas Nacionales, el
Almacén General, la Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de México y sus planteles y la representacion del
CONALEP en el Estado de Oaxaca y sus planteles".

Con motivo de la solicitud y en términos con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 26 fraccion Ill, 41 fraccion V y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se procedié
a realizar dicho procedimiento con nimero de cddigo de expediente en el Sistema CompraNet E-2023-00005010, y ndmero de
identificacion en el mismo Sistema AA-11-L5X-011L5X001-N-5-2023.

Derivado de lo anterior con fecha 08 de febrero de 2023, el Titular de la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones del CONALEP,
emitié el oficio nimero SA/DIA/RMS/194/2023, mediante el cual notifico la Adjudicacion Directa al "PRESTADOR DE SERVICIOS",
referente a la prestacion del Servicio administrado de impresién, digitalizacion y fotocopiado para Oficinas Nacionales, el Almacén
General, la Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de México y sus planteles y la representacién del CONALEP en el
Estado de Oaxaca y sus planteles, derivando en el presente contrato No. CAS-AD-02-2023.

DECLARACIONES

1. "EL CONALEP" declara que:

1.1. Es un organismo publico descentralizado del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio, creado por Decreto
presidencial el 27 de diciembre de 1978, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 del mismo mes y afio, cuyo objeto
es la imparticién de educacion profesional técnica, con la finalidad de satisfacer la demanda de personal técnico calificado para el
sistema productivo del pais, asi como educacion de bachillerato dentro del tipo medio superior, de conformidad con los diversos
que reforman dicho Decreto que creo al CONALEP” de fecha 22 de noviembre de 1993, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 08 de diciembre de 1993, y de fecha 29 de julio de 2011, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 04 de
agosto de 2011.

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 39 fraccion Xl del Estatuto Organico del Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnico, en el que se regulan sus facultades, del C. RICARDO MORALES SUAREZ , en su caracter de DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES , con R.F.C MOSR811130ST1 , designado a través de la Junta Directiva del Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica en la Primera Sesion Extraordinaria de fecha 05 de abril del 2022; nombramiento
protocolizado de misma fecha de la Sesion, signado por el Dr. Enrique Ku Herrera, entonces Director General de “EL CONALEP”,
-y, de gonformidad con Io establecida en el Numeral 1.8.1, funcion 13, del Acuerdo DG-DCAJ-05/2021, g glaque,se Ayaiza
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Manual General de Organizacién del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, que tiene conferidas las facultades
legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento de su cargo o funciones.

1.3. De conformidad con lo dispuesto por el numeral 1.2, funcion 2, del Manual General de Organizacion, en el que se regulan
sus facultades para suscribir el presente instrumento por el C. JOSE LUIS HERNANDEZ SANTANA , en su caracter de
DIRECTOR CORPORATIVO DE TECNOLOGIAS APLICADAS , con R.F.C HESL6808253Z4 , facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento
de su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para
ello, dirigido al representante de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para los efectos del presente contrato, encargados del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

1.4. De conformidad con lo dispuesto por el numeral 1.8.1.2, del Manual General de Organizacion, en el que se regulan sus
facultades para suscribir el presente instrumento, por el C. ALEJANDRO MARNON , en su caracter de COORDINADOR DE
ADQUISICIONES Y SERVICIOS , R.F.C MAAL550507SY8 , facultado para firmar el presente instrumento Juridico en calidad de
testigo.

1.5. La adjudicacién del presente contrato se realizd6 mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA y medio
ELECTRONICO de caracter NACIONAL , realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, ARTICULO 26 FRACCION Il , ARTICULO 41 FRACCION V y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

1.6. "EL CONALEP" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del presente contrato, como se desprende del Oficio de Autorizacion de Suficiencia Presupuestaria ndamero
DAF/027/2023 signado y autorizado por la DIRECCION DE ADMINISTRACION FINANCIERA de este Colegio, de fecha 16 de
enero de 2023.

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
CNE781229BK4

1.8. Tiene establecido su domicilio en la Calle 16 de septiembre No. 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de
México, Cadigo Postal 52148, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

."EL PRESTADOR DE SERVICIOS" declara que:

2.1. Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura Publica N0.96,921, de fecha 04 de julio de 2018, otorgada
ante la fe del Notario Publico No. 227 de la Ciudad de México, Licenciado Carlos Antonio Morales Montes de Oca, cuyo primer
testimonio se encuentra debidamente registrado bajo el folio mercantil electrénico N-201800177830, de fecha 02 de agosto de
2018, del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México, asi como la reforma a su objeto social
mediante instrumento notariar nimero 55,069 de fecha 04 de febrero de 2022 ante la fe del Notario Publico No. 120 de la Ciudad
de México Lic. Miguel Angel Espindola Bustillos, denominada EDUBYTES SA DE CV , cuyo objeto social es, entre otros, actuar
como proveedora y/o contratista del Gobierno Federal, de los Gobiernos Estatales y de los Gobiernos Municipales, organismos
descentralizados, fideicomios, empresas de participacion estatal mayoritaria y minoritaria y en general toda clase de entidades
paraestatales y/o publicas ya sean mercantiles o civiles o de cualquier naturaleza, que se relacione con su objeto social, asi como
435 COMERCIO AL POR MAYOR DE MAQUINARIA, EQUIPO Y MOBILIARIO PARA ACTIVIDADES AGROPECUARIAS,
INDUSTRIALES, DE SERVICIOS Y COMERCIALES, Y DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO DE USO GENERAL
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2.2. El C. Javier Antonio Jimenez Pulido, en su caracter de Apoderado Legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada en los términos del mismo, lo cual acredita mediante la escritura nimero
N0.53,909, de fecha de fecha 09 de abril de 2021, pasada ante la fe del Licenciado Miguel Angel Espindola Bustillos; Notario
Publico nimero 120 de la Ciudad de México cuyo primer testimonio se encuentra debidamente registrado bajo el folio mercantil
electronico N-2018062541, de fecha 09 de julio de 2021, del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de
México , mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las
condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni €l ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, en concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la "LAASSP" y 88, fraccion |
de su Reglamento; asi como que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 60
de la"LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién Internacional
del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y
de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores
de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes EDU180711HK3

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro
Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.8. Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en PONIENTE 150 NO. 978, INT. C, COLONIA
INDUSTRIAL VALLEJO, AZCAPOTZALCO, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 02300

3. De "LAS PARTES":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" acepta y se obliga a proporcionar a "EL CONALEP" la prestacion del "SERVICIO
ADMINISTRADO DE IMPRESION, DIGITALIZACION Y FOTOCOPIADO PARA OFICINAS NACIONALES, EL ALMACEN
GENERAL, LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SUS PLANTELES Y LA
REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA Y SUS PLANTELES" , al amparo del procedimiento de
contratacion sefialado en el punto 1.5 de las declaraciones de este instrumento juridico.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

El precio unitario del presente contrato por el concepto "3" es por la cantidad de $1.80 (UN PESO 80/100 M.N.) en moneda nacional
antes de impuestos, por cuanto hace a los conceptos "1"y "2", el precio unitario corresponde a la cantidad de $0.295 (CERO PESOS
295/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos, lo anterior conforme a la propuesta econémica de "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS", misma que forma parte integral del presente Instrumento Juridico como "ANEXO 1", para los tres conceptos se
considera el precio fijo invariablemente de que sean impresiones a color o en blanco y negro, el monto total minimo del mismo es por
la cantidad de $274,952.00 (DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.)
en moneda nacional antes de impuestos y el monto total maximo del mismo es por la cantidad de $687,380.00 (SEISCIENTOS
OCHENTA 'Y SIETE MIL TRESCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.) en moneda nacional antes de impuestos.

Los precios unitarios son considerados fijos y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacion contractual que
se formaliza, incluyendo "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" todos los conceptos y costos involucrados en la a prestacion del
"SERVICIO ADMINISTRADO DE IMPRESION, DIGITALIZACION Y FOTOCOPIADO PARA OFICINAS NACIONALES, EL
ALMACEN GENERAL, LA UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA LA CIUDAD DE MEXICO Y SUS PLANTELES Y
LA REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA Y SUS PLANTELES" , por lo que "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" no podra agregar ningin costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

"EL CONALEP" se obliga a pagar a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" la cantidad sefialada en la clausula segunda de este
instrumento juridico, en moneda nacional, el pago se realizara a mes vencido por partida completa entregada por "EL PRESTADOR
DE SERVICIOS", en un plazo no mayor a 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrdnica por "EL CONALEP", con la aprobacion (firma) del Administrador
del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3; a través del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la prestacién de los servicios y del CFDI
o factura electronica, la cual debera contener todos los requisitos fiscales vigentes, previa entrega del total del servicio adjudicado y
entregado a entera satisfaccion del CONALEP, previa revision de la Coordinacién de Comunicaciones de la Direccion Corporativa de
Tecnologias Aplicadas, de conformidad en lo establecido en el Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, siempre y cuando relna todos los requisitos establecidos por el Cédigo Fiscal de la Federacién y esté
debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electrénica entregada
presente errores, el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias héabiles
siguientes de su recepcion, indicard a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente el CFDI o factura electronica
corregido.

El tiempo que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" utilice para la correccion de la documentacion entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".
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El CFDI o factura electrénica debera ser enviada a los correos electronicos: hbalmori@conalep.edu.mx vy
jlhernandez@conalep.edu.mx.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervision y
aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato
mencionado en la Declaracion 1.3,

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera ser titular de
una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona la se eliminan datos bancarios , del banco se eliminan datos bancarios
se eliminan datos bancarios a nombre de "EDUBYTES, S.A DE C.V.", en la que se
efectuara la transferencia electronica de pago, debiendo anexar:

1. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:
1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

1.2. Registro Federal de Contribuyentes;

1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cédigo postal, alcaldia y entidad federativa;

1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar
transferencias electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad.

El pago de los servicios prestados, quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago sera efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" proporcione.
Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la "LAASSP".
Asimismo no procede el anticipo.

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprenderd una vigencia considerada a partir de 13/02/2023 y hasta el 31/05/2023 sin perjuicio de su posible
terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "EL CONALEP" podra ampliarse en la prestacion del servicio objeto
del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volumenes establecidos originalmente. Lo anterior, se
formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91
del Reglamento de la "LAASSP", "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera entregar las modificagi "s‘*riggpectivas de las
garatitias; Sefialadas en‘la CLAUSULA SEPTINIA'AE este contratol i« Teh (53] 5450 3700 ) 2023
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Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "EL CONALEP", se podra modificar el presente instrumento juridico,
la fecha o el plazo para la prestacion de los servicios. En dicho supuesto, se debera formalizar el convenio modificatorio respectivo,
no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a "EL CONALEP", no se
requerira de la solicitud de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

SEXTA. GARANTIAS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a otorgar a "EL CONALEP", las siguientes garantias:

Garantia de los servicios "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga con "EL CONALEP" a entregar junto con los servicios objeto
de este contrato, en la prestacién del servicio una garantia por 3 meses, contra vicios ocultos o cualquier dafio que presenten,
firmada por el representante legal de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccion |, de la "LAASSP", 85 fraccion Ill, y 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion Il, de la Ley, 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se
sujetaran las garantias otorgadas a favor del COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA y las Disposiciones
Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de
las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de
septiembre de 2015, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compaiia afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
PROFESIONAL TECNICA , por un importe equivalente al 10.0% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el IVA. Dicha
fianza debera ser entregada a "EL CONALEP", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

La fianza debera presentarse con los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA y sefialar su domicilio;

2. La indicacion del importe total garantizado con nimero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexos respectivos, asi
como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominacion o nombre de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y de la institucion afianzadora, asi como
sus domicilios correspondientes;

6. La condicién de que la vigencia de la fianza deberd quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara vigente
durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos
previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacion de que la cancelacion de la péliza de fianza procedera una vez que "EL CONALEP" otorgue el documento en el que
se sefiale la extincion de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a
cargo de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", la liquidacion debida;

9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la indivisibilidad de ésta, por Io que en caso de
|ncumpI|m|ento del contrato se hara efectlva por eI monto total de Ia garantla de cumpllmlento ‘,~"
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10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma expresa:

1. "Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de
ejecucion del contrato.

2. "La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 279 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para
el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la
péliza de fianza requerida.";

3. "La cancelacién de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por escrito de "EL
CONALEP"; y

4. "La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta poéliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue
prorroga o espera al deudor principal o fiado por parte de "EL CONALEP" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas."

De no cumplir con dicha entrega, "EL CONALEP" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para
gue determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera serd considerada como una limitaciéon de la responsabilidad de "EL PRESTADOR
DE SERVICIOS", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera
impedira que "EL CONALEP" reclame la indemnizacién o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de
la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se
obliga a entregar a "EL CONALEP" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el
Ultimo pérrafo del articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se interpongan con relacion a dicho
contrato, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia, se realizara inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de "EL CONALEP", de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion VIl del Reglamento de la
"LAASSP".

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

1. La prestacion de los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo requerido en ,/l,;pfesgnte contrato y su
ficha técnica respectiva; expresandorque. se encuentran: en-optimas condiciones:de funcionamiento, misrffosg] L s"-énz'(gtglgios y
www.conalep.edu.mx PRy
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puestos en operacion.

2. Para el caso del servicio, bajo su cargo los costos y transporte que se requiera, seguro y de cualquier otro derecho que se genere,
hasta el lugar donde se prestaran los servicios, asi como el costo de su traslado de recoleccion de los equipos al término del
contrato.

3. Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato y sus respectivos anexos,
asi como el requerimiento asociado a ésta;

4. Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

5. No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "EL CONALEP" la informacién que le sea proporcionada, inclusive después de
la rescision o terminacion del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.
6. Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcion Publica y el Organo Interno de Control,
de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".

NOVENA. OBLIGACIONES DE "EL CONALEP”

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" lleve a cabo sus obligaciénes en los
términos convenidos.

2. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por la prestacion de los servicios.

3. Extender a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del Contrato, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho
servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Lugar: El licitante debera prestar el servicio administrado en los sitios que el CONALEP determine, conforme a lo establecido en la
“Descripcion Técnica del Servicio”, adjunta al presente instrumento juridico como ANEXO 2.

Duracion del servicio: El servicio se prestara de acuerdo con lo establecido en la “Descripcion Técnica del Servicio”, por 3.5 meses
naturales, para el periodo comprendido entre el 13 de febrero y el 31 de mayo de 2023.

Condiciones de entrega: Sera con base a lo establecido en el punto “Entregables” de la “Descripcion Técnica del Servicio”, y podra
incrementarse hasta en un 20% la cantidad del servicio prestado, conforme al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa aceptacion del licitante sobre el incremento.

No existirda otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato.
DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

- NOM-019-SCFl-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos.
- Energy Star®
- EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente

DECIMA SEGUNDA. TRANSPORTE

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a entregar los equipos objeto del presente contrato, desde su lugar de origen, hasta
las instalaciones referidas en la ficha técnica, donde se encuentran dichos plazos, domicilios, condiciones y entregables o en su
defecto redactarlos del presente contrato.

Col. Lazaro Cardenas, C.P. 52148, Metepec, Estado de México Tel: {55) 5480 3700

j 2023
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DECIMA TERCERA. DEVOLUCION.

"EL CONALEP" procedera a la valoracion del total de los equipos objeto del presente contrato a "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS", cuando con posterioridad a la revision de los equipos, se detecte que existen defectos, o cuando éstos no hayan sido
repuestos. "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte se generen.

DECIMA CUARTA. CALIDAD

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo,
herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar, la prestacion de los servicios requeridos, a fin de garantizar que el
objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a
realizarlo a satisfaccién de "EL CONALEP" y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente instrumento juridico y
Sus respectivos anexos, asi como el requerimiento asociado a ésta.

"EL CONALEP" no estara obligado a recibir los servicios, cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos en el parrafo
anterior.

DECIMA QUINTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" queda obligado ante "EL CONALEP" a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de
las obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion
aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los servicios y/o equipos, que los
hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo conocido "EL CONALEP"
no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte lleguen a causar a "EL CONALEP", con motivo de las obligaciones pactadas, la prestacién de los servicios,
de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la "LAASSP".

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", mismos que no seran repercutidos a "EL CONALEP".

"EL CONALEP" so6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de "EL CONALEP" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

DECIMA.NOVENA . DERECHOS DE AUTOR, :PATENTES. YIO:MARCAS. . (55 5430 3700 2023
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"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" asume la responsabilidad total en caso de que la prestacion de los servicios, objeto del presente
contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, por lo
que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a "EL CONALEP" o a terceros.

En tal virtud, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno
de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la
Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de "EL CONALEP", por cualquiera de las causas antes mencionadas, la
Unica obligacién de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "EL
CONALEP" de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier
otra indole.

En caso de que "EL CONALEP" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacion que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi como
toda aquella informacién que "EL CONALEP" entregue a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" tendra el caracter de confidencial, por
lo que este se compromete, de forma directa o0 a través de interpésita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito,
verbalmente o por cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacién de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVIII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; sin embargo la informacién que proporcione "EL CONALEP" a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" para el cumplimiento
del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los
citados ordenamientos juridicos, por lo que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se compromete a recibir, proteger y guardar la
informacién confidencial proporcionada por "EL CONALEP" con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia
informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita
acceso a la informacién confidencial, en los términos de este instrumento.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta
forma, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del
presente instrumento, toda vez que son propiedad de "EL CONALEP".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la
vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cldusula, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" tiene conocimiento en que "EL
CONALEP" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la "LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las
denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y 1l del Cédigo Penal
Federal y demas normatividad aplicable.

De igual forma, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se compromete a no alterar la informacién confidencial, adlevar un control de su
personal.y.hager de,su.conocimiento |as. sanciones que. se aplicaran,en. caso.de;incumplir con lo dispuegto g st@_clazﬁ@@or lo
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que, en su caso, se obliga a notificar a "EL CONALEP" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar
inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "EL CONALEP" de cualquier proceso legal.

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a poner en conocimiento de "EL CONALEP" cualquier hecho o circunstancia que en
razon de los servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no podra, con motivo de la prestacion de los servicios que realice a "EL CONALEP",
utilizar la informaciéon a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga
relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

"EL CONALEP" designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al C. JOSE LUIS
HERNANDEZ SANTANA , en su caracter de DIRECTOR CORPORATIVO DE TECNOLOGIAS APLICADAS , con el objeto de
verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” las observaciones que se
estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion
de los servicios.

Asimismo, "EL CONALEP" so6lo aceptara la prestacion de los servicios materia del presente contrato y autorizara el pago de los
mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el presente contrato y sus
correspondientes anexos, asi como el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los servicios, no se tendran por aceptados por parte de "EL CONALEP".

"EL CONALEP", a través del administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra valorar los
servicios conforme las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su ficha técnica, oblighndose "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional
para "EL CONALEP".

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCTIVAS

m Por atraso parcial en la entrega del servicio dentro de la vigencia del contrato, la pena serd por el 10% (diez por ciento) del
servicio no entregado.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En caso
contrario, "EL CONALEP" podré iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del contrato,
considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado,
representados por "EL CONALEP".

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.
La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de "EL CONALEP".

Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el
procedimiento de rescision.

VIGESIMA'-"FE-R@ERAE'-PEN-A'S CONVENGIONAULESetepec, Estado de México Tel: (55) 5480 3700 | 2023
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En caso de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" presente atraso total en el cumplimiento de sus obligaciones pactadas para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, "EL CONALEP", por conducto del administrador del contrato podra aplicar
una pena convencional equivalente al 2.0% por cada dia de atraso hasta completar el porcentaje del 10% del monto total del
contrato.

Por lo anterior, el pago de la prestacion de los servicios, quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PRESTADOR
DE SERVICIOS" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procederé el cobro de dichas penas ni la contabilizacion
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena debera efectuarse a través de Notas de Crédito expedidas a favor del COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
PROFESIONAL TECNICA, sin que la acumulacion de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento
del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se iniciara
el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de la "LAASSP".

Independientemente de la aplicaciéon de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas
cualquiera otra que la "LAASSP" establezca.

Esta pena convencional no descarta que "EL CONALEP" en cualquier momento posterior al incumplimiento determine procedente la
rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de "EL
CONALEP".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por
el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizaciéon tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "EL CONALEP" por el atraso en el cumplimiento
de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La notificacion y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador del contrato de "EL CONALEP".
VIGESIMA CUARTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como
consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a "EL CONALEP", o bien, proporcione informacién falsa, actle con dolo o mala fe
en la celebracion del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacién de la Secretaria de la Funcion Publica, se
podra hacer acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho
ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

"EL CONALEP", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo parrafo,
95 al 100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelaciéon de partidas total o parcialmente o
la rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA SEXTA. RELACION LABORAL

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" reconoce y acepta ser el nico patron del personal que ocupe con motjve-del:suministro objeto
de'este: contrato, asf’como ¢l  responsable e’ las obligaciones: derivadas delas disposiciones legales Wdeflas o"l: eROE®s en
www.conalep.edumx W b
VIEA

12 de 17



EDUCACI()N o Secretaria de Administracion

conalep Direccién de Infraestructura y Adquisiciones
Contrato: CAS-AD-02-2023

materia de trabajo y seguridad social. Asimismo, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" conviene en responder de todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de "EL CONALEP", en relacion con el suministro materia de
este contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. EXCLUSION LABORAL

"LAS PARTES" convienen en que "EL CONALEP" no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral con "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" ni con los elementos que éste utilice para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, por lo cual no se
le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" exime expresamente a "EL CONALEP"
de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse;
sin embargo, si "EL CONALEP" tuviera que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que anteceden, "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién correspondiente.

Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL CONALEP" no tiene nexo laboral alguno con "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", por lo que éste Ultimo libera a "EL CONALEP" de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores 0 como
consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley
del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable,
derivada de la prestacion de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS .

Cuando en la prestacion de los servicios, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL CONALEP" bajo su responsabilidad,
podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por "EL CONALEP" .

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "EL CONALEP", a solicitud escrita de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS",
cubrira los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

"EL CONALEP" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco)
dias naturales posteriores a la presentacién de la solicitud debidamente fundada y documentada de "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS", asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de
pago, la fecha de pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por "EL CONALEP", a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacion del presente
contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron
dicha suspension.

VIGESIMA NOVENA. RESCISION
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"EL CONALEP" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

1.Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

2. Siincurre en negligencia en la prestacién de los servicios objeto del presente contrato, sin justificacion para "EL CONALEP";

3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "EL CONALEP";

5. Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios, del presente contrato o no les otorga la
debida atencion conforme a las instrucciones de "EL CONALEP";

6. Si la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi
como el requerimiento asociado a ésta;

7. Si no proporciona a "EL CONALEP" o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccion,
vigilancia y supervision de los servicios del presente contrato;

8. Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de "EL CONALEP";

9. Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o anadloga que afecte su
patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

12. Si la suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o de las deducciones
alcanzan el 10% (diez por ciento) del monto total de este instrumento juridico;

13. Si "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no presta los servicios, objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por "EL CONALEP" conforme a las clausulas del presente contrato y sus respectivos
anexos, asi como el requerimiento asociado a ésta;

14. Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de "EL CONALEP" en los términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente
instrumento juridico;

15. Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

16. Cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "EL CONALEP",
durante el servicio, por causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo;

17. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente que "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los
intereses de "EL CONALEP" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacion de los servicios del presente contrato; y
18. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las
disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL CONALEP" comunicara por escrito a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS " el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga
lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "EL CONALEP", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL PRESTADOR DE SERVICIOS", determinara de manera fundada y motivada dar o no
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Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL
CONALEP" por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion "EL CONALEP" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato de prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL CONALEP" de que continGa vigente la necesidad de la prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL CONALEP" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del
mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL CONALEP"
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "EL CONALEP" establecera con "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre
debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "EL CONALEP" quedara expresamente facultado para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo
cuarto, de la"LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a "EL CONALEP".
TRIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA

"EL CONALEP" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o bien
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "EL CONALEP", o se determine
la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una resolucién de una inconformidad o intervencién
de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que bastara sea comunicado a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" con
30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, "EL CONALEP" a solicitud escrita de "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" cubrira los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y
relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. DISCREPANCIAS

"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la propuesta econdmica de "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacidon respectiva, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 fraccion 1V, del Reglamento de la "LAASSP".

TRIGESIMA SEGUNDA. CONCILIACION.
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"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de
convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacion se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA TERCERA. DOMICILIOS

"LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA CUARTA. LEGISLACION APLICABLE

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, su Reglamento; al Cdédigo Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA QUINTA. JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

SUSCRIPCION.

Por lo anteriormente expuesto, "LAS PARTES", declaran estar conformes y bien enterados de las consecuencias, valor y alcance
legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electronica.

POR:
"EL CONALEP"
NOMBRE CARGO R.F.C
" DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA'Y
RICARDO MORALES SUAREZ MOSR811130ST1

ADQUISICIONES
DIRECTOR CORPORATIVO DE
TECNOLOGIAS APLICADAS

Lol. Lazaro Lardenas, C.P. 52148, Metepec, kstado de MekXico lel: {55) 548U 370U

JOSE LUIS HERNANDEZ SANTANA HESL680825374

-
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ACION PUBLICA

oL COORDINADOR DE ADQUISICIONES Y
ALEJANDRO MANON MAAL550507SY8
SERVICIOS

POR:
"EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

NOMBRE R.F.C
EDUBYTES SA DE CV EDU180711HKS3

e \\
Calle 16 de septiembre no.147 norte, Col, Lazaro Cardenas, C.P. 52148, Metepec, Estado de México Tel: {55) 5480 3700 2023
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Certificado:
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RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
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| gYDVQQDEXt KTLNFI ExVSVMySEVSTKFOREVal FNBTI RBTKExJ DAi ByNVBCk TGOpPUOUg TFVJ Uy BI RVJ OQUSERVog UOFOVEFOQTEKMCI GATUEChMySK9TRSBM/UL TI EhFUK5BTKRFW BTQUS UQUS BMQs wCQYDVQRG
Ewd NWDEMVCQGCSqGSI b3DQEJARYXanmk 1aXNoZXJz YW Aa@0bWFpb C5j b20x Fj AUBgNVBCOTDUhFUOW2CDA4M Uz W Qx Gz AZBgNVBAUT EKhFUOW2CDA4M VI REZSTI MMVDCCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEP
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t wEyuplJdggp3nf pU YxgqwpnonaHUy p2Hs b UCAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIgWEQYJ YI ZI AYb4 QyEBBAQDAgG W) VB0 GAL Ud J QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQC DAj ANBgkghki G
9WOBAQs FAAOCAgEASsi Ov+pBl 1FPUUTSXyTEd/ | j M Lr dbJkuZQmYCv1gWiOvkLK8+By| H i UET4nt 6D6n3f uKCht 1nuDnvf j +HAf dUNMOKHFCUEBSTCxF98D0I f Jyr KO ed4xZnf uORgt CAnx2j nbpUi Hwf xes1
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svt Zql 145GhTp3Eq6C uani TA/ P+SFcNkOf ULPoET 41 ZuvMVbe/ +OMygFt p5dDj ehMyxx+0Jn5A0MjoDx O4f Lxagl 3NXWi/ mBNXY70j Or LCRi kTTBnXgENAO/ nZgxf MFOvDZP4vV1PSnOt 5+9D8yM x W2t d/ V/ 0X
TWZDWh6ZuRt | 7ZgJ041 W.h60z +j PL3do1Kv8InmBUV+V4I f aBAScceVNYHAUNNNLy f Or z M+U7 XOmi-y RRZ8J GNpWM BWDHWC7d9hax OQu3l whar ecg9hnV3FXI hbPzggl OwP6Vbx M-c At AUnHz ceH+sbgCxs4b8hT
3bbEMMUE2MEBXNhsi b38FEnocO+1M CyqHYvpgzBaj p/ FxdG& ougbndMi2CVyk Vi LdbpTOg3BCReWDI j Myl 31 k/ sj pUQ7i Ry78czBP+WrksHx7f 9al YpVo3v9qEt y MB75PUnx COVBT hOf f oVM | f t nKN+r g6E
HOPFZj XOF7XG QNj RAKWBFZOpWCVFLgXoRHA+BTSGPIDSYDLYmJ VPAZgVr 3GW X+bkMJ

Firma:

Rt dJOUF FADILsf j +qbB09RgChPwxi | Q8 HexNLGLnmA-+1 | OF4nmk/ Wci ml 2v4l kbHxVGBP1MHBG hUv TLFQULXEpTj eMiYFb/ x SnwYMyvacxeVs/ 5HF Eogl | nEQuaM QOTi 5JU29r 0741p8gPI | Adi uCt udGLquy
j XABr r 3yONvd806aF+W 7Ckr c3b2f d877QdT+P2&apl f 6hej ZNQaOoeyj 09ai 2ej AdC5HMj 6FI hl 5qui HwrilyvNvZkDI Ot xf 4wl 1f 6¢yLZ8YSI 30GPu3nvmAv OYU3t Tr 9a/ 3EEU+t UAAKY BgK46u+zFl YRDWE/ +
mrccVKi Kl j 9321 +FLf SApA==

Firmante: RICARDO MORALES SUAREZ Nimero de Serie: 00001000000505990448
RFC: MOSR811130ST1 Fecha de Firma: 23/02/2023 16:04
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDALMDU5 GTAONDgWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO4gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMQVYul EnJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMMOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUO FUCT e Wz A Tk 42 MWWy YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG Q9 OVFIJQl VZRUS URT Ae FwOy MDEY MTEx CDML MDRaFwOy NDEy MI'Ex ODMLNDRaM HWYR8wW
HQYDVQQDEXZSSUNBUK RPI E1 PUK FNRVMg U1 VBUK Va MR8WHQYDVQQP ExZSSUNBUK RPI E1PUK FMRVIVG U1 VBUK Va MR8WHQY DVQQKEX ZSSUNBUK RPI E1 PUK FIVRVMg U1 VBUK Va MQs wCQY DVQQGEWI NVIDEV MOOGCSq GSI b3
DQEJARYgcm j YXIkb21venfsZXNzdWry ZXpAaG0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDULPULI 4MTEx Mz BTVDEX Gz AZBgNVBAUTEK 1PULI 4MIEx Mz BI REZSUkMMV CCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQDC
ggEBAKLIQNOKYI KVRt RLUSWRF BIX GAHVZVV dvgEl e GKhAWSVK6eSi KLoOWIP3AXt ynnRD73t D7v23q TqNeXNb9LLYJ 3t peL KOKCSPUVHOGAHS Cs 1ggHq76g4al EDVHCD75hChBj cPW x20i Gab/ dSxj EA76i bq++MB
3sgcVnuzl pFLHRKCQBQxycpCzW H zFzM 8nr DI SsF+XvbLL1bkzbTNvf Vf ZgNj xnj DdQJ6Chwj bBaZe A9Ev\WIQUYOLQz GUueDXEukt d4wscxBr | SnkxG7uj V5i hX81h79j vgGox Evqdnd35qs 3Ue4HERDf vDFpJ
nt GDoWHWHBFHS MJe R9 2. XL BKQy ECAWEAAaNPVEOWDAYDVRO TAQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAY W MBOGA1 UdJ QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQE DAj ANBgkghki GOWOBAGQSF
AACCAgEAPuUelL6LQX KK/ sq+hLTMeRF6f hnApEpVE4FweuZKl JOYj xvVEI / LYx+nR2ENKOy 3UUs VFf wn\Df j hf QJOKI r | xZ/ DIzby Owx Myxs1Eych4PRVOCbPMyBL2/ 5W k8uSXy qpLMIcMHvhnA9c QN2t gNwZa5Cy/ j

JXBFVMWzhvx QR2WIqgCNVBh3f nBybhJ ARBGs 7STdb3bn870f i 2HbspDY RPMSoNyt Pr PngBh7ni 650l GDVmuLOpe AK2v CPFQGTKb2k 4 XHY E21j Zg8oW 1P7JXuXL61XnJnmpZoGdnlyj AM x1hgbnt P36LJBt Toz
kcHF+EBRRKTVCNEQ7+276LsKkb+CR2GIWCM j hDNTCVBQqgw BRVPDct dY4g6NpM ni 2bBn/ 5HIVk 15FnHCUUDoc Vev GAWIBEt j 62Tj 2s| uV/ xXZI KUs NXYN+eLKD1B3T3HZI VPZj NbQ t 72TkBOwx0/ PTed1zUG
F3ci 9 SX9FkHy2Pulpgl p5! x| YZx36yM DOy 7VL5GnF/ 5Ta2H GBj 7WH2KPqSU7Pkc/ 7DwpHObOLCPSVqkf Y1J+gDLgf 71JdpP1Fnn2+dQ6/ AWLZAKT i aUPnbnp3KYRTOYZwn6qsNali 12G3Dp1AdVL2L1Fr 5f a0
QeQ RPWRgt Sj Z2STOHZqTgpRLc+1uG7no/ e41+lanc MIHHFVI 3A=

Firma:

) de

Francisco
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Secretaria de Administracion

conalep Direccién de Infraestructura y Adquisiciones
Contrato: CAS-AD-02-2023

' /EDUCACION | /5

Q4gbnHhvI NCJj 02RUyhMBj cr AUmATgUCOBZz dPBEg TACSOZG2K/ Mb7U7Qy VNHDNAPGNK p9j UCYRIBMY mXci vecEOkJPSQZXdr 2yf RDhaHr Rx0j DpX7ni Pt 2al EUdNwaVZt WiRBLsg1EObj 9cr ynu/ E34M/qHvJ5
0l QAXOW 5eV4JYZshf 726/ J9HREI JvH4I Zt hn/ BcpalU9Zsvex34i nDz3d+60Ws| Zql AP/ MM 0qJvLgBLt 8aRQt | 51 j LpDVS/ 55qDx FW ¢BgPbglNf syJ Twx PHWZul xj sJg+RYYJDUMCUJ 723t XzcPAkgGHQ KUs0
T5SL4K]j 0D9pv72Db5WE S we=

Firmante: EDUBYTES SA DE CV Numero de Serie: 00001000000517056081
RFC: EDU180711HK3 Fecha de Firma: 23/02/2023 19:03
Certificado:

M I GM CCBBqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTc WNT YWODEWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQT EUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RvLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQudQVYuUl EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVBUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMGQIOVFIJQ VZRUSURTAe FuOy Mz AX MDYx Nz Ay Mz haFwOy Nz Ax MDYx Nz Az MThaM HOVRow
GAYDVQQDEX FFRFVCW/RFUy BTQSBERSBDV] EaMBgGALUEKRVRRURVQ | URVMyUOEgREUgQLYXxG AYBgNVBA0 TEUVEVUJ ZVEVTI FNBI ERFI ENVWMQs wCQYDVQQGEWI NMDEK MCI GCSqGSI b3DQEJARYVY29udGFi aWwkp
ZGFKQA r YXNpLNL4NBUM wWYDVQQ Exx FRFUXODA3MTFI Sz MyLy BTQVBMNj UWMTT x VWd BNMRAWHAYDVQQFEX UgLy BTQVBMN] UWMTT x SE1DTI JTVDI wggEi MAOGCSGGS| h3DQEBAQUAAA4I BDWAWGGEKACI BAQOW/CK2
P84G2e9dDmnd PnhmPECK TKXod2dz QUe KXMGJ +L+MYGAVhhKIgqMs/ ksvr FGKFHnkWidWHoodDei ngJpROi JAxhr bQoFI Kf vpgNpnPh2i dkgx2NRZbQON3n3p1bZYz Y1 f | 6V2YNnXzt f 7ACOVUPLf Xn?Miv4t Jf Y
3ZJ6/i X8nZr OPGM j Vp/ nJAI RzTC5xnB/ GAi f yr +aNJ 7| 65MRa/ WKs T3UI xhveYc 7Xwk Ynxz50kNHeub99Ywl c¢M aLwl 00Y5JGAX3+hpwFalGk7cw 5YQOq/ +z SMLAr AulCTD1nFdn¥ YhAHEXnnt YBJX7g2Epas QW
FI vn966YOTkJhRt dAgVBAAG Tz BNMAWGAT Ud EWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMVBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEF]j AUBggr BgEFBQ DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJ KoZI hvcNAQELBQADgg! BAJQJ
AgWPQ 13TMei U9FYuhOvWSE5x UuRac Ye2pz1oH 90VKTVj N7ysuQXCf 5A430Xag TVE+ZZr qx TF8eB2BhoxgVozk8MZBUXj 7KBPj q7+3dwlRCugBp750YI p277eEVIgNv3ahTpsnkv2BkPoAU7ZX/ y+19GWMj N Uy
Pb26EQ z6Bt 0QDk3ouvbuo+UAh/ 8UAPf t § wnDg2zFcTNAQ aLhl v9B1bJe7Soozehdl f ol of 4H7pn19i hy 9WBHA3nXp YHF8n3HShl Zy+pDhXUgKI 81di nhf POUpt M 7+j +DFt u18C/ | ner HFHevNshBI Ui | yI
PeuSBFy4Hr 5pSeNQNamAUWB3kJ C4nal8y Fj 8dnEc2Cf yFBb5a6aj Ppb/ No+buYr aUbUJRORhhFD6I eWkRC2ul aATVnt ghQl k7Qddat JdC52Nny 3f Hgk Y7BacnDcN wB6 CECLvj EUvn\W KDuYM-pwV/ y B8v2+0x Gk
WIYR OH313pBwG7l BH6OPeJt dEsNgVNKt AFwWNz Og/ QLGnv2GXda+al YkYwgXIl +8zpnB4x PAANYNK+4r QCf cpKvzwQ' Vgl OFr YKuCZvI 0OBR3aU1g5JVb\WKveo/ WBi bN2QGCTondl gCSDgLzHI1dhXgRzepLnpy4T
f WWh0t cni eL+ub8i huAZMhp/ 63CF pWF1j Blt k+z

Firma:

j LAaWav Xl o0VhAKTOVW?7/ KOauRRMEVT u2Mhkv SaPKdnpU3J5nf U3uJbSYYqBGuz JddZcE9D3f kEBI nBCs Qzr gMOKMD5Y+CcoxvHgM 8r 7gB5t ePBf cj Qgl nNf f | TLyKaf xQzr wOVOgnn/ 526r EAXTEAU7Yt | R8Ra
g6WHAVQGhdnk4nj ZEJDBh7COW ay/ FDzr deJ83s150r nRwy BXOMz TOB/ qpCi ODJ1 62T3j qATozZi NJj AKGVy Y+t ¢/ wSt dy8t pWo9l +JAz6CRPI 4f 574PQo1f | xegy AN2R2SLWPod9Nn9Rt yac5ABNsEbGB1I | Ez3
zQep5L5t WG xV3i pH2wlg==
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PARTIDA

UNICA

FORMATO ECONOMICO

001

SERVICIO DE IMPRESION Y DIGITALIZACION PARA OFICINAS NACIONALES UODCDMX Y SUS PLANTELES

ADSCRITOS Y LARCEO Y SUS PLANTELES ADSCRITOS

C. Christian Rodriguez Fuertes

Enlace Administrativo de la Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

PRESENTE

Formato para servicio 3.5 meses

CONCEPTOS

TIPO

SERVICIO

DESCRIPCION

Equipo de
impresién y
escaneo para
« Oficinas
Nacionales

« UODCDMX y
sus planteles
adscritos
*RCEOQ y sus
planteles
adscritos

Centro de

copiado
oficinas
nacionales

PRECIO
UNITARIO

$0.295

Metepec, Edo. De México a 12 de enero de 2023

IMPRESIONES | IMPRESIONES

MAXIMO

1,784,000

MINIMO

713,600

MONTO
IMPRESIONES

MAXIMO

$526,280.00

MONTO
IMPRESIONES
MINIMO

$210,512.00

Equipo de
impres a color
para

+ Oficinas
Nacionales

« UODCDMX
*RCEO

$1.80

89,500

35,800

$161,100.00

$64,440.00

Subtotal

$687,380.000

$274,952.000

IVA

$109,980.80

$43,992.32

Total

$797,360.80

$318,944.32

AV. EJERCITO NACIONAL 843 B, P.5, INT. A
COL.GRANADA, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO,
C.P. 11520, CDMX. TEL.: (55) 5587 8807

www.edubytes.com.mx



Importe con letra del total de Impresiones maximo: Setecientos noventa y siete mil trescientos sesenta pesos
80/100 M.N. L.V.A. Incluido.

Importe con letra del total de Impresiones minimo: Trescientos dieciocho mil novecientos cuarenta y cuatro
pesos 32/100 M.N. L.V.A incluido.

[Condiciones de pago: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

) Condicién de precio: LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

0 Vigencia de la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de la presente solicitud): 90 dias naturales a
partir de su emision

I Lugar de ejecucion del servicio: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

) Tiempo y lugar de ejecucion del servicio: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

0 Moneda en que cotiza: PESOS MEXICANOS

0 Nota; documento donde manifieste bajo protesta de decir verdad que cumple con todos los requerimientos
técnicos y administrativos solicitados en el presente documento.

1 Documento que acredite al representante legal e identificacion oficial vigente.

I Los términos y condiciones de la presente solicitud de informacion seran tomados como maximos y montos
minimos seran el 40% de los requerimientos solicitados en el documento.

PARA FORMULAR LA COTIZACION, SE CONSIDERAN LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Datos que, en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud conteste:
1.- Los datos de los bienes, arrendamientos o servicios a cotizar (mismos que se especifican en el ANEXO
NO. 1 de la solicitud de cotizacion).

2.- Condiciones de prestacion del servicio: (de acuerdo con La peticion de oferta) o El lugar de prestacion del
servicio sera: (de acuerdo con La peticion de oferta)

3.- Considerar en su cotizacion que el pago es a los 20 dias naturales posteriores a la entrega de la factura,
previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios a satisfaccion.

4.- Senalar en su caso, el porcentaje del anticipo (no aplica)

5.- El porcentaje de garantia de cumplimiento sera del 10%.

6.- Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios sera (de acuerdo con La peticion de
oferta)

7.- En su caso, los métodos de prueba que empleara el ente publico para determinar el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas (no aplica)

o Normas que deben de cumplirse (de acuerdo con La peticion de oferta)

0 Registros Sanitarios o Permisos Especiales, en su caso (no aplica).

8.- Origen de los bienes (no aplica)

9.- En caso de bienes de importacion la moneda en que cotiza (no aplica).

10.- En caso de que el proceso de fabricacion de los bienes requeridos sea superior a 60 dias, sefiale el
tiempo que corresponderia a su produccion (no aplica)

11.- En su caso, especificar si el costo incluye:

o Instalacion (no aplica)

o Capacitacion (no aplica)

o0 Puesta en marcha (no aplica) ~<i i
12.- Otras garantias que se debe considerar, indicar el o los tipos de garantia, o de resp@ﬁ]lda&' v
sefialando su vigencia (no aplica) :

002

AV. EJERCITO NACIONAL 843 B, P.5, INT. A
COL.GRANADA, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO,
C.P. 11520, CDMX. TEL.: (55) 5587 8807
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EDUBYTES S.A. DE C.V., SE HARA RESPONSABLE DE QUE LA TODA DOCUMENTACION Y LA INFORMACION
ENTREGADAS EN SU PROPUESTA SEAN VERIDICAS E INALTERADAS, ASi MISMO, DE QUE SU PROCEDER
EN EL DESARROLLO DE SU PARTICIPACION EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO, SE REALIZARA DENTRO
DEL MARCO LEGAL APLICABLE, YA QUE EN CASO DE INCURRIR EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTiCULO 8 DE LA LEY FEDERAL ANTICORRUPCION EN CONTRATACIONES
PUBLICAS, ESTE, SERA SANCIONADO DE CONFORMIDAD Y ACUERDO A LOS TERMINOS DE LA A LEY ANTES
REFERIDA.

Edubytes, S.A. de C.V.

AV. EJERCITO NACIONAL 843 B, P.5, INT. A
COL.GRANADA, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO,
C.P. 11520, CDMX. TEL.: (55) 5587 8807
www.edubytes.com.mx



EDUCACION

Direccién Corporativa de Tecnologlas Aplicadas

'Jconai‘ep
ANEXO1

DESCRIPCION TECNICA DEL SERVICIO

1.-Descripcion de equipos

Especificaciones
Partida unica

Concepto]

Eguipos: 74

Eguipo de copiado y escaneo

para:

« Oficinas Nacionales

« UODCDMX Yy sus planteles
adscritos
RCEOQ y sus planteles
adscritos

Concepto:2

Equipos 28
Centro de copiado oficinas
nacionales

EQUIPO _ Multifuncional Multifuncional
GRUPQO DE TRABAJO | Pequefio Mediano
TECNOLOGIA Laser Monocromatico Laser Monocromatico
RESOLUCION 600 x 600 600 x 600

MINIMA (DFPI) |

MEMORIA RAM 512 1

MINIMA (GB)

DISCO DURO NO 1

MINIMO (GB)

VELOCIDAD DE
IMPRESION (PPM)

20 - 30 paginas por minuto

Minimo 35 paginas por minuto

PUERTOS

Gigabit Ethernet RJ-45
(10/100/1000) Base-TX minimao,
Wi-Fi 802.11 b/g/n (Puerto USB
2.0 Certificado especificacion de
alta velocidad ("High-Speed")
Minimo

Gigabit Ethernet R1-45 (10/100/1000) |

Base-TX minirmo, Wi-Fi 80211 b/g/n
(Puerto USB 2.0 Certificado
especificacion de alta velocidad
("High-Speed") Minimo

PANEL DE CONTROL

LCD

LCD

IMPRESION DUPLEX

Automatico

Automatico

(JIS), B6, (JIS) y Sobres como
minimo

SISTEMAS Windows 7 o superiores (32 v 64 | Windows 7 o superiores (32 y 64
OPERATIVOS bits), Mac OSX 10.5 o superior, bits), Mac O5X 10.5 0 superior, Linux
SOPORTADOS Linux )

BANDEJAT 250 hojas minimo 500 hojas minimo

BANDEIA 2 Carta, Oficio, Legal, A4, A5, AB, BS | 500 hojas minimo

TAMANO DE PAPEL

3,000 Impresiones mensuales
como minimo

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, Ag, BS
(J1S), B6, (J1S) y Sobres como Minimo

| VOLUMEN DE 120 V CA, 60 Hertz 25,000 Impresiones mensuales
| IMPRESION como minimo
2023
Francisco
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EDUCACION

Especificaciones
Partida tnica

Gireccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas

Fe” conalep

Concepto |

Egquipos: 74

Equipo de copiado y escaneo
para:

o Oficinas Nacionales
o UODCDMXYysus planteles

Concepto 2

Equipos 28

Centro de copiado oficinas
nacionales

adscritos
RCEO y sus planteles
adscritos
| MENSUAL
RECOMENDADO
ALIMENTACION PCL5, PCL6 y PS3 minimo. 120 V CA, 60 Hertz
ELECTRICA
LENGUAJES DE Si PCL5, PCLBE y PS3 minimo.
IMPRESION

IMPRESION MOVIL

Compatibilidad con LDAP

Si

FUNCIONES DE
GESTION Y
SEGURIDAD

De 10 hasta 20 ppm

Gestién de identidades,
autenticacion y/o busqueda en la
libreta de direcciones a traveés de
LDAP, Control de impresion con PIN

VELOCIDAD DE
DIGITALIZACION B/N

Minimao 500

De 21 a 40 ppm

VOLUMEN DE
DIGITALIZACION
DIARIA

De 10 hasta 20 ppm

Minirmo 1,000

VELOCIDAD DE
DIGITALIZACION A

ADF, Cama Plana

De 21a 40 ppm

QPTICA MINIMA

bits.

COLOR (PPM]
TIPC DE 600 dpi minimo ADF, Cama Plana
DIGITALIZACION -
RESOLUCION Color: 24 bits, Escala de Grises 8 | 600 dpi minimo

PROFUNDIDAD DE
BITS

Minimo PDF y JPEG

Color: 24 bits, Escala de Grises 8 bits.

FORMATOS DE
ARCHIVO
COMPATIBLES

NO

Minimo PDF y JPEG

DIGITALIZACION A

f-‘ie?;ueridn

Si

CORREO
ELECTRONICO

TWAIN, ISIS

Si

CONTROLADOR DE
ESCANER

Tamano Carta y Oficio

TWAIN, IS5

TAMANGC DE
DIGITALIZACION

ENERGY STAR® y RoHS,

| Tamano Carta y Oficio

) 2023
Francisco
VILEA
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Concepto
Equipos: 74

Especificaciones
Partida anica

para:

‘Jmnafep

Equipo.de copiadoy escaneo

Direccion Corparativa de Tecnologias Aplicadas

Concepto
EqQUIpos L’.
1

Centro de copiado oficinas
nacionaies

» Oficinas Nacionales

o« UODCOMX
Hf"HCFIi.L.J =

W sus planteles

RCEO y sus planteles

adscritos

COMPATIBILIDAD Si ENERGY STAR® y RoHS,
AMBIENTAL |

MODO DE AHORRO Ver tablas de kits iniciales Si

DE ENERGIA ]

GABINETE CON Reqguerido Requerido

RUEDAS

Especificaciones
Partida Unica

Concepto 3
Equipos: 10
Equipo de impresian para.

s Oficinas Macionales:

| EQUIPO Impresora
GRUPO DE TRABAJO Pequefio
TECNOLOGIA Laser Monocromatica
"RESOLUCION MINIMA (DPI) | 600 x 600
"MEMORIA RAM MINIMA (MB) 256

VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM)

De 20 30 paginas por minuto

PUERTOS

Gigabit Ethernet RJ-45 ['IOﬂDDf'I{]DD} Base-TX
minimo (Puerto USB 2.0 Certificado
especificacion de alta velocidad ("High-Speed")
Minimo

IMPRESION DUPLEX

ﬂUtDmEtICO

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS

Windows 7 o superiores (32 y 64 bits), Mac OSX
10.5 o superior, Linux

BANDEJA

Multiusos, 100 hojas minimeo.

ALIMENTADOR MANUAL

S|

TAMANO DE PAPEL

Carta, Oficio, Legal, A4, A5, AB, B [“JLSJ B6, (JIS) v
Sobres como minime

VOLUMEN DE IMPRESION MENSUAL
RECOMENDADO

5.000 Impresiones mensuales como mMinimo

ALIMENTACION ELECTRICA

120 V CA, 60 Hertz

LENGUAJES DE IMPRESION

PCL5, PCL6 y PS3 minimo.

COMPATIBILIDAD AMBIENTAL

ENERGY STAR® y ROHS.

MODO DE AHORRO DE ENERGIA

Si

I
L&

A
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Concepto 4
Especificaciones Equipos: B
Partica unica Equipo de impresion a color
para:
s Oficinas Nacionales
e LIODCEOMMX
« RCEO
EQUIPO Impresora
GRUPO DE TRABAJO Pequefio
TECNOLOG[A Laser Color
RESOLUCION MINIMA (DP1) | 1200 x 1200
MEMORIA RAM MINIMA {MB} | 512
VELOCIDAD DE IMPRESION (PPM) De 25 a 35 paginas por minuto
PUERTOS Gigabit Ethernet RJ-45 (10/100/1000) Base-TX
minimo, Wi-Fi 80211 b/g/n (Puerto USBE 2.0
Certificado especificacion de alta velocidad
{"High-Speed") Minimo
SEGURIDAD RED INALAMBRICA WEP 64128, WPA-PSK (TKIP/AES), WPAZ2-PSK
(AES)
IMPRESION DUPLEX S|
PAMEL DE CONTROL LCD
SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS Windows 7 o superiores {32 v 64 bits), Mac OSX
10.5 o superior, Linux
BANDEIA 100 hojas minimo
TAMANO DE PAPEL Carta, Oficio, Legal, A4, A5, A6, B5 (11S), B6, (JIS) v
| Sobres como minimo
| VOLUMENM DE IMPRESION MENSUAL 5,000 Impresiones mensuales comao minimo
RECOMENDADO B
ALIMENTACION ELECTRICA 120 V CA, 60 Hertz
 LENGUAJES DE IM PRESION PCLS, PCLE y P53 minimo.
IMPRESION MOVIL Si
FUNCIONES DE GESTION Y SEGURIDAD Compatibilidad con LDAP
COMPATIBILIDAD AMBIENTAL ENERGY STAR® y RoHS,
MODO DE AHORRO DE ENERGIA Si
KIT INICIAL DE IMPRESION Ver tablas de kits iniciales

Py

2.- Sistema de administracion de servicio: i
El sistema de administracion de servicio deberd cumplir con las siguientes caracteristicas: II
2.1 Control de acceso
Control de acceso con pin de 4 a 6 digitos para impresion, digitalizacion y fotocopiado
2.2 Verificacién de estado de los equipos
Verificacion de equipo con los siguientes datos:
. Estado de consumibles (toner)
. Estado de fusores
o Falla mecanica

2023
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® Niveles papel
® Estado de escaner
2.3 Conteo de impresion
. Conteo de impresiones por equipo
. Conteo de impresiones por usuario
® Top de usuarios con mayor numero de impresiones
2.4Consola de administracién
= Consola de visualizacion global
s Visualizacién de equipos de manera remota (de forma individual)
. Generacion de estadisticas mencionadas en el punto 3

3.- Volumenes de impresién para el servicio solicitado
PARTIDA CONCEPTOS TIPO DESCRIPCION

CONSUMO CONSUMO
MAXIMO MINIMO
I Equipo de impresion y 1,500,000 600,000
UNICA escaneo para
« Oficinas Nacionales
e« UODCDMXYysus
planteles adscritos
o RCEOysus
planteles adscritos
2 SERVICIO | Centro de copiado oficinas
nacionales
3 Equipe de impresion a color 50,000 20,000
para
« Oficinas Nacionales
o UODCDMX

4.-Distribucion
DISTRIBUCION DE CONCEPTO 1Y 2
UBICACION: OFICINAS NACIONALES DEL COLEGIO
NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA e
UBICACION: CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NO. 147 NTE. EQUIPOS
COL. LAZARO CARDENAS, METEPEC, EDO DE
MEXICO

EQUIPO

PLANTA BAJA:
CENTRO DE PROCESAMIENTO MULTIFUNCICNAL (1 2 2
OPERADOR]) |
'DIRECCION DE PERSONAL/CAPACITACION 2 ]
SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO ] 1
| INSTITUCIONAL
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES 2 2
COORDINACION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS 3 2 |

Y | 2023
=7 Francisco
Vil



Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas

EDUCACION | #54  nalen

UBICACION: OFICINAS NACIONALES DEL COLEGIO
NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA G BE

UBICACION: CALLE 16 DE SEPTIEMBRE NO. 147 NTE. EQUIPOS EQUIPO
COL. LAZARO CARDENAS, METEPEC, EDO DE
MEXICO
DIRECCION DE COORDINACION CON COLEGIOS
ESTATALES

.
-

i
d

DIRECCION DE ADMINSITRACION FINANCIERA Y
ARCHIVO
TESORERIA (DAE) o
DIRECCION DE EVALUACION INSTITUCIONAL
IMPRESOS
| SEGUROS
MANTENIMIENTO
SERVICIOS GENERALES
DIRECCION CORP. DE TECNOLOGIAS APLICADAS
DIRECCION DE MODERNIZACION ADVA. Y CALIDAD

= P | = et | et | o | d [

(3 Sy [ ey P v I Y
b |

PRIMER PISO: EQUIPOS TIPC DE
EQUIPO
DIRECCION DE DISENO CURRICULAR 1 1
DIR. DE SERVICIOS TECNOLOGICOS ¥ DE 2 1
CAPACITACION

| DIRECCION DE VINCULACION SOCIAL

DIRECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS
UNIDAD DE ESTUDIOS E INTERCAMBIO ACADEMICO

1 ]
i [
1 I
SALA CONALEP 1 2
2 1
| 1

DIRECCION DE FORMACION ACADEMICA
DIRECCION DE ACREDITACION ¥ OPERACION DE
CENTROS DE EVALUACION

SECUNDO PISO: EQUIPOS TRODE

EQUIPC

ORGANO INTERNO DE CONTROL

DIRECCION GENERAL

| SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SECRETARIA DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
"DIRECCION CORPORATIVA DE ASUNTOS JURIDICOS
SECRETARIA ACADEMICA,

— bl = = D

il o] LS ) IR P

ALMACEN GENERAL DEL CONALEP UBICACION:
SANTIAGO GRAFF No. 105, COL. PARQUE

INDUSTRIAL TOLUCA, EDO. DE MEXICO
DEPARTAMENTO DE ALMACEN CENTRAL EQUIPOS

| TOTAL OFICINAS NACIONALES l 44 |
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OBREGON

EDUCACION

DELEGACION

Feo conalep

PLANTEL Y/O

ADMINISTRATIVA

ALVARO OBREGON
|

Direccién Corporativa de Tecnologias Aplicadas

DIRECCION

PROLONGACION
AV. 5 DE MAYO N".
615, COL. LOMAS
DE TARANGO

TIPO DE
EQUIPO

ALVARO OBREGON
I

AV, ROMULO
O'FARRIL ESQ.
CALZ. DE LAS
AGUILAS, COL. LAS
AGUILAS

AZCAPOTZALCO | 3

AZCAPOTZALCO

CERRADA CECATI
N 13, COL. SANTA
CATARINA,
ALCALDIA
AZCAPOTZALCO,
C.P. 02250, CDMX
(CERCA DEL
METRO FERRERIA)

CENTRO MEXICO-
CANADA

CALLE MACARIO
CAXIOLA S/N, COL
SAN PEDRO
XALPA

COYOACAN g

COYOACAN

CANAL NACIONAL
CON CATALINA
BUENDIA Y
MARIQUITA
SANCHEZ, COL.
SAN FRANCISCO
CULHUACAN

CUAJIMALPA 6

SANTA FE
[CUAJIMALPA)

AN,
PROLONGACION
16 DE
SEPTIEMBRE, N° &,
ESQ. AVENIDA
JUAREZ, COL. LAS
TINAJAS

a5

d

CUSTAVO A,
MADERO

ARAGON

AV.599 ESQ. 604,
UNIDAD
HABITACIONAL
SAN JUAN
ARAGON 3a
SECCION
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[PO DE
EQUIPO

DIRECCION EQUIPO

ADMINISTRATIVA

UNIDAD
INFONAVIT EL
ARBOLILLO 2,
GUSTAVO A. CARRETERA
MADERO | TENAYUCA -
CHALMA S/N, COL
CUAUTEPEC
BARRIO BAJO
AV. EDUARDO
MOLINA ESQ. RIO
GUSTAVO A GUSTAVO A DE LOS REMEDIOS
MADERO MADERQ || S/N COL. JUAN
GONZALEZ
ROMERO
CALLE BORRASCA
SIN Y AV,
ACUEDUCTO DE
GUADALUPE, COL
ACUEDUCTO DE
| GUADALUPE SUR
CALZ. IGNACIO
ZARAGOZA N®
IZTACALCO N | IZTACALCO | 1060, COL. 1 2
AGRICCLA
PANTITLAN
AV. PLAN DE
AYALA N° 395,
|ZTAPALAPA 12 | AZTAHUACAN COL. EJIDOS DE 1 2
SANTA MARIA
AZTAHUACAN
| AV. YUCATAN N®
= 25, COL. SAN

13 | IZTAPALAPA | Sl
TECOLOXTITLAN
ANV ANTONIO
LEON LOYOLA N°
147, COL.
TEPALCATES
CALLE NAUTLA
ESQ. CIRUELOS
S/N, COL. SAN
JUAN XALPA

10 | TICOMAN

14 | IZTAPALAPA ||

15 | IZTAPALAPA I
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16

PLANTEL Y/O
UNIDAD
ADMINISTRATIVA

IZTAPALARA IV

Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas

DIRECCION

PROLONGACION
ALDAMA S/N COL.
EL MOLINO

EQUIPO

17

IZTAPALAPAV

AHUEHUETES S/N,
ENTRE ENCINOS Y
PIRULES, COL.
SANTA MARTHA
ACATITLA, U.
HABIT.
SOLIDARIDAD

MAGDALENA
CONTRERAS

18

SECOFI

AV, 01O DE AGUA
S/N, ESQ. OYAMEL,
COL. HUAYATLA

12

MAGDALENA
CONTRERAS

CALLE DURANGO
N®17, COL SAN
FRANCISCO

MIGUEL
HIDALGO

20

UNIDAD DE
OPERACION
DESCONCENTRADA
PARA EL DISTRITO
FEDERAL

AN,
AZCAPOTCALCO
No. 58 COL.
TACUBA

21

UNIDAD DE
CAPACITACION E
INFORMATICA

AN
AZCAPOTCALCO
No. 58 COL.
TACUBA

MILPA ALTA

MILPA ALTA

PROL. ZARACOZA
S/N, BARRIO SAN
JUAN, COL. SAN
PABLO
QOZTOTEPEC

TLAHUAC

PE

TLAHUAC

CALLE MAR DE
LOS VAPORES,
MANZANA 181,
LOTE 4, COL
AMPLIACION
SELENE

TLALPAN

24

TLALPAN |

CALLE DEL RIO N°
1, COL. TORIELLO
GUERRA

25

TLALRPAN I

JESUS LECUONA
MN® a8, COL.
AMPLIACION

MIGUEL HIDALGO
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PLANTELY/O
DELECACION UNIDAD
ADMINISTRATINV A

Direccion Corporativa de Tecnologias Aplicadas

DIRECCION

AV, ACOLHUACAN

EQUIPO

TIPODE
EQUIPG

B
|

giggﬂ?ﬂg 26 | AEROPUERTO S/N ESQ. AZTECAS, 5 |
COL ARENAL
PROLONGACION
., | VENUSTIANO YUNQUE N° 33, 5 ]
CARRANZA | COL. ARTES
GRAFICAS
TENOCHTITLAN
S/N, ESQ.
28 gﬂgﬂﬁ‘ﬁ CIRCUNVALACION, 2 !
COL. ARENAL 3°
SECCION
CALZADA MEXICO
~XOCHIMILCO N
XOCHIMILCO | 29 | XOCHIMILCO oy 2 1
TEPEPAN
| TOTAL PLANTELES UODCDMX 47

PLANTELY/Q UNIDAD

ADMINSITRATIVA

OFICINAS DE LA REPRESENTACION
1 DEL CONALEP EN ELESTADO DE
OAXACA

DIRECCION

BLVD. LA PAZ N°
207, FRACC.
COLINAS DE LA
SOLEDAD, C.P.
68020, OAXACA,
OAX.

TIPC DE
EQUIRPO

HUAJUAPAN DE LEON (GRAL
ANTONIO DE LEON)

CARRETERA
HUAJUAPAN -
TEHUACAN KM. 7,
C.P. 69090,
SANTIAGO
HUAJOLOTITLAN, |
OAX.

JUCHITAN

CARR.
PANAMERICANA
kM. 5825, COL.
MAKRTIRES DEL 31
DEJULIO, C.P.
70030, JUCHITAN,
OAX.

CAXACA

AV. CONALEP 137,
EX - HACIENDA
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PLANTEL Y/O

DELECACION UNIDAD DIRECCION EQUIPO 1';:’ Qi
: baaiae 5 EQUIPO
ADMINISTRATIVA

EXPERIMENTAL
SAN ANTONIO DE
LA CAL, C.P. 71236,
OAXACA, OAX.
AV.3a PONIENTE
909, SECTOR
JUAREZ SAN

5 | PUERTO ESCONDIDO DEDRO MIXTEPEC, 1 1
C.P. 71980, PTO.
ESCONDIDO, OAX.
PROLONGACION
PLAYA ABIERTA
S/N, COL. SAN

6 | SALINA CRUZ S M FATRAMAR:
C.P. 70680, SALINA
CRUZ, OAX.

AV. PRINCIPAL
DEL PARQUE
TUXTEPEC (DOCTOR VICTOR INDUSTRIAL S/N, : .
BRAVO AHUJA) COL. SUMATRA,
C.P. 68445,
TUXTEPEC, OAX.

11

Distribucion concepto 3

UBICACION:; OFICINAS NACIONALES DEL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
PROFESIONAL TECNICA UBICACION: CALLE EQUIPOS p
16 DE SEPTIEMBRE NO. 147 NTE. COL. Ki
]
|

LAZARO CARDENAS, METEPEC, EDO DE

MEXICO

PLANTA BAJA:
CENTRO DE PROCESAMIENTO 2
MULTIFUNCIONAL (1 OPERADOR)
DIRECCION CORP, DE TECNOLOGIAS 2
| APLICADAS |
| 4
DIRECCION GENERAL il
SECRETARIA DE GENERAL 1

TOTAL 2
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UBICACION: UNIDAD DE OPERACION
DESCONCENTRADA PARA EL DISTRITO
FEDERAL, DELEGACION MIGUEL HIDALGO EQUIPOS
AV. AZCAPOTCALCO No. 58 COL, TACUBA

DIRECCION GENERAL

OFICINAS DE LA REPRESENTACION DEL EQUIPOS
CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA
TOTAL J 1

Distribucion concepto 4

PROFESIONAL TECNICA UBICACION: CALLE EQUIPOS

16 DE SEPTIEMBRE NO. 147 NTE. COL.
LAZARO c.ﬁnDENq.s, METEPEC, EDO DE
MEXICO

PLANTA BAJA:
DIRECCION CORP. DE TECNOLOGIAS 10
APLICADAS

10

5.0.- Niveles de servicio y disponibilidad

La calidad, oportunidad y desempeno de |os servicios, seran evaluados, por el area requirente,
mediante el establecimiento de parametros que conforman los niveles de servicio. Estos servicios
estaran determinados y estrechamente relacionados con los servicios de monitoreo de la
infraestructura y atencion humana, asi como con el desempefio del hardware y software que se
utilice.

El licitante debera proporcionar una disponibilidad del 99.90% 7x24x365.

El proveedor debera proporcional un plan de escalamiento de fallas, especificando tiempo y niveles
que se aplicaran para cada tipo de problema, cuando suceda una falla en el servicio el escalamiento
al primer nivel no debera exceder de 2 horas.

El tiempo de resolucion del problema se tomara a partir de haber levantado el reporte en la mesa
de servicio del proveedor v hasta que el problema sea resuelto. El reporte pasara a status de
concluido cuando el personal autorizado del CONALEP que haya levantado dicho reporte dé su
visto bueno.

El tiempo de respuesta a incidentes debera cumplir con la siguiente tabla:

Descripcion Tiempo de Respuesta
Problemas que causen gue el CONALEP se quede | 4 horas

fuera de servicio de Impresion
‘Problermas relacionados con la falta de | 4 horas
combustibles.
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Descripcién Tiempo de Respuesta
Problemas con la falla o dano en los equipos de | Bhoras
impresion

5.1 Métricas de Entrega del Servicio.

Se debera cumplir obligatoriamente en la prestacion del servicio de impresion, fotocopiado,
escaneo y plotter conforme los requerimientos y especificaciones técnicas.

Un setvicio sera considerado como entregado satisfactariamente cuando se halla implementado
satisfactoriamente o cuando se haya concluido exitosamente, dentro del periodo de tiempo
especificado para cada caso, ademnas de que si dicho servicio esté disponible conforme a los niveles

establecidos.

5.2 Métricas de Disponibilidad de Servicio

Para evaluar la métrica de disponibilidad se deberd almacenar todos los tiempos fuera
programados (ventanas de tiempo autorizadas) y los no programados (incidentes o problemas)
para cada servicio,

e El punto de servicioc se considera que esta disponible cuando l|a totalidad de |a
infraestructura que lo soporta, servicios asociados, hardware, software, asi como sl
configuracion operan correctamente, cumpliendo con los requerimientosy especificaciones
tecnicas expresadas en el presente anexo.

s El punto de servicio se considera no disponible a traves de la solucion de monitoreo, se [,
describen incidentes o problemas, asi como, cuando la mesa de servicios recibe un reportef{z’i
y se identifica como un incidente o problema. ! J

« El porcentaje de disponibilidad debera ser calculado como el porcentaje de tiempo que los
servicios proporcionados, se encuentran disponibles y con funcionalidad total al usuario final.

¢ Durante toda la operacion v vigencia del contrato el proveedor debera:

» Debera proporcionar los servicios solicitados 24 horas diarias sin interrupcion, todos los dias
del afo, durante la vigencia del contrato.

« El Proveedor asignara un ejecutivo de cuenta para atender |os req uerimientos gue presente
el CONALEP y dar una pronta atencién y solucion a las contingencias en los servicios
proporcionados, Ademas, asignara también un gerente de cuenta que atendera al
CONALEP, supervisando tanto las actividades del ejecutivo de cuenta como de| personal
técnico y de servicio.

« El Proveedor debera proporcionar en su propuesta técnica un directorio de escalacion de
personas para levantar, dar seguimiento y concluir los reportes de fallas y soporte tecnico
que se pudiesen presentar sobre el servicio. Cualquier cambio en el personal asignado
debera ser reportado al CONALEP en los siguientes cinco dias de realizado el cambio.

« El Proveedor deberd proporcionar servicio de soporte técnico con persoenal calificado en
Oficinas Centrales con un horario de L-V de 9:00-19:00hrs durante |a vigencia del contrato.
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= Mantener la supervision de los servicios durante el mismo horario v periodo, por lo que, en
caso de interrupcion de los servicios mencionados, €l personal autorizado del CONALEP
reportara al Proveedor la falta de éste v lo debera de resolver en los tiempos senalados en |a
tabla de Tiempos de Respuesta,

+ Ladisponibilidad promedio del servicio de impresion, fotocopiado y plotter debera ser mayor
o igual al 99.9% Tx24x365

Entregables:

5.3.1 Fase de Inicio
i.-El proveedor debera entregar una lista completa de los elementos gue integraran la sclucion,
hardware y software. '

ii -Fase de Operacién

Servicio Entregable Frecuencia
Servicio de Impresion, | Graficas de Disponibilidad | Mensual
Fotocopiado, Escaneo | por cada elemento que
y Plotter conforma la solucion

Forma de Pago:

Se realizara por mes devengado para cada uno de los servicios, una vez recibida la facturacion del
mes inmediato anterior.

Deducciones v Penas Convencionales:

5.4 Penas convencionales por atraso en la prestacién del servicio.

De acuerdo con las fechas de entrega de los servicios, a entera satisfaccion del area solicitante, esta
aplicara al proveedor del servicio |a penalizacion correspondiente al 2% por cada dia de retraso en
la entrega de cualquier servicio, sobre el costo mensual del servicio prestado.

Deducciones economicas por incumplimiento en los niveles de servicio:

En caso de que la prestacion de cualguiera de los servicios, proporcionados por el proveedor sea
parcial o deficiente, de acuerdo con los niveles de servicio estipulados por el area requirente en el
presente anexo, se aplicara una deduccion del 2% (dos por ciento), por cada hora de
incumplimiento parcial o deficiente, dicha deduccién se calculara sobre el costo del servicio no
prestado en el mes que ocurra la falta conforme a los siguiente:

Deduccion = (horas de incumplimiento parcial o deficiente) *(precio total mensual del servicio no
prestado) *2%

Las deducciones se aplicaran scbre |a cantidad indicada sin incluir el impuesto al valor agregado.

Wbt el s p il aE fedl | | " Tt AT N T L el e LT
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Con el proposito de evaluar en igualdad de condiciones, las proposiciones economicas que envien
o presenten los participantes deberan presentar su oferta economica de acuerdo con lo siguiente:
(se deberan cotizar todos los conceptos, el no hacerlo es motivo de descalificacion)

Importe con letra del total de su oferta.

NOTA: Ademas debera anotar en el presente cuadro lo siguiente:

v Condiciones de pago: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

v Condicién de precio: LOS PRECIOS SERAN FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

v" Vigencia de |la propuesta (Este concepto no sustituye ninguna carta de |a presente solicitud).

v Lugar de ejecucion del se rvicic: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE COTIZACION

v Tiempoy lugar de ejecucion del servicio: DE CONFORMIDAD A LA SOLICITUD DE
COTIZACION

v Moneda en que cotiza: PESOS MEXICANOS

v Nota; documento donde manifieste bajo protesta de decir verdad que cumple con todos
los requerimientos técnicos y administrativos solicitados en el presente documento.

v Documento que acredite al representante legale identificacion oficial vigente.

v Los términos y condiciones de la presente solicitud de informacion seran tomados como
maéaximos y montos minimos seran el 40% de los requerimientos solicitados en el
documento.

v

PARA FORMULAR SU COTIZACION, SE DEBERA CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS: gﬁ

Datos que, en su caso, se deben proporcionar para que el destinatario de la solicitud ’I
conteste:

# 1.- Los datos de los bienes, arrendamientos o servicios a cotizar (mismos que se

especifican en el ANEXO NO. 1de la solicitud de cotizacion).

4 2.- Condiciones de prestacién del servicio: (de acuerdo con La peticion de oferta)

o Ellugar de prestacién del servicio sera: (de acuerdo con La peticion de oferta)

4 3.- Considerar en su cotizacién qgue el pago es a los 20 dias naturales posteriores a la
entrega de la factura, previa entrega de los bienes o prestacion de los servicios a
satisfaccion.

4.- Sefalar en su caso, el porcentaje del anticipo (no aplica)

5.- El porcentaje de garantia de cumplimiento sera del 10%.

6.- Penas convencionales por atraso en la entrega de bienes y/o servicios serd (de
acuerdo con La peticién de oferta)

El archivo adjunto de especificaciones técnicas se hace consistir en 15 fojas incluyendo
ésta (INCLUIDOS LOS FORMATOS).
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EDUCACION P conalep

FORMATO ECONOMICO
Formato para servicio 3.5 meses
PARTID CONCEPTO TIPD DESCRIPCION PRECIO IMPRESIONE IMPRESIONE
A s UNITARI S 5
@ MAXIMO MINIMO
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escaneo para
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5
s LOCDCDM
UNICA Xy suUs
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L RCEO‘}"
Sus
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nacionales
3 EgLipo deimpres 89,500 35,800
a color para
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s UODCDMX
« RCEO
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