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JUNTA DE ACLARACIONES

ACTA DE LA PRIMERA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. CAS-
LP-03-2020 (EXPEDIENTE COMPRANET LA-011L5X001-E4-2020), RELATIVA A LA CONTRATACION DE
“POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGUROS”

En Metepec, Estado de México, siendo las 11:00 horas, del 31 de enero de 2020, en el Auditorio Angel Maria Garibay,
ubicado en Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, primer piso, Colonia Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de
México, se reunieron:

El Coordinador de Adquisiciones y Servicios, el Jefe de Departamento de Adquisiciones, el representante del Organo
Interno de Control en el CONALEP, la representante de la Direccién Corporativa de Asuntos Juridicos, y, como
representante del Area Técnica, el Coordinador de Remuneraciones y Relaciones Laborales, apoyados por Carlos
Ramos Romero, representante de Integra Agente de Seguros y de Fianzas, S.A. de C.V., Asesor Externo en Materia
de Seguros, y la representante de Seguros El Potosi, S.A. de C.V., cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente Acta, con objeto de llevar a cabo la Primera Junta de Aclaraciones de la Convocatoria a la Licitacién Publica
indicada al rubro, con fundamento en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (en adelante, la Ley) y en los articulos 45 y 46 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante Reglamento) y de conformidad con los previsto en el
apartado lll, inciso g), de la Convocatoria.

Este acto es presidido por el Coordinador de Adquisiciones y Servicios, designado por la Directora de Infraestructura
y Adquisiciones mediante oficio No. DIA-076/2020, quien al inicio de esta junta comunicé a los asistentes que, de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaracioén a la convocatoria de
las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion, a través
de CompraNet o de forma presencial, por si 0 en representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido
en el plazo otorgado al efecto.

El Coordinador de Adquisiciones y Servicios informé que se recibieron en tiempo y forma las solicitudes de
aclaraciones a la convocatoria y el escrito de interés en participar, a través del Sistema CompraNet, de las siguientes
empresas:

No. Razon o denominacién social Medio Preguntas ‘l
1| Metlife México, S.A. CompraNet 41 ‘1\\]"
I

2 Seguros Afirme, S.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero | CompraNet 15 ¢

3 Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero CompraNet 81

Banorte
4 Insignia Life, S.A. de C.V. CompraNet 9
5 Mapfre México, S.A. | CompraNet 20

6 Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V. CompraNet 3
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Asimismo, se hace constar que la empresa Chubb Seguros México, S.A., envid sus preguntas de manera
extemporanea, motivo por el cual no se dara respuesta a las mismas.

Se presenta a continuacion copia de la pantalla de CompraNet:

e hteps:7compranet hecienda.gob.mx’ezop mdiimesseg O ~ 8 € Procedimiento : 931645 - C... |

Archivo  Edicién Ver Favontos Hemamientas Ayude

Expediente :2051679 - CONTRATACION DE POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGUROS ~
Fecha y hora de apertura de proposiciones: 07/02/2020 11:00:00 AM

Admini; ion del P limi Aoni de Licitantes Grupo de Evaluacion Fallo Mensajes Unidad Compradora / Licitantes

Crear Mensaje  Mensajes Recibidos  Mensajes Enviadas  Borrador de Mensajes  Mensajes Adjuntados

Fecha de Mi Fecha de Consultaen la

NN

Remitente Fecha Asunto Consulta uc Respuesta
1 CHUBB SEGUROS MEXICO SA 200120200629 pREGUNTAS CHUBB 20/01/2020 09:20 AM  29/01/2020 08:20 AM
2 ASEGURADORA PATRIMONIAL VDA SA DE CV ZMNN05E  PAEGUNTAS YHANIFIESTODEINTERESEN 280172020 11:22 AM 2610172020 11:22 A
3 MAPFRE MEXICO SA 2000120201028 gt de interés y solcud de adlaraciones 280172020 11:21 AM 280172020 11:21 Al
3 INSIGNIA LIFE 27/012020 0823 1\ y Preguntas 2810172020 0909 AW 28/012020 09,05 AM
SEGUROS BANORTE S/ DE CV. GRUPO FINANCIERO 2110120200743 ESCAITO DE INTERES Y PREGUNTAS DE SEGUROS T .
g ECUROD AFIRNESABEGVARRHEIGRURG 200 0G4T PREGUNTAS E INTERES SEGUROS AFIRVE 28/01/202009.07 AM  26/101/2020 007 Al
7 METLIFE MEXICO, S A 200120200509 g g g Interés y Praguntas de MetLite 28/0172020 09.04 AW 230172020 09.04 A
Tolal 7 Pagina 1de 1

Suble

De igual forma la empresa Seguros el Potosi, S.A., envié sus preguntas por correo electronico de maner

extemporanea, motivo por el cual no se dara respuesta a las mismas. ///7

Pantalla de evidencia:
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{z# Correo: Tomas Ramirez Contreras - Outlook - Internet Explorer — o) X

G hitps //cuticol.office.com meildeep link?vers 2001270, 12&popeutvi=1 a

“ Responder a tados Vv '@ Eliminar ® No deseado  Bloquear

Re: Apoyo con aceptacién de preguntas Seguros El Potosi, S.A. CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. CAS-LP-003-2020 POLIZAS INSTITUCIO
NALES DE SEGURO

De: Ana Belén Contreras Ibariez [mailto:abgontreras@elpotosi.com.mx] A
Enviado el: martes, 28 de enero de 2020 03:11 p. m.

Para: Luis Bernardo Fernandez Cervantes; Tomas Ramirez Contreras

CC: Ana Belén Contreras Ibafez

Asunto: Apoyo con aceptaci6n de preguntas Seguros El Potosf, S.A. CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NQ. CAS-LP-003-2020 POLIZAS

INSTITUCIONALES DE SEGURO

Buenas tardes!

Por medio de la presente lo saludo, solicito de su apoyo por favor ya que el dia de hoy antes de la hora mencionada en CompraNet intente subir las preguntas , pero no habifa ningtin
apartado para enviar esta, solo me permitié manifestar aceptacion ( la cual pueden corroborar en el sistema) lo tnico que me habilito fue subir propuestas técnicas y econdmicas.

Quedo a sus 6rdenes y en espera de sus indicaciones.

ANA BELEN \Q)  SEGUROS

CONTRERAS IBANEZ °9@© EL POTOSI

Ejecutiva de Ventas Sr. | Amilado

Querétaro

abcontreras@elpotosl.com.mx 01800480 3100

Blvd. Centro Sur 117, Col. Colinas del Cimatario, T.01(442)223 11 60 Ext 4433

CPR.76090, Querétaro, QRO MX www.elpotosl.com.mx v

A continuacion, se procedid a dar lectura a las solicitudes de aclaraciones a la Convocatoria presentadas en tiempo
y forma por los interesados, asi como las respuestas otorgadas por la Convocante, en los términos siguientes:

PREGUNTAS EFECTUADAS POR METLIFE MEXICO, S.A.

1. PAGINA 7, SUB NUMERAL 1.10 CONDICION DE PRECIO Y PAGINA 37 INCISO A) CONTENIDO DE LA
PROPUESTA ECONOMICA INCISO 1.2); AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONF/RMAR\
QUE POR PRECIO FIJO SE REFIERE A QUE, DURANTE LA VIGENCIA DE LOS SEGUROS DE VIDA, PARA |
LA PARTIDA 1 EL PORCENTAJE EN MESES DE SUELDO Y PARA LA PARTIDA 3 LA CUOTA, | \
PERMANECERAN SIN CAMBIOS Y QUE DE ACUERDO CON ESTA SE REALIZARA EL AJUSTE DE LAS x ‘/
ALTAS Y BAJAS DE ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE ACLARA A LICITANTE, QUE SE REFIEREN A QUE LOS PRECIOS QUE OFERTE EL
LICITANTE PERMANECERAN FIJOS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y HASTA LA EMISION
DEL FALLO RESPECTIVO Y, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, MANTENDRA DICHOS PRECIOS 79
FIJOS Y VIGENTES HASTA LA TERMINACION DE LAS POLIZAS CORRESPONDIENTES.
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ASi MISMO SE ACLARA A LA LICITANTE QUE LOS MOVIMIENTOS DE ALTAé Y BAJAS SE REPORTAN DE
MANERA MENSUAL, ASi COMO EL PAGO DE PRIMAS, EN EL CASO DE LA PARTIDA1Y2Y EN EL CASO
DE LA PARTIDA 3 SE REPORTAN DURANTE LA VIGENCIA.

ACLARANDO QUE EL NUMERAL |. DATOS GENERALES DE LA LICITACION, SUB NUMERAL 1.10
CONDICION DE PRECIO; APLICA TAMBIEN PARA LA OFERTA REALIZADA PARA LA POLIZA DE
POTENCIACION (OPCIONAL PARA EL ASEGURADO) AUN Y CUANDO ESTA NO SERA TOMADA EN
CUENTA PARA LA ADJUDICACION, SERA OBLIGATORIO PRESENTAR OFERTA EN RELACION A LA
MISMA SI COTIZA LA PARTIDA 1.

PAGINA 7 NUMERAL 1.5 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA. PARA EFECTOS DE CLARIDAD Y
LEGALIDAD DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION PUBLICA, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE SE SIRVA INDICAR SI CUENTA CON LA AUTORIZACION PRESUPUESTARIA Y RECURSOS
ECONOMICOS, LEGALMENTE AUTORIZADOS PARA LA CONTRATACION DE(L) (LOS) SEGURO(S) DE
PERSONAS QUE SE SOLICITA(N). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL PLANTEAMIENTO NO CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACLARACION, POR
TANTO NO SE RESPONDE.

EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO, SE SOLICITA
A LA CONVOCANTE SE SIRVA INDICAR EL PROCEDIMIENTO Y FUNDAMENTO LEGAL BAJO EL CUAL
ESPERA RECIBIR LOS RECURSOS PARA CUBRIR EL PAGO DE PRIMAS DE (L) (LOS) SEGURO(S) QUE
SE SOLICITA(N). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL PLANTEAMIENTO NO CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACLARACION, POR
TANTO NO SE RESPONDE. £

EN COMPLEMENTO A LAS PREGUNTAS ANTERIORES Y SOLO PARA EL CASO DE QUE SE LLEGARA A
OTORGAR EL SERVICIO POR UN PLAZO LIMITADO, SIN QUE LA CONVOCANTE OBTENGA EL
PRESUPUESTO PARA REALIZAR EL PAGO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE, SE SOLICITA A ESTA SE
SIRVA RATIFICAR QUE, LA POLIZA Y/O CONTRATO CELEBRADO, SE DARA POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE 'Y SE REEMBOLSARA AL LICITANTE ADJUDICADO, LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE ESTE HAYA INCURRIDO, DURANTE PLAZO EN QUE EL SEGURO O SEGUROS
DE PERSONAS, HUBIERE ESTADO VIGENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA, FRACCION I
NUMERAL 1.5, Y A LO ESTABLECIDO EN LA LEY, PARTICULARMENTE EN LOS ARTICULOS 54, 54 BIS Y C
55 BIS.

PARA EFECTOS DE LEGALIDAD DEL. PRESENTE PROCEDIMIENTO, SE SOLICITA ALA CONVOCANTE SE /'

SIRVA RATIFICAR QUE LA CONTRATACION DE LOS SEGUROS DE PERSONAS OBJETO DE ESTE|

PROCEDIMIENTO, NO CONTRAVIENE DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA DE AUSTERIDAD. LO

ANTERIOR CON SUSTENTO EN (INDICAR LEGISLACION APLICABLE/ARTICULO/MOTIVO O SUPUEST [4
4

DE EXCEPCION DE LA LEY APLICABLE). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: EL PLANTEAMIENTO NO CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACLARACION, POR TANTO
NO SE RESPONDE.
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COMO COMPLEMENTO DE LA ACLARACION ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA
INDICAR SI LA CONTRATACION DEL SEGURO O SEGUROS DE PERSONAS OBJETO DE LA PRESENTE
ADQUISICION PUBLICA, COMPRENDEN EL CUMPLIMIENTO DE UNA OBLIGACION CONTENIDA EN
ALGUNA LEY GENERAL, ESPECIAL O PARTICULAR, PRESTACION LABORAL, CONTRATO COLECTIVO
DE TRABAJO, CONDICION GENERAL DE TRABAJO, PARTICIPACION EN ALGUN GRUPO O CUERPO DE
SEGURIDAD CIUDADANA, GESTION DE RIESGOS, SERVICIOS DE EMERGENCIA, ETC., EN CUYO CASO;
AGRADECEREMOS SE SIRVA MANIFESTAR LO CONDUCENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: EL PLANTEAMIENTO NO CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACLARACION, POR TANTO
NO SE RESPONDE.

PAGINA 8 NUMERAL 1.12 CONTRATO A CELEBRARSE. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA
PROPORCIONAR EL MODELO DE CONTRATO AL CUAL DEBERA SUJETARSE LA LICITANTE EN CASO
DE RESULTAR ADJUDICADA. LO ANTERIOR, A EFECTO DE CONOCER Y VALORAR EL CONTENIDO
OBLIGACIONAL DE DICHO INSTRUMENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE NO SE CUENTA CON MODELO DE CONTRATO.

PAGINA 10, COLECTIVIDAD A ASEGURAR POR CADA UNA DE LAS POLIZAS; FAVOR DE CONFIRMAR
QUE, PARA ESTAR EN IGUALDAD DE CONDICIONES, LOS LISTADOS QUE SE UTILIZARAN PARA
REALIZAR LA COTIZACION DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS SERAN LOS QUE SE PROPORCIONARON
EN FORMATO EXCEL Y NO LOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL APARTADO EN REFERENCIA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE LAS BASES PROPORCIONADAS EN FORMATO EXCEL
POR LA CONVOCANTE CONTIENEN LOS DATOS QUE DEBERAN TOMAR EN CUENTA PARA REALIZAR
SU PROPUESTA ECONOMICA.

PAGINA 10, COLECTIVIDAD A ASEGURAR POR CADA UNA DE LAS POLIZAS, SEGURO DE VIDA BASICO
Y SEGURO DE VIDA ADICIONAL (OPCIONAL PARA EL TRABAJADOR); SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SE PROPORCIONE LA EDAD DE LOS ASEGURADOS EN LOS LISTADOS DE LOS ESTADOS
DE SINALOA Y TABASCO, YA QUE NO LOS INCLUYE EL ARCHIVO PROPORCIONADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE INCORPORA EN LA PLATAFORMA COMPRANET EL ANEXO “BASES SEGURO DE VIDA |

BASICO 2020 PARA COTIZACION” EN EL QUE SE INCLUYEN LAS EDADES DE LOS ESTADOS
SOLICITADOS.

PAGINA 10 APARTADO COLECTIVIDAD A ASEGURAR POR CADA UNA DE LAS POLIZAS. RESPECTO DE
LAS CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURADO Y EN APOYO AL ESTADO MEXICANO, COMO PARTE
DE LOS PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO (OCDE) Y EN EJECUCION DEL ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DECRETO QUE
EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES Y CONCESIONES; ESTA
ASEGURADORA TIENE REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF),
LA CLAUSULA GENERAL POR VIRTUD DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL SEGURO DE AQUELLA
PERSONA ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O CONTRATANTE QUE SE UBIQUE DENTRO DE ALGUNA
LISTA OFICIAL, RELATIVA O VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTEN CONTRA LOS INTERESES DEL

ot O ot N
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ESTADO Y/O DE LOS PAISES MENCIONADOS (OCDE). POR LO ANTERIOR, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE, EN CASO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE
ADJUDICADA, LA CLAUSULA GENERAL REFERIDA, FORMARA PARTE DE LAS CONDICIONES DE
SEGURO, OBJETO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA ANEXO No. 1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS" Y A LAS DIPOSICIONES LEGALES APLICABLES, PARTICULARMENTE
LOS ARTICULOS 1Y 11 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

11. EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR Y PARA EL CASO DE QUE LA MISMA SEA CONTESTADA
DE EN SENTIDO NEGATIVO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE LA
PERMANENCIA EN LA COLECTIVIDAD O GRUPO ASEGURABLE, DE TODAS LAS PERSONAS QUE
PARTICIPEN DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO, QUE PUEDAN SER
RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES ILICITAS ESTABLECIDAS EN LOS ARTICULOS 139 A 139
QUINQUIES, 148 BIS, 193 A 199, 400 Y 400 BIS DEL CODIGO PENAL FEDERAL, QUEDARAN SUJETAS A
LO ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, EN EL ENTENDIDO QUE LAS
INSTITUCIONES DE SEGUROS, ESTAN LEGALMENTE IMPEDIDAS PARA ESTABLECER UNA RELACION
JURIDICA CON PERSONAS RELACIONADAS CON DICHAS ACTIVIDADES ILICITAS, LO ANTERIOR DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS Y
DISPOSICIONES GENERALES VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA
PARTICULARMENTE EN EL ANEXO No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS” Y EN LAS DIPOSICIONES
LEGALES APLICABLES, PARTICULARMENTE LOS ARTICULOS 1 Y 11 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. €

12. PAGINA 13, SUB NUMERAL 1.15 IMPUESTOS; EN LO QUE RESPECTA AL I.V.A., CABE SENALAR QUE,
COMO EL SEGURO DE VIDA, NO CAUSA I.V.A., ESTIMAREMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE
CUMPLIMOS INCLUYENDO UNA NOTA EN LA PROPUESTA ECONOMICA QUE DIGA “EL SEGURO DE VIDA
NO CAUSA I.V.A.". FAVOR DE RATIFICAR O RECTIFICAR LO ANTERIOR.

RESPUESTA: SI UN CONCEPTO COTIZADO NO CAUSA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, ES
INNECESARIO PERO VALIDO SENALARLO.

13. PAGINA 14, NUMERAL Il. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION, INCISO E) SUSCRIPCION Y ¢
MODIFICACION DE LA POLIZA; EN VIRTUD DE QUE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA QUE AL
EFECTO SEA PRESENTADA, SE SUSTENTARA EN FACTORES ACTUARIALES TALES COMO
SINIESTRALIDAD, TIEMPO DE PROTECCION, EDAD DE LOS ASEGURADOS Y COBERTURAS
CONTRATADAS, ENTRE OTROS; AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE
EN CASO DE MODIFICACIONES AL CONTRATO SE OTORGARA PREVIO ACUERDO ENTRE LAS PARTES,
REALIZANDO EL AJUSTE EN LA PRIMA, QUE EN SU CASO CORRESPONDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA; /‘/>4
PARTICULARMENTE LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION I, NUMERAL 1.10, EN LA FRACCION II, INCISO" /
E), Y EN LA FRACCION V, INCISO A).

14. PAGINA 15 NUMERAL 4 PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
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RATIFIQUE QUE LA PENALIZACION POR MORA SERA CALCULADA CONFORME AL ARTICULO 276 DE
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASIMISMO AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
ACLARE QUE LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CALCULADAS SOBRE EL MONTO DE LO
INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO, ENTENDIENDOSE ESTE A LA ENTREGA DE LAS POLIZAS Y
DOCUMENTACION NECESARIA DERIVADA DE LA PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA,
PARTICULARMENTE LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION I, NUMERAL 4.

PAGINA 24 INCISO J) INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS, PARRAFO QUINTO PAGINA 61,
ESTADARES DE SERVICIO, ENTREGA DE LA SINIESTRALIDAD.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE
SIRVA RATIFICAR QUE EN EL CASO DE QUE DICHA INFORMACION DEBA SER TRANSFERIDA ENTRE
LAS PARTES CONTRATANTES, LA MISMA SERA PARA PRESERVAR LA CONTINUIDAD EN LA
OPERACION DEL SEGURO CORRESPONDIENTE Y EN BENEFICIO DIRECTO DEL O DE LOS
ASEGURADOS QUE FORMEN PARTE DE LA COLECTIVIDAD ASEGURABLE, LO ANTERIOR DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE PARTICULARES Y/O LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ANTES Y DURANTE LA VIGENCIA DE LA CONTRATACION, EL CONALEP CUMPLIRA LO
MANDATADO EN LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EN
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, EN LA LEY GENERAL
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS Y EN LOS DEMAS
ORDENAMIENTOS LEGALES VIGENTES.

PAGINA 24 INCISO J) INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS, PARRAFO QUINTO PAGINA 61,
ESTADARES DE SERVICIO, ENTREGA DE LA SINIESTRALIDAD.-- COMO COMPLEMENTO DE LA
PREGUNTA ANTERIOR, SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE POR TRATARSE DE
INFORMACION SENSIBLE DEL ASEGURADO, Y A FIN DE NO CONTRAVENIR LO ESTABLECIDO EN LA
LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE PARTICULARES Y/O LEY
GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS,
PODRAN EXCLUIRSE DEL REPORTE DE SINIESTRALIDAD, LOS DATOS SENSIBLES QUE PUDIERAN
PERMITIR LA IDENTIFICACION PARTICULAR DEL INDIVIDUO. EJ. NOMBRE DEL ASEGURADO, NOMBRE \g

DEL BENEFICIARIO, ETC. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. |

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA,
PARTICULARMENTE LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION I, NUMERAL 4 Y EN LA FRACCION Iil, INCISO
J).

EL LICITANTE GANADOR DEBERA CUMPLIR PUNTUALMENTE CON LAS OBLIGACIONES A SU CARGO
ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA, CON ESPECIAL ENFASIS A LO DETALLADO EN EL ANEXO 1; DE
NO HACERLO, SE HARA ACREEDOR A LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES Y SE
PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL INSTRUMENTO, HACIENDO LA DENUNCIA
CORRESPONDIENTE A LA DIRECCION CORPORATIVA DE ASUNTOS JURIDICOS Y A LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA.

LA CONVOCANTE PRECISA QUE EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD DEBERA SER ENTREGADO DE
FORMA BIMESTRAL, DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA CONCLUSION DEL
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

BIMESTRE CALENDARIO A REPORTAR, EN FORMATO 'EXCEL, POR ENTIDAD PARTICIPANTE Y DEBERA
INCLUIR COMO MINIMO LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

NUMERO DE SINIESTRO.

FECHA DEL SINIESTRO.

NOMBRE DEL ASEGURADO.

FECHA DE REPORTE DEL SINIESTRO A LA ASEGURADORA.
PLANTEL AL QUE CORRESPONDE EL SINIESTRO.

CAUSA DEL SINIESTRO.

DESCRIPCION DEL SINIESTRO.

COBERTURA AFECTADA.

MONTO INDEMNIZADO POR LA ASEGURADORA.

O0OO0OO0OO0OO0O0OO0O0

17. PAGINA 24 INCISO J) INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS, PARRAFO QUINTO PAGINA 61,
ESTADARES DE SERVICIO, ENTREGA DE LA SINIESTRALIDAD.-.- EN CASO DE RESPUESTA NEGATIVA
ALAPREGUNTA ANTERIOR Y PARA EFECTOS DE EVITAR POSIBLES OBSERVACIONES Y/O SANCIONES
POR PARTE DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, POR VIOLACIONES A LA LEYES DE LA MATERIA; SE SOLICITA
A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE ESTA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DEL O DE LOS
ASEGURADOS, PARA DAR A CONOCER Y/O RECIBIR LA INFORMACION PERSONAL DE ESTOS, ANTE
LA ASEGURADORA O TERCEROS INVOLUCRADOS, CUYA UTILIZACION ES NECESARIA PARA LA
CONTRATACION, OPERACION Y/O SERVICIO DEL SEGURO OBJETO DEL PRESENTE CONCURSO,
CONSENTIMIENTO QUE SERA EXHIBIDO EN CASO DE REQUERIMIENTO DE AUTORIDAD COMPETENTE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL PLANTEAMIENTO NO CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACLARACION, POR TANTO ¢
NO SE RESPONDE.

1. PAGINA 27 APARTADO TERMINACION ANTICIPADA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA
RATIFICAR QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SE DE POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL SEGURO
CONTRATADO, SE REEMBOLSARA, AL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN ,'
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO
CORRESPONDIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA, ;\‘.
PARTICULARMENTE LA FRACCION liI, INCISO P), Y A LOS ARTICULOS 54, 54 BIS Y 55 BIS DE LA LEY. {jz
\

18. PAGINA 28, NUMERAL IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS \ 3
PROPOSICIONES, INCISO A) CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 1.-; AMABLEMENTE \
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA LA PRESENTACION DE LA "PROPUESTA
TECNICA” CUMPLIMOS CON PRESENTAR LA TRASCRIPCION DE LO SOLICITADO EN EL ANEXO NO. 1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS”, MAS LAS PUNTUALIZACIONES Y/O MODIFICACIONES QUE SE/
ACUERDEN EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. [ /)/ /]
/

i /

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA,L
PARTICULARMENTE LA FRACCION IV.

19. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, .
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PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADAS EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, OPERARAN DE ACUERDO A LAS CONDICIONES GENERALES OFRECIDAS POR
ESTA ASEGURADORA Y REGISTRADAS ANTE LA CNSF, SIEMPRE Y CUANDO NO CONTRAVENGAN A
LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. EN TODO MOMENTO PREVALECERAN LAS CONDICIONES
PARTICULARES ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO Y EN LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

PAGINA 28 APARTADO |V DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES; A) CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL A.1).- SE PIDE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO SE PARTICIPAR EN LAS TRES PARTIDAS, ES SUFICIENTE
CON PRESENTAR UNA SOLA VEZ LA DOCUMENTACION MENCIONADA EN LOS NUMERALES 1, 2 Y 3.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE ES CORRECTA SU APRECIACION.

PAGINA 29 INCISO A.3. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA CONFIRMAR QUE M
REPRESENTADA DA CUMPLIMIENTO A DICHO REQUERIMIENTO AL PRESENTAR EL LISTADO DE
OFICINAS DE ATENCION EXCLUSIVA A LOS ASEGURADOS DE METLIFE MEXICO, S.A. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. EL LICITANTE DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA SU
ORGANIGRAMA Y SU DIRECTORIO ACREDITANDO LAS OFICINAS CON QUE CUENTA PARA LA
ATENCION OPORTUNA Y EFECTIVA DE SINIESTROS Y DE LOS ASUNTOS CONSIDERADOS EN EL
MODELO DE ESTANDARES DE SERVICIOS PRESENTADO EN EL ANEXO TECNICO.

PAGINA 32, RUBRO 2, EXPERIENCIA DEL LICITANTE, INCISO A), EXPERIENCIA DEL LICITANTE.-
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EL REQUERIMIENTO, PRESENTANDO
CONTRATOS Y/O POLIZAS EN EL RAMO DE VIDA Y/O RETIRO POR CADA ANO ACREDITADO (2014, 2015,
2016, 2017, 2018 Y 2019). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA

CONVOCATORIA, PARTICULARMENTE EN LA FRACCION IV, CRITERIOS DE EVALUACION.

PAGINA 33, RUBRO 2, EXPERIENCIA DEL LICITANTE, INCISO B), ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.- :

AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS CONTRATOS Y/O POLIZAS QUE SE
PRESENTARAN SERAN DEL RAMO DE VIDA Y/O RETIRO Y NO DE ACCIDENTES PERSONALES COMO
SE REFIERE EN LA PAGINA 29, NUMERAL ) EXPERIENCIA DEL LICITANTE, INCISO B). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA REMITIRSE A LA MODIFICACION NO. 1.

PAGINA 34, RUBRO 4, CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS, INCISO A), CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.-
APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS CARTAS QUE SE PRESENTARAN IRAN
ACOMPANADAS DE SU POLIZA Y/O CONTRATO DE LOS ANOS (2016, 2017, 2018, 2019) EN EL RAMO DE
VIDA Y/O RETIRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA
CONVOCATORIA, PARTICULARMENTE EN LA FRACCION IV, CRITERIOS DE EVALUACION.

PAGINA 47, FORMATO A.2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA,
INCISO 1); PARA EL PRECIO UNITARIO DE LA PARTIDA 1, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR
QUE CUMPLIMOS PLASMANDO LA PRIMA EXPRESADA EN PORCENTAJE DE PERCEPCION ORDINARIA
BRUTA MENSUAL Y NO EL MONTO TOTAL POR LA COLECTIVIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA,
PARTICULARMENTE EN EL FORMATO A.2

PAGINA 47, FORMATO A.2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA,
INCISO 1); PARA EL PRECIO UNITARIO DE LA PARTIDA 2, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR
QUE CUMPLIMOS PLASMANDO LA PRIMA MENSUAL POR ASEGURDO Y NO EL MONTO TOTAL POR LA
COLECTIVIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA,
PARTICULARMENTE EN EL FORMATO A.2

PAGINA 47, FORMATO A.2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA,
INCISO 1); PARA EL PRECIO UNITARIO DE LA PARTIDA 3, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR
QUE CUMPLIMOS PLASMANDO LA PRIMA POR DOCENTE POR TODA LA VIGENCIA O BASTA CON LA
CUOTA ANUAL AL MILLAR Y NO EL MONTO TOTAL POR LA COLECTIVIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA ATENERSE A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA,
PARTICULARMENTE EN EL FORMATO A.2

PAGINA 58, ANEXO NO. 1, . SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
INDICAR EL NOMBRE DE LA INSTITUCION DE SALUD QUE EMITIRA EL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL |
Y PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INSTITUCION ENCARGADA DE PROPORCIONAR EL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL “

Y PERMANENTE SERA EL ISSSTE O LA INSTITUCION PUBLICA QUE BRINDE LA SEGURIDAD SOCIAL ALC \
CONALEP AL MOMENTO DE LA RECLAMACION. \

. PAGINA 58, ANEXO NO. 1, I. SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. AGRADECEREMOS AL CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EN LOS CASOS DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, LA FECHA DE SINIESTRO
SERA LA ESTABLECIDA EN EL DICTAMEN MEDICO, POR LO QUE SE DEBERA PRESENTAR EL AVISO DE
BAJA A FIN DE CONSTATAR QUE EL ASEGURADO HIZO VALER EL EVENTO ANTE EL CONTRATANTE. )
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. /

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. BASTARA CON LA PRESENTACION DEL DICTAMEN' //;
MEDICO. =

. PAGINA 58, ANEXO NO. 1, |. SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. EN RELACION A LA COBERTURA DE

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, FAVOR DE INDICAR SI EXISTEN PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN |
EN PROCESO DE DICTAMEN DE INVALIDEZ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. “?\
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RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE AL MOMENTO NO SE TIENE NOTIFICACION QUE
EXISTAN CASOS EN PROCESO DE DICTAMEN, POR LO QUE SE DESCONOCE DICHA SITUACION.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1, . SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL TALON DE PAGO SERA EL DOCUMENTO QUE COMPRUEBE LA PERTENENCIA A
LA COLECTIVIDAD ASEGURADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL CONALEP PODRA ACREDITAR DICHA PERTENENCIA CON EL COMPROBANTE DE
PAGO, CON SU CONTRATO LABORAL, CON LAS BASES DE ASEGURADOS QUE SE REMITEN A LA
COMPANIA ASEGURADORA, CON EL COMPROBANTE DE PAGO DE PRIMA AL MOMENTO DEL
SINIESTRO Y CON CUALQUIER CONSTANCIA LABORAL VIGENTE,

PAGINA 58, ANEXO NO. 1, |. SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. AMABLEMENTE SE PIDE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE AL FINAL DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA SE REALIZARA EL AJUSTE
EN PRIMAS (PAGO O DEVOLUCION) DERIVADO DE LAS ALTAS Y LAS BAJAS QUE SE PRESENTEN EN
LA MISMA, CONSIDERANDO AL TALON DE PAGO COMO EL DOCUMENTO QUE COMPRUEBE LA
PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA, EN TANTO SE REPORTAN LAS ALTAS Y BAJAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS SE REPORTAN DE MANERA
MENSUAL, ASI COMO EL PAGO DE PRIMAS, EN EL CASO DE LA PARTIDA 1Y 2 Y PARA EL CASO DE LA
PARTIDA 3 SE REPORTAN DURANTE LA VIGENCIA, RATIFICANDO QUE TAMBIEN PODRA
COMPROBARSE LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD CON LAS BASES DE ASEGURADOS QUE SE
REMITEN A LA COMPANIA ASEGURADORA Y COMPROBANTE DE PAGO DE PRIMA AL MOMENTO DEL
SINIESTRO. 1

PAGINA 58, ANEXO NO. 1, . SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. APRECIAREMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL ESQUEMA DE ADMINISTRACION DE LOS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS EN EL QUE OPERARA LA POLIZA, SERA: AUTOADMINISTRACION: LA
CONVOCANTE RESGUARDARA LAS DESIGNACIONES DE BENEFICIARIOS REQUISITADAS POR LOS
ASEGURADOS Y EN CASO DE PRESENTARSE LA EVENTUALIDAD PREVISTA EN EL CONTRATO,
ENVIARA EL ORIGINAL DE LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS HACIENDO CONSTAR QUE ES LA
ULTIMA QUE ELABORO EL ASEGURADO Y SI SE TRATA DE CONSENTIMIENTOS DE DIFERENTES
ASEGURADORAS SERA CERTIFICADA INDICADO QUE ES LA ULTIMA ELABORADA POR EL |
ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

LA ULTIMA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS CON QUE SE CUENTE EN EL EXPEDIENTE LABORAL DEL
ASEGURADO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL FORMATO SEA DE ASEGURADORA DIFERENTE A LA
CONTRATADA EN LA VIGENCIA QUE TRANSCURRA, ACLARANDO QUE LA DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS SERA VALIDADA POR EL AREA FACULTADA EN CADA COLEGIO ESTATAL, (DIRECCION /
DE PERSONAL, RECURSOS HUMANOS O SU HOMOLOGA)

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. PARA EFECTO DEL PAGO DE SINIESTROS SE TOMARA EN CUENTA \i /
Y A
J

APLICANDO LO ANTERIOR PARA TODAS LAS PARTIDAS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1, |. SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL. APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE PARA EL PAGO DE SINIESTROS, LA RECLAMACION SE EFECTUARA CON LA
DOCUMENTACION QUE SOLICITE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA, A FIN DE CUMPLIR
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CON LAS DIéPOSICIONES VIGENTES SENALADAS EN LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTAY LA
LEY DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, LOS REQUISITOS SERAN ACORDADOS ENTRE EL LICITANTE
ADJUDICADO Y EL CONALEP EN LA JUNTA QUE SE LLEVARA A CABO EN LOS PRIMEROS CINCO DIAS
HABILES DE CELEBRADA LA ADJUDICACION Y SOLO PODRAN MODIFICARSE A SOLICITUD DEL
CONALEP.

PAGINA 60, ANEXO NO. 1, I. SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, SEGURO DE VIDA ADICIONAL
(OPCIONAL PARA EL TRABAJADOR). SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN LOS CASOS
QUE EL ASEGURADO SE ENCUENTRE EN LICENCIA MEDICA SIN GOCE DE SUELDO, NO REALICE EL
PAGO CORRESPONDIENTE DE LA PRIMA DE POTENCIACION, SE CANCELARA AUTOMATICAMENTE EL
BENEFICIO, POR FALTA DE PAGO DE PRIMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, PARA LA PROCEDENCIA DE LA CANCELACION DEBERA EXISTIR
NOTIFICACION REALIZADA POR LA DIRECCION DE PERSONAL A LA ASEGURADORA.

PAGINA 60, ANEXO NO. 1, I. SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, SEGURO DE VIDA ADICIONAL
(OPCIONAL PARA EL TRABAJADOR). AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE LA CONVOCANTE SERA LA
ENCARGADA DE RECOLERTAR LA PRIMA DEL TRABAJADOR, Y A SU VEZ ESTA LA ENTREGARA A LA
ASEGURADORA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

PAGINA 60, ANEXO NO. 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO, SUMA ASEGURADA; ESTIMAREMOS
CONFIRMAR S| PARA LA PRIMA A CARGO DEL COLEGIO SE TENDRA QUE PLASMAR EN EL FORMATO
A2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA, SOLO LO
CORRESPONDIENTE AL 50% O EL 100% INCLUYENDO EL 50% DEL TRABAJADOR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA CONSIDERANDO EL 100% DEL COSTO POR CADA
TRABAJADOR.

PAGINA 60, ANEXO NO. 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO, COBERTURAS; ESTIMAREMOS (.
CONFIRMAR S| PARA LA COBERTURA DE RETIRO CON DERECHO A PENSION O JUBILACION ES CON
BASE A LA LEY DEL ISSSTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE CONFIRMA SU APRECIACION.

PAGINA 62 CONSIDERACIONES GENERALES, PENULTIMO PARRAFO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE/
SE SIRVA RATIFICAR QUE EN CASO DE QUE LA ULTIMA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS/
CORRESPONDA A UN FORMATO DISTINTO AL DE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA /
CERTIFICARA QUE LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA, ES LA/
ULTIMA QUE REALIZO EL ASEGURADO, POR LO TANTO SE COMPROMETE A SACAR A SALVO Y EN PAZ
A LA EMPRESA ASEGURADORA ADJUDICADA POR CUALQUIER RECLAMACION QUE PUDIERE
PRESENTARSE ANTE ESTA CON POSTERIORIDAD AL PAGO REALIZADO, CON BASE EN LA ULTIMA
DESIGNACION QUE HUBIESE SIDO PROPORCIONADA POR LA CONVOCANTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, PARA EFECTO DEL PAGO DE SINIESTROS SE TOMARA EN CUENTA
LA ULTIMA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS CON QUE SE CUENTE EN EL EXPEDIENTE LABORAL DEL
ASEGURADO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL FORMATO SEA DE ASEGURADORA DIFERENTE A LA
CONTRATADA EN LA VIGENCIA QUE TRANSCURRA, ACLARANDO QUE LA DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS SERA VALIDADA POR EL AREA FACULTADA EN CADA COLEGIO ESTATAL, (DIRECCION
DE PERSONAL, RECURSOS HUMANOS O SU HOMOLOGA).

APLICANDO LO ANTERIOR PARA TODAS LAS PARTIDAS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

40. PAGINA 50, CUADRO DE PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA. ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DEBERA INCLUIRSE UN CUADRO ADICIONAL EN FORMATO LIBRE,
PARA INDICAR LOS PORCENTAJES DE LA POTENCIACION DE LA SUMA ASEGURADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SERA VALIDO AGREGAR EL DATO REFERIDO; NO SE EVALUARA NI SERA CAUSA DE
DESECHAMIENTO.

41. AGRADECEREMOS CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA AL CONCURSANTE ADJUDICADO LA
INFORMACION DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE, EL CUAL DEBE CONTENER
AL MENOS: DATOS GENERALES, NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL,
IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL; PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: AL LICITANTE ADJUDICADO SE LE PROPORCIONARA LA INFORMACION CON QUE
CUENTA LA CONVOCANTE.

PREGUNTAS EFECTUADAS POR SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V. AFIRME GRUPO FINANCIERO

1.- GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME CUAL ES EL NUMERO

CORRECTO DE LA LICITACION, YA QUE EN EL CUERPO DE LAS BASES SE MENCIONA EL NUMERO “CAS-

LP-003-2020" Y EL NUMERO “LA-011L5X001-E4-2020". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL NUMERO DE LA LICITACION ES “CAS-LP-003-2020 Y ‘:»

EL NUMERO ASIGNADO AL EXPEDIENTE POR EL SISTEMA COMPRANET ES LA-011L5X001-E4-2020.

2.- ANEXO 2: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE ESTE ANEXO ES DE
CARACTER INFORMATIVO Y EL NO INCLUIRLO EN NUESTRA PROPUESTA NO SERA CAUSAL DE
DESECHAMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION.

3.- DISTRIBUCION DE PUNTOS, NUMERAL C. PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS O EMPRESAS QUE
CUENTEN CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD, SUBNUMERAL C.1, PAG. 37: SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE COMO MI REPRESENTADA NO CUENTA CON
TRABAJADORES QUE SE ENCUENTREN BAJO ESTE SUPUESTO, PODEMOS PRESENTAR CARTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NUESTRA SITUACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.




—_—

£ Y B S . d Ad i t s
gasazale E DUCAC I ON ‘Jconalep Direccioén de Infreac;rsettrir;taur;LyAcrirc]]ISiI:igia;rl)er]

Coordinacién de Adquisiciones y Servicios

SECRETARIA BE EDUCACION PUBLICA

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, S| PUEDE PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE NO CUENTA CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD, SIN
EMBARGO, ESTA NO SERA TOMADA EN CUENTA PARA ASIGNACION DE PUNTOS EN EL NUMERAL C.

4.- ANEXO 3: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE ESTE ANEXO ES
INFORMATIVO Y EL NO INCLUIRLO EN NUESTRA PROPUESTA NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION.

5.- PAGINA 40. NUMERAL IV. INCISO 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR
COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES GENERALES QUE SE TIENEN
REGISTRADAS ANTE LA CNSF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, ACLARANDO QUE EN TODO MOMENTO PREVALECERAN
LAS CONDICIONES PARTICULARES ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO Y EN LA JUNTA O JUNTAS DE
ACLARACIONES DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

6.- PAGINA 40. NUMERAL IV. INCISO 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR
COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA EL LISTADO DE ASEGURADOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

7.- PAGINA 45. DISTRIBUCION DE PUNTOS. A.3. FAVOR DE CONFIRMAR QUE UNICAMENTE SE REQUIERE
PRESENTAR LISTADO DE OFICINAS DE SERVICIO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS. FAVOR DE 1
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA, ORGANIGRAMA Y
DIRECTORIO DEL LICITANTE, DONDE ACREDITE LAS OFICINAS CON QUE CUENTA PARA LA ATENCION
OPORTUNA Y EFECTIVA DE SINIESTROS Y DE LOS ASUNTOS CONSIDERADOS EN EL MODELO DE
ESTANDARES DE SERVICIOS PRESENTADO EN EL ANEXO TECNICO.

8.- PAGINA 46. A) EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PODREMOS PRESENTARC
CARATULAS DE POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN TANTO CUMPLA LAS ESPECIFICACIONES DEL PUNTO
2.-EXPERIENCIA DEL LICITANTE SUBINCISO A) EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD: /
COPIA DE CONTRATOS Y/O POLIZAS DE SERVICIOS, DONDE CONSTE LA PRESTACION DE SERVICIOS /
SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA, DEBIENDO PRESENTAR UN /;
CONTRATO POR CADA ANO QUE SE PRETENDA ACREDITAR (MAXIMO 6 CONTRATOS), ADJUNTANDO UNA/D,.
CEDULA EN FORMATO LIBRE DONDE RELACIONE LOS MISMOS, SU VIGENCIA Y SU NUMERO DE POLIZA. |

9.- PAGINA 46. A) ESPECIALIDAD. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PODREMOS PRESENTAR INFORMACION DE/
CONTRATOS VIGENTES Y/O CONCLUIDOS A LA FECHA DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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ETARIA DE EDUCACION

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION EN TANTO CUMPLA LAS ESPECIFICACIONES DEL PUNTO _

2.-EXPERIENCIA DEL LICITANTE SUBINCISO B) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE:

COPIA DE CONTRATOS Y/O POLIZAS DE SERVICIOS, DONDE CONSTE LA PRESTACION DE SERVICIOS EN
EL RUBRO DE VIDA Y/O RETIRO DEBIENDO PRESENTAR UN CONTRATO POR CADA ANO QUE SE
PRETENDA ACREDITAR (MAXIMO 6 CONTRATOS), ADJUNTANDO UNA CEDULA EN FORMATO LIBRE DONDE
RELACIONE LOS MISMOS, SU VIGENCIA Y SU NUMERO DE POLIZA.

10.- PAGINA 59. NUMERAL VI. INCISO 1.1) FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE MODIFICACIONES AL
ACTA CONSTITUTIVA; BASTARA CON PRESENTAR SOLO LA ULTIMA MODIFICACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, SE DEBERA DE PRESENTAR LA PRIMER ACTA
CONSTITUTIVA DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO Y LA COMPULSA QUE
CONTIENE TODAS LAS MODIFICACIONES A LA MISMA.

11.- PAGINA 66. FORMATO A-2. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO
PARTE DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA EL DESGLOSE DE PRIMA POR ASEGURADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION.

12.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCATE
CONFIRMAR S| PEDIRAN AMPARAR LA PREEXISTENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE CONTESTA AL LICITANTE QUE DEBERA ESTARSE A LO ESTIPULADO EN EL ANEXO
TECNICO, APARTADO BENEFICIOS ADICIONALES, INCISO D, ASI COMO A LA JUNTA O JUNTAS DE
ACLARACIONES.

13.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA BASICA Y DE LA COBERTURA MUERTE
ACCIDENTAL PARA DOCENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE DEBERA APEGARSE A LA MODIFICACION No. 2.

14.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR LA SUMA ASEGURADA POR RETIRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE CONTESTA AL LICITANTE QUE LA SUMA ASEGURADA PARA LA POLIZA DE RETIRO ES DE
$25,000.00 (VEINTICINCO MIL PESOS 00/100M.N.).

15.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCATE
CONFIRMAR S| ESTE ANO NO ESTAN SOLICITANDO LA COBERTURA DE SEPARACION INDIVIDUALIZADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONTESTA POR NO TENER RELACION CON LA PRESENTE LICITACION.
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PREGUNTAS EFECTUADAS POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

1. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, COLECTIVIDAD, FAVOR DE PROPORCIONAR LA
LISTA DE PERSONAL ASEGURABLE PARA DICHA PROPUESTA EN FORMATO EXCEL, DESGLOSANDO
NOMBRE, RFC, FECHA DE NACIMIENTO, EDAD, OCUPACION, SUELDOS Y ESPECIFICANDO AL GRUPO
O PARTIDA QUE PERTENECEN, ASi COMO SUS COBERTURAS Y BENEFICIOS ADICIONALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA LA CONVOCANTE ES LA QUE SE ENCUENTRA
EN EL SISTEMA COMPRANET.

2. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, SEGURO
COLECTIVO DE RETIRO Y NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O
ADMINISTRATIVO. LE PEDIMOS A LA LICITANTE NOS INDIQUE S| EL SEGURO ES OBLIGATORIO PARA
EL PERSONAL ELEGIBLE INDICADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE LOS SEGUROS QUE REFIERE ES OBLIGACION DEL
CONALEP PROPORCIONARLOS DE ACUERDO A LO CONTENIDO EN BASES.

3. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2, VIGENCIA: FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA
VIGENCIA PARA TODAS LAS PARTIDAS INICIARA A LAS 00:00 HORAS DEL DIA 01 DE ABRIL DE 2019 Y
CONCLUIRA A LAS 24:00 DEL DIA 30 DE JUNIO DE 2019. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, LA COBERTURA SE PROPORCIONARA POR EL PERiQDO
COMPRENDIDO DE LAS 00:00:01 HORAS DEL 16 DE FEBRERO DE 2020 A LAS 24:00 HORAS DEL DIA 31 1
DE DICIEMBRE DE 2020.

4. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
SUMA ASEGURADA, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE RATIFIQUE SI ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION, LAS COBERTURAS QUE SOLICITA PARA EL PERSONAL ACTIVO SON: COBERTURA POR
FALLECIMIENTO CON REGLA DE SUMA ASEGURADA DE 40 MESES DE SUELDO, COBERTURA POR
INVALIDEZ TOTAL Y/O PERMANENTE CON REGLA DE SUMA ASEGURADA DE 40 MESES DE SUELDO;
PARA EL PERSONAL JUBILADO: COBERTURA DE FALLECIMIENTO CON REGLA DE SUMA ASEGURADA ¢
DE 18 MESES DE PENSION MENSUAL PERCIBIDA AL MOMENTO DEL SINIESTRO, EN CASO CONTRARIO
FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RATIFICA, DEBERAN CONSIDERAN EN SU PROPUESTA LO ESTABLECIDO EN EL
ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
SUMA ASEGURADA.

ACTIVOS: 43 MESES DE SUELDO. ¢

SUMA ASEGURADA: JUBILADOS: 18 MESES DE PENSION. /)

5. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
COBERTURAS, FAVOR DE RATIFICAR SI ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION, LA COBERTURA QUE
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LEQNA VICARIO



—

' - '
h EDUG ACION °conalep Direccion de Insffaiﬁtl'il;;?u?fﬁgqugil:itcr:?:rgg

Coordinacién de Adquisiciones y Servicios

SOLICITA PARA EL PERSONAL JUBILADO UNICAMENTE ES UNICAMENTE COBERTURA POR
FALLECIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE LA COBERTURA PARA JUBILADOS ES POR
FALLECIMIENTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL
PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, SUMA ASEGURADA, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
RATIFIQUE SI ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION, LAS COBERTURAS QUE SOLICITA PARA EL
PERSONAL ACTIVO SON: COBERTURA POR FALLECIMIENTO CON REGLA DE SUMA ASEGURADA FIJA
DE $140,000.00, DOBLE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL Y PERDIDAS ORGANICAS, ES
DECIR ($140,000.00 + $140,000.00 = $280,000.00), Y INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL
COLECTIVA ES DECIR ($280,000.00 + $80,000.00 = $360,000.00), EN CASO CONTRARIO FAVOR DE
ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RATIFICA, DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA LO ESTABLECIDO EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA Y LA MODIFICACION NO, 2 DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES.

ANEXO 1, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, BENEFICIOS ADICIONALES,
PRIMER PUNTO, LICENCIAS MEDICAS DE SERVIDORES PUBLICOS. FAVOR DE RATIFICAR QUE EN
CASO DE REQUERIR SE CUBRA A PERSONAL EN LICENCIA MEDICA CON O SIN GOCE DE SUELDO,
AGRADECEREMOS CONFIRME QUE EL PAGO DE PRIMAS DE DICHO PERSONAL SERA A CARGO DE LA
CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: CUANDO EL SERVIDOR PUBLICO SE ENCUENTRE EN LICENCIA MEDICA SIN GOCE DE
SUELDO CONTINUARA PROTEGIDO POR EL SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, PARA LO CUAL LA
INSTITUCION PAGARA EL MONTO CORRESPONDIENTE A LA SUMA BASICA Y EL ASEGURADO CUBRIRA
EL BENEFICIO ADICIONAL DE INCREMENTO DE SUMA ASEGURADA (POTENCIACION), PARA LO CUAL
EL COLEGIO LE PROPORCIONARA EL NUMERO DE CUENTA DONDE DEBERA REALIZAR EL DEPOSITO
CORRESPONDIENTE.

ANEXO 1, PARTIDA 2, NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O
ADMINISTRATIVO. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE REQUERIR SE CUBRA A PERSONAL EN
LICENCIA MEDICA CON O SIN GOCE DE SUELDO, AGRADECEREMOS CONFIRME QUE EL PAGO DE
PRIMAS DE DICHO PERSONAL SERA A CARGO DE LA CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: SE REITERA A LA LICITANTE QUE EL PAGO DE LA PRIMA DEL SEGURO DE VIDA PARA
PERSONAL DOCENTE Y/O ACADEMICOS SE REALIZA POR TODA LA VIGENCIA, MOTIVO POR EL CUAL

EL PERSONAL DOCENTE Y/O ACADEMICO SE ENCUENTRA CUBIERTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA

POLIZA INDEPENDIENTEMENTE QUE SE ENCUENTRE EN LICENCIA.

ANEXO 1, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, BENEFICIOS SIN COSTO ARA EL
CONTRATANTE. EESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE RATIFIQUE SI ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION. EL 30% QUE SOLICITA PARA ENFERMEDADES TERMINALES, ES UN ANTICIPO EL CUAL
SE DESCONTARA PROPORCIONALMENTE DE LA SUMA ASEGURADA POR LA COBERTURA DE
FALLECIMIENTO Y QUEDARA SUJETO A LAS CONDICIONES OFERTADAS POR LA ASEGURADORA
ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: NO SE RATIFICA, DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA QUE EN CASO DE QUE AL
ASEGURADO TITULAR LE SEA DIAGNOSTICADA UNA ENFERMEDAD TERMINAL DURANTE LA VIGENCIA
DE LA COBERTURA, LA ASEGURADORA OTORGARA UN ANTICIPO DEL 30% DE LA SUMA ASEGURADA
POR FALLECIMIENTO, PARA SOLVENTAR LOS GASTOS MEDICOS QUE SE DERIVEN DE LA ATENCION
DE LAS SIGUIENTES ENFERMEDADES: CANCER, INSUFICIENCIA CARDIACA, INSUFICIENCIA HEPATICA
CRONICA, INSUFICIENCIA RENAL CRONICA, INSUFICIENCIA RESPIRATORIA CRONICA, ASi MISMO SE
RATIFICA QUE LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA, ANEXO TECNICO
Y JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES, PREVALECEN SOBRE LAS CONDICIONES DE LA
ASEGURADORA ADJUDICADA.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
COBERTURAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE LAS COBERTURAS DE INVALIDEZ
TOTAL Y FALLECIMIENTO SON EXCLUYENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RATIFICA

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
COBERTURAS, FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA EL CASO DE LA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE,
LA FECHA DE SINIESTRO SERA LA ESTABLECIDA EN EL DICTAMEN MEDICO OTORGADA POR LA
INSTITUCION QUE DICTAMINE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: PARA EL PAGO DEL SINIESTRO POR INVALIDEZ TOTAL O PERMANENTE SE TOMARA EN
CUENTA LA FECHA DEL DICTAMEN MEDICO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
COBERTURAS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA LA INVALIDEZ, EN EL CASO
DE EXISTIR CONTROVERSIA EN EL DICTAMEN EXPEDIDO POR LA INSTITUCION COMPETENTE, LA
ASEGURADORA PODRA VALORAR LA PROCEDENCIA DE DICHO DICTAMEN MEDIANTE UN MEDICO
ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO EN SALUD DEL TRABAJO CON EL HISTORIAL COMPLETO DE DICHA
INVALIDEZ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE RATIFICA, SE DEBERA CUBRIR EL SINIESTRO CONTRA EL DICTAMEN EMITIDO
POR LA INSTITUCION QUE BRINDE SEGURIDAD SOCIAL AL CONALEP.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
COBERTURAS, FAVOR DE INDICAR S| A LA FECHA SE TIENE CONOCIMIENTO DE ASEGURADOS CON
ALGUNA INCAPACIDAD TEMPORAL O LICENCIA MEDICA, EN CASO AFIRMATIVO SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR EL DETALLE DE DICHO PERSONAL INDICANDO NOMBRE, RFC O
FECHA DE NACIMIENTO, LA COLECTIVIDAD Y POLIZA A LA QUE PERTENECE ASi COMO LA CAUSA QUE
ORIGINO LA INCAPACIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. / // ,‘/

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE AL MOMENTO NO SE TIENE NOTIFICACION QUEr //
EXISTAN CASOS EN PROCESO DE DICTAMEN, POR LO QUE SE DESCONOCE DICHA SITUACION. -

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL,
COLECTIVIDAD. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL FIN DE NO ENCARECER LA =
PROPUESTA SE LIMITE LA EDAD DE ACEPTACION DE LOS BENEFICIOS DE LA FORMA QUE SIGUE: N
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COBERTURA EDADES DE ACEPTACION
FALLECIMIENTO | SIN LIMITE
INVALIDEZ DE 15 A 64 ANOS CON CANCELACION A LOS 65 ANOS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE DEBERA CUBRIR AL 100% DEL PERSONAL DEL
CONALEP.

15. ANEXO 1, PARTIDA 2, NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O
ADMINISTRATIVO. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL FIN DE NO ENCARECER
LA PROPUESTA SE LIMITE LA EDAD DE ACEPTACION DE LOS BENEFICIOS DE LA FORMA QUE SIGUE:

COBERTURA EDADES DE ACEPTACION
FALLECIMIENTO | SIN LIMITE
ACCIDENTES DE 15 A 69 ANOS CON CANCELACION A LOS 70 ANOS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE DEBERA CUBRIR AL 100% DEL
PERSONAL DOCENTE DEL CONALEP.

16. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2, FAVOR DE MENCIONAR A DETALLE SI A LA 1
FECHA TIENE RECLAMOS PENDIENTES DE PAGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONTESTA POR NO TENER RELACION CON LA PRESENTE CONVOCATORIA.

17. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2, FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE
SURGIR Y/O TENER RECLAMOS PENDIENTES DE PAGO, SERAN A CARGO DE LA ASEGURADORA QUE
FUE ADJUDICADA EN LA VIGENCIA DE LA FECHA QUE OCURRIO EL SINIESTRO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE LOS SINIESTROS DEBERAN SER PAGADOS POR LA |
COMPARIA ASEGURADORA QUE SE ENCUENTRE CUBRIENDO LA POLIZA A LA FECHA DE OCURRIDO |
EL SINIESTRO. \ (

18. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA \’
CONVOCANTE ACLARAR Sl EN LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS HAN CAMBIADO LAS CONDICIONES A
APLICAR, ESPECIFIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE SU PREGUNTA NO TIENE RELACION CON LA BASES DE
LA CONVOCATORIA, ESTA INFORMACION PUEDE CONSULTARLA A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRANET. ‘
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ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, SE SOLICITA AMAéLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICAR EL NUMERO DE ASEGURADOS PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS Y
SUBGRUPOS DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE SU PREGUNTA NO TIENE RELACION CON LA BASES DE
LA CONVOCATORIA.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, ADMINISTRACION. FAVOR DE RATIFICAR
QUE LAS POLIZAS SERAN AUTO ADMINISTRADAS, Y AL FINAL DE LA VIGENCIA SE REALIZARA EL
COBRO O DEVOLUCION DE PRIMA POR LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS O CAMBIOS DE SUMA
ASEGURADA, EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, LAS POLIZAS QUE SE LICITAN SON AUTOADMINISTRADAS, LOS
MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS SE REPORTAN DE MANERA MENSUAL, ASI COMO EL PAGO DE
PRIMAS EN EL CASO DE LA PARTIDA 1Y 2Y PARA EL CASO DE LA PARTIDA 3 SE REPORTAN DURANTE
LA VIGENCIA.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, ADMINISTRACION. EN RELACION A LA
PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE HABER RESPONDIDO AFIRMATIVAMENTE, SE SOLICITA DE LA
CONVOCANTE QUE EL CALCULO DE AJUSTES DE PRIMA POR ALTAS, BAJAS O CAMBIOS SE
REALIZARA DE ACUERDO A LA SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

AL CONCLUIR LA VIGENCIA EL PAGO DE PRIMA DERIVADO DE LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS O
BAJAS SE AJUSTARAN CON BASE EN SIGUIENTE:
A=EL TOTAL DE LA SUMA DE LA PRIMA NETA PRORRATEADA DE CADA ALTA 2
B=EL TOTAL DE LA SUMA DE LA PRIMA NETA NO DEVENGADA DE CADA UNA DE LAS BAJAS
C= (A-B); SERA LA PRIMA NETA A COBRAR O DEVOLVER SEGUN SEA EL CASO.
CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR LA FORMA EN QUE SE REALIZARA EL CALCULO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
1

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA DEBERA SUJETARSE A LO ESTABLECIDO EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES

CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN LAS BASES
DE LA PRESENTE LICITACION, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES, ASi COMO LAS
EXCLUSIONES QUE OPEREN PARA Ml REPRESENTADA, REGISTRADAS ANTE LA CNSF,
PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO ,! /

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA "%\

/

RESPUESTA: NO SE RATIFICA Y DEBERA CUMPLIR CON TODO LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LA
CONVOCATORIA Y JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES, ACLARANDO QUE EN TODO MOMENTO (/ ;
PREVALECERAN LAS CONDICIONES PARTICULARES DEL ANEXO TECNICO Y BASES DE LA PRESENTE /
CONVOCATORIA 'Y MODIFICACIONES DE LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

BASES, IV REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES, ‘\_\

NUMERAL 1. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA
OFERTA DE PROPUESTA TECNICA APEGANDONOS ANEXO 1 EN LO CORRESPONDIENTE A CADA

D 4 D g v
2 U AR VAL
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PARTIDA, CONSIDERANDO LAS COBERTURAS SOLICITADAS, INCLUYENDO DONDE CORRESPONDAN
LOS CAMBIOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR O
PROPORCIONAR EL FORMATO Y CARACTERISTICAS A SEGUIR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO

24.

25,

26.

27

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE DEBERAN CONSIDERAR EN SU PROPUESTA TODO LO
SOLICITADO EN EL NUMERAL, IV.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS
PROPOSICIONES, ASi COMO LAS MODIFICACIONES DE LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

BASES, IV REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES, INCISO
B) CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA PROPUESTA ECONOMICA APEGANDONOS AL FORMATO A, EN
LO CORRESPONDIENTE A CADA PARTIDA, INCLUYENDO LOS CAMBIOS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, EN CASO CONTRARIO ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE O
PROPORCIONE EL FORMATO Y CARACTERISTICAS A SEGUIR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERAN CONSIDERAR EN SU PROPUESTA ECONOMICA LO
SOLICITADO EN EL FORMATO A.2, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA, ASI COMO LOS CAMBIOS DE LA JUNTA O JUNTAS DE ACLRACIONES.

FORMATO A, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. ESTIMAREMOS DE
LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE TODO LO REFERENTE A PRECIOS UNITARIOS SE DEBERA
ENTENDER A LA PRIMA TOTAL POR PARTIDA Y POR EL PERIODO DE LA VIGENCIA, LA CUAL SE
DEBERA PLASMAR EN EL FORMATO A, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, DEBERA APEGARSE AL FORMATO A.2 DE LA
CONVOCATORIA.

FORMATO A, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. EN ALCANCE A LA
PREGUNTA ANTERIOR, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE NO SERA NECESARIO
INCLUIR LOS PRECIOS POR ASEGURADO, Y EN CASO DE REQUERIRSE, SOLO LA COMPANIA

ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR EL DESGLOSE, EN CASO CONTARIO AGRADECEREMOS

ESPECIFIQUE FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, DEBERA APEGARSE AL FORMATO A.2 DE LA |

CONVOCATORIA.

FORMATO A, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA SIN SER MOTIVO DE DESCALIFICACION INCLUIR EN
LA PROPUESTA ECONOMICA LA LEYENDA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA I.V.A", LO ANTERIOR
DEBIDO QUE EL SEGURO DE VIDA NO ES CAUSA DE I.V.A., EN CASO CONTRARIO ESPECIFIQUE. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION INCLUIR LA LEYENDA “EL SEGURO DE VIDA NO
CAUSA VA", :
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28. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL Y NUMERAL
2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, FORMA DE PAGO. SE
AGRADECERA ESPECIFIQUE SI LA CONVOCANTE CUBRIRA AL 100% LA PRIMA DEL SEGURO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: SE INDICA AL LICITANTE QUE DEBERA ESTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1.13
CONDICIONES DE PAGO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

29. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL Y NUMERAL
2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, FORMA DE PAGO. EN
ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, Y EN CASO DE RESULTAR NEGATIVA, AGRADECEREMOS NOS
INDIQUE EL PORCENTAJE DE CONTRIBUCION DEL ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO

RESPUESTA:

SEGURO DE VIDA PARA ADMINISTRATIVOS

PLAN ASEGURADOS CON CARGO A: FORMA DE PAGO
SEGURO DE VIDA E OFICINAS NACIONALES,
INCAPACIDAD PERSONAL CIUDAD DE MEXICO, OAXACA
TOTAL Y | OPERATIVO Y DE |Y COLEGIOS ESTATALES | MENSUAL
PERMANENTE MANDO INCORPORADOS
(BASICO) CON CARGO AL COLEGIO
SEGURO DE VIDA E TRABAJADORES DE OFICINAS
NACIONALES, CIUDAD DE
INCAPACIDAD PERSONAL MEXICO OAXACA v
TOTAL Y | OPERATIVO Y DE : MENSUAL
COLEGIOS ESTATALES
PERMANENTE MANDO
(POTENCIACION) e it
CON CARGO AL TRABAJADOR
NIVEL NACIONAL.
SEGURO PERSONAL
COLECTIVO DE | OPERATIVO Y DE | PRIMA MENSUAL: MENSUAL
RETIRO MANDO 50% TRABAJADOR
50% COLEGIO

SEGURO DE VIDA PARA ACADEMICOS

PLAN ASEGURADOS CON CARGO A: FORMA DE PAGO
OFICINAS NACIONALES,
, CIUDAD DE MEXICO, OAXACA | PAGO UNICO POR EL|
! U
VIDA gg@%ﬁMr'E%OS YIO |y COLEGIOS ESTATALES | TOTAL
INCORPORADOS DE LA VIGENCIA

CON CARGO AL COLEGIO

(/ //
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ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL Y NUMERAL
2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, FORMA DE PAGO. EN CASO
DE SER UNA POLIZA CONTRIBUTORIA AGRADECEREMOS RATIFIQUEN QUE LA CONVOCANTE SERA
LA ENCARGADA DE RECABAR DICHAS PRIMAS Y ENTREGARLAS A LA ASEGURADORA, EN CASO
CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: SE INDICA AL LICITANTE QUE DEBERA ESTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1.13
CONDICIONES DE PAGO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA COTIZACION
SE REALIZA CON BASE EN EL LISTADO DE ASEGURADOS, SUMAS ASEGURADAS Y/O BENEFICIOS
PRESENTADOS. CUALQUIER CAMBIO EN DICHA BASE ALTERARA EL PRECIO DE LA PROPUESTA
BASANDOSE EN LAS CUOTAS Y DESCUENTOS OFERTADOS A LA CONVOCANTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

REPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA ESTARSE A LO ESPECIFICADO EN EL PUNTO 1.10 DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA, ASi COMO AL APARTADO A) CONTENIDO DE LA PROPUESTA
ECONOMICA, INCISO “1.2)" Y “NOTA IMPORTANTE”, CONTENIDA EN EL ANEXO TECNICO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA

BASES. SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE SE TENDRA COMO CAUSA DE
CANCELACION, LA FALTA DE PAGO DE PRIMA, ELLO CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
40 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO QUE CITA LO SIGUIENTE: “SI/ NO HUBIESE SIDO
PAGADA LA PRIMA O LA FRACCION CORRESPONDIENTE, EN LOS CASOS DE PAGO EN
PARCIALIDADES, DENTRO DEL TERMINO CONVENIDO, LOS EFECTOS DEL CONTRATO CESARAN
AUTOMATICAMENTE A LAS DOCE HORAS DEL ULTIMO DIA DE ESE PLAZO. EN CASO DE QUE NO SE
HAYA CONVENIDO EL TERMINO, SE APLICARA UN PLAZO DE TREINTA DIAS NATURALES SIGUIENTES
A LA FECHA DE SU VENCIMIENTO”.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, PARA LA PROCEDENCIA DE LA CANCELACION DEBERA
EXISTIR NOTIFICACION REALIZADA POR LA DIRECCION DE PERSONAL A LA ASEGURADORA.

BASES, SINIESTRALIDAD. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON EL FIN DE OBTENER
UN CALCULO MAS PRECISO, DESGLOSAR EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD PARA CADA UNA DE LAS
PARTIDAS COMO SIGUE:

NUMERO DE SINIESTROS
COBERTURA AFECTADA
MONTO
FECHA DE OCURRIDO
FECHA DE REPORTADO
PADECIMIENTO
MONTO RECLAMADO
MONTO PAGADO
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA LA CONVOCANTE ES LA PUBLICADA EN EL
SISTEMA COMPRANET.

o
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34. BASES, NUMERAL Il) OBJETIVO Y ALCANCE 'DE LA CONVOCATORIA, INCISO B) NUMERO DE PARTIDAS.
FAVOR DE RATIFICAR QUE LA ADJUDICACION SERA POR PARTIDA, ES DECIR LA ADJUDICACION DE
CADA PARTIDA PODRA SER COMPANIAS DISTINTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA ADJUDICACION SERA POR PARTIDA.

35. BASES, NUMERAL Il) OBJETIVO Y ALCANCE DE LA CONVOCATORIA, INCISO B) NUMERO DE PARTIDAS
FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO PARTICIPAR EN ALGUNA DE LAS PARTIDAS, NO SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: PODRA PARTICIPAR EN UNA O TODAS LAS PARTIDAS DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

36. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION) FAVOR DE
CONFIRMAR QUE LOS ASEGURADOS PODRAN POTENCIAR PARA LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO
E INVALIDEZ TOTAL, EN CASO CONTARIO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: PARA EL SEGURO DE VIDA ADICIONAL (OPCIONAL PARA EL TRABAJADOR) LA
COBERTURA ES: FALLECIMIENTO O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE.

37. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). SE
AGRADECE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA CONTRATACION DE LA SUMA ASEGURADA
POTENCIADA SERA A MAS TARDAR 30 DIAS NATURALES DESPUES DE LA ADJUDICACION DEL
CONTRATO O 30 DIAS NATURALES DESPUES DE INGRESAR A LA COLECTIVIDAD EN CASO DE ALTAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 2

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION LA POTENCIACION PUEDE SOLICITARSE O
CANCELARSE EN CUALQUIER MOMENTO DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

38. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). EN
ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE RESULTAR NEGATIVA AGRADECEREMOS NOS
INDIQUE LOS PERIODOS ESTABLECIDOS PARA LA CONTRATACION DE LA SUMA ASEGURADA
POTENCIADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA POTENCIACION PUEDE SOLICITARSE O CANCELARSE EN CUALQUIER MOMENTO DE
LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

39. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). FAVOR DE /
CONFIRMAR QUE LAS PRIMAS DE POTENCIACION NO SON CRITERIOS DE ADJUDICACION. FAVORDE [/ /
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. I/ )

RESPUESTA: LA CUOTA PARA EL SEGURO DE VIDA POTENCIACION, EL CUAL ES OPCIONAL PARA EL g
TRABAJADOR, NO SERA CRITERIO DE ADJUDICACION, SIN EMBARGO SU PROPUESTA DEBERA
CONSIDERAR LOS PUNTOS SOLICITADOS AL RESPECTO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y EN SU
JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES. Qt\
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ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). FAVOR DE
CONFIRMAR QUE LAS PRIMAS DE POTENCIACION SOLO SERAN PROPORCIONADOS POR LA
ASEGURADORA ADJUDICADA EN UN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LA CUOTA CORRESPONDIENTE AL SEGURO DE VIDA
POTENCIACION DEBERA EXPRESARSE DE MANERA INFORMATIVA EN CONJUNTO CON LA PARTIDA 1.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION).
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS CONFIRME QUIEN SERA EL RESPONSABLE DEL
PAGO DE PRIMAS Y POTENCIACIONES DE LOS ASEGURADOS TITULARES, FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: CADA COLEGIO ESTATAL PARTICIPANTE SERA EL RESPONSABLE DE LA RETENCION Y
PAGO A LA ASEGURADORA ADJUDICADA.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION).
POTENCIACIONES, FAVOR DE DAR EL LISTADO CON IMPORTE POTENCIADO DE ACTUAL DE
AQUELLOS QUE TENGAN POTENCIACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA LA CONVOCANTE FUE PORPORCIONADA EN EL
SISTEMA COMPRANET.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION).
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE ESPECIFICAR SI LAS VECES DE SUELDO O PENSION A
POTENCIAR, SON ADICIONALES A LA COBERTURA BASICA O YA INCLUYEN LA SUMA ASEGURADA DE
40 MESES DE SUELDO PARA ACTIVOS Y 18 MESES DE LA PENSION PARA JUBILADOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA SUMA ASEGURADA PARA SEGURO DE VIDA POTENCIACION ES DE 72 MESES DE
SUELDO, ADICIONALES A LOS 43 MESES DE SUELDO DE LA COBERTURA DEL SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL POR LO QUE DE CONTAR CON AMBOS SEGUROS DE VIDA BASICO Y POTENCIACION,
LA ASEGURADORA DEBERA CUBRIR 115 MESES DE SUELDO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA MAXIMA A INDEMNIZAR
SERAN 20,000. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: PARA EL SEGURO DE RETIRO LA SUMA ASEGURADA ES DE $25,000.00 (VEINTICINCO MIL
PESOS M.N)

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO SE ESTIMARA
DE LA CONVOCANTE ESPECIFIQUE S| EL RETIRO SERA CON UN ESQUEMA DE CASH FLOW, EN CASO
DE SER NEGATIVA LA REPUESTA AGRADECEREMOS ESPECIFIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE LA COBERTURA POR EL SEGURO DE RETIRO ES Ac
TRAVES DE SUMA ASEGURADA LA CUAL ES PAGADA POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA. p
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ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. SE ESTIMARA
DE LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE PARA EL BENEFICIO DE RETIRO, SE APEGARA A LA LEY DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, ASi COMO
LA NORMATIVIDAD APLICABLE PARA EL RETIRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE EL BENEFICIO DEL SEGURO DE RETIRO SE AJUSTA A
LAS DISPOSICIONES APLICABLES.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO.
AGRADECEREMOS RATIFIQUE QUE LA ASEGURADORA ADJUDICADA PAGARA POR UNA SOLA VEZ AL
TRABAJADOR QUE CAUSE BAJA DEFINITIVA DEL SERVICIO, DE ACUERDO A LOS ANOS DE SERVICIO
Y CON RESPECTO AL TIEMPO DE COTIZACION. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD Y EN BASE AL
ARTICULO DECIMO TRANSITORIO DE LA LEY DEL ISSSTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL SEGURO DE RETIRO SE PAGARA UNA SOLA VEZ
DE ACUERDO A LA SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A AL CONVOCANTE, CON EL FIN DE SALVAGUARDAR LOS INTERESES DE LOS
ASEGURADOS PROPORCIONAR LA PRIMA MENSUAL FIJA ACTUAL POR CADA TRABAJADOR. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL PLANTEAMIENTO DEL LICITANTE ES AJENO A LA
CONVOCATORIA, Y POR TANTO, NO GUARDA RELACION CON EL OBJETO DE ESTE ACTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. SE SOLICITA 2
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR SI DURANTE LA VIGENCIA APLICARAN EL
PROGRAMA DE RETIRO VOLUNTARIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL PLANTEAMIENTO DEL LICITANTE ES AJENO A LA |
CONVOCATORIA, Y POR TANTO, NO GUARDA RELACION CON EL OBJETO DE ESTE ACTO. i

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. EN CASO QUE
LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR HUBIERE SIDO AFIRMATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR EL NUMERO DE PLAZAS QUE TIENEN CONTEMPLADAS PARA
RETIRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL PLANTEAMIENTO DEL LICITANTE ES AJENO A LA
CONVOCATORIA, Y POR TANTO, NO GUARDA RELACION CON EL OBJETO DE ESTE ACTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE OTORGAR EL NUMERO DE ASEGURADOS EN LA POLIZA DE ,/-”

SEGURO COLECTIVO DE RETIRO DE LOS ULTIMOS TRES ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL [ / _~
RESPECTO /

RESPUESTA: LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA LA CONVOCANTE HA SIDO PUBLICADA EN EL
SISTEMA COMPRANET.
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ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR SI LA FECHA DE ALTA ES AL ISSSTE O A LA
CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO SE CONTESTA POR NO GUARDAR RELACION LA PARTIDA INDICADA CON EL SEGURO
DE RETIRO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE PARA EL CASO QUE SE INVALIDEZ EL TRABAJADOR APLICARA UNICAMENTE HASTA
QUE EL ISSSTE EMITA LA INVALIDEZ A TRAVES DEL FORMATO RT09. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: EL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE SERA EXPEDIDO POR LA
INSTITUCION QUE BRINDE LA SEGURIDAD SOCIAL AL CONALEP Y UNA VEZ EXPEDIDO SERA
PRESENTADO PARA SU RECLAMACION.

PAGINA 8 CONDICIONES DE PAGO, PRIMER PARRAFO SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA EMITIR POLIZA POR PLANTEL, FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE SU CUESTIONAMIENTO NO ESTA RELACIONADO CON
EL PUNTO INDICADO DE LA CONVOCATORIA.

PAGINA 8 CONDICIONES DE PAGO, TERCER PARRAFO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE

RESPUESTA: NO SE CONTESTA POR NO CONTENER PLANTEAMIENTO ALGUNO.

PAGINA 13 1.14 CESION DE DERECHOS DE COBRO, CADENAS PRODUCTIVAS, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL ANEXO NO 2 ES DE CARACTER
INFORMATIVO, POR LO QUE NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO EL NO INCLUIRLO DENTRO DE
NUESTRA PROPUESTA. FAVOR DE PROUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION.
PAGINA 15 4. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, ESTANDARES DE SERVICIO, SE SOLICITA

AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE
ADJUDICADA, SE PODRA ENVIAR CARTA COBERTURA 24 HORAS POSTERIORES A LA PUBLICACION \

DEL FALLO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LA CARTA COBERTURA DEBERA SER ENTREGADA POR
EL LICITANTE ADJUDICADO EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA,
INCISO, J) INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS

PAGINA 15 4. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, ESTANDARES DE SERVICIO, TERCERA
COLUMNA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE ENTREGARA LA
POLIZA CORRESPONDIENTE UNA VEZ QUE LA CONVOCANTE ENTREGUE LA DOCUMENTACION
SOLICITADA PARA EMITIR DICHA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

//f; .
e
2020

pAO YA,
LEONA VICARIO




59.

60.

61.

62.

63.

-
EDUCACION  »3» " ~ Birecsibr da Infagsttocara y Anulsicions

conalep fraes b
Coordinacion de Adquisiciones y Servicios

SECRETARIA DE FODUCACION PUB

RESPUESTA: LA POLIZA DEBERA SER ENTREGADA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES POSTERIORES
AL FALLO PREVIA RECEPCION DE LAS BASES DEFINITIVAS.

PAGINA 29, A.2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, | CAPACIDAD DEL
LICITANTE, A.2. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE LO REFERENTE A “CONSTANCIA
QUE ACREDITEN LOS CONOCIMIENTOS EN EL SERVICIO SOLICITADO” SE REFIERE A LA CEDULA
PROFESIONAL DE CADA EJECUTIVO PROPUESTO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA LO SOLICITADO EN A 2, LOS 5 EJECUTIVOS
CUENTAN CON CEDULA PROFESIONAL Y AL MENOS DOS CONSTANCIAS DE CURSOS, DIPLOMADOS
Y/O CUALQUIER OTRA CAPACITACION

PAGINA 29, A2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, | CAPACIDAD DEL
LICITANTE, A.3 SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR
ESTE PUNTO BASTARA CON ANEXAR ORGANIGRAMA DE MI REPRESENTADA DEL PERSONAL DE
SINIESTROS, ASi COMO UN LISTADO DE LAS OFICINAS CON LAS QUE CUENTA MI REPRESENTADA
ANEXANDO NUMERO TELEFONICO, DIRECCION Y NOMBRE DE LA PERSONA RESPONSABLE DE
OFICINA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA PRESENTAR LO SOLICITADO EN A.3, ORGANIGRAMA Y DIRECTORIO DEL
LICITANTE, DONDE ACREDITE LAS OFICINAS CON QUE CUENTA PARA LA ATENCION OPORTUNA Y
EFECTIVA DE SINIESTROS Y DE LOS ASUNTOS CONSIDERADOS EN EL MODELO DE ESTANDARES DE
SERVICIOS PRESENTADO EN EL ANEXO TECNICO.

PAGINA 29, A2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES

PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, Il EXPERIENCIA DEL |

LICITANTE A). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA
PRESENTAR COPIA DE CONTRATO, POLIZA O CARATULA DE POLIZA, DEL LOS SERVICIOS
SOLICITADOS, YA SEA VIDA O RETIRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: DEBERA PRESENTAR, COPIA DE CONTRATOS Y/O POLIZAS DE SERVICIOS, DONDE
CONSTE LA PRESTACION DE SERVICIOS SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA, DEBIENDO PRESENTAR UN CONTRATO POR CADA ANO QUE SE PRETENDA
ACREDITAR (MAXIMO 6 CONTRATOS), ADJUNTANDO UNA CEDULA EN FORMATO LIBRE DONDE
RELACIONE LOS MISMOS, SU VIGENCIA Y SU NUMERO DE POLIZA.

PAGINA 30, A.2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, lll) PROPUESTA
DE TRABAJO, B) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCATE CONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR
ESTE PUNTO BASTARA CON PRESENTAR ORGANIGRAMA CON EL PERSONAL DEDICADO A LA
ATENCION DE LA CUENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE SU CUESTIONAMIENTO NO ESTA RELACIONADO CON

EL PUNTO INDICADO DE LA CONVOCATORIA. -

PAGINA 60, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SEGURO DE VIDA ADICIONAL (OPCIONAL
PARA EL TRABAJADOR). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR S| LA SUMA
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ASEGURADA DEL SEGURO DE VIDA ADICIONAL ES SOLO PARA ESTE SEGURO O ES LA SUMA DEL
SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL MAS EL SEGURO DE VIDA ADICIONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO

RESPUESTA: LA COBERTURA DE 72 MESES DE SALARIO CONTEMPLADA PARA EL SEGURO DE VIDA
ADICIONAL, ES INDEPENDIENTE A LOS 43 MESES DE SALARIO CONTEMPLADOS PARA EL SEGURO
DE VIDA BASICO, POR LO QUE DE EXISTIR RECLAMO EN AMBAS POLIZAS SE DEBERAN CUBRIR 115
MESES DE SALARIO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICAR SI LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA RECLAMACION DE LAS
COBERTURAS SOLICITADAS SERA LA QUE REQUIERA LA COMPANIA ADJUDICADA, DE ACUERDO CON
EL ARTICULO 69 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO, O LA CONVOCANTE INDICARA LOS
REQUISITOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LOS REQUISITOS SERAN ACORDADOS CON EL
CONALEP EN LA PRIMERA JUNTA DE TRABAJO CON LA COMPANIA ADJUDICADA.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARA LAS TRES PARTIDAS, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE S| QUEDARAN CUBIERTOS LAS Y LOS ASEGURADOS QUE
SUFRAN DESAPARICION Y NO SE PUEDA ACREDITAR LA MUERTE MEDIANTE DOCUMENTACION COMO
CERTIFICADO DE DEFUNCION O ACTA DE DEFUNCION, SIENDO QUE PARA ACREDITAR TAL SITUACION
SE PRESENTARA EL DOCUMENTO QUE EMITA LA AUTORIDAD COMPETENTE CON LA DECLARATORIA
DE PRESUNCION DE MUERTE EN LA CUAL DICTAMINE EL HECHO, POR LO QUE EN ESTOS CASOS LA
PRESCRIPCION NO SURTIRA EFECTOS. ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE ESTABLECER UNA FECHA CIERTA
DE LA MUERTE DE UNA PERSONA SECUESTRADA O DESAPARECIDA SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FECHA QUE SE TOMARA PARA EFECTOS DEL CONTRATO DE
SEGURO, EN PARTICULAR, ES AQUELLA EN QUE LA AUTORIDAD COMPETENTE LO DETERMINE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SERA A PARTIR DE LA FECHA QUE LA AUTORIDAD COMPETENTE REGISTRE COMO
FECHA EN QUE INICIO EL PERIODO DE AUSENCIA EN DOCUMENTO OFICIAL.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARA LAS TRES PARTIDAS, PRESUNCION
DE MUERTE. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE LOS BENEFICIARIOS DEBERAN PRESENTAR COMO REQUISITOS:

A) COPIA CERTIFICADA DE LA SENTENCIA DE PRESUNCION DE MUERTE ANTE EL JUZGADO
COMPETENTE.

B) COPIA CERTIFICADA ANTE EL REGISTRO CIVIL DE LA INSCRIPCION DE LA SENTENCIA DE
PRESUNCION DE MUERTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LOS REQUISITOS SERAN ACORDADOS CON EL
CONALEP EN LA PRIMERA JUNTA DE TRABAJO CON LA COMPANIA ADJUDICADA.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARA LAS TRES PARTIDAS, EN ALCANCE A
LA PREGUNTA ANTERIOR, EN CASO DE SER AFIRMATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICAR S| LA PRIMA SERA CUBIERTA POR LA CONVOCANTE O LOS FAMILIARES DEEt
ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA: LA PREGUNTA ANTERIOR SE RESPONDIO EN NEGATIVO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR QUE INSTITUCION DE SEGURIDAD SOCIAL DICTAMINARA LA INVALIDEZ
TOTAL Y PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE SERA EXPEDIDO POR LA
INSTITUCION QUE BRINDE LA SEGURIDAD SOCIAL AL CONALEP.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR QUE FECHA SE TOMARA COMO FECHA DE SINIESTRO PARA LA
COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, LA FECHA DE BAJA DEL ASEGURADO EN LA
COLECTIVIDAD ASEGURADA O LA FECHA DE AUTORIZACION DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ
DEFINITIVA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: SE TOMARA COMO FECHA DE SINIESTRO LA DEL DICTAMEN MEDICO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR SI EL PERSONAL CON LICENCIA MEDICA SE REPORTARA EN EL LISTADO
INICIAL DE ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE DEBERA DAR COBERTURA AL 100% DE LA COLECTIVIDAD REPORTADA.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR CUAL SERIA EL PROCESO EN CASO DE QUE EL ASEGURADO HUBIERA
RECLAMADO LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, Y FALLECIERA EN EL PROCESO
DE COBRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE DEBERAN PAGAR AMBAS SUMAS ASEGURADAS A SUS BENEFICIARIOS.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR SI, PARA LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, APLICARA ¢
ALGUN PERIODO DE ESPERA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO EXISTEN PERIODOS DE ESPERA EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A |
LA CONVOCANTE INDICAR SI, PARA LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, APLICARA
ALGUN PERIODO DE ESPERA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO EXISTEN PERIODOS DE ESPERA EN LA PRESENTE CONVOCATORIA. /

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A/
LA CONVOCANTE INDICAR SI LAS EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE APLICARAN LAS QUE UTILIZA LA COMPANIA ADJUDICADA EN SUS CONDICIONES
GENERALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: SE PRECISA QUE EN TODO MOMENTO PREVALECERAN LAS CONDICIONES '\
PARTICULARES ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO Y EN LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES \

i

DE LA PRESENTE CONVOCATORIA. \
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PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR S| EL SUICIDIO SE CUBRIRA HABIENDO TRANSCURRIDO UN ANO DE
VIGENCIA DEL CERTIFICADO, UNICAMENTE PARA LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO, NO ASi PARA
MUERTE ACCIDENTAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: EN LA PRESENTE CONVOCATORIA NO SE SOLICITA LA COBERTURA DE SUICIDIO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR S| PARA LA COBERTURA DE PERDIDAS ORGANICAS, LA RESPONSABILIDAD
DE LA COMPANIA EN NINGUN CASO EXCEDERA DE LA SUMA ASEGURADA ESTIPULADA EN ESTA
COBERTURA AUN CUANDO EL ASEGURADO SUFRIESE, EN UNO O MAS EVENTOS, VARIAS PERDIDAS
ORGANICAS CUBIERTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE DEBERA PAGAR HASTA EL LIMITE DE LA SUMA ASEGURADA CORRESPONDIENTE EN
UNO O VARIOS EVENTOS.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR SI LA AMPUTACION DE UN DEDO DEBE SER MAYOR A DOS FALANGES PARA
QUE SE CONSIDERE PERDIDA TOTAL DEL MIEMBRO DENTRO DE LA COBERTURA DE PERDIDAS
ORGANICAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE DEBERA SUJETARSE A LOS TERMINOS DE LA
PRESENTE LICITACION.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR SI LA COBERTURA DE PERDIDA ORGANICA SOLO APLICA EN CASO DE
ACCIDENTE, NO ASI PARA ENFERMEDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE APLICA PARA EL CASO DE ACCIDENTE Y/O
ENFERMEDAD.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 2, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR SI SE TOMARAN EN CUENTA LOS ANOS COTIZADOS EN OTRAS
DEPENDENCIAS Y/O INSTITUCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL PLANTEAMIENTO DEL LICITANTE ES AJENO A LA\
CONVOCATORIA, Y POR TANTO, NO GUARDA RELACION CON EL OBJETO DE ESTE ACTO. \

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 2, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR CUAL SERIA EL PROCESO EN CASO DE QUE EL ASEGURADO HUBIERA
RECLAMADO LA COBERTURA DE RETIRO Y FALLECIERA EN EL PROCESO DE COBRO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE CUBRIRA EL SINIESTRO A LOS ASEGURADOS.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 2, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE INDICAR SI LA SUMA ASEGURADA PARA RETIRO PAGARA AL 100"/}_
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INDEPENDIENTEMENTE DE LOS ANOS’ COTIZADOS POR EL TRABAJADOR O SERA PROPORCIONAL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: SE PAGARA AL 100% DE LA SUMA ASEGURADA.

PREGUNTAS EFECTUADAS POR INSIGNIA LIFE, S.A. DE C.V.

1.- PUNTO 3. METODO DE EVALUACION. AL RESPECTO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
SU RECONSIDERACION PARA QUE EL SISTEMA DE EVALUACION SEA COMO EN LOS ANOS Y PROCESOS
ANTERIORES, EN METODO BINARIO YA QUE ES EL CRITERIO MAS TRANSPARENTE, JUSTO Y EQUITATIVO
PARA TODOS LOS LICITANTES. FAVOR DE CONSIDERAR

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA A LOS TERMINOS DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES

2.- DISTRIBUCION DE PUNTOS, C).-PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS O EMPRESAS QUE CUENTEN
CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD. AL RESPECTO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PUEDA INDICAR EL CRITERIO O EN SU CASO EL MOTIVO POR EL CUAL A ESTE RUBRO
SE LE ASIGNA UN PUNTAJE CONSIDERABLE DE 3.6, INCLUSO MAS ALTO QUE OFICINAS, CURRICULUM DE
EJECUTIVOS Y ESQUEMA ESTRUCTURAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: LA DISTRIBUCION DE PUNTOS SE ENCUENTRA AJUSTADA A LA NORMATIVIDAD
CORRESPONDIENTE.

3.- DISTRIBUCION DE PUNTOS A.3) DOMINIO DE APTITUDES RELACIONADAS AL SERVICIO SOLICITADO
(DOMINIO DE HERRAMIENTAS). SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
CUMPLIMOS Y ALCANZAMOS EL MAXIMO PUNTAJE, INCLUYENDO EL ORGANIGRAMA DEL AREA Y
PERSONAS ESPECIFICAS QUE SE ENCARGARIAN DE DAR LA ATENCION, ASi COMO NUESTRA RELACION
DE OFICINAS A NIVEL NACIONAL ( 10 A 15). FAVOR DE CONFIRMAR

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA SU PROPUESTA, EL PUNTO A.3) DOMINIO DE APTITUDES RELACIONADAS
AL SERVICIO SOLICITADO (DOMINIO DE HERRAMIENTAS). DEBERA CUBRIRSE EN LOS TERMINOS
ESPECIFICADOS EN EL MISMO Y LA DISTRIBUCION DE PUNTOS SE REALIZARA CONFORME SE
ENCUENTRA ESTIPULADO EN EL APARTADO EN CUESTION.

4.- DISTRIBUCION DE PUNTOS, A.) EXPERIENCIA DEL LICITANTE. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA |

CONVOCANTE SU CONSIDERACION PARA QUE EL PLAZO Y NUMERO DE CONTRATOS Y/O POLIZAS SEA

REDUCIDO A LOS ULTIMOS 3 ANOS YA QUE CONSIDERAMOS QUE ES UN PERIODO SUFICIENTE. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO f //
7

; : 1 ¢
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA A LOS TERMINOS / [
ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y EN SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES. - {

5- EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SU CONSIDERACION PARA QUE LOS CONTRATOS O POLIZAS SEAN _
DE LOS ULTIMOS 6 ANOS. FAVOR DE CONSIDERAR \\
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA A LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y EN SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

6.- EN CASO DE SER NEGATIVAS SUS RESPUESTAS A LAS 2 PREGUNTAS ANTERIORES, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SE ALCANZA EL MAXIMO PUNTAJE,
PRESENTANDO 6 CARATULAS Y/O CONTRATOS. FAVOR DE CONFIRMAR

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA LO SOLICITADO EN EL INCISO
A.3) CRITERIOS DE PUNTAJE TECNICO: PUNTO 2, EXPERIENCIA DEL LICITANTE, INCISO A), EXPERIENCIA
DEL LICITANTE

7.- DISTRIBUCION DE PUNTOS, B.) ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE Y DEBIDO A QUE ESTAN DEBIDAMENTE RELACIONADOS, NOS CONFIRME QUE, PARA
COMPROBAR LA ESPECIALIDAD, SE PUEDEN INCLUIR LAS CARATULAS Y/O CONTRATOS QUE SE
INGRESARON EN EL RUBRO A.) EXPERIENCIA DEL LICITANTE. FAVOR DE CONFIRMAR

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA LO SOLICITADO EN EL INCISO
A.3) CRITERIOS DE PUNTAJE TECNICO: PUNTO 2, EXPERIENCIA DEL LICITANTE, INCISO B), ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE.

8.- DISTRIBUCION DE PUNTOS, C) ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS ESTE RUBRO, PRESENTANDO NUESTRO ORGANIGRAMA GENERAL DE Mi
REPRESENTADA.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA CUMPLIR CON CADA UNO DE LOS PUNTOS MENCIONADOS EN
EL RUBRO C) ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION 3

9.- DISTRIBUCION DE PUNTOS, 4.-CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LAS CARTAS DE SATISFACCION DE CLIENTES, PUEDEN SER O NO DE
LAS CARATULAS Y/O CONTRATOS PRESENTADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA LO SOLICITADO EN EL
NUMERAL 4, CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

PREGUNTAS EFECTUADAS POR MAPFRE MEXICO, S.A.
i
1. GLOSARIO, CONTRATO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EN ESTE
ACTO EL MODELO CONTRATO QUE DEBERAN SUSCRIBIR EL CONALEP Y EN SU CASO EL LICITANTE
GANADOR, TOMANDO EN CUENTA QUE ES EL DOCUMENTO DONDE SE ESTABLECERAN LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES ENTRE EL CONALEP Y EL PROVEEDOR. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE NO SE CUENTA CON MODELO DE CONTRATO.
2. CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL LICITANTE GANADOR

DEBERA SUSCRIBIR UN CONTRATO POR CADA POLIZA DE SEGURO DE VIDA SEGUN EL ESTADO QUE
CORRESPONDA Y CON BASE A LA PARTIDA ADJUDICADA.
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RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE NO SEfCUENTA CON MODELO DE CONTRATO.

SEGURO DE "VIDA PARA ACADENIICQS", PARRAFO 1, AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE CON RESPECTO A ESTE PARRAFO, CONFIRMAR QUE LA INTERPRETACION DEL MISMO
SERA CON BASE A LO ESTABLECIDO EN CADA VINETA:

e CADA ESTADO SERA EL RESPONSABLE DE SU PAGO, POR LO TANTO SE DEBERA EMITIR UNA
POLIZA Y FACTURA POR CADA ESTADO.

e EN CASO DE QUE UN ESTADO NO REALICE EL PAGO CORRESPONDIENTE, DENTRO DEL
TIEMPO QUE ESTABLECE LA PRESENTE CONVOCATORIA; LA CONVOCANTE SERA
RESPONSABLE DE APOYAR A LA(S) ASEGURADORA(S) DE GARANTIZAR Y GESTIONAR EL
PAGO DE PRIMAS A LA BREVEDAD. LO ANTERIOR DERIVADO A QUE EL CONALEP
(CONVOCANTE) ES RESPONSABLE DE LA PRESENTE CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO, OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

SEGURO DE "VIDA PARA ACADEMICOS", PARRAFO 2, SE ENTIENDE QUE ESTE PARRAFO EN SU CASO,
CONSIDERARA LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, FRACCION I, ULTIMO PARRAFO QUE A LA
LETRA DICE LO SIGUIENTE: LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CON LA ACEPTACION DEL
PROVEEDOR PODRAN REALIZAR MODIFICACIONES A LOS CONTRATOS O PEDIDOS HASTA EN UN
VEINTE POR CIENTO DE LA CANTIDAD O PRESUPUESTO MAXIMO DE ALGUNA PARTIDA
ORIGINALMENTE PACTADA, UTILIZANDO PARA SU PAGO EL PRESUPUESTO DE OTRA U OTRAS |\
PARTIDAS PREVISTAS EN EL PROPIO CONTRATO, SIEMPRE QUE NO RESULTE UN INCREMENTO EN |
EL MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO, SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 52
DE ESTA LEY. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES. DENTRO DEL PUNTO EN REFERENCIA SE MENCIONA LO
SIGUIENTE: “...POR ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA FECHA PACTADA PARA EL
ASEGURAMIENTO, LA PENA SERA POR EL 1%, DEL MONTO TOTAL DE POLIZA EN FUNCION DE CADA
DIiA DE ATRASO, SIN QUE LAS PENALIZACIONES REBASEN EL 10% DEL MONTO TOTAL DE LA POLIZA..."

DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES / /
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN SU ARTICULO 96, LA PENA/
CONVENCIONAL POR ATRASO A QUE HACE REFERENCIA EL PRIMER PARRAFO DEL ARTICULO 53 DE™

LA LEY, SE CALCULARA DE ACUERDO CON UN PORCENTAJE DE PENALIZACION ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO PARA TAL EFECTO, APLICADO AL VALOR DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O
SERVICIOS QUE HAYAN SIDO ENTREGADOS O PRESTADOS CON ATRASO Y DE MANERA
PROPORCIONAL AL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO QUE CORRESPONDA A LA \‘*\5
PARTIDA DE QUE SE TRATE. LA SUMA DE TODAS LAS PENAS CONVENCIONALES APLICADAS AL

i
\
i

PROVEEDOR NO DEBERA EXCEDER EL IMPORTE DE DICHA GARANTIA. \

LAS GARANTIAS QUE SE OTORGUEN PARA RESPONDER DE LAS OBLIGACIONES A QUE HACE
REFERENCIA EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 53 DE LA LEY SE SUJETARAN A LOS TERMINOS,
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PLAZO Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL PROPIO CONTRATO Y SON INDEPENDIENTES A LAS
PENAS CONVENCIONALES QUE SE MENCIONAN EN EL PARRAFO ANTERIOR.

EN EL CASO DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN LOS QUE SE EXCEPTUE DE LA
PRESENTACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO EN TERMINOS DE LA LEY, EL
MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO SERA DEL VEINTE POR CIENTO DEL
MONTO DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS ENTREGADOS O PRESTADOS FUERA DEL
PLAZO CONVENIDO, SALVO CUANDO SE TRATE DE LICITACIONES PUBLICAS QUE SE UBIQUEN EN EL
SUPUESTO SENALADO EN LA FRACCION XI DEL ARTICULO 41 DE LA LEY, EN CUYO CASO EL MONTO
MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES SERA DEL DIEZ POR CIENTO.

SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 51 DE LA LEY, EN
NINGUN CASO SE ACEPTARA LA ESTIPULACION DE PENAS CONVENCIONALES A CARGO DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.

POR LO ANTES EXPUESTO CONFORME A LA LEGISLACION APLICABLE EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA PENA CONVENCIONAL SERA
DEL 1% POR CADA DIA DE ATRASO, SOBRE EL VALOR DE LOS SERVICIOS QUE HAYAN SIDO
ENTREGADOS O PRESTADOS CON ATRASO, SIN QUE LAS PENALIZACIONES REBASEN EL 10% DEL
MONTO TOTAL DE LA POLIZA. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN
LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

JUNTA DE ACLARACIONES. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LOS LICITANTES
QUE ASISTAN DE MANERA PRESENCIAL O PARTICIPEN ELECTRONICAMENTE EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES CONTARAN CON EL LAPSO DE (6 HORAS), PARA REALIZAR SUS RESPECTIVOS
REPLANTEAMIENTOS. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, REFERENTE A LAS PREGUNTAS RECIBIDAS A
TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET EN TIEMPO Y FORMA, S| SERAN APLICABLES LAS SEIS HORAS
PARA REALIZAR REPLANTEAMIENTOS.

LAS INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
INDICAR A QUE DOCUMENTOS SE REFIERE CON EL SIGUIENTE TEXTO: AS/ COMO LOS DOCUMENTOS
QUE SE GENEREN A LA DIRECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LA COORDINACION DE
REMUNERACIONES Y RELACIONES LABORALES.

RESPUESTA: TODOS AQUELLOS QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE LA ADJUDICACION Y MANEJO‘!\

DE LA O LAS POLIZAS CONTRATADAS SIN PERJUICIO DE AQUELLOS QUE LE SEAN SOLICITADOS Y
QUE GUARDEN RELACION A LAS POLIZAS.

LAS INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS, PARRAFO 3. CON LA FINALIDAD DE NO ENCARECER
LAS PROPUESTAS DE LOS LICITANTES PARTICIPANTES Y EN EL ENTENDIDO QUE LA VIGENCIA DE
LAS PRESENTES POLIZAS SON DE 3 MESES DE COBERTURA, ROGAMOS A LA CONVOCANTE DEJAR
SIN EFECTO LA PRESENTACION DE LOS POSTERS SOLICITADOS EN ESTE PARRAFO.
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' RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN

LA PRESENTE CONVOCATORIA Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES, RATIFICANDO QUE LA
VIGENCIA QUE SE LICITA COMPRENDE DEL 16 DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR Y SOLO EN CASO DE QUE SU RESPUESTA SEA
NEGATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS POSTERS
SOLICITADOS SU CONTENIDO SERA DE FORMA LIBRE Y EN LAS DIMENSIONES QUE EL LICITANTE
GANADOR PROPONGA CON BASE A LA PARTIDA QUE LE SEA ADJUDICADA. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN
LA PRESENTE CONVOCATORIA Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES, EN EL ENTENDIDO QUE
LAS ESPECIFICACIONES SE LE HARAN SABER AL LICITANTE ADJUDICADO EN LA JUNTA DE TRABAJO
QUE TENDRA LUGAR EN LOS PRIMEROS CINCO DIAS HABILES A LA ADJUDICACION.

PAGINA 21. LAS INDICACIONES RELATIVAS A LAS POLIZAS, PARRAFO 1. SOLICITAMOS AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL ASESOR EXTERNO EN
MATERIA DE SEGUROS, LO ANTERIOR EN EL ENTENDIDO QUE EN CASO DE SER NECESARIO, EL
LICITANTE GANADOR DEBERA PROPORCIONAR REPORTES DE SINIESTRALIDAD. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, LOS DATOS RELATIVOS AL ASESOR EXTERNO SERAN
PROPORCIONADOS UNICAMENTE AL LICITANTE ADJUDICADO.

CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN EL ENTENDIDO QUE LA CONVOCANTE INDICA
QUE CUENTA CON UN ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL
PAGO DE LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS DE ASESORAMIENTO EXTERNO EN MATERIA DE
SEGUROS, CORRERAN A CARGO DEL CONALEP; POR TANTO NUESTRA PRESENTE PROPUESTA
ECONOMICA, NO DEBERA CONSIDERAR CARGO ALGUNO POR CONCEPTO DE INTERMEDIACION.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN
LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

11.- INSTRUCCIONES A LOS LICITANTES QUE ELIJAN PRESENTAR SUS PROPUESTAS DE FORMA
PRESENCIAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA NO ENTREGA DE
LOS MEDIOS MAGNETICOS CD O USB EN NUESTRA PROPUESTA, NO SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION, FAVOR DE CONFIRMAR. )
RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION, POR /IE
CUAL LOS LICITANTES PARTICIPANTES QUE DECIDAN PRESENTAR SU PROPUESTA DE FORVZ »
PRESENCIAL DEBERAN ENTREGAR LOS MEDIOS MAGNETICOS DE ACUERDO A LO SOLICITADO EN /’]
LA CONVOCATORIA, PARA AGILIZAR EL ACTO DE APERTURA. \ /

e

11.- INSTRUCCIONES A LOS LICITANTES QUE ELIJAN PRESENTAR SUS PROPUESTAS DE FORMA |
PRESENCIAL. EN CASO DE LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR, SEA RESPONDIDA EN
SENTIDO NEGATIVO O RECHAZAA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN EL CD O
USB, SE DEBE DE INCLUIR UNICAMENTE LOS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DE LA PROPUESTA
TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA, Y DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA, FAVOR DE CONFIRMAR.
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RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, LOS MEDIOS MAGNETICOS DEBERAN CONTENER
EL TOTAL DE LA DOCUMENTACION QUE INTEGRA SU PROPUESTA, DE CONFORMIDAD A LO
SOLICITADO EN LA CONVOCATORIA.

PAGINA 32 INCISO K). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE BASTARA
CON PRESENTAR EL ESCRITO SOLICITADO PARA COMPROBAR QUE SE CUENTA CON LOS RECURSOS
ECONOMICOS Y TECNICOS, SIN SER NECESARIO INCLUIR DE FORMA ADICIONAL DOCUMENTOS Y/O
INFORMACION. FAVOR DE CONFIRMAR

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, SU PREGUNTA NO GUARDA RELACION CON LA PAGINA E INCISO DE
REFERENCIA POR LO QUE SE SOLICITA AL LICITANTE SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO
ESTIPULADO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y SU JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

PAGINA 56, FORMATO ANEXO 4. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LA NOTA QUE SE ENCUENTRA EN EL PRESENTE FORMATO SOLO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y
EL NO TRANSCRIBIRSE DENTRO DEL ANEXO EN REFERENCIA, NO SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, LA CONVOCATORIA NO INCLUYE UN ANEXO 4.

CONVOCATORIA. 1.2 CONDICIONES DE PAGO. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA SEA ADJUDICADA SE DEBERA EMITIR UNA
POLIZA POR CADA COLEGIO ESTATAL Y SI FUERA ASI, QUE LA FACTURACION Y PAGO SERA
RESPONSABILIDAD DE CADA PLANTEL. EN CASO CONTRARIO SOLICITAMOS QUE SE ESPECIFIQUE
COMO DEBEN EMITIRSE LA O LAS POLIZAS Y QUIEN SERA EL RESPONSABLE DEL PAGO DE CADA
COLEGIO ESTATAL. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA DEBERA SUJETAR SU PROPUESTA EN BASE A LO ESTIPULADO EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA NUMERAL 1.13 CONDICIONES DE PAGO Y J.- INDICACIONES RELATIVAS
A LAS POLIZAS, ASI COMO A LAS MODIFICACIONES DE LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES.

GENERAL. EN CASO DE EMITIR VARIAS POLIZAS, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
INDICAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL COBRAR DERECHOS DE POLIZA POR CADA
POLIZA EMITIDA PARA CADA COLEGIO ESTATAL. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA SU PROPUESTA, LA EMISION DE LA POLIZA O POLIZAS SEGUN
CORRESPONDA, NO GENERA COSTOS ALGUNO A CARGO DEL CONALEP EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

' . o\
ANEXO 1. PEDIMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME QUE LA ADJUDICACION SERA '\

POR PARTIDA. FAVOR DE CONFIRMAR.

PRESENTE CONVOCATORIA APARTADO [l.- OBJETO Y ALCANCE DE LA CONVOCATORIA, INCISO B

ANEXO 1. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE

DESCALIFICACION EL NO PARTICIPAR EN ALGUNA PARTIDA. FAVOR DE CONFIRMAR.
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RESPUESTA: SE CONTESTA AL LICITANTE QUE DEBERA ESTARSE A LO ESTIPULADO EN LA \
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RESPUESTA: ES'CORRECTA SU APRECIACION, SIEMPRE Y CUANDO LA PROPUESTA SE PR"ESENTE
POR PARTIDA COMPLETA

20. ANEXO 1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SIGUIENTE INFORMACION DE LOS
ULTIMOS 5 ANOS:
a) SINIESTRALIDAD DETALLADA, CONSIDERANDO LOS SIGUIENTE CAMPOS:
. PARTIDA
Il. NUMERO DE SINIESTRO
Ill. FECHA DE OCURRIDO
IV. FECHA DE REPORTADO
V. MONTO RECLAMADO
VI. MONTO PAGADO
VIl. COBERTURA AFECTADA
b) NUMERO DE ASEGURADOS INICIALES Y FINALES.
c) SUMA ASEGURADA DE EMISION POR CADA POLIZA.
FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA YA FUE PUBLICADA EN
COMPRANET CON LA PRESENTE CONVOCATORIA.

[PREGUNTAS EFECTUADAS POR ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

1. PAG. 29. SOLICITAMOS DE SU APOYO PARA QUE NOS CONFIRMEN QUE SE HACE REFERENCIA AL
SEGURO DE VIDA Y NO AL DE ACCIDENTES PERSONALES. 3

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE DEBERA SER COPIA DE CONTRATOS Y/O POLIZAS DE
SERVICIOS, DONDE CONSTE LA PRESTACION DE SERVICIOS EN EL RUBRO DE VIDA Y/O RETIRO
DEBIENDO PRESENTAR UN CONTRATO POR CADA ANO QUE SE PRETENDA ACREDITAR (MAXIMO 6
CONTRATOS), ADJUNTANDO UNA CEDULA EN FORMATO LIBRE DONDE RELACIONE LOS MISMOS, SU
VIGENCIA Y SU NUMERO DE POLIZA.

2. PAG. 47. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVE DE DESCALIFICACION EL NO AGREGAR TARIFAS
O PORCENTAJE DE POTENCIACION DENTRO DE LA PROPUESTA ECONOMICA Y QUE SERAN
ENTREGADAS EN CASO DE SER ADJUDICADA MI REPRESENTADA.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR TARIFAS O
PORCENTAJE DE POTENCIACION EN SU PROPUESTA ECONOMICA, SIN EMBARGO, PARA EL CASO DE[]
PRESENTAR PROPUESTA PARA LA PARTIDA 1, DEBERA PRESENTAR PORCENTAJE DE MANERA /,/,
INFORMATIVA EN FORMATO LIBRE. 74 \
3.PAG.43FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTERLOS DENTRO DE NUESTRA |

PROPUESTA, SOLO SE PRESENTARA EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO.

I.1) COPIA SIMPLE LEGIBLE DEL ACTA CONSTITUTIVA ACOMPANADA, EN SU CASO, DE LAS
MODIFICACIONES CORRESPONDIENTES.

.EONA VICARIO
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RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, SE DEBERA DE PRESENTAR LA PRIMER ACTA
CONSTITUTIVA DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO Y LA COMPULSA QUE
CONTIENE TODAS LAS MODIFICACIONES A LA MISMA.

I.2) COPIA SIMPLE LEGIBLE DEL TESTIMONIO NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE EL
CUAL SE OTORGUE PODER GENERAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION O DOMINIO, O BIEN, PODER
ESPECIAL PARA PARTICIPAR EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICA Y PARA FIRMAR
CONVENIOS O CONTRATOS.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, SE DEBERA PRESENTAR O ENVIAR EL PODER
NOTARIAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION O DOMINIO, O BIEN PODER ESPECIAL PARA PARTICIPAR
EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICA Y PARA FIRMAR CONVENIOS O CONTRATOS.

PAG.69. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL FORMAT DEL ANEXO 3 NO SERA NECESARIO ADJUNTAR EN
NUESTRA PROPUESTA.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION

PAG. 64. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL ENXO 2 NO SERA NECESARIO ADJUNTARLOS EN NUESTRA
PROPUESTA.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION

PAG.57: FAVOR DE CONFIRMAR QUE BASTARA CON UN MANIFIESTO EN DONDE SE INDIQUE QUE NO
CONTAMOS CON PERSONAL CON DISCAPACIDAD Y QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO
CONTAR CON DICHO PERSONAL. 5

RESPUESTA: EL MANIFIESTO DEBERA SER BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SU REPRESENTADA
NO CUENTA CON PERSONAL CON DISCAPACIDAD EN LA PROPORCION SOLICITADA EN ESTA
CONVOCATORIA, SIN EMBARGO, ESTE MANIFIESTO NO SERA MOTIVO DE ASIGNACION DE PUNTOS, NI DE
DESCALIFICACION.

PAG.54: FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO AGREGAR EN NUESTRA PROPUESTA EL
FORMATO F.

/
H

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, ES CORRECTA SU APRECIACION |

GENERAL. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO ADJUNTAR LISTADO DE ASEGURADOS EN 5 )’ //
LA PROPUESTA. | ] /

v/
\

W/ /

RESPUESTA: SE CONFIRMA /

GENERAL. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO ADJUNTAR PRECIO UNITARIO POR/>
ASEGURADO EN NUESTRA PROPUESTA.

(>
RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE DEBERA PRESENTAR SUS PROPUESTAS DE ACUERDO A
LO SOLICITADO EN FORMATO A. 2, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA
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GENERAL. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA DESEE PARTICIPAR DE
MANERA PRESENCIAL SERAN DOS SOBRES CERRADOS UNO CON LA PROPUESTA TECNICA
ADMINISTRATIVE Y LEGAL Y DOS CON LA PROPUESTA ECONOMICA.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA EN UN SOLO SOBRE
CERRADO, IDENTIFICANDO CADA PUNTO SOLICITADO, EN TERMINOS F) Il DE LA CONVOCATORIA.

GENERAL. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SE REQUIRE NINGUN TIPO DE FIANZA NI GARANTIA EN ESTE
PROCESO.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, LAS BASES DE ESTE CONCURSO NO CONTEMPLAN LA
ENTREGA DE GARANTIA ALGUNA.

La convocante, a peticion del area requirente realiza las siguientes modificaciones a la convocatoria, con fundamento
en el Articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA

MODIFICACION No. 1:

113

2.-Experiencia del Licitante

a.) Copia de contratos y/o pélizas de | Se asignara el numero de

experiencia servicios, donde conste la prestacién de | puntaje partiendo del licitante

del Licitante servicios similares a los solicitados en la | que acredite el mayor nimero
presente convocatoria, debiendo | de contratos, efectuando un
presentar un contrato por cada afo que | reparto proporcional de
se pretenda acreditar (maximo 6 | puntuacién entre el resto de
contratos), adjuntando una cédula en | los licitantes, en razén de los
formato libre donde relacione los | contratos o  constancias
mismos, su vigencia y su numero de | presentados.
poliza.

b.) Copia de contratos y/o podlizas de | Se asignara el numero de

Especialidad | servicios, Copia de contratos y/o pélizas | puntaje partiendo del licitante

del Licitante de servicios, donde conste la prestacion | que acredite el mayor nimero
de servicios en el rubro de vida y retiro, | de contratos, efectuando un
debiendo presentar un contrato por | reparto proporcional de
cada afno que se pretenda acreditar | puntuacién entre el resto de
(maximo 6 contratos), adjuntando una | los licitantes, en razén de los
cédula en formato libre donde relacione | contratos o constancias
los mismos, su vigencia y su numero de | presentados.
poliza.
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2.- SEGURO DE VIDA PARA PERSONAL DOCENTE Y/O ACADEMICOS

DESCRIPCION DEL SERVICIO

SUMA ASEGURADA

Vigencia:

De las 00: 00 01 del 16 de febrero a las 24:00 hrs. del
31 de diciembre de 2020.

Colectividad:

DOCENTES Y/O ACADEMICOS

Numero de Asegurados:

Activos: 10802

INDEMNIZACION POR MUERTE

(NATURAL Y/O ENFERMEDAD).

(PERDIDAS ORGANICAS ESCALA “A") # 14040000
INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL | $ 280,000.00
INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL
MODIFICACION No. 3:
a) Calendario del procedimiento
EVENTODEL FECHA HORA LUGAR

PROCEDIMIENTO

Acto de presentacion

11 de febrero

Auditorio Angel Maria Garibay en la
Oficinas Nacionales de CONALEP,

y apertura de de 2020 10:00 horas ubicado en Calle 16 de Septiembre No.
proposiciones 147 Norte, Col. Lazaro Cardenas,
Metepec, Estado de México
N
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EVENTO DEL
PROCEDIMIENTO FECHA HORA LUGAR
Junta publicaen la
cual se dara a 13 de febrero 13:00 horas
de 2020
conocer el fallo

Emitidas las aclaraciones y respuestas anteriores, el Coordinador de Adquisiciones y Servicios resuelve, con
fundamento en el articulo 46 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, suspender la presente junta a fin de otorgar a los Participantes la oportunidad de repreguntar, es decir,
solicitar nuevas aclaraciones sobre las respuestas emitidas hoy.

Las repreguntas podran hacerse a partir de la publicacién de esta acta en CompraNet y hasta las 12:45 horas del
dia 04 de febrero de 2020, a través del propio Sistema CompraNet.

La Junta de Aclaraciones que en este momento se suspende se reanudara, para contestar las repreguntas, en el
mismo lugar (Auditorio Angel maria Garibay K. de las Oficinas Nacionales de CONALEP), a las 17:00 horas del 04

de febrero de 2020.
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Coordinacion de Adquisiciones y Servicios

En Metepec, Estado de México, siendo las 17:00 horas, del 04 de febrero de 2020, en el Auditorio Angel Maria
Garibay K., ubicado en Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, primer piso, Col. Lazaro Cardenas, en esta ciudad se
reunieron:

La Subcoordinadora de Adquisiciones, el Jefe de Departamento de Adquisiciones, el representante del Organo
Interno de Control en el CONALEP, la representante de la Direccién Corporativa de Asuntos Juridicos, el
representante de la Direccién de Administracién Financiera, y, como representante del Area Técnica, el Coordinador
de Remuneraciones y Relaciones Laborales, apoyados por Carlos Ramos Romero, representante de Integra Agente
de Seguros y de Fianzas, S.A. de C.V., Asesor Externo en Materia de Seguros, cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente Acta, con objeto de continuar la junta de aclaraciones a la convocatoria a la Licitacién Publica
indicada al rubro.

Este acto es presidido por la Subcoordinadora de Adquisiciones, designada por la Directora de Infraestructura y
Adgquisiciones mediante oficio No. DIA-076/2020.

La funcionaria que preside el acto dio lectura a las repreguntas enviadas en tiempo y forma por los interesados, asi
como a las respuestas otorgadas por la convocante como se indica a continuacién:

No. Razén o denominacién social Medio Repreguntas

1 Metlife México, S.A. CompraNet 11

2 Mapfre México, S.A. CompraNet 4

Se adjunta pantalla de CompraNet.

- o 3
VO e Procedimiento : 991849 - C... < funcionpublice gob.mx
indos  Harredor de Menswjes  Mensnjes Aduntsdos ~
Facha do Connulta an la
Remitente Fechn Asunin i Respuest
1 MAPFRE MEXICO SA Dainzizo2e T4 Repreguntes 04/02/2020 1233 PM
2 METLIFE MEXIGO, S.A BypiE0z0E2 REPREGUNTAS 030272020 09 42 AM
5 MOTURE MEXICO, S A LOITOV0EIT | omn pARA REPREGUNTAS 03272020 09 42 A0
4 CHULE SEGUROS MEXICO SA 2i0N2020/06:29 PREGUNTAS CHUEH 2U0VI020 09 20 AM 2910172020 09 20 At
SEGUR . At SADE ¢ 240172020 10 85 PREGUNTAS ¥ MANIFIE STO DE INTERES EN S iiE e SarAAE

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA SA DE GV 28 i ties DWI012020 11 JR A 280172020 1102 AM

g g adaraciones 280017020 17 21 AM 2870122020 1121 AM

e MGG S DAN1Z020 10 76
6 MAPERE MEAICO SA e
/0172020 a6 2
7 INSIGHIA LIFE ZEopR0z LR W v Preguntas 200122020 09 CH AM  22/01/2020 09 09 AM
SEGUIHOS BANORTE SA DE OV, GRUFG FINANCIERT 270172020 07 29 ESCHITO DE INTERES ¥ ERLGUNTAS DE SEGUROS 620 69 LY
L DANORTE Fra DANORTC 2HGNI020 09 OO A 2012020 09 00 AM
S = ANIRME SA OE FIRIE GRUP /0172020 06 4 . . . ;
y  ZECUHOS ArRMESADECY AFIRME SRURG 2rionizoz 2 PREGUNTAR € INTERES SECURGE AFIRME DBUITO0 00 CT AN 28612020 09 07 AM
W METL B MEXGO S A A0 Escilo ce Interes « Preguitas ae 2ettife SHRVLOD0 09 U8 AN 260172620 U9 03 AR
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’ PREGUNTAS A LAS RESPUESTAS EFECTUADAS POR METLIFE MEXICO, SA

1. Respuesta de la pregunta No. 6 de MetLife México, S.A. En cuanto a los Seguros de Vida y Retiro que se licitan
cuya reglamentacién es del orden federal agradeceremos a la convocante se sirva ratificar que la operacion de
dichos seguros se regira por las disposiciones contenidas en el manual de percepciones para la Administracion
Publica Federal o bien en el contrato colectivo de trabajo que rige para ese Colegio. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: EL PLANTEAMIENTO NO CORRESPONDE A UNA SOLICITUD DE ACLARACION, POR
TANTO NO SE RESPONDE.

2. Respuesta de la pregunta No. 9 de MetLife México, S.A.; Se pide a la Convocante confirmar que solo se
considera a los asegurados que se proporcionan en los listados, excluyendo los de los Estados de Sinaloa y
Tabasco, porque no se publicaron en Compranet. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE ADJUNTA A LA PRESENTE ACTA, LA BASE DE ASEGURADOS DE LA POLIZA DE VIDA
BASICO , ACLARANDO QUE ESTA SERA LA QUE DEBERAN TOMAR EN CUENTA LOS LICITANTES QUE
PRESENTEN PROPUESTA PARA LA PARTIDA 1 (REFERENCIAL PARA LA POLIZA DE VIDA ADICIONAL)

3. Respuesta de la pregunta No. 29 de MetLife México, S.A. Se pide a la Convocante confirmar que la fecha del
siniestro sera la del dictamen médico y debera estar comprendida dentro de la vigencia que se licita, para que sea
pagado por la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA FECHA DEL SINIESTRO SERA LA DEL DICTAMEN MEDICO Y EL PAGO SERA EN LA
VIGENCIA QUE CORRESPONDA. 4

4. Respuesta de la pregunta No. 35 de MetLife México, S.A- Agradeceremos a la Convocante indicar cémo
determinara la procedencia de la cancelacion de la potenciacion, en los casos del personal con licencia médica
sin goce de sueldo, ya que no se especifica en la convocatoria. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: PARA LA PROCEDENCIA DE LA CANCELACION SERA EN CUANTO LA DIRECCION DE
PERSONAL NOTIFIQUE A LA ASEGURADORA.

5. Respuesta de la pregunta No. 37 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-Se pide a la v
Convocante confirmar que los asegurados que deseen potenciar la suma asegurada, no deberan tener dictamen
de invalidez en proceso, para evitar desviar la siniestralidad de la cuenta. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y SE ACLARA QUE SU REPREGUNTA NO TIENE RELACION
CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NO. 37 DE SEGUROS BANORTE S.A. GRUPO FINANCIERO ,
BANORTE

6. Respuesta de la pregunta No. 47 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-Se pide a la
Convocante confirmar que también se considera dentro del Seguro de Retiro, a los trabajadores que optaron por
el sistema de cuentas individuales, en los términos de la Ley del ISSSTE. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SU REPREGUNTA NO TIENE RELACION CON LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA NO. 47 DE
SEGUROS BANORTE S.A. GRUPO FINANCIERO BANORTE, SIN EMBARGO, SE ACLARA QUE EL SEGURO \Qﬁ\
DE RETIRO CONTEMPLA AL 100% DEL PERSONAL DEL CONALEP. )
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7. Respuesta de la pregunta No. 71 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-La Convocante indica
que en los casos en que el asegurado que habiendo causado baja por invalidez, no concluya su tramite ante la
aseguradora y fallezca antes del cobro, de acuerdo a la respuesta de la Convocante, se le deberan pagar 43
meses de sueldo por la cobertura de invalidez, y 43 meses de sueldo por la cobertura de fallecimiento, ¢ Es correcta
nuestra apreciacion? Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE DEBERA PAGAR 43 MESES DE SUELDO POR LA COBERTURA DE INVALIDEZ, Y 43
MESES DE SUELDO POR LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO, MAS 72 MESES EN CASO DE CONTAR
CON LA COBERTURA DEL SEGURO DE VIDA POTENCIACION

8. Respuesta de la pregunta No. 79 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-De acuerdo a la
respuesta de la Convocante, entendemos que solo se considerara para efectos del pago del seguro de retiro, los
anos que los trabajadores hayan laborado para el CONALEP, independientemente de que con los afios de servicio
en otras Dependencias, completen el tiempo para pensionarse. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL PLANTEAMIENTO DEL LICITANTE ES AJENO A LA
CONVOCATORIA, Y POR TANTO, NO GUARDA RELACION CON EL OBJETO DE ESTE ACTO, SOLICITANDO
CONTEMPLAR EN SU PROPUESTA LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA, JUNTA DE
ACLARACIONES Y MODIFICACIONES.

9. Respuesta de la pregunta No. 81 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-Favor de confirmar
que se pagara al 100% de los $25,000.00, cuando el asegurado haya cumplido los afios de edad y cotizacion al
ISSSTE y de manera proporcional cuando cause baja por afios de servicio o por cesantia en edad avanzada, en
apego a las tablas de proporcionalidad que estan establecidas en la Ley del ISSSTE. Favor de pronunciarse al
respecto. 4

RESPUESTA: SE PAGARA AL 100% DE LA SUMA ASEGURADA.

10.Modificacién 1 de la Convocante.- De acuerdo a las modificaciones hechas para el caso de Experiencia del
Licitante, entendemos que si se participa en el Seguro de Retiro, las podlizas a presentar deben ser del Seguro de
Retiro.- Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE PRECISA QUE DEBERA CONSIDERAR EN SU PROPUESTA LO
SOLICITADO EN LA MODIFICACION No. 1.

11.General.- De acuerdo a la fecha en que se reanudara la junta de aclaraciones, se pide a la Convocante indicar la
nueva fecha y hora de presentacion de las propuestas, toda vez que ya no se cumple con los 6 dias habiles que
debe haber entre la junta de aclaraciones y la presentacién, conforme a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO EL DIA 11 DE FEBRERO DE 2020 A LAS 10:00 HORAS Y EL ACTO
DE NOTIFICACION DE FALLO SE LLEVARA A CABO EL DIA 13 DE FEBRERO DE 2020 A LAS 13:00 HORAS,
AMBOS EN EL AUDITORIO ANGEL MARIA GARIBAY K. UBICADO EN LA CALLE 16 DE SEPTIEMBRE No.
147 NORTE, PRIMER PISO, COLONIA LAZARO CARDENAS, METEPEC, ESTADO DE MEXICO.
(MODIFICACION No. 3)
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PREGUNTAS A.LAS RESPUESTAS EFECTUADAS POR MAPFRE MEXICO, S.A.

1. Pregunta No. 21 de Metlife. Solicitamos a la convocante confirmar que para acreditar las oficinas con que cuenta
mi representada para la - atencién oportuna y efectiva de siniestros y de los asuntos considerados en el modelo
de estandares de servicis presentado en el anexo técnico, bastara con presentar el directorio.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. EL LICITANTE DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA SU
ORGANIGRAMA Y SU DIRECTORIO ACREDITANDO LAS OFICINAS CON QUE CUENTA PARA LA
ATENCION OPORTUNA Y EFECTIVA DE SINIESTROS Y DE LOS ASUNTOS CONSIDERADOS EN EL
MODELO DE ESTANDARES DE SERVICIOS PRESENTADO EN EL ANEXO TECNICO.

2. En caso de ser negativa su respuesta a la pregunta anterior, favor de especificar de que manera se acreditaran
las oficinas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA INCLUIR EN SU PROPUESTA SU ORGANIGRAMA Y SU
DIRECTORIO ACREDITANDO LAS OFICINAS CON QUE CUENTA PARA LA ATENCION OPORTUNA Y
EFECTIVA DE SINIESTROS Y DE LOS ASUNTOS CONSIDERADOS EN EL MODELO DE ESTANDARES DE
SERVICIOS PRESENTADO EN EL ANEXO TECNICO.

3. Pregunta 10 de Seguros Afirme. Solicitamos atentamente a la convocante confirmar que podremos presentar
acta constitutiva de mi representada, asi como sus modificaciones sustanciales.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE, SE DEBERA DE PRESENTAR LA PRIMER ACTA
CONSTITUTIVA DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO Y LA COMPULSA
QUE CONTIENE TODAS LAS MODIFICACIONES A LA MISMA.

4. Pregunta 6 de MAPFRE México. Solicitamos atentamente a la convocante diferir la fecha de la presentacion de
propuestas, la anterior solicitud es con base a lo citado en el articulo 33 Bis de LAASSP que en su cuarto parrafo
menciona lo siguiente: “Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracion
de ulteriores juntas, considerando que entre la Ultima de éstas y el acto de presentacién y apertura de
proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias naturales. De resultar necesario, la fecha sefalada
en la convocatoria para realizar el acto de presentacion y apertura de proposiciones podra diferirse.” Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE MANIFIESTA QUE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO EL DIA 11 DE FEBRERO DE 2020 A LAS 10:00 HORAS Y EL ACTO
DE NOTIFICACION DE FALLO SE LLEVARA A CABO EL DIA 13 DE FEBRERO DE 2020 A LAS 13:00 HORAS,
AMBOS EN EL AUDITORIO ANGEL MARIA GARIBAY K. UBICADO EN LA CALLE 16 DE SEPTIEMBRE No.
147 NORTE, PRIMER PISO, COLONIA LAZARO CARDENAS, METEPEC, ESTADO DE MEXICO
(MODIFICACION No. 3)

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no asistié alguna
persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo, como observador.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la licitacion.
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Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha la presente acta se
pone a disposicion de los licitantes a través de CompraNet (https:/compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html) y,
adicionalmente, se exhibe copia de la misma en la Subcoordinaciéon de Adquisiciones, ubicada en Calle 16 de
Septiembre No. 147 Norte, planta baja, Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México, al teléfono 54803760
Ext. 2545, por un término de siete dias habiles, siendo de exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a
enterarse de su contenido. El procedimiento previo sustituye a la notificacién personal.

En términos del articulo 46 del Reglamento de la Ley la presente acta se encontrd a vista de los licitantes en el
Sistema CompraNet para atender las preguntas a las respuestas otorgadas por la convocante hasta las 12:45 horas
del 04 de febrero de 2020.

Se informa que esta primera junta de aclaraciones fue la ultima en esta licitacion.

En apego al articulo 33 bis pentltimo parrafo de la Ley, el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara
a cabo el dia 11 de febrero de 2020, a las 10:00 horas, en el Auditorio Angel Maria Garibay K., ubicado en Calle 16
de septiembre No. 147 Norte, primer piso, Col. Lazaro Cardenas, Metepec, Estado de México.

No habiendo otro particular, se dio por terminado este acto siendo las 17:30 horas, del dia 04 de febrero de 2020.
Esta Acta consta de 48 pdginas Utiles mas 28 paginas Utiles que contienen las preguntas enviadas, firmando para
los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento.

LICITANTES

NOMBRE, RAZON O REPRESENTANTE Y CORREO

DENOMINACION SOCIAL | ELECTRONICO BIRMA

Seguros el Potosi, S.A. de Ana Alarcén Suero

C.V. anace.segumedic@gmail.com Se retiré

POR PARTE DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

NOMBRE AREA

Elizabeth Cruz Ortiz Subcoordinadora de Adquisiciones
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Secretaria de Administracion
Direccion de Infraestructura y Adquisiciones
Coordinacién de Adquisiciones y Servicios

NOMBRE AREA
Iéu's Bernarde  Fernandez Jefe de Departamento de Adquisiciones
ervantes
Subcoordinadora de  Licitaciones,
Patricia Vanesa Mendieta | Propiedad Intelectual y Certificaciones,
Pastrana representante  de la Direccién

Corporativa de Asuntos Juridicos

José Luis Paz Galan

Subcoordinador de Control y
Evaluacion de gestion, representante
de la Direccién de Administracion
Financiera

Manuel Claudio Guillaumin

Morales

Coordinador de Remuneraciones vy
Relaciones Laborales, representante
de la Direccion de Personal

Carlos Ramos Romero

Asesor Externo en Materia de Seguros
(Integra, Agente de Seguros y de
Fianzas, S.A. de C.V.)

POR PARTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CONALEP

NOMBRE

AREA

Alejandro Lara Miranda

Representante del Organo Interno-de
Control en el CONALEP (

W
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNECA
LICITACION PUBLICA NACIONAL MixTA NO. CAS-LP-03-2020

NUMERO EN COMPRANET: LAO11L5X001-E4-2020
"POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGUROS”

Ciudad de México, a 27 de Enero de 2020.

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
Presente:

Guadalupe Stephanie Velazquez Calderon, en mi caracter de representante legal de MetLife México, S.A,
se hacen las siguientes preguntas para participar en la Junta de Aclaraciones.

1.

Pagina 7, sub numeral 1.10 Condicién de precio y pagina 37 inciso a) Contenido de la
propuesta econdmica inciso i.2); amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que por
precio fijo se refiere a que, durante la vigencia de los seguros de vida, para la partida 1 el porcentaje
en meses de sueldo y para la partida 3 la cuota, permaneceran sin cambios y que de acuerdo con ésta
se realizara el ajuste de las altas y bajas de asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 7 numeral 1.5 Disponibilidad Presupuestaria. Para efectos de claridad y legalidad del
presente procedimiento de adquisicion publica, se solicita a la convocante se sirva indicar si cuenta
con la autorizacidn presupuestaria y recursos econdmicos, legalmente autorizados para la contratacion
de(/) (los) seguro(s) de personas que se solicita(n). Favor de pronunciarse al respecto.

En caso de que la aclaracién anterior sea respondida en sentido negativo, se solicita a la Convocante
se sirva indicar el procedimiento y fundamento legal bajo el cual espera recibir los recursos para cubrir
el pago de primas de (7) (los) sequro(s) que se solicita(s7). Favor de pronunciarse al respecto.

En complemento a las preguntas anteriores y sélo para el caso de que se llegara a otorgar el servicio
por un plazo limitado, sin que la Convocante obtenga el presupuesto para realizar el pago de primas
correspondiente, se solicita a ésta se sirva ratificar que, la pdliza y/o contrato celebrado, se dard por
terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en
que este haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado
vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

Para efectos de legalidad del presente procedimiento, se solicita a la convocante se sirva ratificar que
la contratacion de los seguros de personas objeto de este procedimiento, no contraviene
disposiciones legales en materia de Austeridad. Lo anterior con sustento en (indicar Legislacion
aplicable/articulo/motivo o supuesto de excepcion de la ley aplicable). Favor de pronunciarse al
respecto.

Como complemento de la aclaracién anterior, se solicita a la Convocante se sirva indicar si la
contratacion del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicion publica, comprenden
el cumplimiento de una obligacidn contenida en alguna ley general, especial o particular, prestacion
laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién general de trabajo, participacidn en algtin grupo o
cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc., en cuyo caso;
agradeceremos se sirva manifestar lo conducente. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 8 numeral 1.12 Contrato a Celebrarse. Se solicita a la convocante se sirva proporcionar
el modelo de contrato al cual debera sujetarse la Licitante en caso de resultar adjudicada. Lo anterior,
a efecto de conocer y valorar el contenido obligacional de dicho instrumento. Favor de

pronunciarse al Respecto. a%/
|

MetLife México, S.A.
Avenida Insurgentes Sur nimero 1457, pisos 7 al 14, Colonia Insurgentes Mixcoac,
Alcaldia Benito Judrez, Ciudad|de México, Cddigo postal 03920, Teléfono: 55 5328 7000, )

Ladé sifizosto 80000 METLIFE (638 5433), www.metlife.com.mx
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COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIxTA No. CAS-LP-03-2020
NUMERO EN COMPRANET: LAO11L5X001-E4-2020
“POL1ZAS INSTITUCIONALES DE SEGUROS"”

Pagina 10, COLECTIVIDAD A ASEGURAR POR CADA UNA DE LAS POLIZAS; favor de
confirmar que, para estar en igualdad de condiciones, los listados que se utilizaran para realizar la
cotizacion de cada una de las partidas seran los que se proporcionaron en formato Excel y no los que
se encuentran en el apartado en referencia. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 10, COLECTIVIDAD A ASEGURAR POR CADA UNA DE LAS POLIZAS, SEGURO DE
VIDA BASICO Y SEGURO DE VIDA ADICIONAL (OPCIONAL PARA EL TRABAJADOR); se
solicita amablemente a la Convocante se proporcione la edad de los asegurados en los listados de los
estados de Sinaloa y Tabasco, ya que no los incluye el archivo proporcionado. Favor de
pronunciarse al respecto.

Pagina 10 apartado Colectividad a Asegurar por cada una de las Pélizas. Respecto de las
caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano, como parte de los paxses
miembros de la Organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémico (OCDE) y en ejecucion del
Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y
concesiones; esta Aseguradora tiene registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF), la clausula general por virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquélla persona
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o
vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises mencionados
(OCDE). Por lo anterior, se solicita a la Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi
representada resulte adjudicada, la clausula general referida, formara parte de las condiciones de
seguro, objeto del presente procedimiento. Favor de Pronunciarse al Respecto.

En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada de en sentido
negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo
asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro,
que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los Articulos 139 a 139
Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cédigo Penal Federal, quedardn sujetas a lo
estipulado en las disposiciones legales aplicables, en el entendido que las Instituciones de Seguros,
estan legalmente impedidas para establecer una relacion juridica con personas relacionadas con
dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y Disposiciones Generales vigentes. Favor de Pronunciarse al Respecto.

Pagina 13, sub numeral 1.15 Impuestos; en lo que respecta al I.V.A., cabe sefialar que, como el
Seguro de Vida, no causa I.V.A., estimaremos a la Convocante ratificar que cumplimos incluyendo
una nota en la propuesta econdmica que diga “El Seguro de Vida no causa I.V.A.”. Favor de
ratificar o rectificar lo anterior.

Pagina 14, numeral II. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION, inciso e) Suscripcion y
modificacion de la péliza; en virtud de que la propuesta técnica y econdmica que al efecto sea
presentada, se sustentara en factores actuariales tales como siniestralidad, tiempo de proteccion,
edad de los asegurados y coberturas contratadas, entre otros; agradeceremos de la Convocante se
sirva ratificar que en caso de modificaciones al contrato se otorgara previo acuerdo entre las partes,
realizando el ajuste en la prima, que en su caso corresponda. Favor de pronunciarse al respecto.
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14. Pagina 15 numeral 4 Penas Convencionales y deducciones. Se solicita a la Convocante ratifique

que la penalizacion por mora sera calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la convocante aclare que las penas convencionales
seran calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la
entrega de las pdlizas y documentacion necesaria derivada de la presente licitacién en los plazos
establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

15.Pagina 24 inciso j) Indicaciones Relativas a las Pdlizas, parrafo quinto Pagina 61,

Estadares de Servicio, Entrega de la siniestralidad.- Se solicita a la Convocante se sirva ratificar
que en el caso de que dicha informacion deba ser transferida entre las partes contratantes, la misma
sera para preservar la continuidad en la operacion del seguro correspondiente y en beneficio directo
del o de los asegurados que formen parte de la colectividad asegurable, lo anterior de conformidad
con lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Particulares
y/o Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. Favor de
pronunciarse al respecto.

16.Pagina 24 inciso j) Indicaciones Relativas a las Polizas, parrafo quinto Pagina 61,

Estadares de Servicio, Entrega de la siniestralidad.-.- Como complemento de la pregunta

anterior, se pide a la Convocante confirmar que por tratarse de informacion sensible del asegurado, y

a fin de no contravenir lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares y/o Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, podran excluirse del reporte de siniestralidad, los datos sensibles que pudieran permitir la
identificacion particular del individuo. Ej. Nombre del asegurado, nombre del beneficiario, etc. Favor
de pronunciarse al respecto.

17.Pagina 24 inciso j) Indicaciones Relativas a las Pdlizas, parrafo quinto Pagina 61,

Estadares de Servicio, Entrega de la siniestralidad.-.- En caso de respuesta negativa a la
pregunta anterior y para efectos de evitar posibles observaciones y/o sanciones por parte del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, por violaciones
a la Leyes de la materia; se solicita a la Convocante confirmar que ésta cuenta con el consentimiento
del o de los asegurados, para dar a conocer y/o recibir la informacion personal de éstos, ante la
Aseguradora o terceros involucrados, cuya utilizacion es necesaria para la contratacion, operacién y/o
servicio del seguro objeto del presente concurso, consentimiento que serd exhibido en caso de
requerimiento de autoridad competente. Favor de pronunciarse al respecto.

1. Pagina 27 apartado Terminaciéon Anticipada. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que en

el supuesto de que se dé por terminado anticipadamente el seguro contratado, se reembolsara, al
licitante que resulte adjudicado, los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto

18. Pagina 28, numeral IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS

PROPOSICIONES, inciso a) Contenido de la propuesta técnica, numeral 1.-; amablemente se
solicita a la Convocante ratificar que para la presentacidn de la “Propuesta Técnica” cumplimos con
presentar la trascripcion de lo solicitado en el Anexo No. 1 “Especificaciones técnicas”, mas las
puntualizaciones y/o modificaciones que se acuerden en la Juntq\de Aclaraciones. ngor de
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pronunciarse al respecto.

En alcance a la pregunta anterior agradeceremos a la Convocante confirmar que, para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, operaran de acuerdo
a las condiciones generales ofrecidas por esta Aseguradora y registradas ante la CNSF, siempre y
cuando no contravengan a las Disposiciones Legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 28 Apartado IV Documentacién que deberan enviar o presentar los licitantes
participantes; a) Contenido de la propuesta técnica, subnumeral a.1).- Se pide a la
Convocante confirmar que en caso se participar en las tres partidas, es suficiente con presentar una
sola vez la documentacién mencionada en los numerales 1, 2 y 3. Favor de pronunciarse al
respecto.

Pagina 29 inciso a.3. Se solicita a la Convocante se sirva confirmar que mi representada da
cumplimiento a dicho requerimiento al presentar el listado de oficinas de atencidn exclusiva a los
asegurados de MetLife México, S.A. Favor de Pronunciarse al respecto.

Pagina 32, Rubro 2, Experiencia del Licitante, Inciso a), Experiencia del licitante.-
Solicitamos a la convocante confirmar que se cumple el requerimiento, presentando contratos y/o
polizas en el ramo de Vida y/o Retiro por cada afio acreditado (2014, 2015, 2016, 2017, 2018 y
2019). Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 33, Rubro 2, Experiencia del Licitante, Inciso b), Especialidad del licitante.-
Agradeceremos a la convocante confirmar que los contratos y/o pdlizas que se presentaran seran del
ramo de vida y/o retiro y no de accidentes personales como se refiere en la pagina 29, numeral II)
Experiencia del Licitante, Inciso b). Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 34, Rubro 4, Cumplimiento de contratos, Inciso a), Cumplimiento de contratos.-
Apreciaremos de la convocante confirmar que las cartas que se presentaran irdn acompafiadas de su
poliza y/o contrato de los afios (2016, 2017, 2018, 2019) en el ramo de vida y/o retiro. Favor de
pronunciarse al respecto.

Pagina 47, FORMATO A.2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA, inciso 1); para el precio unitario de la partida 1, se solicita a la convocante indicar
que cumplimos plasmando la prima expresada en porcentaje de percepcion ordinaria bruta mensual y
no el monto total por la colectividad. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 47, FORMATO A.2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA, inciso 1); para el precio unitario de la partida 2, se solicita a la convocante indicar
que cumplimos plasmando la prima mensual por asegurdo y no el monto total por la colectividad.
Favor de pronunciarse al respecto.

Paglna 47, FORMATO A.2 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA inciso 1); para el precio unitario de la partida 3, se solicita a la convocante indicar
que cumplimos plasmando la prima por docente por toda la vigencia o basta con la cuota anual al
millar y no el monto total por la colectividad. Favor de pronunciarse al respecto.

MetLife México, S.A.
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28.Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. Agradeceremos a la Convocante

indicar el nombre de la institucion de salud que emitira el Dictamen de Invalidez Total y Permanente.
Favor de pronunciarse al respecto.

29.Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. Agradeceremos al Convocante

confirmar que en los casos de Invalidez Total y Permanente, la fecha de siniestro sera la establecida
en el Dictamen Médico, por lo que se debera presentar el Aviso de baja a fin de constatar que el
asegurado hizo valer el evento ante el contratante. Favor de pronunciarse al respecto.

30. Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. En relacién a la cobertura de Invalidez

Total y Permanente, favor de indicar si existen personas que se encuentran en proceso de dictamen
de invalidez. Favor de pronunciarse al respecto.

31. Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. Solicitamos a la Convocante confirmar

que el talén de pago serd el documento que compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada.
Favor de pronunciarse al respecto.

32. Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. Amablemente se pide a la Convocante

confirmar que al final de la vigencia de la pdliza se realizara el ajuste en primas (pago o devolucién)
derivado de las altas y las bajas que se presenten en la misma, considerando al talén de pago como
el documento que compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada, en tanto se reportan las
altas y bajas. Favor de pronunciarse al respecto.

33.Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. Apreciaremos a la Convocante

confirmar que el esquema de administracion de los formatos de consentimiento y designacién de
beneficiarios en el que operara la pdliza, serd: Autoadministracion: La Convocante resguardard las
designaciones de beneficiarios requisitadas por los asegurados y en caso de presentarse la
eventualidad prevista en el contrato, enviara el original de la designacién de beneficiarios haciendo
constar que es la Ultima que elabord el asegurado y si se trata de consentimientos de diferentes
aseguradoras sera certificada indicado que es la Ultima elaborada por el asegurado. Favor de
pronunciarse al respecto.

34.Pagina 58, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional. Apreciaremos de la Convocante

confirmar que para el pago de siniestros, la reclamacion se efectuard con la documentacién que
solicite la aseguradora que resulte adjudicada, a fin de cumplir con las disposiciones vigentes
senaladas en la Ley del Impuesto sobre la Renta y la Ley de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

35.Pagina 60, Anexo No. 1, I. Seguro de Vida Institucional, Seguro de Vida Adicional

(Opcional para el trabajador). Se pide a la Convocante confirmar que en los casos que el
asegurado se encuentre en licencia médica sin goce de sueldo, no realice el pago correspondiente de
la prima de potenciacion, se cancelara automaticamente el beneficio, por falta de pago de prima.
Favor de pronunciarse al respecto.

36.Pagina 60, Anexo No. 1, I. Sequro de Vida Institucional, Seguro de Vida Adicional
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recolertar la prima del trabajador, y a su vez ésta la entregard a la Aseguradora. Favor de
pronunciarse al respecto.

37.Pagina 60, Anexo No. 1, Seguro Colectivo de Retiro, Suma Asegurada; estimaremos

confirmar si para la prima a cargo del colegio se tendra que plasmar en el FORMATO A.2 FORMATO
PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA, solo lo correspondiente al 50%
o el 100% incluyendo el 50% del trabajador. Favor de pronunciarse al respecto.

38. Pagina 60, Anexo No. 1, Seguro Colectivo de Retiro, Coberturas; estimaremos confirmar si

para la cobertura de Retiro con derecho a pensidn o jubilacion es con base a la ley del ISSSTE. Favor
de pronunciarse al respecto.

39. Pagina 62 Consideraciones Generales, pentiltimo parrafo. Se solicita a la convocante se sirva

ratificar que en caso de que la Ultima designacion de beneficiarios, corresponda a un formato distinto
al de la aseguradora que resulte adjudicada, certificara que la designacidn de beneficiarios, que tenga
bajo su custodia, es la dltima que realizo el asegurado, por lo tanto se compromete a sacar a salvo y
en paz a la empresa aseguradora adjudicada por cualquier reclamacion que pudiere presentarse ante
ésta con posterioridad al pago realizado, con base en la dltima designacion que hubiese sido
proporcionada por la convocante. Favor de pronunciarse al respecto.

40. Pagina 50, Cuadro de presentacién de propuesta econémica. Estimaremos de la Convocante

confirmar que debera incluirse un cuadro adicional en formato libre, para indicar los porcentajes de la
potenciacion de la suma asegurada. Favor de pronunciarse al respecto.

41. Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacién de identificacion

del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o
poder del representante legal, identificacién del representante legal; para dar cumplimiento al articulo
492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

ATENTAMENTE

QW

Guadalupe Stephanie Velazquez Calderon
Representante Legal de MetLife México, S. A.
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PREGUNTAS PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE.

C. MIGUEL ANGEL HASSAN ROMERO NORZAGARAY Y EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA SEGUROS
AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, PRESENTO ANTE USTEDES NUESTRAS PREGUNTAS PARA
LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. CAS-LP-03-2020 Y/O LA-
011L5X001-E4-2020 RELATIVA A LA CONTRATACION DE “POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGUROS”.

1.- GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME CUAL ES EL NUMERO
CORRECTO DE LA LICITACION, YA QUE EN EL CUERPO DE LAS BASES SE MENCIONA EL NUMERO “CAS-LP-003-
2020" Y EL NUMERO “LA-011L5X001-E4-2020". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2.- ANEXO 2: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE ESTE ANEXO ES DE CARACTER
INFORMATIVO Y EL NO INCLUIRLO EN NUESTRA PROPUESTA NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

3.-DISTRIBUCION DE PUNTOS, NUMERAL C. PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS O EMPRESAS QUE CUENTEN
CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD, SUBNUMERAL C.1, PAG. 37: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE COMO MI REPRESENTADA NO CUENTA CON TRABAJADORES QUE SE
ENCUENTREN BAJO ESTE SUPUESTO, PODEMOS PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE
NUESTRA SITUACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

4.- ANEXO 3: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE ESTE ANEXO ES
INFORMATIVO Y EL NO INCLUIRLO EN NUESTRA PROPUESTA NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

5.- PAGINA 40. NUMERAL IV. INCISO 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO
PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES GENERALES QUE SE TIENEN REGISTRADAS
ANTE LA CNSF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

6.- PAGINA 40. NUMERAL IV. INCISO 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO -

PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA EL LISTADO DE ASEGURADOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL /

RESPECTO. W)
\

7.- PAGINA 45, DISTRIBUCION DE PUNTOS. A.3. FAVOR DE CONFIRMAR QUE UNICAMENTE SE REQUIERE ,
PRESENTAR LISTADO DE OFICINAS DE SERVICIO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS. FAVOR DE \

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

8.- PAGINA 46. A) EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PODREMOS PRESENTAR
CARATULAS DE POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

9.- PAGINA 46. A) ESPECIALIDAD. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PODREMOS PRESENTAR INFORMACION DE
CONTRATOS VIGENTES Y/O CONCLUIDOS A LA FECHA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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10.- PAGINA 59. NUMERAL VI. INCISO |.1) FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE MODIFICACIONES AL ACTA
CONSTITUTIVA; BASTARA CON PRESENTAR SOLO LA ULTIMA MODIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

11.- PAGINA 66. FORMATO A-2. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE
DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA EL DESGLOSE DE PRIMA POR ASEGURADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

12.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCATE CONFIRMAR Sl
PEDIRAN AMPARAR LA PREEXISTENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

13.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA BASICA Y DE LA COBERTURA MUERTE ACCIDENTAL PARA
DOCENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

14.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
LA SUMA ASEGURADA POR RETIRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

15.- ANEXO 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCATE CONFIRMAR S
ESTE ANO NO ESTAN SOLICITANDO LA COBERTURA DE SEPARACION INDIVIDUALIZADA. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PROTESTO LO NECESARIO

C. MIGUEL ANGEL HASSAN ROMERO NORZAGARAY
REPRESENTANTE LEGAL
SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO



COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. CAS-LP-003-2020
PARA LA CONTRATACION POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGURO

ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR

ESTADO DE MEXICO, A 27 DE ENERO DE 2020

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
PRESENTE

LAURA BRENDA MANCILLA FLORES, POR MEDIO DEL PRESENTE CON RELACION LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL MIXTA NO. CAS-LP-003-2020 PARA LA CONTRATACION POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGURO, ME
PERMITO HACER LAS SIGUIENTES PREGUNTAS CON BASE EN LA CONVOCATORIA.

1. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, COLECTIVIDAD, Favor de proporcionar la lista
de personal asegurable para dicha propuesta en formato Excel, desglosando nombre, RFC, fecha de
nacimiento, edad, ocupacion, sueldos y especificando al grupo o partida que pertenecen, asi como sus
coberturas y beneficios adicionales. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, SEGURO
COLECTIVO DE RETIRO Y NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O
ADMINISTRATIVO. Le pedimos a la licitante nos indique si el seguro es obligatorio para el personal elegible
indicado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

3. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, VIGENCIA: Favor de confirmar que la
vigencia para todas las partidas iniciara a las 00:00 horas del dia 01 de abril de 2019 y concluira a las 24:00
del dia 30 de junio de 2019. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

4. ANEXO- 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 " SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, SUMA ASEGURADA, Estimaremos de la Convocante ratifique si es correcta nuestra
apreciacion, las coberturas que solicita para el personal Activo son: Cobertura por Fallecimiento con regla de
suma asegurada de 40 meses de sueldo, cobertura por Invalidez total y/o permanente con regla de suma
asegurada de 40 meses de sueldo; para el personal Jubilado: Cobertura de Fallecimiento con regla de suma
asegurada de 18 meses de pensién mensual percibida al momento del siniestro, en caso contrario favor de
especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

5. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA -~
INSTITUCIONAL, COBERTURAS, Favor de ratificar si es correcta nuestra apreciacién, la cobertura que | °
solicita para el personal Jubilado Unicamente es uUnicamente cobertura por Fallecimiento. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RO

6. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL
PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, SUMA ASEGURADA, Estimaremos de la Convocante
ratifique si es correcta nuestra apreciacion, las coberturas que solicita para el personal Activo son: Cobertura
por Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $140,000.00, Doble indemnizacién por Muerte 1
Accidental y Perdidas Organicas, es decir ($140,000.00 + $140,000.00 = $280,000.00), y Indemnizacion por
Muerte Accidental Colectiva.es decir ($280,000.00 + $80,000.00 = $360,000.00), en caso contrario favor de
especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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7. ANEXO 1, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, BENEFICIOS ADICIONALES,
PRIMER PUNTO, LICENCIAS MEDICAS DE SERVIDORES PUBLICOS. Favor de ratificar que en caso de
requerir se cubra a personal en licencia médica con o sin goce de sueldo, agradeceremos confirme que el
pago de primas de dicho personal sera a cargo de la Convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.

8. ANEXO 1, PARTIDA 2, NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O
ADMINISTRATIVO. Favor de confirmar que en caso de requerir se cubra a personal en licencia medica con
o sin goce de sueldo, agradeceremos confirme que el pago de primas de dicho personal sera a cargo de la
Convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

9. ANEXO 1, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL, BENEFICIOS SIN COSTO ARA
EL CONTRATANTE. Estimaremos de la Convocante ratifique si es correcta nuestra apreciacion. El 30% que
solicita para enfermedades terminales, es un anticipo el cual se descontara proporcionalmente de la Suma
Asegurada por la Cobertura de Fallecimiento y quedard sujeto a las Condiciones Ofertadas por la
Aseguradora Adjudicada. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

10. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, COBERTURAS, Solicitamos a la convocante ratificar que las coberturas de Invalidez Total
y fallecimiento son excluyentes. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

11. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, COBERTURAS, Favor de confirmar que para el caso de la Invalidez Total y Permanente,
la fecha de siniestro sera la establecida en el dictamen médico otorgada por la Institucion que dictamine.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

12. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, COBERTURAS, Solicitamos a la convocante ratificar que para la Invalidez, en el caso de
existir controversia en el dictamen expedido por la Institucién competente, la Aseguradora podra valorar la
procedencia de dicho dictamen mediante un Médico Especializado y Certificado en Salud del Trabajo con el
historial completo de dicha invalidez. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

13. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, COBERTURAS, Favor de indicar si a la fecha se tiene conocimiento de asegurados con
alguna incapacidad temporal o licencia médica, en caso afirmativo se solicita a la convocante proporcionar el
detalle de dicho personal indicando nombre, rfc o fecha de nacimiento, la colectividad y pdliza a la que
pertenece asi como la causa que origind la incapacidad. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

14. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, NUMERAL 1 SEGURO DE VIDA
INSTITUCIONAL, COLECTIVIDAD. Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no encarecer la
propuesta se limite la edad de aceptacion de los beneficios de la forma que sigue:

COBERTURA EDADES DE ACEPTACION
Fallecimiento Sin limite
Invalidez De 15 a 64 afnos con cancelacion a los 65 afos.
m/\
9/ FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

(

~__ 15. ANEXO 1, PARTIDA 2, NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O
ADMINISTRATIVO. Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no encarecer la propuesta se
limite la edad de|aceptacion de los beneficios de la forma que sigue:
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COBERTURA EDADES DE ACEPTACION
Fallecimiento Sin limite
Accidentes De 15 a 69 aios con cancelacion a los 70 afios.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, Favor de mencionar a detalle si a la fecha
tiene reclamos pendientes de pago. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2, Favor de confirmar que en caso de surgir y/o
tener reclamos pendientes de pago, seran a cargo de la aseguradora que fue adjudicada en la vigencia de la
fecha que ocurrié el siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, Se solicita amablemente a la convocante
aclarar si en las ultimas 3 vigencias han cambiado las condiciones a aplicar, especifique. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, Se solicita amablemente a la convocante
indicar el nimero de asegurados para cada una de las partidas y subgrupos de las ultimas 3 vigencias.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2, ADMINISTRACION. Favor de ratificar que
las pdlizas seran auto administradas, y al final de la vigencia se realizara el cobro o devolucion de prima por
los movimientos de altas, bajas o cambios de suma asegurada, en caso contrario favor de especificar. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2, ADMINISTRACION. En relacion a la pregunta
anterior y en caso de haber respondido afirmativamente, se solicita de la convocante que el calculo de ajustes
de prima por altas, bajas o cambios se realizara de acuerdo a la siguientes caracteristicas:

Al concluir la vigencia el pago de prima derivado de los movimientos de altas o bajas se ajustaran con base en
siguiente:

A=El total de la suma de la prima neta prorrateada de cada aita
B=El total de la suma de la prima neta no devengada de cada una de las bajas
C= (A-B), serala prima neta a cobrar o devolver seglin sea el caso.

Caso contrario favor de especificar la forma en que se realizara el calculo. FAVOR DE PRONUNCIARSE ( N

AL RESPECTO. . 6
Rl J

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1Y 2, Se solicita amablemente a la Convocante
ratificar que para todos aquellos conceptos no descritos en las bases de la presente licitacién, operaran laﬁ
Condiciones Generales, asi como. las exclusiones que operen para mi representada, registradas ante la
CNSF, prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO \/\\

BASES, IV REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES,
NUMERAL 1. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que cumplimos con la oferta de Propuesta
Técnica apegandonos Anexo 1 en lo correspondiente a cada partida, considerando las coberturas
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solicitadas, incluyendo donde correspondan los cambios de la junta de aclaraciones, en caso contrario favor
de especificar o proporcionar el formato y caracteristicas a seguir. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO

24. BASES, IV REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES,
INCISO b) CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que cumplimos con la Propuesta Econdmica apegandonos al FORMATO A, en lo correspondiente
a cada partida, incluyendo los cambios de la junta de aclaraciones, en caso contrario estimaremos de la
convocante especifique o proporcione el formato y caracteristicas a seguir. FAVOR DE PRONUNCIARSE

AL RESPECTO

25. FORMATO A, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. Estimaremos
de la Convocante ratifique que todo lo referente a precios unitarios se debera entender a la prima total por
partida y por el periodo de la vigencia, la cual se deberé plasmar en el Formato A, FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

26. FORMATO A, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. En alcance a la
pregunta anterior, estimaremos de la convocante ratifigue que no sera necesario incluir los precios por
asegurado, y en caso de requerirse, solo la compafiia adjudicada debera presentar el desglose, en caso
contario agradeceremos especifique FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

27. FORMATO A, FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA. Se solicita
amablemente a la convocante nos permita sin ser motivo de descalificacion incluir en la propuesta Econémica
la Leyenda “El Seguro de Vida no Causa |.V.A", lo anterior debido que el seguro de Vida no es causa de
I.V.A., en caso contrario especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

28. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL Y
NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, FORMA DE
PAGO. Se agradecera especifique si la convocante cubrird al 100% la prima del seguro. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO

29. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL Y
NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, FORMA DE
PAGO. En alcance a la pregunta anterior, y en caso de resultar negativa, agradeceremos nos indique el
porcentaje de contribucion del asegurado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

30. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, NUMERAL 1, SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL Y
NUMERAL 2 SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y/O ADMINISTRATIVO, FORMA DE
PAGO. En caso de ser una pdliza contributoria agradeceremos ratifiquen que la convocante sera la encargada
de recabar dichas primas y entregarlas a la aseguradora, en caso contrario favor de especificar. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO

31. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 Y 2. Favor de confirmar que la cotizacién se
realiza con base en el listado de asegurados, sumas aseguradas y/o beneficios presentados. cualquier

<
14
’@@ cambio en dicha base alterara el precio de la propuesta basandose en las cuotas y descuentos ofertados a
\ 3 la convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

o

pago de prima, ello conforme lo establecido en el articulo 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro que cita
lo siguiente: “Sj no hubiese sido pagadandla prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en

\ Hidalgo 250 Pte., Col. Centro ,’ Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte (
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parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce
horas del dltimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de

treinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento”.

BASES, SINIESTRALIDAD. Se solicita amablemente a la convocante con el fin de obtener un célculo mas
preciso, desglosar el reporte de siniestralidad para cada una de las partidas como sigue:

NUMERO DE SINIESTROS
COBERTURA AFECTADA
MONTO
FECHA DE OCURRIDO
FECHA DE REPORTADO
PADECIMIENTO
MONTO RECLAMADO
MONTO PAGADO
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

BASES, NUMERAL Il) OBJETIVO Y ALCANCE DE LA CONVOCATORIA, INCISO B) NUMERO DE
PARTIDAS. Favor de ratificar que la adjudicacién sera por partida, es decir la adjudicacion de cada partida
podra ser compaiias distintas. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

BASES, NUMERAL Il) OBJETIVO Y ALCANCE DE LA CONVOCATORIA, INCISO B) NUMERO DE
PARTIDAS Favor de confirmar que no participar en alguna de las partidas, no sera motivo de descalificacion.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION) Favor de
confirmar que los asegurados podran potenciar para la cobertura de fallecimiento e invalidez total, en caso
contario favor de especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). Se
agradece a la convocante confirmar que la contratacion de la suma asegurada potenciada sera a mas tardar
30 dias naturales después de la adjudicacién del contrato o 30 dias naturales después de ingresar a la
colectividad en caso de altas. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). En {,»
alcance a la pregunta anterior y en caso de resultar negativa agradeceremos nos indique los periodos
establecidos para la contrataciéon de la suma asegurada potenciada. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO. ]
ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). Favor de \ \
confirmar que las primas de potenciacion no son criterios de adjudicacion. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL \ .

RESPECTO.

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION). Favor de
confirmar que las primas de potenciacion solo seran proporcionados por la aseguradora adjudicada en un

formato libre. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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41. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION).
Agradeceremos a la convocante que nos confirme quien sera el responsable del pago de primas y
potenciaciones de los asegurados titulares, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

42. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION).
Potenciaciones, favor de dar el listado con importe potenciado de actual de aquellos que tengan potenciacion.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

43. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO DE VIDA (POTENCIACION).
Estimaremos de la Convocante especificar si las veces de sueldo o pensién a potenciar, son adicionales a la
cobertura basica o ya incluyen la Suma Asegurada de 40 meses de sueldo para Activos y 18 meses de la
pension para Jubilados. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

44. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Se solicita
amablemente a la convocante confirmar que la suma asegurada maxima a indemnizar seran 20,000.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

45. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO Se
estimara de la convocante especifique si el retiro sera con un esquema de cash flow, en caso de ser
negativa la repuesta agradeceremos especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

46. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Se estimara
de la convocante ratifiqgue que para el beneficio de retiro, se apegara a la Ley del Instituto de Seguridad y (
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, asi como la normatividad aplicable para el retiro. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

47. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO.
Agradeceremos ratifique que la aseguradora adjudicada pagara por una sola vez al trabajador que cause baja
definitiva del servicio, de acuerdo a los afios de servicio y con respecto al tiempo de cotizacién. Lo anterior
de conformidad y en base al Articulo décimo transitorio de la ley del ISSSTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE

AL RESPECTO

48. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Se solicita
amablemente a al convocante, con el fin de salvaguardar los intereses de los asegurados proporcionar la
prima mensual fija actual por cada trabajador. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

49. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Se solicita
amablemente a la convocante especificar si durante la vigencia aplicaran el programa de retiro voluntario.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

que la respuesta a la pregunta anterior hubiere sido afirmativa, se solicita amablemente a la convocante
especificar el numero de plazas que tienen contempladas para retiro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO

t C)’)i 50. ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. En caso
X
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ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Se solicita
amablemente a la convocante otorgar el nimero de asegurados en la péliza de seguro colectivo de retiro de
los ultimos tres afios. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Se solicita
amablemente a la convocante especificar si la fecha de alta es al ISSSTE o a la convocante. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1, SEGURO COLECTIVO DE RETIRO. Favor de
confirmar que para el caso que se invalidez el trabajador aplicara unicamente hasta que el ISSSTE emita la
invalidez a través del formato RT09. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Pagina 8 CONDICIONES DE PAGO, PRIMER PARRAFO Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que se podra emitir péliza por plantel, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 8 CONDICIONES DE PAGO, TERCER PARRAFO. Se solicita amablemente a la convocante

PAGINA 13 1.14 CESION DE DERECHOS DE COBRO, CADENAS PRODUCTIVAS, Se solicita
amablemente a la convocante confirmar que el anexo No 2 es de caracter informativo, por lo que no sera
causa de desechamiento el no incluirlo dentro de nuestra propuesta. FAVOR DE PROUNCIARSE AL

RESPECTO.

PAGINA 15 4. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, ESTANDARES DE SERVICIO, Se solicita
amablemente a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada, se podra enviar carta
cobertura 24 horas posteriores a la publicacidn del fallo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 15 4. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, ESTANDARES DE SERVICIO, TERCERA
COLUMNA, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se entregara la péliza correspondiente
una vez que la convocante entregue la documentacion solicitada para emitir dicha pdliza. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 29, a.2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, | CAPACIDAD
DEL LICITANTE, a.2. Se solicita amablemente a la convocante que lo referente a “constancia que acrediten
los conocimientos en el servicio solicitado” se refiere a la cedula profesional de cada ejecutivo propuesto,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 29, a.2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, | CAPACIDAD
DEL LICITANTE, a.3 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que para acreditar este punto
bastara con anexar organigrama de mi representada del personal de siniestros, asi como un listado de las
oficinas con las que cuenta mi representada anexando ndmero telefénico, direccién y nombre de la persona
responsable de oficina. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

= | SEGUROS LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NO. CAS-LP-003-2020
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61. PAGINA 29, a.2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, Il EXPERIENCIA
DEL LICITANTE a). Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se podra presentar copia de
contrato, poliza o caratula de poliza, del los servicios solicitados, ya sea vida o retiro. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

62. PAGINA 30, a.2) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR O PRESENTAR LOS LICITANTES
PARTICIPANTES CORRESPONDIENTE A LA TABLA DE PUNTOS Y PORCENTAJES, )
PROPUESTA DE TRABAJO, b) Se solicita amablemente a la convocate confirmar que para acreditar este
punto bastara con presentar organigrama con el personal dedicado a la atencion de la cuenta. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

63. PAGINA 60, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. SEGURO DE VIDA ADICIONAL (OPCIONAL
PARA EL TRABAJADOR). Se solicita amablemente a la convocante indicar si la suma asegurada del Seguro
de Vida Adicional es solo para este seguro o es la suma del Seguro de Vida Institucional mas el Seguro de
Vida Adicional. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

64. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS, Se solicita amablemente a la convocante
indicar si la documentacién necesaria para la reclamacion de las coberturas solicitadas seréa la que requiera
la compaiia adjudicada, de acuerdo con el articulo 69 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, o la convocante
indicara los requisitos. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

65. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARA LAS TRES PARTIDAS, Se solicita
amablemente a la convocante indique si quedaran cubiertos las y los asegurados que sufran desaparicion y
no se pueda acreditar.la muerte mediante documentacion como certificado.de defuncién o acta de defuncion,
siendo que para acreditar tal situacion se presentara el documento que emita la autoridad competente con la
declaratoria de presuncién de muerte en la cual dictamine el hecho, por lo que en estos casos la prescripcion
no surtird efectos. Ante la imposibilidad de establecer una fecha cierta de la muerte de una persona
secuestrada o desaparecida se solicita amablemente a la convocante confirmar que la fecha que se tomara
para efectos del contrato de seguro, en particular, es aquella en que la autoridad competente lo determine.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

66. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARA LAS TRES PARTIDAS, Presuncion
de muerte. En alcance a la pregunta anterior se solicita amablemente a la convocante que los beneficiarios

deberan presentar como requisitos:
a) Copia certificada de la Sentencia de Presuncion de Muerte ante el Juzgado competente.
b) Copia certificada ante el Registro Civil de la inscripcion de la Sentencia de Presuncion de Muerte. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
67. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARA LAS TRES PARTIDAS, En alcance a

la pregunta anterior, en caso de ser afirmativa, se solicita amablemente a la convocante indicar si la prima
sera cubierta por la convocante o los familiares del asegurado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

{ .
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PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar que Institucion de Seguridad Social dictaminara la Invalidez Total y Permanente. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar que fecha se tomara como fecha de siniestro para la cobertura de invalidez total y
permanente, la fecha de baja del asegurado en la colectividad asegurada o la fecha de autorizacién del
dictamen de invalidez definitiva. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si el personal con licencia médica se reportara en el listado inicial de asegurados. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar cudl seria el proceso en caso de que el asegurado hubiera reclamado la cobertura de
invalidez total y permanente, y falleciera en el proceso de cobro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si, para la cobertura de Invalidez Total y Permanente, aplicara algun periodo de espera.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si, para la cobertura de Invalidez Total y Permanente, aplicara algun periodo de espera.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 1, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si las exclusiones para la cobertura de Invalidez Total y Permanente aplicaran las que
utiliza la compaiiia adjudicada en sus Condiciones Generales. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si el suicidio se cubrira habiendo transcurrido un afio de vigencia del certificado,
Unicamente para la cobertura de Fallecimiento, no asi para Muerte Accidental. FAVOR DE PRONUNCIARSE

AL RESPECTO

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si para la cobertura de Pérdidas Organicas, la responsabilidad de la Compaiiia en ningun
caso excedera de la Suma Asegurada estipulada en esta cobertura aun cuando el Asegurado sufriese, en
uno o mas eventos, varias Pérdidas Organicas cubiertas. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, Se solicita amablemente a Ia
convocante indicar si la amputacion de un dedo debe ser mayor a dos falanges para que se considere pérdida
total del miembro dentro de la cobertura de Pérdidas Organicas. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO. ;

PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 3, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si la cobertura de Pérdida Organica solo aplica en caso de accidente, no asi para
enfermedad. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte
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79. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 2, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si se tomaran en cuenta los afos cotizados en otras dependencias y/o instituciones de

seguridad social. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

80. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 2, Se solicita amablemente a la
convocante indicar cudl seria el proceso en caso de que el asegurado hubiera reclamado la cobertura de
retiro y falleciera en el proceso de cobro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

81. PAGINA 58, ANEXO NO. 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. PARTIDAS 2, Se solicita amablemente a la
convocante indicar si la suma asegurada para Retiro pagara al 100% independientemente de los afios
cotizados por el trabajador o sera proporcional. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ESTADO DE MEXICO, A 27 DE ENERO DE 2020

ATENTAMENTE

LAURA BRENDA MANCILLA FLORES
REPRESENTANTE LEGAL
SEGUROS BANORTE, S.A. DEC.V.
GRUPO FINANCIERO BANORTE

/’/ﬁ
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Ciudad de México a 27 de enero de 2020.

Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica
PRESENTE

PREGUNTAS
1.- Punto 3. Método de evaluacion. Al respecto solicitamos amablemente a la convocante su reconsideracién
para que el sistema de evaluacién sea como en los afios y procesos anteriores, en método binario ya que es el
criterio mas transparente, justo y equitativo para todos los licitantes. Favor de considerar

2.- Distribucién de puntos, C).-Participacién de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con
discapacidad. Al respecto solicitamos amablemente a la convocante nos pueda indicar el criterio o en su caso el
motivo por el cual a este rubro se le asigna un puntaje considerable de 3.6, incluso mas alto que oficinas,
curriculum de ejecutivos y esquema estructural. Favor de pronunciarse al respecto

3.- Distribucion de puntos a.3) Dominio de aptitudes relacionadas al servicio solicitado (dominio de
herramientas). Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que cumplimos y alcanzamos el maximo
puntaje, incluyendo el organigrama del drea y personas especificas que se encargarian de dar la atencién, asi
como nuestra relacién de oficinas a nivel nacional ( 10 a 15). Favor de confirmar

4.- Distribucion de puntos, a.) experiencia del Licitante. Solicitamos amablemente a la convocante su
consideracion para que el plazo y nimero de contratos y/o pélizas sea reducido a los Gltimos 3 afios ya que
consideramos que es un periodo suficiente. Favor de pronunciarse al respecto

5.- En caso de ser negativa su respuesta a la pregunta anterior, solicitamos amablemente a la convocante su
consideracion para que los contratos o pdlizas sean de los Gltimos 6 afios. Favor de considerar

6.- En caso de ser negativas sus respuestas a las 2 preguntas anteriores, solicitamos amablemente a la
convocante nos confirme que se alcanza el maximo puntaje, presentando 6 caratulas y/o contratos. Favor de
confirmar

7.- Distribucién de puntos, b.) Especialidad del Licitante. Solicitamos amablemente a la convocante y debido a
que estan debidamente relacionados, nos confirme que, para comprobar la especialidad, se pueden incluir las
caratulas y/o contratos que se ingresaron en el rubro a.) experiencia del Licitante. Favor de confirmar

8.- Distribucién de puntos, c) Esquema estructural de la organizacion. Favor de confirmar que cumplimos este
rubro, presentando nuestro organigrama general de mi representada.

|
9.- Distribucion de puntos, 4.-Cumplimiento de B ntratos. Solicitamos amablemente a la convocante nos
confirme que las cartas de satisfaccién de clientes, pueden ser o no de las caratulas y/o contratos presentados.
Favor de pronunciarse al respecto

Luis Mauricio Prado Avila
Representante Legal \ ./

Av. Paseo de la Reforma numero 234. Piso 6 Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc./C.P. 06600, CDMX.
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Escrito de Aclaraciones

Metepec, Estado de México a 28 de enero de 2019.

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICO “CONALEP"
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NUMERO LA-011L5X001-E12-2019

PRESENTE.

1. Glosario, Contrato. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar en este acto el
modelo contrato que deberdn suscribir el CONALEP y en su caso el Licitante ganador, tomando
en cuenta que es el documento donde se establecerdn los derechos y obligaciones entre el
Conalep y el proveedor. Favor de confirmar.

2. Continuando con la pregunta anterior, favor de confirmar que el licitante ganador debera
suscribir un contrato por cada pdliza de seguro de vida segln el estado que corresponda y con
base ala partida adjudicada.

3. Seguro de “VIDA PARA ACADEMICOS", Parrafo 1, Amablemente solicitamos a la convocante
con respecto a este parrafo, confirmar que la interpretaciéon del mismo serd con base a lo
establecido en cada vifeta:

o Cada estado serd el responsable de su pago, por lo tanto se deberd emitir una pdliza y
factura por cada estado.

e Encaso de que un estado no realice el pago correspondiente, dentro del tiempo que
establece la presente convocatoria; la convocante serd responsable de apoyar a
la(s)aseguradora(s) de garantizar y gestionar el pago de primas a la brevedad. Lo
anterior derivado a que el CONALEP (Convocante) es responsable de la presente
confratacion del servicio de aseguramiento, objeto de la presente licitacion. <

4. Seguro de “VIDA PARA ACADEMICOS", Pdrrafo 2, Se entiende que este pdrrafo en su caso, \i{
considerard lo establecido en el An‘iculo,47 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ! \ v
Servicios del Sector PUblico, Fraccién Il, Ultimo Pdrrafo que a la letra dice lo siguiente: Las
dependencias y entidades con la aceptacion del proveedor podrdn realizar modificaciones a l

los confratos o pedidos hasta en un veinte por ciento de la cantidad o presupuesto maximo d |y /
alguna partida originalmente pactada, utilizando para su pago el presupuesto de otra u ofrdas 2
partidas previstas en el propio contrato, siempre que no resulte un incremento. en el monto / *\”

maximo total del contrato, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 52 de estc Ley Fuvor de /

Confirmar. ,.' ..o\ P
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5. Penas Convencionales y deducciones. Dentro del punto en referencia se menciona lo siguiente:
‘...Por atraso en el cumplimiento de la fecha pactada para el aseguramiento, la pena serd por
el 1%, del monto total de pdliza en funcién de cada dia de atraso, sin que las penalizaciones
rebasen el 10% del monto total de la pdliza...”

De acuerdo a lo establecido en el reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos vy
Servicios del Sector Publico, en su articulo 96, la pena convencional por afraso a que hace
referencia el primer parrafo del articulo 53 de la Ley, se calculard de acuerdo con un porcentaje de
pendlizacién establecido en el contrato para tal efecto, aplicado al valor de los bienes,
arrendamientos o servicios que hayan sido enitregados o prestados con atraso y de manera
proporcional al importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida de que se
trate. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al Proveedor no deberd exceder el
importe de dicha garantia.

Las garantias que se otorguen para responder de las obligaciones a que hace referencia el
segundo pdrrafo del articulo 53 de la Ley se sujetardn a los términos, plazo y condiciones
establecidos en el propio Contrato y son independientes a las penas convencionales que se
mencionan en el parrafo anterior.

En el caso de procedimientos de confratacion en los que se exceptle de la presentacion de
garantia de cumplimiento de contrato en términos de la Ley, el monto mdximo de las penas
convencionales por atraso serd del veinte por ciento del monto de los bienes, arendamientos o
servicios entregados o prestados fuera del plazo convenido, salvo cuando se frafe de licitaciones
publicas que se ubiquen en el supuesto sefalado en la fraccion Xl del articulo 41 de la Ley, en cuyo
caso el monto méaximo de las penas convencionales serd del diez por ciento.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo pdrrafo del articulo 51 de la Ley, en ningin caso se
aceptard la estipulacion de penas convencionales a cargo de las dependencias y entidades.

Por lo antes expuesto conforme a la legislacién aplicable en materia de adquisiciones, solicitamos
a la convocante confirme que la pena convencional serd del 1% por cada dia de atraso, sobre el
valor de los servicios que hayan sido entregados o prestados con atraso, sin que las penalizaciones
rebasen el 10% del monto total de la péliza. Favor de confirmar.

6. Junta de aclaraciones. Se solicita a la convocante confirmar que para los licitantes que asistan
de manera presencial o participen electrénicamente en la Junta de Aclaraciones contaran con
el lapso de (6 Horas), para realizar su respectivos replanteamientos. Favor de Confirmar.

7. Las indicaciones relativas a las pélizas, Se solicita amablemente a la convocante indicar a qué
documentos se refiere con el siguiente texto: asi como los documentos que se generen a la
Direccidn de Personal a través de la Coordinaciéon de Remuneraciones y Relaciones Laborales.

8. Las indicaciones relativas a las pélizas, Parrafo 3. Con la finalidad de no encarecer las
propuestas de los licitantes participantes y en el entendido que la vigencia de las pregP\r{;s
pdlizas son de 3 meses de cobertura, rogamos a la convocante dejar sin efecfo la presenfoc

\\ \ Cie los posters solicitados en este parrafo. -

]
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9. Contivando con la pregunta anterior y sélo en caso de que su respuesta sea negativa, se solicita
amablemente a la convocante confirmar que los posters solicitados su contenido serd de forma
libre y en las dimensiones que el licitante ganador proponga con base a la partida que le sea
adjudicada. Favor de Confirmar.

10. Pdgina 21. Las indicaciones relativas a las pélizas, Parrafo 1. Solicitamos amablemente a la
convocante proporcionar el nombre o razén social del asesor externo en materia de seguros, lo
anterior en el entendido que en caso de ser necesario, el licitante ganador deberd
proporcionar reportes de siniestralidad. Favor de confirmar.

11. Continuando con la pregunta anterior y en el entendido que la convocante indica que cuenta
con un asesor externo en materia de seguros. Favor de confirmar que el pago de la prestacién
de sus servicios de asesoramiento externo en materia de seguros, correrdn a cargo del
CONALEP; por tanto nuestra presente propuesta econdmica, no deberd considerar cargo
alguno por concepto de infermediacion.

12. 11.- Instrucciones a los licitantes que elijan presentar sus propuestas de forma presencial. Se
solicita amablemente a la convocante confirmar que la no entrega de los medios magnéticos
CD o USB en nuestra propuesta, no serd motivo de descalificacion, Favor de confirmar.

13. 11.- Instrucciones a los licitantes que elijan presentar sus propuestas de forma presencial. En
caso de la respuesta a nuestra pregunta anterior, sea respondida en sentido negativo o
rechazaa, se solicita a la convocante confirmar que en el CD o USB, se debe de incluir
Unicamente los documentos que forman parte de la Propuesta Técnica, Propuesta Econdémica,
y documentacion Administrativa, Favor de confirmar.

14. Pagina 32 Inciso K). Se solicita amablemente a la convocante confirmar que bastard con
presentar el escrito solicitado para comprobar que se cuenta con los recursos econémicos y
técnicos, sin ser necesario incluir de forma adicional documentos y/o informacién. Favor de
confirmar

15. Pdgina 56, Formato Anexo 4. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que la nota
que se encuentra en el presente formato solo es de cardcter informativo y el no transcribirse
dentro del anexo en referencia, no serd motivo de descalificacion. Favor de confirmar.

16. Convocatoria. 1.2 Condiciones de Pago. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar Py
que en caso de que mi representada sea adjudicada se deberd emitir una pdliza por cada K \
Colegio Estatal y si fuera asi, que la facturacién y pago serd responsabilidad de cada plantel. En
caso contrario solicitamos que se especifique como deben emitirse la o las pdlizas y quien serd
el responsable del pago de cada Colegio Estatal. Favor de confirmar.

\

17. General. En caso de emitir varias pdlizas, solicitamos amablemente a la convocante indicar que
no serd motivo de descadlificacién el cobrar derechos de pdliza por cada pdliza emitida para .
cada Colegio Estatal. Favor de confirmar. AN
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18. Anexo 1. Pedimos amablemente a la convocante que confirme que la adjudicacién serd por
partida. Favor de confirmar.

19. Anexo 1. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que no serd motivo de
descadlificacién el no participar en alguna partida. Favor de confirmar.

20. Anexo 1. Se solicita a la convocante proporcionar la siguiente informacién de los Ultimos 5 anos:
a) Siniestralidad detallada, considerando los siguiente campos:
I. Partida
Il. NOmero de siniestro
lll. Fecha de ocurrido
IV. Fecha de reportado
V. Monto reclamado
VI. Monto pagado
VIl. Cobertura afectada
b) NUmero de asegurados iniciales y finales.
c) Suma asegurada de emisidn por cada pdliza.
Favor de confirmar.
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Diego Alfrédo Ramirez Tapia
Repr’esenfonfe Legal
- MAPFRE México, Sociedad Anénima
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Preguntas para la junta de aclaraciones

1.Pag. 29 . Solicitamos de su apoyo para que nos confirmen que se hace referencia al seguro de vida
y no al de accidentes personales.

2. Pag. 47 . Favor de confirmar que no sera motive de descalificacion el no agregar tarifas o
porcentaje de Potenciacion dentro de la propuesta economica y que seran entregadas en caso de ser
adjudicada mi representada.

3.Pag.43Favor de confirmar que no sera necesario presenterlos dentro de nuestra propuesta, solo se
presentara en caso de resultar adjudicado.

i.1) Copia simple legible del Acta constitutiva acompafada, en su caso,
de las modificaciones correspondientes.

i.2) Copia simple legible del testimonio notarial del representante legal,
mediante el cual se otorgue poder general para actos de
administraciéon o dominio, o bien, poder especial para participar en

procedimientos de contratacién publica y para firmar convenios o
contratos.

Pag.69. Favor de confirmar que el format del anexo 3 no sera necesario adjuntar en nuestra
propuesta.

Pag. 64. Favor de confirmar que el enxo 2 no sera necesario adjuntarlos en nuestra propuesta.

Pag.57: Favor de confirmar que bastara con un manifiesto en donde se indique que no contamos con
personal con discapacidad y que no sera motivo de descalificacion el no contar con dicho personal.

Pag.54 : Favor de confirmar que no sera necesario agregar en nuestra propuesta el Formato F.
General. Favor de confirmar que no sera necesario adjuntar listado de asegurados en la propuesta.

General. Favor de confirmar que no sera necesario adjuntar precio unitario por asegurado en nuestra
propuesta.

General. Favor de confirmar que en caso de que mi representada desee participar de manera
preesencial seran doos sobre cerrados uno con la propuesta tecnica administrative y legal y dos con
la propuesta economica.

General. Favor de confirmar que no se require ningun tipo de fianza ni garantia en este proceso.

) AIEIV/"fZ\MEN TE
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Lic. Oscar Gabriel Balcazar Sanchez
Representante Legal
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CoLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIxTA No. CAS-LP-03-2020

NUMERO EN COMPRANET: LAO11L5X001-E4-2020
“POLIZAS INSTITUCIONALES DE SEGUROS”

Ciudad de México, a 31 de Enero de 2020.

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
Presente:

Guadalupe Stephanie Velazquez Calderon, en mi caracter de representante legal de MetLife México, S.A.,
se hacen las siguientes repreguntas sobre las respuestas otorgadas en la Junta de Aclaraciones.

1.

Respuesta de la pregunta No. 6 de MetLife México, S.A. En cuanto a los Seguros de Vida y
Retiro que se licitan cuya reglamentacion es del orden federal agradeceremos a la convocante se sirva
ratificar que la operacion de dichos seguros se regira por las disposiciones contenidas en el manual de
percepciones para la Administracion Publica Federal o bien en el contrato colectivo de trabajo que rige
para ese Colegio. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta de la pregunta No. 9 de MetLife México, S.A.; Se pide a la Convocante confirmar que
solo se considera a los asegurados que se proporcionan en los listados, excluyendo los de los Estados
de Sinaloa y Tabasco, porque no se publicaron en Compranet. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta de la pregunta No. 29 de MetLife México, S.A. Se pide a la Convocante confirmar
que la fecha del siniestro sera la del dictamen médico y deberd estar comprendida dentro de la
vigencia que se licita, para que sea pagado por la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta de la pregunta No. 35 de MetLife México, S.A- Agradeceremos a la Convocante
indicar como determinara la procedencia de la cancelacion de la potenciacion, en los casos del
personal con licencia médica sin goce de sueldo, ya que no se especifica en la convocatoria. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta de la pregunta No. 37 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-Se
pide a la Convocante confirmar que los asegurados que deseen potenciar la suma asegurada, no
deberan tener dictamen de invalidez en proceso, para evitar desviar la siniestralidad de la cuenta.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta de la pregunta No. 47 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-Se
pide a la Convocante confirmar que también se considera dentro del Seguro de Retiro, a los
trabajadores que optaron por el sistema de cuentas individuales, en los términos de la Ley del
ISSSTE. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta de la pregunta No. 71 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-La
Convocante indica que en los casos en que el asegurado que habiendo causado baja por invalidez, no
concluya su tramite ante la aseguradora y fallezca antes del cobro, de acuerdo a la respuesta de la
Convocante, se le deberan pagar 43 meses de sueldo por la cobertura de invalidez, y 43 meses de
sueldo por la cobertura de fallecimiento, ¢éEs correcta nuestra apreciacion? Favor de pronunciarse

al respecto. \.
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8. Respuesta de la pregunta No. 79 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-De
acuerdo a la respuesta de la Convocante, entendemos que solo se considerara para efectos del pago
del seguro de retiro, los afios que los trabajadores hayan laborado para el CONALEP,
independientemente de que con los afios de servicio en otras Dependencias, completen el tiempo
para pensionarse. Favor de pronunciarse al respecto.

9. Respuesta de la pregunta No. 81 de Seguros Banorte S.A. Grupo Financiero Banorte.-Favor
de confirmar que se pagara al 100% de los $25,000.00, cuando el asegurado haya cumplido los afios
de edad y cotizacién al ISSSTE y de manera proporcional cuando cause baja por afios de servicio o
por cesantia en edad avanzada, en apego a las tablas de proporcionalidad que estan establecidas en
la Ley del ISSSTE. Favor de pronunciarse al respecto.

10. Modificacion 1 de la Convocante.- De acuerdo a las modificaciones hechas para el caso de
Experiencia del Licitante, entendemos que si se participa en el Seguro de Retiro, las pdlizas a
presentar deben ser del Seguro de Retiro.- Favor de pronunciarse al respecto.

~

11. General.- De acuerdo a la fecha en que se reanudaré la junta de aclaraciones, se pide a la Convocante /
indicar la nueva fecha y hora de presentacion de las propuestas, toda vez que ya no se cumple con fl 7
/|

dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. Favor de pronunciarse al |

los 6 dias habiles que debe haber entre la junta de aclaraciones y la presentacién, conforme a lo /
respecto. L

Atentamente

&
NS

Guadalupe Stephanie Velazquez Calderon
Representante Legal de MetLife México, S.A.
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Repreguntas
Metepec, Estado de México a 04 de febrero de 2019.

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICO “CONALEP”
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA NUMERO CAS-LP-03-2020

PRESENTE.

1. Pregunta No. 21 de Metlife. Solicitamos a la convocante confirmar que para acreditar las
oficinas con que cuenta mi representada para la atencién oportuna y efectiva de siniestros y de
los asuntos considerados en el modelo de estdndares de servicis presentado en el anexo
técnico, bastard con presentar el directorio.

2. En caso de ser negativa su respuesta a la pregunta anterior, favor de especificar de que
manera se acreditaran las oficinas. Favor de pronunciarse al respecto.

3. Pregunta 10 de Seguros Afirme. Solicitamos atentamente a la convocante confirmar que
podremos presentar acta constitutiva de mi representada, asi como sus modificaciones
sustanciales.

4. Pregunta 6 de MAPFRE México. Solicitamos atentamente a la convocante diferir la fecha de la
presentacion de propuestas, la anterior solicitud es con base a lo citado en el articulo 33 Bis de
LAASSP que en su cuarto pdrrafo menciona lo siguiente: *Al concluir cada junta de aclaraciones
podrd senalarse la fecha y hora para la celebracién de ulteriores juntas, considerando que entre
la Oltima de éstas y el acto de presentacién y apertura de proposiciones deberd existir un plazo
de al menos seis dias naturales. De resultar necesario, la fecha sefalada en la convocatoria
para redlizar el acto de presentacion y apertura de proposiciones podrd diferirse.” Favor de —~
pronunciarse al respecto. % |
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