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En la Ciudad de Metepec, Estado de México siendo las 10:00 horas, del dia 28 de abril de 2017, en el Auditorio
Angel Maria Garibay K., ubicado en Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte Col. Lazaro Cardenas, Metepec,
Estado de México primer piso; se reunieron los servidores publicos y demas personas cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a la convocatoria a
la licitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), 45 y 46 del Reglamento de la Ley (en
adelante Reglamento) asi como del fraccion lll numeral 1 de la convocatoria a la licitacion.

Este acto fue presidido por la Lic. Amaya de la Campa Palacios, Coordinadora de Adquisiciones y Servicios,
Servidora Publica designada por la convocante, quien alinicio de esta junta, comunicé a los asistentes que de
conformidad con el articulo33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la convocatoria
de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interes en participar en esta invitacion,

a través de CompraNet, por si o0 en representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24

horas de anticipacion a este acto.

La Lic. Amaya de'la Campa Palacios, fue ‘asistida por el representante del-area de Servicios Generales
Direccién, quien solventd las preguntas de caracter técnico vy los representanties del area contratante de la
Coordmacnon de Adquisiciones y Servicios, los cuales solventaron las preguntas de caracter administrativo,
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

La Lic. Amaya de la Campa Palacios, dio inicio al-acto sefalando gue se-recibieron en tiempo 'y forma, de
conformidad al articulo 33 Bis. de la Ley, las solicitudes de aclaracién a:la convocatoria y el escnto de interés
en participar, a través del Sistema CompraNet de las s:guaentes personas:

1 cvV CompraNet- 5
2 CAFE BERSA, S. DER.L.DEC.V, CompraNet 31
: CompraNet 1 PREGUNTA DE
3 CAFE'BERSA, S. DER.L.DEC.V. REPLANTEAMIENTO
4 GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ, S A. DE | CompraNet 5 PREGUNTAS DE
C.V. REPLANTEAMIENTO

Se adjunta copia de la pantalla de CompraNet.

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no asistié

—-ningbn-representante-o-persona-que manifestara sy interés-de-estar presente-en-el mismo.:
La convocante realiza las siguientes precisiones a la:.convocatoria.
PRECISION NO. 1

LA CONVOCANTE SENALA QUE EN CASO EL GERENTE DE PISO Y/O SUPERVISOR DE COCINA
DEBERA PRESENTAR DOCUMENTOS DE ACREDITACION DE ESTUDIOS MINIMOS PROFESIONAL

COMPETENCIA LABORAL Y/O CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO.

TECNICO Y/O TECNICO EN GASTRONOMIA Y/O NUTRICION AS[ COMO DE NORMAS TECNICAS DE : .
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PRECISION NO. 2

LA CONVOCANTE SENALA QUE EN CASO EL CHEF DE COCINA DEBERA PRESENTAR DOCUMENTOS
DE’ACRED!TACION DE ESTUDIOS MINIMOS PROFESIONAL TECNICO Y/O TECNICO EN GASTRONOMIA
ASi COMO DE NORMAS TECNICAS DE COMPETENCIA LABORAL Y/O CAPACITACION ESPECIALIZADA
EN EL RAMO.

PRECISION NO. 3 , ) .
LA CONVOCANTE SENALA QUE LA BASCULA DIGITAL GRAMATARIA DE LA RELACION E.2) RELACION
DE EQUIPOS, ACCESORIOS E IMPLEMENTOS MINIMOS REQUERIDOS A LA EMPRESA, SE ELIMINA.

PRECISION NO. 4
Dice:

V. CRITERIOS E;SPECfFlCOS CONFORME LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES Y SE
ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

a. Criterios de Evaluacién técnica:

La Area requirente, realizara el analisis detallado a las ofertas técnicas presentadas por los licitantes
parttcxpantes efectuara el analisis detallado de las oferias técnicas y se evaluaran bajo el criterio binario
"cumple o no cumple” bajo las siguientes razones:

“El CONALEP", en-apego.a.la normatividad vigente aplicable; valorara las ofertas que cumplan con los
requerimientos establecidos deniro de esta-convocatoria 'y que ‘cubran las caracteristicas técnicas
establecidas en el Anexo No. 1 “Especificaciones Técnicas”.

a) EICONALEP evaluard y verificara la totalidad de las cartas, documentacién y especificaciones
técnicas entregadas por los licitantes participantes sean presentados en los mismos términos en
gue fueron solicitadas y. se observe el 100% de lo especificado en la convocatoria, asi como lo
solicitado en el Anexo No. 1 "Especificaciones Técnicas”.

b. Sial momento de la evaluacion técnica y econdmica se advirtiera que algun licitante no cumple
con alguno -de los requisitos solicitados en la convocatoria o en alguno de sus anexos sera
descalificado.-Salvo aquellos casos gue considera la convocante que no afectan la solvencia de
-la_propuesta, de conformidad. con lo que sefiala el Articulo 36 ultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico 'b\\

Debe decir:

V. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES Y SE
\w\ ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

a. Criterios de Evaluacion técnica: A

3B ¢
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“El CONALEP”, en apego a la normatividad vigente aplicable, valorara las ofertas que cumplan con los
requerimientos establecidos dentro de esta convocatoria y que cubran las caracteristicas técnicas
establecidas en el Anexo No. 1 “Especificaciones Técnicas”.

De acuerdo a lo establecido en el parrafo tercero del articulo 36 de la “LEY” y al 52 de su “Reglamento”,
la Direccidn de Infraestructura y Adquisiciones a través.del area de Servicios Generales, realizara el
analisis detallado a las ofertas técnicas presentadas por los licitantes participantes y se evaluaran bajo
el criterio de evaluacion por puntos y porcentajes bajo las siguientes razones:

a) El minimo de puntaje que los licitantes deberan obtener en la evaluaciéon de la
propuesta técnica sera de 45 puntos.de los 60 maximos que se pueden obtener de
su evaluacion.

b) Por lo tanto el maximo valor que sera factible obtener en una propuesta técnica es
de 60 puntos.

El resultado de la evaluacion de la propuesta técnica de cada licitante se conocera como:
TPT = Total de Puntos obtenidos en la propuesta técnica.

c) Posteriormente a la evaluacién de puntos y porcentajes se determinard como
propuesta solvente técnicamente aquélia que, como resultado de la calificacién
obtenida en la evaluacion técnica, cumpla con un minimo de aceptacién de 45
puntos de los 60 maximos gue se pueden obtener en su evaluacién y que cumpla
con el total de los requisitos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes
que.cumplan técnicamente con este minimo de puntaje seran susceptibles de ser
evaluados econémicamente. :

d) “Distribucion de puntos”
La evaluacién de las propuestas se reahzara a‘'través del mecamsmo de puntos y porcentajes, de

acuerdo a los siguientes rubros; . :
REF Rubros Asignacién

de Puntos
e.1.1. Capacidad del licitante 24
e.1.3. Expenenma y especialidad del hc:tante 18
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ e.1.4. ““\Propuesta de trabajo e 9
e.1.5. Cumplimiento de contratos 9
TOTAL 60

PRECISION NO. 5
Dice:

IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES

Lo ) DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR LOS LICITANTES PARTICIPANTES
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a). Contenido de la propuesta técnica:

3. Carta del licitante elaborada en papel membretado, dirigida al Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica, debidamente firmada autégrafamente (no rdbrica) por el representante legal, manifestando, bajo
protesta de decir verdad, que los servicios que prestara, en caso de resultar adjudicado, cumplen con las
siguientes normas (el licitante adjudicado debera presentar dentro de os 16 dias posteriores a la notificacion
del Fallo las copias de las normas solicitadas, 'en caso de no presentarlas serd motivo de rescisidon
administrativa del contrato):

] S Denominadon T s e
NMX-F-605-NORMEX-2015 “Manejo Higiénico en el Servicio de Alimentos Preparados para la‘Obtencién del Distintivo H.”

NOM-251-SSA1:2009 Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.
NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007 Sistema de Gestién de Inocuidad de los-Alimentos.

Especifican la certificacion de instalaciones y procesos para la preparacron de comidas de las especies

NOW-008-ZOO-1994 Y NOM-009-200-1924 bovino, porcine y ave, bajo vigilancia sanitaria oficial.

Debe decir:
IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES
DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR LOS LICITANTES PARTICIPANTES

a). Contenido de la propuesta técnica:

3. Carta del licitante elaborada en papel membretado, dirigida al Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica, debidamente firmada autégrafamente (no ribrica) por el representante legal, manifestando, bajo
protesta de decir verdad, que los servicios que prestara, en caso de resultar adjudicado, cumplen con las
siguientes normas vigentes (el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 16 dias posteriores a la

-notificacion del Fallo las copias de.las normas solicitadas vigentes, en caso de .no presentarlas sera motivo
de rescision administrativa del contrato):

Norma | Denominacion

NMX-F-605-NORMEX-2015 : “Manejo Higiénico en el Servicio de Alimentos Preparados para la Obtencién dei Distintivo H.”
NOM.251-55A1-2009 Practicas de higiene para el proceso de-alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.
NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007 Sistema de Gestion de Inocuidad de los Alimentos.

Especifican la certificacidn deinstalaciones'y pr para la preparacion de comidas de ias especies

NOM-008-200-1994 Y NOM:009-Z00-1394 bovino, poréino:y-ave; bajo vigilancia sanitaria oficial.

~~Acto seguido; seprocedid alatectura de fas-solicitudes de-aclaracién-a fa-Convocatoria presentadas-en-tiempo— =\

y forma por los interesados, asi como'la respuesta otorgada porla-:Convocante como se indica a continuacion:

PRECISION NO. 6
Dice: Formato de Constancia de Visita (Anexo 5).

Debe decir: Formato de Constancia de Visita (Anexo 8).

PRECISION NO. 7
'DICE:
I, REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES
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DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR LOS LICITANTES PARTICIPANTES

4.3. Criterios de Evaluacion técnica:

“El CONALEP”, en apego a la normatividad vigente aplicable, valorara las ofertas que cumplan
con los requerimientos establecidos: dentro- de esta convocatoria y que cubran las
caracteristicas técnicas establecidas en el Anexo No. 1 “Especificaciones Técnicas”.

De acuerdo a lo establecido en el parrafo tercero del articulo 36 de la “LEY” y al 52 de su
“Reglamento”;-la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones a través del area de Servicios
Generales, realizara el analisis detallado a las ofertas técnicas presentadas por los licitantes
participantes y se evaluaran bajo el criterio de evaluacion por puntos y porcentajes bajo las
siguientes razones:

a) El minimo de puntaje que los licitantes deberan obtener en la evé!uacic’)n de la propuesta técnica
sera de 50 puntos de los 60 maximos gue se pueden obtener de su evaluacion.

b) Por lo tanto el maximo valor que sera factible obtener en.una propuesta técnica es
de 60 punios.

c) Elresuliado de la evaluacion de la propuesta técnica de cada licitante se conocera
como:

TPT =Total de Puntos obtenidos en la-propuesta técnica.

d) Posteriormente a la evaluacién. de puntos y porcentajes se determinard como
propuesta solvente técnicamente aquélla- que, como resultado de la calificacion
obtenida en la evaluacion técnica, cumpla-con un. minimo de_ aceptacion de 50
puntos de los 60 maximos que se pueden obtener en su evaluacion y que cumpla

-que cumplan técnicamente con este minimo de puntaje seran susceptibles de ser
evaluados econdmicamente.

e)-“Distribucion de ptintos®~

con el total delos requisitos solicitados de la presente-convocatoria. Los licitantes ?

La evaluacién de las propuestas se realizara a través del mecanismo de puntos y porcentajes,
de acuerdo a los siguientes rubros:

REF Rubros Asignacion
de Puntos
e1.1. Capacidad dellicitante : . 24
e.1.3. Experiencia y especialidad del licitante v g 18
£ e.14. Propuesta de trabajo 9 ]

Wh
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e.1.5. Cumplimiento de contraios 9
TOTAL 60

La evaluacion de las propuestas se realizard a traves del mecanismo de puntos y porcentajes, de acuerdo a
los siguientes rubros:

“EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES A TRAVES DEL CRITERIO DE PUNTOS Y PORCENTAJES”
PROPUESTA TECNICA (Puntos maxima 60)

No. CONCEPTO Puntos a
otorgar

i Capacidad del licitante 24

i.a. Capacidad del licitante. Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén

aptos para prestar el servicio, asi como los recursps economicos y de equipamiento que requiere
ellicitante para-prestar-los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por
la convocante; asi ‘como oforgar servicios . de-mantenimiento ‘0 -cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.

ia.1. El licitante debera presentar documentos escaneados: un organigrama del personal Profesional
Capacidad de .los | y Tecnico que prestara el servicio, acreditando que cuenta con la capacitacion profesmnal ylo
recursos humanos técnica, experiencia y competencia o habilidad para la prestacion del servicio.

El licitante debera adjuntar el curriculum vitae de la cantidad de perfiles de los‘puestos que se
describen a continuacion.

PARA ATENCION DEL SERVICIO A PERSONAL
Puesto Cantidad

Gerente de Piso y/o Supervisor.de 1

Cocina ‘

Chef o Cocinero (a) en Jefe 1

El curriculum vitae deberd contener, como minimo: nombre, grado academxco tiempo de
experiencia y servicios de alimentacion en los gue ha laborado.

Para que los curriculum sean validos; deberan ser firmados:por el representante-legal de la
empresa licitante y estar acompanados dela(s) constancia(s) con valor-oficial de'su preparacion
profesional y/o.técnica, asi como operativa y previo a la publicacion de la presente convocatoria:
constancias de habilidades emitidas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y por la 3
Secretaria de Turismo, asi como Diplomas de Cursos ‘Recibidos y cartas .de-recomendacion
expedidas por las unidades en que hayan laborado, acreditando la prestacuon de sus servicios por
el tiempo de“experiencia que manifiesten tener.

|..Debera acreditar la.experiencia solicitada mediante la presentacionde curriculumyvitae. L 1N

&,

vitae.
Acredite 5 aflos 0 mas S
puntos
Acredite 4 afios 2
puntos
- . . 1.5
N Acredita 3 afos puntos
Acredite 2 afios 1
punto
. . 0.50
Acredita 1 afio puntos
No acredita al menos un afio 0 puntos
El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por el licitante. e
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ia.2 El LICITANTE deberé de acreditar que el personal que ocupara los puestos de Gerente de Piso
y/o Supervisor de Cocina y Cocinero, que asignara para la prestacion del servicio que se solicita,

Competencia o | cuentan con los conocimientos necesarios para la prestacién del servicio presentando conforme

habilidad en el | se describe a continuacién:

trabajo

Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina: Profesionista con grado de licenciatura en Nutricién, o
en Gastronomia, asi como, al menos un curso de manejo higiénico de alimentos para la obtencién
del Distintivo H, adquirido dentro del afio calendario en que se Heva a ¢abo la presente licitacion
y al_menosun curso en preparacién 0 supervision de Comida y cartas de recomendacion
expedidas por las unidades en que haya laborado, acreditando la prestacién de sus servicios por
el tiempo de experiencia que manifieste tener.”

Chef o Cocinero(a) en Jefe: Licenciado en Gastronomia,-asi como, al menos un curso de manejo
higiénico de alimentos para la obtencion del Distintivo H, adquirido dentro del-afio calendario en
que se lleva a cabo la presente licitaciony al menos un curso.en preparacion de Comida y cartas
de recomendacion expedidas porlas unidades en que -haya laborado, acreditando la prestacién
de sus servicios por el tiempo de experiencia que manifieste tener.

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina

Titulo y/o cédula profesional de licenciatura en Nutricion,
¢ en Gastronomia, emitido por una Institucion con validez
oficial ante la SEP y certificado expedido’por la:Secretaria
de Turismo. para la obtencion del Distintivo H, adquirido
dentro del afio“calendario’en que se lleva a cabo la :
presente licitacién, -asi como Constancia de Habilidades- |- 2.5 puntos 5
expedida por {a Secretaria del Trabajo y previsién Social
de al menos un curso en.preparacidén o supervision de
Comida y cartas de recomendacién expedidas por las
unidades en que..haya laborado, por .el tiempo de
experiencia gue manifieste tener. )

Presenta certificado emitido por una Institucion con validez

oficial ante la SEP de conclusion de ‘licenciatura ‘con 1
validez oficial ante-la SEP y ceriificado por la Secretaria Punto
de Turismo para la obtencién del Distintivo H.

. . 0
No presenta certificado o diploma Puntos

Chef o Cocinero {a) en Jefe

Titulo y/lo cédula profesional .de  licenciatura  en
Gastronomia, emitido por-una‘institucién con validez oficial
ante la SEP y certificado expedido por la.Secretaria de
Turismo para la obtencién del Distintivo H, adquirido
dentro del afo calendario en que se lleva a cabo la 25
presente licitacion, asi como Constancia de Habilidades X
expedida por la Secretaria del Trabajo y prevision Social
de al menos un curso en preparacion de Comida y cartas
de recomendacion expedidas por las unidades en que
haya laborado, por el tiempo de experiencia que
manifieste tener.

Presenta certificado emitido por una Institucion con validez 1
oficial ante la SEP de conclusion de licenciatura con punto 4

puntos
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validez oficial ante la SEP y certificado expedido por la
Secretaria de Turismo para la obtencién del Distintivo H.

0

No presenta certificado o diploma Puntos

A partir del o los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacion se distribuira de manera
proporcional la puntuacion a los demas LICITANTES, aplicando para ello una regla de tres.

El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada.

i.a.3.
Dominio de
herramientas

Se requiere que el Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y el Chef o Cocinero (a) en Jefe,
que se asignaran para la prestacion del servicio ordinario, acrediten haber trabajado en servicios
de comedorsimilares al que se solicita, mediante el curriculum vitae firmado anexando copia de
identificacion oficial, debiendo sefalar el'puesto, la descripcion del servicio y datos de contacto
en donde llevd a cabo la prestacién del servicio.

El Gerente de Piso.y/o Supervisor de Cocina y el Chef o
Cocinero (a) en Jefe acrediten haber trabajado al menos 2
en 4 comedores, prestando el tipo de servicio objeto de la puntos
presente licitacion. i
E! Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y gl Chef o
Cocinero (a) en Jefe acrediten haber trabajado al menos 1.5 puntos /
en 2 comedores, prestando el tipo de servicio objetode la.| = P 2 5
presente licitacion.
E! Gerente de Piso y/o Supervisor de:Cocina y el Chef o
Cocinero (a).en:Jefe acrediten-haber trabajado-al mencs 1.0 puntos
en 1 comedor, prestando el tipo de servicio objeto de la :
presente licitacion.
Ninguno acredita lo reguerido. 0 puntos.
Puntos maximos a otorgar 2 puntos
El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.
i.b. Capacidad de los recursos econdémicos y de equipamiento que la convocante considere
necesaria para que el licitante cumpla con el contrato, conforme a'los requerimientos establecidos
en la convocatoria.
i.b.1. . Presentar Estados Financieros
Capacidad de los Valor = 0.5 punto
Tecursos . Ultima declaracioén fiscal anual 2016
econdmicos: Valor = 0.5 punto : 1.5
. Parciales 2017 de los impuestos sobre la renta, presentadas ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.
Valor=0.5 punto \(\
5.2 1, Los licitantes deberan acreditar; mediante Ta documentacion apropiada que se indica” N
Capacidad de | mas adelante, contar.con las instalaciones y.equipos.que a-continuacion se relacionan, a A

equipamiento

fin de que en caso de una contingencia;. puedan:producir en sus instalaciones los
alimentos que requiere el CONALEP 'y. transportarlos diariamente en certificadas
condiciones de sanidad e higiene.

Descripcion  (Deberd acreditarlas con las
escrituras, contrato de arrendamiento de las
instalaciones (Vigencias contratada previa a la
publicacion de esta Convocatoria) a su nombre o
comprobante de domicilio expedido a nombre del
Licitante y fotografias del inmueble respectivo)

Instalaciones

Instalaciones
Productivas

Instalaciones propias o arrendadas que se localicen
en el Estado de México o en la zona metropolitana de
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la Ciudad de Mexico y que contengan una cocina
alterna en funcionamiento, para el caso de
contingencias, asi como establecimiento para corte,
deshuese y preparacién de carnes de res, cerdo y
polio para el suministro de esos productos bajo la
vigilancia sanitaria de la SAGARPA y que se
encuentren a“ nombre del LICITANTE. Si sus
instalaciones operativas se encuentran en la Ciudad
de Meéxico, zona metropolitana .de la Ciudad de
México o Estado de México debido a“la cercania
geografica, no se considera necesario que cuente
con otras instalaciones productivas, siempre vy
cuando ‘se tengala capacidad en las instalaciones
operativas de reaccidn ante contingencias.
Almacén de :
Secos Almacen de secos
Almacén de
2;?%‘;;;? de Almacén de productos quimicos de limpieza
limpieza
Camaras de
refrigeracion .y | Camaras de refrigeracion y congelacion
congelacion
Descripcion {Debera acreditarlo con facturas
Equipo expedidas ‘a-nombre del Licitante y fotografias
de los equipos)
Equipo
Indu_stqal de Equipo Industrial de abatimiento de temperatura -
abatimiento de 10°c a -30°c.
temperatura - ‘
10% a -25°%
Equipo de
coceion
Industrial
{Sartenetas, Equipo de coccion industrial (Sartenetas, marmitas,
marmitas, Estufon 2 o 3 quemadores)
estufonesde 2.0 )
3 quema )
Dores)
Horno tipo
Rational
Industrial a | Horno tipo. Rational industrial a vapor y.conveccion. o
vapor y 5
conveccion )
Equipo *
Industrial " _para -
(cn'ae?;ﬁ:\gir as, Eguipo indystrigt para .camiceria (rebanadoras, .
sierra, molinos sierra, molinos industriales para carne, etc.)
industriales
para carne, etc.) S
Maquinas de
sngszdo al Méqpinas de envasado al vacio y/o atmosfera
atmosfera modificada
modificada
Se otorgaran los puntos de la siguiente manera: / =
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Cuenta con Planta de Proceso y Cocina con 5
operacién propia con equipamiento mayor Puntos
al equipo industrial minimo requerido.

Cuenta con Planta de Proceso y Cocina 3
con operacién propia equipada con el Puntos
minimo requerido

Cuenta.con cocina con operacion propia 1
equipada con una cantidad menor al equipo

industrial minimo requerido. punto

2. Transporte especializado para alimentos preparados.
Se requieren vehiculos con caracteristicas de conformidad a lo siguiente:

CANTIDAD ESPECIFICACIONES

VEHICULOS CON CAJA REFRIGERADA CON
3 ’ UNA CAPACIDAD DE 1 A5 Y MEDIA
TONELADAS.

Acredita mas de 3 vehiculos 2.5 puntos

Acredita 1. a-3.vehiculos 1 punto

No acredita vehiculos 0 puntos

Para obtener los puntos sefialados, el licitante debera acreditar que los vehiculos sean modelo
2010 o'superior, y presentar fotografias-en donde:se aprecien las unidades de manera
completa, el logotipo de la empresa’y el numero de placa; acompafiado de copia de la tarjeta de
circulacion para verificar la placa'y de la factura para verificar los datos del vehiculo, asi como la
factura de la caja'y el equipo de refrigeracién y deberd:presentar el Aviso de Funcionamiento de
cada uno de ellos, registrado ante la Secretaria de Salud, enfecha previa a la publicacién de la
presente convogatoria.

EI CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por el licitante.

i.c. ‘Participacion de- discapacitados "o empresas que cuenten con trabajadores .con
Participacion de | discapacidad.;
personas con ;
discapacidad o 1 Empresas que cuentan con trabajadores:con discapacidad.en una proporcion de cuando menos 0.5
empresas que | 5% de la totalidad de empleados y cuya. antigliedad no sea inferior a seis meses, la cual se :
cuenten con | verificara con.el documento de alta en el nstituto Mexicano del Seguro Social.
trabajadores con i
discapacidad
/ ik De-ser-et-caso; seotorgard 8:5:(medio)-punto-a-los LICITANTES que-pertenezcan-al-sector-de{- Do
Participacion de | Micro, Pequefiasy Medianas Empresas, conforme se indica-en.la presente convocatoria. Y que
& MIPYMES que | acredite que produce bienes con innovacion tecnoldgica relacionados directamente con la
produzcan  bienes | prestacién del servicio solicitado y que se encuentran registrados ante el Instituto Mexicano de la
con innovacién | Propiedad Industrial. 0.5
o tecnolégica ’
&‘\\_/ “relacionados
\) directamente con la
prestacion del
servicio solicitado
i.e Las empresas que hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género, conforme a la
Empresas que | certificacion correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados para tal efecto. 0.5
hayan aplicado ’

politicas y préacticas




Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica
CRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL ESTADD

“2017, Afto del Centenario de la Promulgaciéon de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”™

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL CON/

Licitacién Publica Nacional Plurianual Electronica
No. LA- 011L5X001 -E26-2017

GENERAL DE DISTRIBUCION”

\LEP Y EL ALMACEN

de igualdad de
genero

i.f

Cumplimiento de
Normas para |la
calidad requerido
por la convocante.
Valores Agregados.

Los LICITANTES deberan presentar las siguientes certificaciones con las cuales acreditara el
cumplimiento de la normatividad aplicable en ei presente procedimiento de licitacion:

a)

b)

d)

El licitante debe contar con Acta de Verificacion del cumplimiento de la norma NOM-251-
SSA1-2009. Préacticas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya antigiiedad no podré
ser mayor a3 (tres) meses previos a‘la.publicacién de la presente convocatoria, la cual
debera presentar resultado del 100% de cumplimiento'y se debera acompaiiar de copia de
la acreditacién “del laboratorio. Asimismo, debe contar con Acta de Verificacion del
cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009, con las mismas caracteristicas de la
anterior, practicada en un comedor y cocina que atienda, la cual debe haber sido obtenida
en fecha previa a la publicaciéon de la presente convocatoria y su antigliedad no podra ser
mayor a 3 (tres) ‘meses previos a la presentaciéon de su. propuesta para el presente
procedimiento.

En lo referente a cérnicos y sus derivados, los productos que suministre deberadn ser de
origen Tipo Inspeccion Federal (TIF), esto es, que la materia prima provenga de rastros o
establecimientos Tipo inspeccion Federal (TIF).El licitante debera presentar el certificado
TIF del rastro 0 establecimiento de origen de la materia prima; asi como.comprobar que
adquiere los insumos carnicos y sus derivados en dicho rastro o establecimiento, asi como,
carta de respaido expedida por dichos proveedores TIF, en la que se indique expresamente
que se comprometen con éste a suministrarle calidad y cantidad de los insumos carnicos de
res, cerdo y pollo requeridos para la preparacion de los alimentos, debiendo estar firmada
por la persona que tenga poder notarial para actos de administracién, adjuntando su poder
notarial & identificaciéon oficial vigente. Presentar facturas del ultimo trimestre a favor del
licitante en donde demuestre la adquisicion de estos productos de las tres especies.

El licitante debe.contar con el certificado vigente de su Sistema de Gestion de la Inocuidad
de los Alimentos, de conformidad con la norma mexicana NMX-F-CC-22000-NORMEX-
IMNC-2007/1SO 22000:2005, correspondiente a las instalaciones operativas y/o productivas
que acredita‘en el presente procedimiento de contratacion, expedido por un Organismo de
Certificacion acreditado ‘ante la ANSI-ASQ National Accreditation Board (ANAB) y/o ante la
EMA, como Orgarismo de Certificacion de Sistemas de.Gestién de la Inocuidad de los
Alimentos, en fa Categoria/Sector "G el alcance del certificado otorgado al licitante debera
referirse a la elaboracién, abastecimiento y servicio de alimentos.

Debera presentar su procedimiento para la produccion de alimentos pasteurizados en sus
instalaciones operativas y/o productivas, que debera precisar los paSos procedimentales para
la produccion, transportacion y, en su caso, recalentamiento y servicio para consumir en lugar
distinto y distante del de produccién, de alimentos calientes'V frios pasteurizados y totalmente

25

atisentes de - coriservadores. "No s aceptaran. adiciongs” de "salés, cloriros, benzoatos,
vinagres o equivalentesy no se aceptard el usode” atmoésfera modificada. Dicho
procedimiento deberd acompafiarse de su Certificado NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-
2007, Sistemas de Gestién de la Inocuidad de los Alimentos Requisitos Para Cualquier
Organizacion en la Cadena Alimentaria, vigente y obtenido tnica y especificamente para ese
Proceso de alimentos preparados, transportados y servidos en lugar diferente al de su
elaboracion, ya sea recalentados o no. No sera valido presentar el Certificado NMX-F-CC-
22000-NORMEX-IMNC-2007 de procesos generales, otorgado a sus instalaciones
operativas y/o productivas.

Debera presentar el "DISTINTIVO H” de sus instalaciones operativas, el cual debera estar
vigente y corresponder exactamente al domicilio que aparezca en su Aviso de
Funcionamiento. Asi mismo el licitante deberd contar con personal capacitado por un
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instructor con registro vigente ante SECTUR, en apego a la NMX-F-605-NORMEX 2015
sobre el manejo higiénico en el servicio de alimenios preparados para la obtencion del
“Distintivo H". Presentar en original y copia las constancias (minimo 25) de los cursos
impartidos, durante el presente afio calendario, al personal del area certificada donde se
compruebe la capacitacion recibida en dicha norma emitidas por fa SECTUR.

fy Ademas debera presentar el "DISTINTIVO H". VIGENTE OBTENIDO EN POR LO MENOS
TRES COMEDORES EN LOS QUE PRESTE SUS SERVICIOS, emitidos por las Secretarias
de Turismo 'y Salud, segun ta NMX-F-805-NORMEX-2015, ;asi como el Aviso de
Funcionamiento de dicho servicio de comedor a nombre del licitante, el cual debera tener
fecha.de registro previa a la publicacion de la presente convocatoria, lo cual acreditara el
cumplimiento de las normas de Salud.por parte de los licitantes.

g) . Debera presentar ultima acta de inspeccion periddica de Condiciones Generales de Trabajo
y Condiciones Generales de Seguridad e Higiene, por parte de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, de no mas de un afio de antigliedad.

h) Presentar de sus instalaciones productivas, el usp de suelo permitido, el cual debera
corresponder con el objeto de esta licitacion, asi como el Aviso de Funcionamiento de dichas
instalaciones: :

i)  Presentar el documento de la calibracion practicada por laboratorio autorizado, asi como.de
la verificacion practicada a los equipos de medicion (bascula), a través de la PROFECO, con
la cual es:posible comprobar la calibracién de dichos equipos ante laboratorios acreditados
por la E.M.A; vigente a la fecha de esta contratacion, esto con el objeto de que se tenga la
certeza de queise cumple: con las especificaciones de peso requeridas. Y debera anexar
copia de la‘acreditacion del laboratorio para tal efecto,

j)  Presentarel confrato y programa correspondiente a los afios 2016 y 2017 del control de fauna
nociva celebrado-con una compaiia de fumigacion para sus_instalaciones, asi como el
higienizado de cisternas, Presentar las facturas de dicho servicio de ‘por lo menos los seis
meses anteriores a este acto (con una periodicidad mensual). Presentar el comprobante de
los servicios realizados donde se pueda observar los productos: y métodos utilizados para
dar dicho servicio, asi:como las.fichas técnicas, fichas de ‘seguridad y registro. de
CICOPLAFEST de cada uno de dichos productos, Asimismo, debera presentar licencia
sanitaria de la compafiia de fumigacion y su alta en Hacienda en donde se verifique su giro.

k) - El'licitante debera tener como minimo 50 empleados:inscritos ante el instituto Mexicano del
Seguro Social y demostrarlo con el Ultimo pago al que esta obligado, con larelacion completa
de los asegurados y el comprobante bancario del pago correspondiente.” EI numero de
empleados_requerido, estard integrado por el total del-personal que labora en la empresa,
incluyendo.las dreas.administrativas.y operativas, lo.anterior.para. que este Instituto tengalda ]
seguridad de‘que-los licitantes cuenten al menos con el personal que se requiere.

Iy  Ellicitante debe contar con el certificado vigente de su Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo-Requisitos, de conformidad con la Norma Mexicana NMX-SAST-001-
IMNC-2008, correspondiente a las instalaciones operativas que acredita en el presente

@“\\ procedimiento de contratacién, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado ante

\\\*\\w la ANSI-ASQ National Accreditation Board (ANAB) y/o ante la EMA, como Organismo de

Certificacion de Sistemas de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector 03 6

30; el alcance del certificado otorgado al licitante debera estar relacionado con la elaboracién,

abastecimiento y servicio de alimentos. Anexando copia de la acreditacidn vigente ante la

ANAB y/o ante la EMA, del Organismo de Certificacion.

m) Ellicitante debe contar con el certificado vigente del Sistema de Analisis de Peligros y Puntos
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Criticos de Control (HACCP), correspondiente a sus instalaciones operativas que acredita en
el presente procedimiento de contratacién, el alcance de la certificacion otorgada al licitante
debe estar relacionada con la elaboracion, abastecimiento y servicio de alimentos. Dicho
certificado debe estar expedido por un Organismo de Certificacion acreditado ante la Entidad
Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A)), en Sistemas de Gestion de la Inocuidad de los
Alimentos. Anexando la acreditacién vigente ante la E.M.A., del Organismo de Certificacion.
Asimismo, debera presentar la:constancia avalada por la International HACCP Alliance del
profesionista gue implementé el Sistema de Anélisis de Peligros y Puntos Criticos de Control.

n) Las empresas paricipantes deberan; en caso de no contar con.instalaciones operativas en
la Cuidad de México, zona metropolitana de la ciudad de México o Estado de México contar
con instalaciones productivas en fa Citidad de México, zona metropolitana o en el Estado de
México. Lo anterior con elfin de que en caso de requerimiento de visitas de supervision por
parte del personal asignado por la convocante y poder tener la facilidad de atender
requerimientos extraordinarios ante situaciones'emergentes y de contingencia.

o) Ellicitante debe presentar la certificacion ‘TIF” vigente, de sus instalaciones operativas y/o
productivas, de conformidad con las normas oficiales mexicanas: NOM-008-Z0O0-1994 y
NOM-009-ZO0-1994, para garantizar la higiene e inocuidad de'los productos carnicos que
suministrard, asi como para el caso de una contingencia en |a que los alimentos deban ser
elaborados en las instalaciones del licitante, dicha certificacion debera haber sido obtenida
para corte, deshuese, molido, marinado y elaboracion :de comidas preparadas crudas, asi
como elaboracion de comidas preparadas de carnicos de las especies bovino, porcino y ave.

p) Para-el caso de‘la carne de res, los licitantes deben presentar-analisis de clembuterol, con
resultado .negativo, en el que se indique que la carne de res.que se suministrara en el
presente procedimiento-de contratacidn,-se encuentra.libre de esta sustancia, expedido a
nombre del licitante, dicho andlisis debera haber sido realizado por un_laboratorio de
alimentos 'acreditado ante la Entidad -Mexicana de ‘Acreditacién, A.C. (EMA) o _ante la
Secretaria de Salud y contar con antigiledad.no mayor a-30 dias.ala fecha de publicacién de
la presente convocatoria,‘anexando la acreditacion vigente ante la EMA o ante la Secretaria
de Salud del Laboratorio de Alimentos.

Total de puntos a asignar: 2.5 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Acredita mas de 13 documentos 2.5 puntos
Acredita mas'de 9a 12
documentos 1.5 puntos
Acreditar 5 a 8 documentos 1.punto

..Acredita.de 1 a ddocumentos...l ... 0.5.puntos

f o =

No.acredita documentos 0 puntos

Experiencia y especialidad del licitante: En la presentacion de los contratos con los que

it pretenda comprobar estos rubros, se debera sefialar o marcar la vigencia y la descripcién 18
del servicio:

i.a. El licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion del servicio que se

Experiencia y | solicita en esta convocatoria, considerando el nivel, la capacidad y la experiencia en servicios

Especialidad del | de alimentacion de la misma naturaleza (comedores con sistema de autoservicio, para

licitante empleados), para lo cual debera presentar una relacién de los contratos celebrados con 18

clientes del sector publico o privado, para proporcionar el servicio de alimentacion con sistema
de autoservicio para empleados, en un periodo no mayor a 5 afios de su formalizacién,
acompafada de la copia legible de los contratos con los que acrediten:
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. La prestacion del servicio de alimentacién para empleados, con sistema de autoservicio.

Asi como del respectivo Distintivo “H” de cada contrato que presenten.

La convocante asignara el maximo de puntuacién al licitante que acredite 1 (uno) contrato por
cada afio, que incluya su respectivo Distintivo “H’, en .un periodo de 5 (cinco) afios.

Los contratos que.se presenten, deberan cubrir el periodo de un afio.calendario y estar
totaimente concluidos a la fecha de la presentacion de proposiciones.

A partir de este maximo asignado la convocante efectuara un reparto proporcional de
puntuacién o unidades porcentuales entre el resto de los licitantes en razon de los afios de
experiencia 'y del nimero de contratos presentados respecto de la especialidad.

EXPERIENCIA;
Puntos maximos para el maximo de afios
acreditados 9 puntos
Ningtn aspecto acreditado. 0 puntos
ESPECIALIDAD:
Puntos maximos para el. maximo de:
contratos acreditados. 9 puntos
Ningan aspecto acreditado. 0 puntos

Total de puntos a asignar: 18 puntos

En'caso de que dos o mas licitantes acrediten el mismo nimero de afios de experiencia, se dara
la misma puntuacion a los Itcntantes que se encuentren en este supuesto.

El licitante deberé presentar unarelacion de los-contratos que exhibe en la que sefiale nombre,
cargoy teléfono de los contactos para verificar la informacion:

El CONALEP se reserva el derecho'de verificar lasinformacion proporcionada por el licitante.

Propuesta de trabajo. Consiste en evaluar conforme‘a los términos de referencia establecidos
iii por esta convocatoria, la metodologia, el plan de trabajo y la organizacion propuesta porel licitante 9
due permitan garantizar el cumplimiento del contrato.

iii.a. Se otorgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya oferta técnica indique
Metodologia, vision | la forma en que dara cumplimiento a‘todas y cada una de las especificaciones técnicas

a utilizar en la | ‘'sefaladas en el Anexo Técnico, en los siguientes aspectos:

prestacién del . Procedimiento para la prestacion del servicio ordinario para empleados.

servicio +_ “Procedimiento para el manejo higiénico-de-los alimentos, antes, durante y 3
posterior a su preparacién.

Procedimiento-para:el semvicio diaric.de alimentacion. a.pacientes.y.empleados,.asi.como,.en.su.

caso, la transportacién de alimentos preparados (Catering).

iii.b. El LICITANTE debera incluiren-su oferta técnica el Plan‘de trabajo donde sefiale las etapas,
Plan de Trabajo | periodos o procedimientos que seguird para la prestacién del servicio que se solicita, en los
propuesto siguientes aspectos:

¢  Procedimiento para la prestacion del servicio de comedor para empleados.

s  Procedimiento para el manejo higiénico de los alimentos, antes, durante y
posterior a su preparacion.

A . Procedimiento para el servicio diario de alimentacion a empleados, asi como, en

su caso, la transportacion de alimentos preparados (Catering).

El Plan de Trabajo debera sujetarse a los plazos y demas condiciones previstos en Anexo 1 de la
presente convocatoria.

jii.c. El LICITANTE debera presentar el organigrama del personal que asignara para la prestacion del

servicio solicitado sefialando nombre y cargo de cada uno de sus empleados que propone para
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Esquema estructural | los puestos constituidos por: Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y Chef o Cocinero(a) en
de la organizacion | Jefe.
de los recursos

humanos
Cumplimiento de contratos. Se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el

v licitante en la prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto de 9
este procedimiento de contratacion, que hubieren sido contratados por alguna dependencia,
entidad o cualquier otra persona.

iv.a.

Cumplimiento de | Con relacion a los contratos referidos en el rubro 2, el LICITANTE presentara una carta de

contratos liberacion de garantia o manifestacion expresa del cliente sobre el cumplimiento de las

obligaciones contractuales, respecto de cada uno de los contratos que presenta para demostrar
la experiencia y especialidad solicitada, o en su caso, la constancia emitida por la o las
afianzadoras, identificando cada uno-de los numeros de contratos.que pretenden acreditar como
cumplidos.

Se reitera que para efectos de dicha acreditacion, los contratos que se presenten, deberan de 9
estar debidamente concluidos.

Se asignaréan el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor nimero de documentos
sefalados en el parrafo anterior. Para el resto de los LICITANTES se aplicara.una regla de tres.

En caso de que dos 0.mas LICITANTES acrediten el mismo numero de contratos, se
dara la misma puntuacion alos LICITANTES gue se encuentren en este supuesto.

TOTAL DE PUNTOS: 60

DEBE DECIR:
II.  REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES

DOCUMENTACION QUE DEBERAN ENVIAR LOS LICITANTES PARTICIPANTES

4.3. Criterios de Evaluacion técnica:

: e

“El CONALEP”, en apego a la normatividad vigente aplicable, valorara las ofertas que cumplan CC/

con los requerimientos establecidos dentro de -esta convocatoria- y que cubran las \
i

caracteristicas.técnicas establecidas en el Anexo No." 1 “Especificaciones Técnicas”.

“Reglamento”, la Direccién de Infraestructura’y Adqmsucu)nes a través del area de Servicios

J
De acuerdo a lo establecido en el parrafo tercero del articulo 36 de la “LEY” y al 52 de su \
Generales, realizara el:analisis detallado a las ofertas técnicas presentadas por los licitantes - (\

participantes y se evaluaran bajo el criterio de evaluacion por puntos y porcentajes bajo las
siguientes razones:

f) El minimo de puntaje que los licitantes deberan obtener en la evaluacién de la propuesta técnica
sera de 45 puntos de los 60 maximos que se pueden obtener de su evaluacion.
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g) Por lo tanto el maximo valor que sera factible obtener en una propuesta técnica es
de 60 puntos.

h) El resultado de la evaluacién de la propuesta técnica de cada licitante se conocera
como:

TPT = Total de Puntos obtenidos en la propuesta técnica.

iy Posteriormente a la evaluaciéon de puntos y porcentajes se determinara como
propuesta solvente técnicamente aguélia que, como resultado de la calificacidon
obtenida en la evaluacion técnica, cumpla con un minimo-de aceptacion de 45
puntos de los 60 maximos que se pueden obtener en su evaluacion y que cumpia
con el total de los requisitos solicitados_de la presente convocatoria. Los licitantes
que cumplan técnicamente con este minimo de puntaje seran susceptibles de ser
evaluados econdmicamente.

j‘) “Distribucion de puntos” :

La evaluacion de-as propuestas se realizara a fravés del mecanismo de puntos y porcentajes,
de acuerdo a los siguientes:rubros:

REF Rubros Asignacioén
‘ de Puntos
e.1.1. Capacidad del licitante 24
e.1.3. Experiencia y especialidad del licitante 18
e.1.4. Propuesta de trabajo 9
e.1.5. Cumplimiento de contratos 9

TOTAL ‘ 60

La evaluacion de las propuestas se realizara a través del mecanismo de puntos y ‘porcentajes, de acuerdo a

N los siguientes rubros: \«ﬁ\w
“EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES A TRAVES DEL CRITERIO DE PUNTOS Y PORCENTAJES”
PROPUESTA TECNICA (Puntos maxima 60) /“‘\
Puntos a f
’ No. CONCEPTO otorgar
D i Capacidad del licitante 24
;’T‘“\La Capacidad del licitante. Consiste en el numero de recursos humanos que técnicamente estén

aptos para prestar el servicio, asi como los recursos econémicos y de equipamiento que requiere
el licitante para prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por ;
la convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto /
indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.
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ia.1.
Capacidad de
los recursos
humanos

El licitante debera presentar documentos escaneados: un organigrama del personal Profesional
y Técnico que prestara el servicio, acreditando que cuenta con la capacitacion profesional y/o
técnica, experiencia y competencia o habilidad para la prestacion del servicio.

El licitante debera adjuntar el curriculum vitae de la cantidad de perfiles de los puestos que se
describen a continuacion.
PARA ATENCION DEL SERVICIO A PERSONAL

Puesto Cantidad

Gerente de Piso y/o Supetrvisor de i 1
Cocina
Chef o Cocinero (a) en Jefe 1

El curriculum vitae deberd contener, como minimo: nombre, grado académico, tiempo de
experiencia y servicios de alimentacion en los que ha laborado.

Para que los curriculum sean validos, deberan ser firmados por el representante legal de la
empresa licitante y estar acompafiados de la(s) constancia(s) con valor oficial de su preparacion
profesional y/o técnica, asi como operativa y previo-a la publicacién de la:presente convocatoria:
constancias de habilidades emitidas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y por la
Secretaria de Turismo, asi como Diplomas de Cursos Recibidos y cartas de:recomendacién
expedidas por las unidades en que hayan laborado, acreditando la'prestacion de sus servicios por
el tiempo de experiencia que manifiesten tener,

Debera acreditar la experiencia solicitada mediante ia presentacién de curriculum vitae.
vitae.

3
puntos
- puntos
15
puntos
1 i
punto
0.50
spuntos
No acredita al menos un afio 0 puntos
El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por el licitante,

Acredite 5 afios 0. méas

Acredite 4 afios

Acredita 3 afios

Acredite 2 afios

Acredita 1 afio

ia.2

Competencia o
habilidad en el
trabajo

Fig

El LICITANTE debera de acreditar que el personal que ocupara los puestos de Gerente de Piso
y/o Supervisor de Cocina y Cocinero, que asignara para la prestacién del servicio gue se’solicita,
cuentan con los conocimientos necesarios para la prestacion del servicio presentando conforme
se describe a continuacion:

1 Cereite de Pise y/6 Stipervisor de Coting” mininio cofi'grade de profesional teenico v/ téenico

en gastronomia y/o nutricion asi como de: Normas” Técnicas.-de -Competencia Laboral y/o
capacitacion especializada en el'ramo, asi como, al®menos un curso de manejo higiénico de
alimentos para la obtencion del Distintivo H, adquirido dentro del afio calendario en que se lleva
a cabo la presente licitacion y al menos un curso en preparacién o supervision de Comida y cartas
de recomendacion expedidas por las unidades en que haya laborado, acreditando la prestacion
de sus servicios por el tiempo de experiencia que manifieste tener.

Chef o Cocinero(a) en Jefe: minimo con grado de profesional técnico y/o técnico en Gastronomia,
asfi como, al menos un curso de manejo higiénico de alimentos para la obtencién del Distintivo H,
adquirido dentro del afio calendario en que se lleva a cabo la presente licitacion y al menos un
curso en preparacion de Comida y cartas de recomendacion expedidas por las unidades en que
haya laborado, acreditando la prestacién de sus servicios por el tiempo de experiencia que
manifieste tener.
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Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina

Certificado de estudios en Nutricidn, o en Gastronomia,
emitido por una Institucion con validez oficial ante la SEP
y certificado expedido por la:Secretaria de Turismo: para
la obtencion del Distintivo H, adquirido dentro del afio
calendario en que se lleva a cabo la presente licitacion, asi

como Constancia de: Habilidades expedida por la | 2.5 puntos
Secretaria del Trabajo y previsién Social deal menos un
Curso en preparacion o supervision de Comida y cartas de
recomendacion expedidas por las unidades en que haya
faborado, por el tiempo de experiencia_que manifieste
tener.
Presenta certificado emitido por una Institucién con:validez
oficial ante la SEP de conclusion de estudios con validez 1
oficial ante la SEP y cerificado .porla Secretaria de Punto
Turismo para la obtencién del Distintivo H.

. : 0
No presenta certificado o diploma Puntos

Chef o Cocinero (a) en Jefe

Certificado de estudios en Gastronomia, emitido por una
Institucion con validez oficial ante la. SEP y certificado
expedido por la Secretaria de Turismo para la obtencién
del Distintivo H, adquirido dentro del afio calendario en que
se lleva a cabola presente licitacién, asi como Constancia 2.5

de Habilidades expedida por la Secretaria del Trabajo y puntos
prevision Social de al menos un curso en preparacion de

Comida y cartas de recomendacion expedidas por.las

unidades en que: haya laborado, por el hempo de

experiencia que manifieste tener.

Presenta certificado emitido poruna Institucion con validez

oficial ante la SEP de conclusién de estudios con validez 1
oficial.ante la SEP y certificado expedido por la Secretaria punto
de Turismo para la obtencién del Distintivo H.

No presenta certificado o diploma Pur?tos

A partir del-o los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacion se distribuirda.de manera
proporcional la puntuacién a los demas LICITANTES, aplicando para ello una regla de tres.

7

&

EI CONALEP se reserva el derecho de venf car la informacion proporcnonada

i.a.3.
Dominio de
herramientas

Se requiere que el Gerente de Piso.y/o.Supervisor.de Cocina y el Chef o Cocinero (a) en Jefe,
que se asignaran para la prestacion del servicio ordinario, acrediten haber trabajado en servicios
de comedor similares al que se solicita, mediante el curriculum vitae firmado anexando copia de
identificacion oficial, debiendo sefalar el puesto, la descripcién del servicio y datos de contacto
en donde lievd a cabo la prestacion del servicio.

El Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y el Chef o
Cocinero (a) en Jefe acrediten haber trabajado al menos 2

en 4 comedores, prestando el tipo de servicio objeto de la puntos
presente licitacion.
El Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y el Chef o 1.5 puntos

Cocinero {a) en Jefe acrediten haber trabajado al menos
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en 2 comedores, prestando el tipo de servicio objeto de Ia
presente licitacion.

El Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y el Chef o
Cocinero (a) en Jefe acrediten haber trabajado al menos

en 1 comedor, prestando el tipo de servicio objeto de la 1.0 puntos
presente licitacion.
Ninguno acredita lo requerido. 0 puntos

Puntos maximos a oforgar 2 puntos

El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

i.b. Capacidad de los recursos econdmicos v de equipamiento que la convocante considere
necesaria para que el licitante cumpla con el contrato, conforme a-los requerimientos establecidos
en la:convocatoria.

ib.1. » Presentar Estados Financieros auditados y copia de la cédula profesional de
Capacidad de contador

los recursos Vaior = 0.5 punto

econdémicos: +« Ultima declaracién fiscal anual 2016 15

Valor = 0.5 punto

. Parciales 2017 de los impuestos sobre la renta, presentadas ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico,
Valor = 0.5 punto

Lb.2. 2. Los licitantes deberan acreditar, mediante la documentacién apropiada que se indica
Capacidad de | mas adelante, contar con las instalaciones y equipos que a continuacioén se relacionan, a
equipamiento fin de que en caso de una contingencia, puedan producir en sus:instalaciones los

alimentos que requiere el CONALEP vy transportarlos d:anamente ‘en certificadas
condiciones de sanidad e higiene. :

Descripcion (Debera  acreditarlas: con. las
escrituras, contrato “de "arrendamiento:..de las
instalaciones :(Vigencias contratada previa a la
publicacidn de e¢sta Convocatoria) a su nombre o
comprobante de domicilio expedido a nombre del
Licitante y fotografias del inmueble respectivo)
Instalaciones propias.o:arrendadas que se-localicen
enelEstado de México o en la zona metropolitana de C’*
S

Instalaciones

la Ciudad de:Meéxico y que-contengan una cocina
alterna  en . funcionamiento,” para el caso  de
contingencias, asi como establecimiento para corte, 85
deshuese .y preparacion'de carnes de res, cerdo.y
pollo para el suministro de esos productos bajo la
Instalaciones vigilancia sanitaria de la SAGARPA:y ‘que se

Productivas== | encuentrena ~nombre- del~ LICITANTE:~Si~~sus |
instalaciones operativas se encuentran en la Ciudad
de Meéxico, zona metropolitana de la Ciudad de
México o Estado de México debido a la cercania
geografica, no se considera necesario que cuente
con ofras instalaciones productivas, siempre y
cuando se tenga la capacidad en las instalaciones
operativas de reaccidn ante contingencias.

Almacén de
sSecos

Almacén de
productos
quimicos de
limpieza

Almacén de secos

Almacén de productos quimicos de limpieza
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Camaras de
refrigeracion y | Camaras de refrigeracién y congelacion
congelacién

Descripcion (Debera acreditario con facturas
Equipo expedidas a nombre del Licitante y fotografias
de los equipos)

Equipo
Industrial de
abatimiento . de
temperatura -
10°c a -25°c
Equipo- de
coccion
industrial
{Sartenetas, Equipo de coccién .industrial (Sartenetas, marmitas,
marmitas; Estufén 2 o 3 quemadores)

estufones de 2 0
3 quema

Dores)

Horno tipo
Rational:~ :
Industrial a | Horno tipo ‘Rational industrial a vapor y conveccion:
vapor y
conveccién
Equipo
Industrial para
carniceria
{rebanadoras,
sierra, ‘molinos
industriales
para carne; etc.)
Maquinas de
envasado al
vacio y
atmosfera
modificada

Equipo Industrial de abatimiento de temperatura -
10°c a -30°c.

‘Equipo industrial para.carniceria (rebanadoras,
sierra, molinos industriales para carne, etc.)

Maquinas de envasado alvacio y/o atmosfera
modificada

Se otorgaran los puntos de la siguiente manera;

Cuenta con Planta de Procesoy Cocina con, 6
operacion propia con equipamiento mayor Puntos
al equipo industrial minimo requerido. ;
A Cuenta con _Planta de Proceso y Cocina 3
,,,,,,,, con--eperacién.-propia--equipada--con-el: “Buntos B
UL\ minimo requerido XQ\
Cuenta concocina-con: operacién: propia 1 .
equipada con una cantidad menor al equipo to
industrial minimo requerido. pun

2. Transporte especializado para alimentos preparados.
Se requieren vehiculos con caracteristicas de conformidad a lo siguiente:

CANTIDAD ESPECIFICACIONES
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VEHICULOS CON CAJA REFRIGERADA CON
3 UNA CAPACIDAD DE1 A5 Y MEDIA
TONELADAS.

Acredita mas de 3 vehiculos 2.5 puntos

Acredita 1 a3 vehiculos 1 punto

No acredita vehiculos 0 puntos

Para obtener los puntos sefalados, el licitante debera acreditar que los vehiculos sean modelo
2010 o superior,.y-presentar fotografias en donde se aprecien las unidades de manera
completa, el logotipo de la empresa y el nimero de placa, acompafnado de copia de la tarjeta de
circulacion para verificar la placa y de la factura para verificar los datos del vehiculo, asi como la
factura de la caja y el'equipo de refrigeracion y debera presentar el Aviso de Funcionamiento de
cada uno de ellos, registrado ante Ia Secretaria de Salud,'en fecha previa a la pubhcacyén de la
presente convocatoria.

El CONALEP se reserva el derecho-de verificar la informacion proporcionada por el licitante:

i.c.
Participacion
de  personas
con
discapacidad o
empresas que
cuenten  con
trabajadores
con
discapacidad

Pamcmacuon de discapacitados 0 empresas que ‘cuenten con trabi_i_[e_adores con
discapacidad.

Empresas que cuentan con trabajadores con discapacidad en una proporcion dé cuando menos
5% de la totalidad de empleados y. cuya antigliedad no sea inferior a.seis meses, la cual se
verificara con ef documento de alta-en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

0.5

i.d.
Participacion
de MIPYMES
que produzcan
bienes con
innovacion
tecnologica
relacionados
directamente
con la
prestacién del
servicio
solicitado

De ser el caso, se otorgara 0.5 (medio) punto a los LICITANTES. que pertenezcan al sector de
Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme se indica en la presente convocatoria. Y que
acredite que produce: bienes con innovacion tecnoldgica relacionados™directamente conla
prestacion del servicio solicitado y gue se encuentran registrados ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial. :

0.5

ie

Empresas que
hayan aplicado
| politicas. ...y

Las empresas que: hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género, conforme a la
certificacion correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados para tal efecto.

0.5

S5
5 O

practicas de
igualdad de
gériero

if
Cumplimiento
de Normas
para la calidad
requerido por la
convocante.
Valores
ngregados.

Los LICITANTES deberan presentar las siguientes certificaciones con las cuales acreditara el
cumplimiento de la normatividad aplicable en el presente procedimiento de licitacion:

q) El licitante debe contar con Acta de Verificacién del cumplimiento de la norma NOM-251-
SS8A1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya antigiiedad no podra
ser mayor a 3 (tres) meses previos a la publicacion de la presente convocatoria, {a cual
debera presentar resultado del 100% de cumplimiento y se debera acompafiar de copia de
la acreditacion del laboratorio. Asimismo, debe contar con Acta de Verificacion del

25

=

D
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cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009, con las mismas caracteristicas de la
anterior, practicada en un comedor y cocina que atienda, la cual debe haber sido obtenida
en fecha previa a la publicacién de la presente convocatoria y su antigiedad no podra ser
mayor a 3 (ires) meses previos a la presentacién de su propuesta para el presente
procedimiento.

r) En lo referente a carnicos y-sus derivados; los productos que suministre deberan ser de
origen Tipo Inspeccion Federal (TIF), esto es, que la.materia prima provenga de rastros o
establecimientos Tipo Inspeccion Federal (TIF). El licitante debera presentar el certificado
TIF del rastro o establecimiento de origen de la materia prima; ;asi-como comprobar que
adquiere los.insumos céarnicos y sus derivados en dicho rastro o establecimiento, asi como,
carta de respaldo expedida por dichos proveedores TIF, en |la que se indique expresamente
que se comprometen con éste a suministrarle calidad y cantidad de los insumos carnicos de
res;.cerdo y pollo requeridos para 1a preparacién de los alimentos, debiendo estar firmada
por la persona que tenga poder notarial para actos de administracién, adjuntando su poder
notarial e identificacion oficial vigente. Presentar facturas del ultimo trimestre a favor del
licitante en donde demuestre la adquisicion de estos productos de las tres especies.

s) . El licitante debe contar con el certificado vigente de su Sistema de Gestion de la Inocuidad
de los Alimentos,  de conformidad-con la norma mexicana NMX-F-CC-22000-NORMEX-
IMNC-2007/1SQ 22000:2005, correspondiente a las instalaciones operativas y/o productivas
que acredita en el presente procedimiento de contratacidn, expedido por un.Organismo de
Certificacion acreditado ante‘la ANSI-ASQ National Accreditation Board (ANAB) y/o ante Ia -
EMA, como Organismo de Certificacidon ‘de Sistemas de Gestion de la inocuidad de los
Alimentos;-enla Categoria/Sector “G"; el alcance del! certificado otorgado al licitante debera
referirse a la elaboracién, abastecimiento.y servicio de alimentos.

1)  Debera presentar'su procedimiento para la produccion de-alimentos pasteurizados en sus
instalaciones operativas y/o productivas, que debera, precisar los-pasos procedimentales
para la produccién; transportacion y, en su caso; recalentamiento y-servicio para consumir
en lugar distinto y distante del de‘produccion, de alimentos calientes y frios pasteurizados y
totaimente ausentes.de conservadores. No se aceptaran. adiciones de ‘sales, cloruros,
benzoatos, vinagres o equivalentes y no-se aceptara el uso de atmésfera modificada. Dicho
procedimiento debera acompanarse de su Certificado NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-
2007, Sistemas de Gestién de la Inocuidad de los Alimentos Requisitos Para Cualguier
Organizacion en la Cadena Alimentaria, vigente y obtenido Unica y especificamente para ese
Proceso de alimentos preparados, transportados vy servidos en lugar diferente al de su
elaboracion;. ya sea recalentados o no. No sera valido presentar el Certificado NMX-F-CC-
22000-NORMEX-IMNC-2007 de procesos generales;**otorgado ..a .sus instalaciones
operativas y/o productivas.

1) _Debera presentar.el “DISTINTIVO H’ de sus:instalaciones:operativas, el-cual debera estar

vigente y corresponder. exactamente al domicilio . que aparezca en su Aviso de
Funcionamiento. Asi mismo el licitante debera contar-con personal capacitado por un
instructor con registro vigente ante' SECTUR, en apego a la NMX-F-605-NORMEX 2015
sobre el manejo higiénico en el servicio de alimentos preparados para la obtencion del
“Distintivo H". Presentar en original y copia las constancias (minimo 25) de los cursos
impartidos, durante el presente afio calendario, al personal del area certificada donde se
compruebe la capacitacidn recibida en dicha norma emitidas por la SECTUR.

v) Ademas debera presentar el “DISTINTIVO H” VIGENTE OBTENIDO EN POR LO MENOS
+ TRES COMEDORES EN LOS QUE PRESTE SUS SERVICIOS, emitidos por las Secretarias
de Turismo y Salud, segin la NMX-F-605-NORMEX-2015, asi como el Aviso de
Funcionamiento de dicho servicio de comedor a nombre del licitante, el cual debera tener
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w)

y)

z)

aa)

bb)

fecha de registro previa a la publicacion de la presente convocatoria, lo cual acreditara el
cumplimiento de las normas de Salud por parte de los licitantes.

Debera presentar ultima acta de inspeccién periédica de Condiciones Generales de Trabajo
y Condiciones Generales de Seguridad e Higiene, por parte de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, de no mas de un afio de antigliedad.

Presentar de sus instalaciones productivas, el uso de suelo permitido, el cual debera
corresponder con el objeto de esta licitacion, asi como'el Aviso de Funcionamiento de dichas
instalaciones.

Presentar el documento de la calibracién practicada por laboratorio autorizado, asi como de
la verificacion practicada a los equipos de medicion (bascula), a través de la PROFECO, con
la cual es posible comprobar la calibracién de dichos equipos ante laboratorios acreditados
por la E.M.A; vigente a la fecha de esta contratacion, esto con el objeto de que se tenga la
certeza de que se cumple con las especificaciones ide peso requeridas:.Y deberd anexar
copia de la acreditacion del laboratorio para tal efecto.

Presentar el contrato y programa correspondiente a los afios 2016 y 2017-del control de fauna
nociva celebrado.con una compafiia‘de ‘fumigacion ‘para “sus“instalaciones, asi como-el
higienizado de cisternas. Presentar las facturas de dicho servicio de por lo.menos. los seis
meses anteriores a este acto (con una periodicidad mensual). Presentar el comprobante de
los servicios realizados donde se pueda observarlos productos y métodos utilizados para
dar dicho servicio, asi como . las fichas técnicas, fichas ‘de seguridad y registro de
CICOPLAFEST de~cada uno de dichos productos: Asimismo, debera presentar licencia
sanitaria de la compafiia de fumigacién y su alta en Hacienda en donde se verifique su giro.

El licitante debera tener como-minimo 50 empleados inscritos_ante. el instituto Mexicano del
Seguro Social y.demostrarlo con el Gltimo pago al'que esta obligado; con la relaciéon completa
de los asegurados y el comprobante bancario del ‘pago-correspondiente. El nimero de
empleados requerido, estara.integrado por el total del personal que Jabora en la empresa,
incluyendo las areas administrativas y operativas; lo-anterior, para que este Instituto tenga la
seguridad de que los licitantes cuenten al menos’con el personal que'se requiere.

El licitante debe contar con el certificado vigente de su. Sistema de Gestion de Seguridad.y
Salud en el Trabajo-Requisitos, de conformidad con. la Norma Mexicana NMX-SAST-001-
IMNC-2008, correspondiente a las instalaciones operativas que acredita en el presente
procedimiento de contratacion, expedido por.un Organismo de Certificacion acreditado ante
fa ANSI-ASQ National Accreditation Board.(ANAB) y/o ante la EMA, como Organismo de
Certificacion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-en.el sector 03 6
30; el alcance del certificado otorgado al licitante debera estar-relacionado con la elaboracién,
abastecimiento'y servicio de alimentos. Anexando copia de la acredntac;on vigente ante la

P

cc)

dd)

ANAB y/o ante la EMA; del Orgémsmo de Certificacién.

Ellicitante debe contar con el certificado vigente del Sistema de Analisis de Peligros y Puntos
Criticos de Control (HACCP), correspondiente a sus instalaciones operativas que acredita en
el presente procedimiento de contratacidn, el alcance de la certificacion otorgada al licitante
debe estar relacionada con la elaboracion, abastecimiento y servicio de alimentos. Dicho
certificado debe estar expedido por un Organismo de Certificacion acreditado ante la Entidad
Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A.), en Sistemas de Gestion de la Inocuidad de los
Alimentos. Anexando la acreditacién vigente ante la E.M.A., del Organismo de Certificacion.
Asimismo, debera presentar la constancia avalada por la International HACCP Alliance del
profesionista que implementé el Sistema de Anélisis de Peligros y Puntos Criticos de Control.

Las empresas participantes deberan; en caso de no contar con instalaciones operativas en
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la Cuidad de México, zona metropolitana de la ciudad de México o Estado de México contar
con instalaciones productivas en la Ciudad de México, zona metropolitana o en el Estado de
México. Lo anterior con el fin de que en caso de requerimiento de visitas de supervisién por
parte del personal asignado por fa convocante y poder tener la facilidad de atender
requerimientos extraordinarios ante situaciones emergentes y de contingencia.

ee) El licitante debe presentar la cerificacion:“TIF” vigente, de sus instalaciones operativas y/o
productivas, de conformidad con.las normas oficiales mexicanas NOM-008-Z00-1994 y
NOM-009-ZO0-1994, para garantizar la higiene e inocuidad de los productos cérnicos que
suministrard, asi como para el caso de una contingencia en la'que los alimentos deban ser
elaborados.en las instalaciones del licitante; dicha certificacién debera haber sido obtenida
para corte, deshuese, molido, marinado y.elaboracion de comidas preparadas crudas, asi
como elaboracion de comidas preparadas de carnicos de las especies boving, porcino y ave.

ff) Para el caso de la carne de res, los licitantes deben presentar analisis de clembuterol, con
resultado negativo, en el que se indique que la carne de.res que se suministrara en el
presente procedimiento de contratacion, se encuentra libre de esta sustancia, expedido a
nombre del licitante, dicho analisis debera haber sido_.realizado por-.un laboratorio de
alimentos acreditado.ante la Entidad Mexicana -de Acreditacion, A.C, (EMA) o ante la
Secretaria de Salud y contar con antigiedad no mayor a-30.dias a la fecha de publicacién
de la presente convocatoria, anexando:la acreditacién vigente ante la EMA o ante la
Secretaria de Salud del Laboratorio de Alimentos.

Total de punto‘s a asignar: 2.5 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Acredita:mas de 13-documentos 2.5 puntos

Acredita mas'de 9 a 12
documentos

Acreditar 5 a 8 documentos 1 punto

1.5 puntos

Acreditade 1 a 4 documentos 0.5 puntos

No acredita documentos 0:puntos

Experiencia y especialidad ‘del licitante: En la presentacién de los contratos con los que
ii pretenda comprobar estos rubros, se debera sefialar o marcara vigencia y la descripcion 18
del servicio:

ii.a. El licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion del servicio que se
Experiencia y | solicita en esta convocatoria,.considerando el nivel, la capacidad .y la experiencia en.servicios
Especialidad de alimentacién de la misma naturaleza {comedores ¢con sistema de autoservicio, para

del licitante empleados), paralo cual debera presentar-unarelacion de los contratos celebrados-con

[\ clientes del sector publico o privado, para proporcionar el servicio.de alimentacién con sustema

acompafada de la copia legible de los contratos con los que. acrediten:

i }_\ de autoservicio para enipleados, enun periody’ nomayora’s afios desuformalizacion;

. La prestacién del servicio de alimentacion para.empleados, con sistema de autoservicio.

(g\ Asi como del respectivo Distintivo "H" de cada contrato que presenten.

La convocante asignara el maximo de puntuacion al licitante que acredite 1 (uno) contrato por
2 cada afio, que incluya su respectivo Distintivo "H", en un periodo de 5 (cinco) afios.

18 i

Los contratos que se presenten, deberan cubrir el periodo de un afio calendario y estar
5 totalmente concluidos a la fecha de la presentacion de proposiciones.
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A partir de este maximo asignado la convocante efectuara un reparto proporcional de
puntuacién o unidades porcentuales entre el resto de los licitantes en razdn de los afios de
experiencia y del nimero de contratos presentados respecto de la especialidad.

EXPERIENCIA:
Puntos méaximos para el maximo de afios
acreditados 9 puntos
Ninguan aspecto acreditado. 0 puntos
ESPECIALIDAD:
Puntos maximos para el maximo de
contratos acreditados. 9 puntos
Ningtn aspecto acreditado. 0 puntos

Total de puntos a asignar: 18 puntos

En caso de que dos o mas licitantes acrediten el mismo ntmero de afios de experiencia, se daré
fa misma puntuacién a los licitantes que se encuentren en este supuesto.

El licitante debera presentar una relacién de los confratos que exhibe en la que sefiale nombre,
cargo y teléfono de los contactos para verificar la informacién.

El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por el licitante.

Propuesta de trabajo. Consiste en evaluar conforme a los términos de referencia establecidos
por esta convocatoria, la metodologia, el plan de trabajo y la-organizacion propuesta por el licitante
que permitan garantizar el cumplimiento del contrato:

iii.a. Se otorgaran los puntos correspondientes a este‘subro al LICITANTE ‘cuya oferta técnica indique
Metodologia, la forma en que dard cumplimiento a'fodas'y cada una de las especificaciones técnicas
vision a utilizar | sefialadas en el Anexo Técnico, en los siguientes aspectos:
en la +»  Procedimiento para la‘prestacion del servicio ordinario-para empleados.
prestacion del « Procedimientopara el manejo" higiénico: de los ‘alimentos; antes, durante .y
servicio posteriora su preparacion.
Procedimiento para el serv;mo d;ano de alimentacion.a pacientes y empleados asi como, ensu
caso, la transportacion de.alimentos preparados (Catering). ;
iii.b. EI'LICITANTE debera incluir en su:oferta tecnica el Plan de trabajo donde sefiale las etapas,
Plan de | periodos 0 procedimientos que seguira para la prestacion del servicio que se solicita, en los
Trabajo siguientes aspectos:
propuesto + ° Procedimiento-para la prestacion del servicio de comedor para empleados.
+ ..Procedimiento para el manejo higiénico de los-alimentos, antes, durante y
posterior a su preparacion.
. Procedimiento para el servicio diario de alimentaciéon a empleados, asi como, en
su caso, la transportacién de alimentos preparados (Catering).
|.ELPian.de Trabajo.debers sujetarse.a.los plazos y.demés.condiciones. previstos.en Anexo.1.de.la
presente convocatoria.
iii.c. El LICITANTE debera presentar el-organigrama del.personal que asignara para la prestacxon del
Esquema servicio solicitado sefialando nombre y cargo'de cada uno de sus empleados que propone para

estructural  de
la organizacion
de los recursos
humanos

los puestos constituidos por: Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y Chef o Cocinero(a) en
Jefe.

Cumplimiento de contratos. Se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el
licitante en la prestacién oportuna y adecuada de los servicios de ia misma naturaleza objeto de
este procedimiento de contratacion, que hubieren sido contratados por alguna dependencia,
entidad o cualquier otra persona.
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Cumplimiento
de contratos

Con relacién a los contratos referidos en el rubro 2, el LICITANTE presentara una carta de
liberacién de garantia o manifestacion expresa del cliente sobre el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, respecto de cada uno de los contratos que presenta para demostrar
la experiencia y especialidad solicitada, o en su caso, la constancia emitida por la o las
afianzadoras, identificando cada uno de los numeros de contratos que pretenden acreditar como
cumplidos.

Se reitera que para efectos de:dicha acreditacion, los.contratos que se presenten, deberan de
estar debidamente concluidos.

Se asignaran el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor nimero de documentos
sefialados en el parrafo anterior. Para el resto-de los LICITANTES se aplicard unaregla de tres.

En caso de que dos 0 mas LICITANTES acrediten el mismo numero de contratos, se
darala misma puntuacion a los LICITANTES que se encuentren en este supuesto.

TOTAL DE PUNTOS:

_60

PRECISION 8
DICE
if Los LICITANTES deberan presentar las siguientes certificaciones con las cuales acreditara el
Cumplimiento cumplimiento de la.normatividad aplicable en el presente procedimiento delicitacién:
de Normas
para la calidad . :
requerido porla o) Ellicitante.debe presentar la certificacion “TIF” vigente;de sus instalaciones operativas
convocante: y/o productivas, de conformidad con las normas oficiales mexicanas NOM-008-ZO0O-
Valores 1994 y NOM-008-ZO0-1994, para garantizar 1a higiene e ‘inocuidad. de los productos
Agregados. carnicos que suministrara, asi como para-el-.caso de una contingencia en la que los 2.5
alimentos deban ser elaborados .en:las instalaciones del licitante; dicha certificacion.
debera haber sido.obtenida para corte, deshuese, molido, marinado-y ‘elaboracion de
comidas preparadas.crudas, asi como elaboracion de comidas preparadas de carnicos
de las especies bovino, porcino y ave.
DEBE DECIR:
i.f Los LICITANTES deberan presentar las siguientes certificaciones con las cuales acreditara el N
- Cumplimiento——{-cumplimiento-dela’ nomatwrdad*aphcabie en-elpresente-procedimiento’de ficitacion: N \ -
de Normas
para la calidad i
requerido porla o) Ellicitante debe presentar [a certificacion “TIF” vigente, de sus instalaciones operativas AN
convocante. y/o productivas y/o del proveedor del insumo, de conformidad con las normas oficiales
Valores mexicanas NOM-008-ZO0-1894 y NOM-009-ZOO-1994, para garantizar la higiene e
Agregados. inocuidad de los productos carnicos que suministrara, asi como para el caso de una 2.5
contingencia en la que los alimentos deban ser elaborados en las instalaciones del
» licitante; dicha certificacién debera haber sido obtenida para corte, deshuese, molido,
’ marinado y elaboracién de comidas preparadas crudas, asi como elaboracion de
comidas preparadas de carnicos de las especies bovino, porcino y ave.
O
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PRECISION 9

DICE
ii.a.
Experiencia y | El licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion del servicio que se
Especialidad solicita en esta convocatoria, considerando el nivel, Ia capacidad y la experiencia en servicios
del licitante de alimentacion de lamisma‘naturaleza (comedores con sistema de autoservicio, para

empleados), para lo cual debera presentar una relacién de los contratos celebrados con
clientes del sector publico.o privado, para proporcionar el servicio de alimentacion.con sistema
de autoservicio para empleados, en un periodo no mayor a 5 afios de su‘formalizacion,
acompariada de la copia legible de los contratos con los que acrediten:

. La prestacién del servicio de alimentacion para empleadds, con sistema de autoservicio.

Asi como del respectivo Distintivo *H" de cada contrato'que presenten.

La convocante asignara‘elmaximo de puntuacion aldicitante que acredite 1 (unb) contrato por
cada afio, que incluya su respectivo Distintivo “H", en-un periodo de:5(cinco) afios.

Los contratos que se presénten, deberan cubrir el periodo de un afio calendario y. estar
totalmente concluidos-a la fecha de la presentacién de proposiciones.

A partir de este maximo asignado la .convocante-efectuara un reparto proporcional de

puntuacién o unidades porcentuales entre el resto de los licitantes en razon de los afios de 18
experiencia y del numero de contratos presentados rrespecto de la especuahdad
EXPERIENCIA: h : S
. Puntos maximos para-el. maximo de afios
acreditados ‘ 9 puntos
Ningin aspecto acreditado. 0 puntos
ESPECIALIDAD: :
Puntos méaximos para el'maximo de
confratos acreditados. : : 9 puntos § }
Ningdn aspecto acreditado. : 0 'puntos
Total de puntos a aannar 18 puntos L /

En caso'de que dos o mas licitantes acredxten el mismo nimero de afios de expenencra se dara
la misma puntuacxon a los licitantes que se encuentren eneste supuesto ‘

El licitante debera presentar una relacién de los contratos que exhlbe enla que senale nombre,

cargo-y-teléfono-de-los: contactos -paraxerificarda-informacidns

El CONALEP se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada por el licitante

DEBE DECIR
ii.a. El licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacién del servicio que se
Experiencia y | solicita en esta convocatoria, considerando el nivel, la capacidad y la experiencia en servicios
Especialidad de alimentacién de la misma naturaleza (comedores con sisterma de autoservicio, para
del licitante empleados), para lo cual debera presentar una relacion de los coniratos celebrados con 18
r clientes del sector publico o privado, para proporcionar el servicio de alimentacién con sistema
; de autoservicio para empleados, en un periodo no mayor a 5 afios de su formalizacion, - -
acompanada de la copia legible de los contratos con los que acrediten: /
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. L.a prestacion del servicio de alimentacién para empleados, con sistema de autoservicio.

Asi como del respectivo Distintivo “H” de cada contrato que presenten.

La convocante asignara el maximo de puntuacion al que acredite el mayor nimero de contratos
de acuerdo a las siguientes tablas de ponderacién, que incluya su respectivo Distintivo *H" a
partir de 2015, en un periodo de 5 (cinco) afios.

Los contratos que se presenten, no necesariamente deberan cubrir el periocdo de un afio
calendario y estar totalmente concluidos a la fecha de la presentacion de proposiciones.

A partir de este maximo asignado la convocante efectuara un reparto proporcional de
puntuacién o unidades porcentuales entre el resto de los licitantes en razén de del nimero de
contratos presentados respecto de la especialidad.

EXPERIENCIA:
Acreditacion de 7 contratos en adelante 9 puntos
Acreditacion de 4 a 6 contratos 6 puntos
Acreditacion de 1 a 3 contratos ] 3 Puntos
Ningtin.aspecto.acreditado. 0 puntos
ESPECIALIDAD:
Acreditacion de 7 contratos en adelante 9-puntos
Acreditacion de 4 a 6 contratos 8 puntos
Acreditacién de 1 a 3 contratos 3 Puntos

Ningin aspecto acreditado. 0 puntos

Total de'puntos a asignar: 18 puntos

Ellicitante debera presentar una relacion de los contratos que exhibe en la que sefiale nombre,
cargo y teléfono de los contactos para verificar:la informacion.

EICONALEP se reserva el derecho.de verificar Ia informacién proporcionada por el licitante.

1. Solicitamos atentamente a la convocante que en caso de que soliciten un mismo documento en mas de una
ocasién, nos permita presentarlo sélo una vez, y donde nos lo vuelvan a'solicitar hagamos una referencia \><\
--del-numerat-o-punto-donde-se:incorpord anteriormente-{como es el-caso-de-los-coniratos-solicitados-en— -
mas de una ocasion para su evaluacion por puntos y porcentajes), esto con la finalidad de no hacer méas
extenso el archivo electronico que se subira en {a Plataforma COMPRANET, asi como en términos de costo
y de ecologia, por el volumen de hojas que debera imprimir esa Convocante, ¢ se acepta?

v~ Respuesta: ;

De acuerdo a la “Nota” contenida en la fraccién IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE

» CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES, inciso a) Contenido de la propuesta técnica, subnumeral 4.2

# Documentos que debera de entregar el licitante correspondiente a la tabla de puntos y porcentajes,

se estable que “Para la verificacion de los puntos 22 y 26, podra presentar los mismos contratos
%  sefialando o marcando lo solicitado”.
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2. TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES, PAGINA 28, Numeral i.a, Capacidad del
licitante, Se dice que El licitante deberd presentar documentos escaneados: un organigrama del personal
Profesional y Técnico que prestara el servicio, acreditando que cuenta con la capacitacion profesional y/o
técnica, experiencia y competencia o habilidad para la prestacion del servicio.

Respuesta: ;

Es correcta su apreciacion, el licitante debera presentar los documentos solicitados de acuerdo al
numeral i “Capacidad del Licitante”, sin embargo, la convocante se reservara el derecho de verificar
los documentos presentados

2.1. Entendemos que el Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina, podran ser Técnicos o Licenciados en
Nutricién o Técnicos o Licenciados en Gastronomia, o en-alguna formacion académica afin a la
preparacion de alimentos. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta:
l.a convocante sefiala que debera apegarse a la precision 1 de la presente acta.

2.2. Entendemos que el Chef o Cocinero (a) en Jefe podran ser Técnicos o Licenciados en Gastronomia,
o en alguna formacién académica afin a la preparacion’ de alimentos: ¢Es correcta nuestra
apreciacion?

Respuesta: ‘
La convocante senala que debera apegarse a la prec:sxon 2dela presente acta.

3. TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES, PAGINA 33, Numeral i.f, Cumplimiento
de Normas para la calidad requerido por la convocante. Valores Agregados, inciso j), Se dice
Presentar el contrato y programa correspondiente a los afios 2016 y 2017 del control de fauna nociva
celebrado con'una compafiia de fumigacién para sus instalaciones, asi como el higienizado de cisternas.
Presentar las facturas de dicho servicio de por lo menos los seis' meses anteriores a este acto (con una
periodicidad mensual). Presentar el comprobante de los servicios realizados donde se pueda observar los
productos y métodos utilizados para dar dicho servicio, asi como las fichas técnicas, fichas de seguridad y
registro de CICOPLAFEST de cada uno de dichos productos. Asimismo, debera presentar licencia sanitaria
de la compafiia de fumigacién y su alta en Hacienda‘en donde se verifique su giro.

.
S Y
N

Para el caso de hlglemzado de.cisternas, esta actividad es realizada-por: personal de nuestra empresa,
~dicho-personal-esta capacitado-en-el desempeno de-esta-funcion:Asimismo;ta-Comision Federat-parala—
proteccion contra riesgos sanitarios (COFEPRIS), recomienda realizar esta actividad por lo menos cada 6 ;

meses, motivo por el cual consideramos que no es _cohveniente formalizar un contrato anual con una
empresa para realizar este servicio, mas aln cuando nuestro propio personal de mantenimiento esta
capacitado para tal efecto, y ellos mismos lo realizan y los analisis de laboratorio del agua de las cisternas kY
resultan con lecturas correctas dentro de los parametros de las normas respectivas.

Expuesto lo anterior, Solicitamos atentamente a la convocante que nos permita acreditar el higienizado de
cisternas, anexando el procedimiento que empleamos para dicha actividad, asi como los reportes del ultimo

afo. (Se acepta?
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Respuesta:
No se acepta, debera apegarse a lo establecido en el inciso j) del subnumeral i.f Cumplimiento de
Normas para la calidad requerido por la convocante. Valores Agregados de la Convocatoria.

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacion.

4. Numeral VI. Inciso i, pagina 42, se dice que Enelcaso de que el licitante participante previo al inicio de este

procedimiento, haya presentado el manifiesto de vinculos o relaciones en el sistema de manifiesto de
particulares de la Secretaria.de la Funcion Publica con liga www.manifiesto.gob.mx, debera presentar copia
del acuse correspondiente, de conformidad con el Protocolo de-actuacion en materia de conirataciones
publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015 y el acuerdo que lo modifica publicado en el Diario
Oficial de la Federacién de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Entendemos que este punto debemos de anexar un manifiesto declarando bajo protesta de decir verdad
que no tenemos ningun vinculo familiar o de relacion laboral con el personal de la Convocante o del Sector
Publico, ¢ Es‘correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: No es correcta su apreciacion, {inicamente estaran obligados aquellos licitantes que
previo a la publicacién de la presente -convocatoria hayan formulado su Manifiesto conforme al
Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamientoy prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, conforme al anexo 2 “Manifiesto que podran formular los
particulares en los procedimientos de contrataciones publicas, de otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” numeral1, fraccién Vy VI, el cual indica que los
particulares podran formular el manifiesto y responder la encuesta. El Sistema se encontrard
disponible en la seccion-de la. Secretaria-de la Funcion Pubhca que se encuentra en el portal de la
Ventanilla Umca Nacional (gob.mx), a través dela liga www.gob.mx/sfp y la Unidad Especializada en
Eticay Prevenmon de Conflictos de lnteres de la Secretaria de la Func;on Publica.

5. PARAMETROS INDICATIVOS E INTEGRACION DEL MENU". D.1) PARAMETROS INDICATIVOS, pagina

62. Se dice +250 Vasos de vidrio de 252 ml.; podemos ofrecer a la Convocante de manera indistinta vasos
de vidrio o de policarbonato? Esto es debido a que el clima de Metepec es generalmente muy frio y los
vasos de vidrio al salir de la lavaloza a alta temperatura, que es necesaria para su secado y desinfeccion,
se estrellan solo al contacto con el aire frio, lo cual no ocurre con los vasos ‘de policarbonato. Consideramos

_.que eso se transformaré.en un.gasto innecesario, toda vez que la loza de policarbonato esta considerada

con equivalentes caracteristicas de higiene y asepsia que la de vidrio que resulta no recomendable para el
clima de Metepec. ¢ Se acepta?

Respuesta:
No se acepta, el licitante adjudicado debera presentar en su propuesta 250 vasos de vidrio, sin
embargo, podra hacer la sustitucién por vasos de vidrio o policarbonato cuando exista merma en

\ el stock de vasos solicitado.
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1.- PAGINA 9 INCISO G, PAGINA 25 PUNTO 3. NORMAS OFICIALES, Y PAGINA 34 INCISO O NOM-008-
Z00-1994 Y NOM-009-Z00-1994

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE S| PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO
DE LAS NORMAS MENCIONADAS ANTERIORMENTE BASTARA CON PRESENTAR LA CERTIFICACION
TIF DE NUESTRO PROVEEDOR DE CARNICOS ANTE LA SAGARPA, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE ESAS
NORMAS NO APLICAN A MI REPRESENTADA TODA VEZ QUE INDICAN LO SIGUIENTE:

A) NUMERAL 1.2.DE LA NOM-008-ZO0O-1894 ENUNCIA TEXTUALMENTE LO SIGUIENTE: 1.2. Esta
Norma es aplicable a todos los-establecimientos que-se dedican al sacrificio de animales de
abasto, frigorificos, empacadoras. y plantas industrializadoras de productos y subproductos
carnicos.

B) NUMERAL 1.1Y 1.2 DE LA NOM-009-ZO0-1994 ENUNCIA TEXTUALMENTE LO SIGUIENTE: 1.1.
La presente Norma es de observancia obligatoria en todo el territorio nacional y tiene por objeto,
establecer los procedimientos que deben cumplir los establecimientos destinados al sacrificio
de animales y los ‘que industrialicen, procesen; ~empaquen; refrigeren productos o
subproductos carnicos para consumo humano, con el propésito de obtener.productos de
6ptima calidad higiénico-sanitaria. 1.2. Es aplicable a todosios establecimientos que se dedican
al sacrificio - de animales para. abasto, asi.como frrgonf:cos, empacadoras y plantas

industrializadoras de productos y subproductos carnicos. ;

¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION? : ‘ ;

Respuesta:

No es correcta su apreciacion, el licitante debe presentar la certificacién “TIF” vigente, de sus

instalaciones operativas y/o productivas, de conformidad con las normas oficiales mexicanas

NOM-008-200-1994 y NOM-009-Z00-1994, para garantizar la higiene e inocuidad de los

productos carnicos que suministrara, asi como para el:.caso de una contingencia en la que los ﬁ“

alimentos deban ser elaborados en las instalaciones del licitante; dicha certificacion debera

haber sido obtenida para corte, deshuese, molido, marinado y elaboracién de comidas
preparadas crudas, asi como elaboracion de comidas preparadas de carnicos de las especies /7”‘1‘

bovino, porcino.y ave, conforme la fraccion Il OBJETO Y. ALCANCE DE.LA LICITACION, inciso

g) vy IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES, d/

inciso a) Contenido de la propuesta técnica; 'subnumeral 4.1.-Doc¢umentaciéon que deberan )
enviar los licitantes partlc:pantes la no entrega de estos requisitos seran motivo para desechar

““la'propuesta, punto 3, asi como inciso i, Capacidad del licitante; subnumeral i.f Cumplimiento
de Normas para la calidad requerido porla convocante. Valores Agregados de la Convocatoria /™,
inciso o). L

2.- PAGINA 10 Y 11, INCISO C MUESTRAS Y REVISION FISICA, SOLICITAN LO SIGUIENTE: -

Muestra de 3 uniformes con logotipo de la empresa de diferente color, zapato antiderrapante, filipina
malla o red para cabello, cofia, gorro de chef, cubre-boca, delantal de tela, delantal ahulado, guantes y porta-
credencial

PREGUNTA ENTENDEMOS QUE SOLO SE PRESENTARAN 3 MUESTRAS DE UNIFORMES DE
DIFERENTE COLOR Y A PARTIR DE LOS ZAPATOS ANTIDERRAPANTES HASTA LOS

31
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£
T,

WOcedimientos de contrataciones pablicas.

~“DESCALIFICACION NOESTAR lNSCRiT@S"

PORTACREDENCIALES SOLO SE DEBERA ENTREGAR UNA MUESTRA DE CADA UNO. ;ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION.

Respuesta:
Es correcta su apreciacion.

3.- PAGINA 10 Y 11, INCISO C MUESTRAS Y REVISION FISICA, SOLICITAN LO SIGUIENTE: « Las
muestras se entregaran debidamente empagquetadas e identificadas con el nombre del licitante, numero de
licitacion y descripcion de la muestra.

PREGUNTA: DEBEMOS EMPACAR CADA MUESTRA-DE MANERA INDIVIDUAL INDICANDO LOS DATOS
SENALADOS O PODEMOS ENTREGAR TODO DENTRO DE UMA CAJA CON UMA LISTA DE LO QUE
CONTIENE. FAVOR DE PRECISAR.

Respuesta:
Debera empacar la muestra que enliste todos los articulos.

4.- PAGINA 23 PUNTO 5.1 SENALA LO SIGUIENTE: » Los proveedores que participen aceptan que “se
tendran como no: presentadas sus proposiciones 'y, en su caso;-la documentacion requerida por la unidad
compradora, cuando el archivo électronico-en el que se:contengan las proposiciones y/o demas informacion
no pueda abrirsé por tener algtn virus'informatico; no contenga los archivos de la informacion o sus archivos
electrénicos se encuentren dafiados.

PREGUNTA: /DEBEMOS DE MANIFESTAR LO ANTERIOR POR ESCRITO DENTRO DE NUESTRA
PROPUESTA? ;

Respuesta:

No debera presentario por escnto la convocante actuara conforme al numeral 5.1.

5.- PAGINA 23 PUNTO 5.1 SENALA LO SIGUIENTE: AL O LOS LICITANTES lNSCRlTOS EN-EL SISTEMA
COMPRANET Y QUE YA HAN SIDO ADJUDICADOS CON UN CONTRATO'SE LES INVITA A DARSE DE
ALTA EN EL RUPC CON ElL. OBJETO DE QUE SEAN CONSIDERADOS EN EL REGISTRO UNICO DE
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS, O EN SU CASO, SOLICITAR A TRAVES DE OFICIO LA
INCORPORACION EN EL MISMO POR PARTE DE ESTA UNIDAD COMPRADORA.

PREGUNTA: MI REPRESENTADA NO SE ENCUENTRA REGISTRADA EN EL-RUPC A PESAR DE QUE SI

TENEMOS CONTRATOS CELEBRADOS CON DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES ¢, ES CAUSA DE

Respuesta:
No es causa de descalificaciéon, es una invitacion a los licitantes que han sido adjudicados

6.- PAGINA 25 PUNTO 4.1 SUBPUNTO 2 SENALA LO SIGUIENTE: asimismo se compromete cuando se
solicite entregar copia y original para cotejo del Alta ante el Seguro Social de todo el personal que se encuentre

Jprestando el servicio en esta Institucion y que se encuentre mencionado en el Anexo 1, inciso A), numeral 6.

r‘\\
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PREGUNTA: SEGUN LO INDICADO EN ESTE PUNTO, LAS ALTAS DEL PERSONAL PROPUESTO EN EL
SEGURO SOCIAL DEBERAN DE SER ENTREGADAS POR EL LICITANTE ADJUDICADO CUANDO EL
INSTITUTO LO SOLICITE, ¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Respuesta:
Es correcta su apreciacion.

7.- PAGINA 25 PUNTO 9. FORMATO DE CONSTANCIA DE VISITA (ANEXO 5)

PREGUNTA: LE INFORMAMOS A LA CONVOCANTE QUE EL ANEXO 5 QUE ESTA EN LA
CONVOCATORIA HACE ALUSION A LA NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES
MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE),
POR LO QUE LA CONVOCANTE ENTREGARA A LA PERSONA ENVIADA POR M| REPRESENTADA LA
CONSTANCIA DE VISITA AL SITIO DEBIDAMENTE REQUISITADA, (ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Respuesta:
La convocante sefiala que debera apegarse a la precision 6 dela presente acta. .

8.- PAGINA 26 PUNTO 12 RELACION DE 52 PLATILLOS DESGLOSANDO LOS VALORES NUTRICIONALES
DE CADA UNO DE ELLOS Y PAGINA 66 Y 67 DE LA CONVOCATORIA.

PREGUNTA: EN LAS PAGINAS 66 Y 67 DE LA CONVOCATORIA INDICA LOS MENUS QUE DEBERA
PROPORCIONAR EL - LICITANTE -ADJUDICADO . DEL " 16 -DE MAYO AL 09 DE JUNIO

A) ¢ SE DEBE PRESENTAR EL VALOR NUTRICIONAL DE ESTOS MENUS?
C) ¢SE DEBEN PRESENTAR 52 PLATILLOS ADICIONALES A LOS SENALADOS EN LA PAGINA 66
Y 672

Respuesta:
Para ambos incisos, es correcta su apreciacion

9.- INTEGRACION DEL MENU. PAGINA 61 INCISO D.2 Y PAGINA 66 Y 67

{
4

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUANTAS OPCIONES DE GUISADO
REQUERIRAN POR DIA, YA QUE EN LA INTEGRACION DE MENU DE LA PAGINA 61 INCISO D.2 DICE

~QUE-ES- UNA-OPCION;-Y-EN-LOS MENUS-SENALADOS-EN-LAS PAGINAS-66 -Y-67-APARECEN-2—— -

OPCIONES, FAVOR DE INDICAR COMO DEBEMOS DE INTEGRAR NUESTRA PROPUESTA DE MENU
DIARIO

Respuesta:
Se aclara que lo correcto son dos opciones de platilio fuerte.

10.- PAGINA 26 PUNTO 4.2 NUMERAL 15. SOLICITAN LO SIGUIENTE: 15.  Original y copia para cotejo de
constancia de preparacidn académica en el campo gastrondmico, hotelero y/o de servicio de comedores
.~ industriales en caso de presentar un Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y para el Chef de Cocina se

e,

K

|8}
L2
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debera presentar original y copia del titulo y/o Cédula Profesional de Licenciatura en Gastronomia expedida
por alguna institucién nacional de ensefianza superior. (Ref. i.a.2.)

PREGUNTA: PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO SOLICITADO DEBEMOS PRESENTAR TiTULO O CEDULA
PROFESIONAL DEL GERENTE DE PISO CON LICENCIATURA EN GASTRONOMIA O NUTRICION, Y
TiITULO O CEDULA PROFESIONAL DEL CHEF COM LICENCIATURA DE GASTRONOMIA (ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

Respuesta:
La convocante sefiala que debera apegarse a las precisiones 1y 2 de la presente acta.

11.- PAGINA 27 PUNTO 4.3 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA, SENALA LO SIGUIENTE: I El
minimo de puntaje-que los licitantes. deberan obtener en la evaluacion de la propuesta técnica sera de 50
puntos de los 60 maximos que se pueden obtener de su evaluacion.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RECONSIDERE EL PUNTAJE MINIMO REQUERIDO
APEGANDOSE EN LO SENALADO EN LA SECCION CUARTA DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN
DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE
OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS COM LAS MISMAS PUBLICADO POR LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA EN EL DOF EL 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2010 QUE A LA LETRA SENALA LO
SIGUIENTE:

SECCION CUARTA

CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRAS

DECIMO.- En los procedimientos de contratacion de servicios sujetos a la Ley de Adquisiciones, y de servicios
relacionados con' obras. sujetos.a-ia Ley de Obras, distintos -a. ‘consuitorias, asesorias, estudios e
investigaciones, la convocante debera asignar la puntuacion o unidades porcentuales de conformidad con lo
siguiente:

l. La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
solvente y, por tanto, no ser desechada sera-de cuando menos 45 de Ios 60 maximos que se pueden
obtener en su evaluacion.

FAVOR DE INDICAR EL PUNTAJE MINIMO Y MAXIMO A OBTENER EN LA PROPUESTA TECNICA.

Respuesta: :
Conforme a la seccion Cuarta, Contratacion de Servicios y de Servicios relacionados con Obras,

\ articuio 10, fraccidn 1, establece que “La puntuacién ¢ unidades porcentuales a obtener én la propuesta
técnica para ser considerada solvente y; por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 45 de los
@,\60 maximos que se pueden obtener en su evaluacion?, por tanto, la Convocante manifiesta que la

puntuacién minima es de 45 puntos, de la cual se hizo la precisidén correspondiente.

\ ) .

12.- PAGINA 28 PUNTO i.a.1 SENALA LO SIGUIENTE: Organigrama del personal Profesional y Tecnico que

prestara el servicio, acreditando que cuenta con la capacitacion profesional y/o técnica, experiencia y
» competencia o habilidad para la prestacién del servicio.

Y
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PREGUNTA: EL PERSONAL QUE DEBERA ACREDITAR CONTAR CON LA CAPACITACION
PROFESIONAL Y/O TECNICA, EXPERIENCIA, COMPETENCIA O HABILIDAD DEBE SER UNICAMENTE
EL GERENTE DE PISO Y EL CHEF ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

Respuesta:
Es correcta su apreciacion.

13.- PAGINA 28 PUNTO i.a.1 SENALA LO SIGUIENTE: Para que los curriculum sean validos, deberan ser
firmados por el representante legal de la empresa licitante y estar acompafados de la(s) constancia(s) con
valor oficial de su preparacion. profesional y/o técnica, asi como operativa y previo a la publicacion de la
presente convocatoria: constancias de habilidades emitidas por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social y
por la Secretaria de Turismo, asi como Diplomas de Cursos Recibidos y cartas de recomendacidon expedidas
por las unidades en que hayan laborado, acreditando la prestacién de sus servicios por el tiempo de
experiencia que manifiesten tener.

PREGUNTA:

A) EL GERENTEDE PISOY EL CHEF QUE VAMOS APROPONER PARALACONVOCANTE LLEVAN
LABORANDO MAS DE 5 ANOS EN NUESTRA EMPRESA, Y ELLOS HAN FORMADO PARTE DE
LA PLANTILLA LABORAL DE LOS COMEDORES A LOS QUE BRINDAMOS EL SERVICIO DE
ALIMENTACION, POR LO ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI
PODEMOS PRESENTAR CARTAS DE RECOMENDACION. EXPEDIDAS POR NUESTROS
CLIENTES DONDE HAN DESEMPENADO ESAS FUNCIONES.

B) ¢LAS CARTAS DE RECOMENDACION DEBERAN IR DIRIGIDAS A CONALEP?

Respuesta:

Conforme al inciso a), se acepta presentar las cartas de recomendacién expedldas por sus clientes, la
convocante se reservara la verificacion de dichos documentos, respecto al inciso b), es correcta su
apreciacién éstas deberan ir dirigidas a la Convocante,

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el apartado de puntos y
porcentajes, porlo que en caso de no cumplir con ese requisito no.es motivo de descalificacion.

14.- PAGINA 26 PUNTO i.a.2 SENALA LO SIGUIENTE: EL GERENTE DE PISO Y EL CHEF DEBEN DE (/f
PRESENTAR LO SIGUIENTE: Certificado expedido por la Secretaria de Turismo.para la obtencidn del &<
Distintivo H, adquirido dentro del afio calendario-en-que se lleva a cabo la presente licitacion, asi como )
Constancia de Habilidades expedida por la Secretarna del Trabajo y prewsron Social de al menos un curso en /
_..preparacioén.o.supervision.de Comida . ; e ’

PREGUNTA:
A) LA CONSTANCIA QUE NOS EMITE LA SECTUR PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO H
TRATA DE MANEJO HIGIENICO DE ALIMENTOS, ; PODEMOS PRESENTARLA?
B) LA CONSTANCIA QUE NOS EMITE LA STPS ESTA RELACIONADA CON EL MANEJO HIGIENICO
DE ALIMENTOS ;PODEMOS PRESENTAR ESA CONSTANCIA?

Respuesta:
~Cabe aclarar que el certificado debe ser expedido al Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y al Chef )¢
o Cocinero (a) en Jefe.
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Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacion.

15.- PAGINA 30 PUNTO i.b.2 ESTADOS FINANCIEROS.

PREGUNTA: FAVOR DE INDICAR LOS ESTADOS FINANCIEROS SILOS REQUIEREN DE LO QUE VA DEL
EJERCICIO FISCAL 2017, Y Sl VAN A REQUERIR QUE VENGAN FIRMADOS POR EL CONTADOR QUE
LOS ELABORO Y EL APODERADCG:-LEGAL.

- Respuesta:
Los estados financieros deberan presentarse actualizados al presente ejercicio fiscal debidamente
auditados firmados por el contador.de la empresa. Asimismo, se debera presentar copia de la cédula
profesional del contador del licitante.

16.- PAGINA 30 PUNTO i.b.2 INSTALACIONES Y INSTALACIONES PRODUCTIVAS.

PREGUNTA: Mi. REPRESENTADA CUENTA. CON CONTRATO. DE-ARRENDAMIENTO DE COCINA
ALTERNA EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL CUAL FUE CELEBRADO EN ENERO DE ESTE ANO Y ES
VIGENTE HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO EN CURSO ;CON ESO ACREDITAMOS LAS
INSTALACIONES Y LAS INSTALACIONES PRODUCTIVAS?

Respuesta:
Es correcta su apreciacion.

17.- PAGINA 30 PUNTO i.b.2 INSTALACIONES PRODUCTIVAS SOLICITA LO SIGUIENTE: asi como
establecimiento para corte, deshuese y preparacion de carnes de res, cerdo y pollo para el suministro de esos
productos bajo la vigilancia sanitaria de la SAGARPA y que se encuentren a nombre del LICITANTE.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO
SENALADO ANTERIORMENTE PODAMOS PRESENTAR CERTIFICADO TIF DE NUESTRO PROVEEDOR
DE CARNE, YA QUE NO APLICA PARA LAS PERSONAS FiSICAS O MORALES QUE BRINDAN EL
SERVICIO DE COMEDOR TENER UNA CERTIFICACION DE SAGARPA, TODA VEZ QUE NO
COMERCIALIZAMOS LA CARNE, SINO QUE LA ADQUIRIMOS A UNA PLANTA TIF PARA COCINAR.
FAVOR DE INDICAR SI ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION.

Respuesta : ~ ‘ ’
No se acepta, el licitante debe presentar lacertificacion “TIF” vigente, de sus instalaciones operativas
y/o productivas, de conformidad con las normas oficiales mexicanas NOM-008-Z00-1994 y NOM-00¢9-
' \\ Z00-1994, para garantizar la higiene e inocuidad de los productos carnicos que suministrara, asi como
%/ﬁara el caso de una contingencia en la que los alimentos deban ser elaborados en las instalaciones del
Ifcntante dicha certificacion debera haber sido obtenida para corte, deshuese, molido, marinado y
elaboracién de comidas preparadas crudas, asi como elaboracion de comidas preparadas de carnicos
de las especies bovino, porcino y ave, conforme la fraccion 1l OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION,
mcuso g) v IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES,
@mmso a) Contenido de la propuesta técnica, subnumeral 4.1.-Documentacion que deberan enviar los
¢ licitantes participantes. la no entrega de estos requisitos seran motivo para desechar la propuesta
-
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punto 3, asi como inciso i, Capacidad del licitante, subnumeral i.f Cumplimiento de Normas para la
calidad requerido por la convocante. Valores Agregados de {a Convocatoria inciso o).

18.- PAGINA 31 PUNTO ib.2 LISTADO DE EQUIPO SOLICITAN ACREDITARLO CON FACTURAS
EXPEDIDAS A NOMBRE DEL LICITANTE.

PREGUNTA: HAY CIERTOS EQUIPOS QUE ESTAN EN LA COCINA ALTERNA A NOMBRE DE NUESTRO
ARRENDATARIO, PODEMOS . PRESENTAR LAS FACTURAS. A~ NOMBRE DE NUESTRO
ARRENDATARIO?, YA QUE EN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO SENALA EL USO DE TODO EL
EQUIPO INSTALADO EN LA'COCINA ALTERNA. FAVOR DE INDICAR.

Respuesta:
Es correcta su aprec:acuon

19.- PAGINA 31 PUNTO i.b.2 TRANSPORTE ESPECIALIZADO, SOLICITAN 3 VEHICULOS CON CAJA
REFRIGERADA.

PREGUNTA:

A) EN RELACION A LOS VEHICULOS SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SlI
PODEMOS ACREDITARLOS POR MEDIO DE CONTRATO DE ARRENDAMIENTO. FAVOR DE
PRECISAR.

B) EN RELACION AL LOGOTIPO DE NUESTRA EMPRESA IMF’RESO EN EL VEHICULO, POR
CUESTIONES DEL CONTRATO QUE TENEMOS CELEBRADO, NO PODEMOS ROTULAR LOS
VEHICULOS CON NUESTRO LOGOTIPO AL NO SER DE NUESTRA PROPIEDAD, ; PODEMOS
PRESENTARLOS CON EL ROTULO DEL ARRENDADOR?

C) EN RELACION AL AVISO DE FUNCIONAMIENTO DE CADA UNIDAD LE INFORMAMOS A LA
CONVOCANTE QUE NO ES OBLIGATORIA LA SOLICITUD DE AVISO DE FUNCIONAMIENTO
PARA LOS VEHICULOS, YA QUE LA COFEPRIS SOLO EMITE ESOS AVISOS A LAS
AMBULANCIAS O VEHICULOS DE TRANSPORTE DE BIOLOGICOS, POR LO QUE
SOLICITAMOS PERMITAN PRESENTAR AVISO DE FUNCIONAMIENTO DE MI REPRESENTADA
DONDE HACE ALUSION AL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS. FAVOR DE PRECISAR. ﬁv)

Respuesta: g N

Respecto al inciso a), puede presentar el contrato de arrendamiento de los vehiculos cumpliendo lo /f

sefialado en el altimo parrafo punto i.b.2. Capacidad.de equipamiento. ‘ [

En lo que se refiere al inciso b), debera apegarse alo sena!ado en el ultlmo parrafo punto i.b.2. )
/

- Gapacidad-de-equipamiento:-
Por dltimo, respecto al inciso c) no sera necesario presentar el aviso de funcionamiento.

20.- PAGINA 32 PUNTO i.f SOLICITAN LO SIGUIENTE: a) El licitante debe contar con Acta de
Verificacion del cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de i
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya
antigliedad no podra ser mayor a 3 (fres) meses previos a la publicaciéon de la presente convocatoria, la cual
debera presentar resultado del 100% de cumplimiento y se debera acompafar de copia de la acreditacién del
laboratorio. Asimismo, debe contar con Acta de Verificacion del cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1- %
2009, con las mismas caracteristicas de la anterior, practicada en un comedor y cocina que atienda, la cual
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debe haber sido obtenida en fecha previa a la publicacién de la presente convocatoria y su antigliedad no podra
ser mayor a 3 (tres) meses previos a la presentacién de su propuesta para el presente procedimiento.
PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PUNTO
SENALADO ANTERIORMENTE NOS PERMITA ENTREGAR EL ACTA DE VERIFICACION EMITIDA A LA
COCINA ALTERNA, POR EL ORGANISMO DE CERTIFICACION DE ESTABLECIMIENTOS T.ILF. A.C.
BASADO EN LA NORMA NMX-F-605-NORMEX-2004 Y/O " NMX-F-805-NORMEX-2015 ALIMENTOS -
MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA OBTENCION DEL
DISTINTIVO H, TODA VEZ QUE EN ESA AUDITORIA SE CONTEMPLAN TODAS LAS PRACTICAS DE
HIGIENE PARA EL. PROCESO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS. {SE ACEPTANUESTRA PROPUESTA?

Respuesta:
No se acepta, debera apegarse a lo estipulado en el inciso a) del punto i.f Cumplimiento de Normas
para la calidad requerido por la convocante. Valores Agregados.

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el.apartado de'puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacion.

21.- PAGINA 33 INCISO C 1SS0 22000:2005

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR EL ISO 22000:2005 DE
NUESTRAS INSTALACIONES OPERATIVAS UBICADAS EN VERACRUZ, TODA VEZ QUE LAS
CERTIFICACIONES DE LA COCINA ALTERNA CORREN POR CUENTA DEL ARRENDADOR. (JSE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA? : 5y

Respuesta:

No se acepta, debera apegarse a lo estipulado en el inciso c) del punto i.f Cumphmlento de Normas
parala cahdad requerido por la convocante Valores Agregados

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en- el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacion.

22.- PAGINA 33 INCISO F DISTINTIVO H DE 3 COMEDORES.

PREGUNTA: ‘
A) MI REPRESENTADA SE ENCUENTRA EN PROCESO DE RENOVACION DEL DISTINTIVO H EN
EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE VERACRUZ, POR LO CUAL
"~ SOLICITAMOS NOS PERM]TA PRE"SENTAR COPIA ﬁEL DISTINTIVO QUE ACABA DE VENCER "/ '\
EL 21 DE ABRIL.
B) POR OTRA PARTE OTRO CLIENTE NUESTRO (DICONSA) ESTA EN PROCESO DE
(‘ CERTIFICACION DEL DISTINTIVO H, POR LO CUAL SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
»lr\ PERMITA ENTREGAR CARTA EXPEDIDA POR EL CLIENTE DONDE SENALE QUE ESTAMOS EN
\ PROCESO DE AUDITORIA PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO H ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

H

Fd
‘Respuesta: :
; ; No se acepta, debera apegarse a lo estipulado en el inciso f) del punto i.f Cumplimiento de Normas para
- *la calidad requerido por la convocante. Valores Agregados.
oy
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Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacién.

23.- PAGINA 33 INCISO J HIGIENIZADO DE CISTERNAS.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS. PERMITA PRESENTAR CONTRATO DE
HIGIENIZADO DE CISTERNAS EL CUAL APENAS SE CELEBRO A INICIOS DE ABRIL POR MOTIVO DE
OTRA LICITACION, YA QUE ANTERIORMENTE NO SE HABIA REQUERIDO ESE DOCUMENTO ;SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

Respuesta:
Se acepta propuesta.

24.- PAGINA 34 INCISO P, SOLICITAN ANALISIS DE CLEMBUTEROL.

PREGUNTA: PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO ;PODEMOS PRESENTAR CERTIFICADO DE
SAGARPA DEL RASTRO EL CUAL SENALA QUE ESTA LIBRE DE ESA SUSTANCIA? YA QUE LA
SAGARPA ES LA ENCARGADA DE REGULAR TODO LO RELACIONADO A LOS PRODUCTOS DE CARNE,
FAVOR DE PRECISAR.

Respuesta:
No se acepta, debera apegarse a lo establecido en el inciso p) del subnumeral i.f Cumplimiento de
Normas para la calidad requerido por la convocante. Valores Agregados de la Convocatoria.

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra.en el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en-caso de-no cumplir con ese requisito no es. motivo de descalificacion.

25.- PAGINA 35 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD COPIA DE CONTRATOS QUE ACREDITEN - La
prestacion del servicio de alimentacién para empleados, con sistema de autoservicio.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE S| TAMBIEN SE PUEDEN PRESENTAR CONTRATOS
QUE SEAN DE SERVICIO DE-COMEDOR A EMPLEADOS, SERVICIO DE COMEDOR A PACIENTES,
ELABORACION DE BOX LUNCK, SERVICIO DE ALIMENTOS, ENTRE OTROS SIN NECESIDAD DE QUE
INDIQUE EN EL CONTRATO EXPRESAMENTE “ servicio de alimentacion para empleados, con sistema de
autoservicio.”, LO ANTERIOR PARA NO LIMITAR LA LIBRE PART!C!PAC!ON EN.EL'PROCEDIMIENTO, (SE

ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

Réspuesta:
Se acepta propuesta

26.- PAGINA 35 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD SOLICITAN DISTINTIVO H RESPECTIVO DE CADA
CONTRATO QUE PRESENTEN.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA QUE LOS CONTRATOS PRESENTADOS

SEAN EVALUADOS PARA EXPERIENCA Y ESPECIALIDAD, INDISTINTAMENTE DE Sl VIENEN O NO
ACOMPANADOS DE DISTINTIVO H, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE NUESTROS CLIENTES
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COMENZARON A REQUERIR ESA CERTIFICACION EN EL ANO DE 2015, LO ANTERIOR PARA NO
LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION. (SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

Respuesta
Unicamente quedaran obligados a incorporar el Distintivo H en sus contratos formalizados a partir de
2015 cons:derag\do que a partir de ese afio el Distintivo es una Norma Oficial Mexicana.

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacion.

27.- PAGINA 35 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD SOLICITAN LO SIGUIENTE: Los contratos que se
presenten, deberan cubrir el'pericdo de un afio calendario y estar totalmente concluidos a la fecha de la
presentacion de proposiciones.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR CONTRATOS CON UNA
VIGENCIA MENOR A 1 ANO, MIENTRAS SEAN DE ANOS DIFERENTES, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE
MUCHAS DEPENDENCIAS HACEN SUS CONTRATACIONES POR ¢ MESES, 6 MESES O 3 MESES
SEGUN SUS NECESIDADES, ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

Respuesta:

Se acepta propuesta.

28.- PAGINA 36 PUNTO IV.A CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI LAS CARTAS DEBERAN IR DIRIGIDAS
A LA CONVOCANTE O PODEMOS PRESENTAR LAS QUE NOS HAN ENTREGADO NUESTROS CLIENTES
EN ANOS ANTERIORES, FAVOR DE PRECISAR.

Respuesta:
Debera presentar las cartas emitidas por sus clientes.

29.- FOLIADO DE PROPUESTA TECNICA.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI ES OBLIGATORIO QUE TODA LA
PROPUESTA TECNICA SEA PRESENTADA EN SU TOTALIDAD CON FOLIO, O SI SE PODRAN

30.- PREGUNTAS SOBRE RESPUESTAS RECIBIDAS.

A .
. PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA QUE SE EFECTUEN PREGUNTAS EN BASE
. &% ALAS RESPUESTAS RECIBIDAS, PARA PODER ACLARAR CUALQUIER DUDA QUE PUDIERA SUGIR DE
LAS MISMAS, ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA? ,

CONTINUIDAD. FAVOR DE PRECISAR. \
Respuesta: ,
Es-preferentemente foliada y ordenada.
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Respuesta:

De acuerdo al articulo 46 fraccién |l del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, por tratarse de una licitacién electrénica, la convocante una vez aclarados
los cuestionamientos, los pondra a disposicion de los licitantes, teniendo un lapso de 6 horas para que
en su caso formulen las preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas emitidas,
cumplido el tiempo otorgado, se contestaran los replanteamientos y se dara por concluido el acta de la
junta de aclaraciones, misma que se publicara en el sistema CompraNet para consulta de los licitantes.

31.- PAGINA 33 INCISO D SOLICITAN PROCEDIMIENTO DE PRODUCCION DE ALIMENTOS
PASTEURIZADOS ACOMPANADO DEL CERTIFICADO NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE St PARA PODER DAR CUMPLIMIENTO A
LO SOLICITADO, PODEMOS PRESENTAR CERTIFICADO INTERNACIONAL 1SO 22000:2005, EL CUAL
ESTA ENFOCADO EN SERVICIOS DE COMEDOR INDUSTRIAL, ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE
ALIMENTOS CRUDOS Y COCIDOS Y CERTIFICA EL SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD DE LOS
ALIMENTOS. FAVOR DE PRECISAR.

Respuesta:
No se acepta, debera apegarse a lo establecido en el inciso d) del subnumeral i.f Cumplimiento de
Normas para la calidad requerido por la convocante. Valores Agregados de la Convocatoria.

Asimismo, es importante mencionar que el requisito se encuentra en el apartado de puntos y
porcentajes, por lo que en caso de no cumplir con ese requisito no es motivo de descalificacion.

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RECONSIDERE. EL TEMA DEL CERTIFICADO TiF.DE NUESTRAS
INSTALACIONES YA QUE EN SENASICA NOS INDICARON QUE ELLOS NO CERTIFICAN ACOMEDORES,
UNICAMENTE A LOS PROCESADORES DE LOS PRODUCTOS CARNICO, POR LO QUE ESTARIAMOS
DANDO TOTAL CUMPLIMIENTO A LA CONVOCATORIAPRESENTANDO EL CERTIFICADO TIF DE
NUESTRO PROVEEDOR DE CARNICOS.

DE OTRA FORMA SE PUEDE MAL INTERPRETAR DE QUE USTEDES ESTAN DANDO PREFERENCIA A
ALGUN LICITANTE QUE CUENTE CON UN RASTRO PROPIO YA QUE NINGUN COMEDOR ESTA
OBLIGADO A TENER LA CERTIFICACION TIF NI ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NOM-008-ZOO-
..1994 Y NOM-009-Z00-1994, QUIEN DEBE CUMPLIR CON. ESOS PARAMETROS ES EL PROVEEDOR DE__
CARNICOS.

FAVOR DE INDICAR CUAL ES SU RESPUESTA FINAL SOBRE ESA PREGUNTA. (PREGUNTA 17 QUE
ESTA EN LA PAGINA 34 DE LA CONVOCANTORIA)

IRespuesta:
l.a convocante sefiala que debera apegarse a la precision 8 de la presente acta.
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#  NMX-F-605-NORMEX-2015

1. De la PRECISION NO. 1 realizada por la convocante, citan lo siguiente: LA CONVOCANTE SENALA QUE
EN CASO EL GERENTE DE PISO Y/O. SUPERVISOR DE COCINA DEBERA PRESENTAR
DOCUMENTQOS DE ACREDITACION DE ESTUDIOS MINIMOS PROFESIONAL TECNICO Y/O TECNICO
EN GASTRONOMIA Y/O NUTRICION AS[ COMO DE NORMAS TECNICAS DE COMPETENCIA
LABORAL Y/O CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO

Entendemos que cuando se hace mencién a CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO, se refieren
al curso de manejo-higiénico de alimentos para la obtencion del Distintivo H, expedido por la Secretaria de
Turismo, asi como Constancia de Habilidades expedida por la-Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta:
No es correcta tu apreciacién, es un requenmlento adicional a'lo solicitado en la precisidn.

2. De la PRECISION NO. 2 realizada por la convocante, citan lo siguiente: LA CONVOCANTE SENALA QUE
EN CASQ EL CHEF DE COCINA DEBERA PRESENTAR DOCUMENTOS DE ACREDITACION DE
ESTUDIOS MINIMOS PROFESIONAL TECNICO. Y/O TECNICO EN GASTRONOMIA ASI COMO DE
NORMAS TECNICAS DE COMPETENCIA LABORAL Y/O CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL
RAMO

Entendemos que cuando se hace mencién a CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO, se refieren
al curso de manejo higiénico de alimentos para la obtencion . del DistintivoH, expedido por la.Secretaria de
Turismo, asi como Constancia de Habilidades expedida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta:
No es correcta tu aprec:acmn es.un requenmlento adxc;onal a lo solicitado en la precxs:on

3. De la PRECISION NO. 5 realizada por la convocante. Citan lo siguiente:

Carta del licitante elaborada en papel membretado, dirigida al Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica, debidamente firmada autégrafamente (no rubrica) por el representante legal, manifestando, bajo

-protesta-de-decirverdad;-que los ‘servicios: que prestara;-en-caso-de resultar-adjudicado,cumplen-con-las—

siguientes normas vigentes (el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 16 dias posteriores a la
notificacion del Fallo las copias de las normas solicitadas vigentes, en caso de no presentarias sera motivo de
rescision administrativa del contrato):

‘ Denominacion
“Manejo Higiénico en el Servicio de Alimentos Preparados para
la Obtencién del Distintivo H.”

Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o

NOM-251-SSA1-2009 h .
suplementos alimenticios.
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Denominacion

NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC- |

2007 Sistema de Gestién de Inocuidad de los Alimentos.
NOM-008-ZO0-1994 Y NOM-009- Especsflc.a’n la certlfn_cacmn de mstala?::ones y procesos para la
preparacion de comidas de las especies bovino, porcino y ave,
Z00-1994 S ; A L .
bajo vigilancia sanitaria oficial.

» Entendemos que en caso de ser adjudicados, debemos de presentar dentro de los 16 dias posteriores
a la notificacién del Fallo copia de las normas solicitadas vigentes, asi como los originales para
cotejo. jes correcto?

Respuesta:
No es correcto, sélo se solicitaran copias, sin embargo; la convocante se reservara el derecho de
verificar los documentos presentados.

+ Entendemos que los certificados de cumplimiento de dichas-normas deberan haber sido obtenidos con
fecha anterior a la presentacion de propuestas. ;es correcto?

Respuesta:
No es correcto, solo se solicitan que las normas sean vigentes

+ Entendemos que dichas normas deberan de estar a nombre del licitante adjudlcado ¢es.correcto?
Respuesta:
No es correcto, las Normas NMX-F-605-NORMEX-2015, NOM- 251-SSA1-2009 y NMX-F-CC-22000-
NORMEX-IMNC-2007 deberan ser a nombre del licitante -adjudicado, por lo que respecta a las
Normas: NOM-008-ZO0-1994 Y NOM-009-ZO0-1994, deberan estar a nombre del licitante
adjudicado y/o proveedor del insumo. Bq

+ Entendemos que dichas normas’ deberan haber sido expedidas para el mismo domicilio al que L
corresponda.el‘Aviso de Funcionamiento de la cocina‘instalada en el Estado de México o en la zona
metropolitana de la Ciudad de México, ;.es correcto?

Respuesta:

No es correcta su apreciacion, debera apegarse a lo solicitado en el inciso IV. REQUISITOS QUE

L.OS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES, inciso a) Contenido de la
__propuesta técnica, subnumeral 4.1.-Documentacion que deberan enviar los licitantes

participantes. la no entrega de estos requxs:tos seran motivo para desechar la propuesta, punto
3 e

4. De la precision no. 7 realizada por la convocante, respecto al cuadro “EVALUACION DE LAS
PROPOSICIONES A TRAVES DEL CRITERIO DE PUNTOS Y PORCENTAJES”,

Entendemos que las certificaciones solicitadas en el punto i.f deben de estar a nombre del licitante, estar
# vigentes, y deberan de corresponder al mismo domigilio del Aviso de Funcionamiento de la cocina instalada
en el Estado de México o en la zona metropolitana de la Ciudad de México, ¢ es correcto?
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Respuesta:

No es correcto, tinicamente se solicita el cumplimiento de las normas como lo establece el inciso
IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN DE CUMPLIR EN SUS PROPOSICIONES, inciso a)
Contenido de la propuesta técnica, subnumeral 4.1.-Documentacién que deberan enviar los
licitantes participantes. la no entrega de estos reqmsxtos seran motivo para desechar la propuesta,
punto 3

5. De la respuesta a otorgada a la pregunta no. 26 realizada por la empresa CAFE BERSA, S. DE R.L. DE
C.V,, respetuosamente.le comentamos a la convocante lo siguiente:

La Norma que regula la‘obtencion del Distintivo H, no es una Norma Oficial Mexicana (NOM), sino es una
Norma Mexicana (NMX), la cual se Decreté el 22 de marzo de 2001, bajo la NMX-F-605-NORMEX-2000

ALIMENTOS-MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA
OBTENCION DELDISTINTIVO H.

El 13 de octubre de 2004, se actualiza bajo la norma NMX-F-605-NORMEX-2004, ALIMENTOS-MANEJO
HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO
H (QUE CANCELA A LA NMX-F-605-NORMEX-2000).

Asimismo, el pasado 13 de junio de 2016, se .actualiza bajo la norma NMX-F-605-NORMEX-2015,
ALIMENTOS MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA
OBTENCION DEL DISTINTIVO "H" (CANCELA A LA NMX-F-605-NORMEX-2004)

Expuesto lo anterior, entendemos que'los contratos que presentemos para ser evaluados para experiencia
y especialidad, deberan venir acompanados de su.Distintivo H, cuya norma que reguld-la obtencion de
dicho Distintivo sea cualquiera de:las normas antes citadas,; segun. el afio al que le corresponda. ¢Es
correcta nuestra apreciacion?

Respuesta;

La convocante sefiala que es correcta su apreciacién referente al termmo de Ja Norma, en cuanto a
su aseveracién del ultimo parrafo de su planteamiento, debera apegarse a la precision 9 de la
presente acta.

De conformidad con el articulo '33‘ de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la convocatoria a la licitacion.

——

disposicion de los licitantes a través de CompraNet por tratarse de un procedimiento electronico, asi mismo se
exhibe copia de esta Acta en: la Coordinacion de Adquisiciones y Servicios ubicada en Calle 16 de Septiembre
4 No. 147 Norte Col. Lazaro Céardenas, Metepec, Estado de México planta baja, en donde se fijara copia de la
__caratula del Acta, un ejemplar de la misma o el aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término
_ho menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de
. su contenido y obtener copia de la misma.

\ Paraefectos de 1a notificacion y en términos de 165 articulos 37 Bis de 13 Ley, apartirde esta fecha se ponea

i >
W, "

La participacion del Organo Interno de Control en el CONALEP garantiza la celebracion del acto, reservandose “
el derecho de revisar posteriormente el proceso licitatorio, asi como el debido cumplimiento al Protocolo de
Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas. .
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Licitacion Pubhca Nacional Plurianual Electromca

‘ No. LA-011 L5X001 E26-2017 - ~ .

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL CONA LEP Y EL ALMACEN ;
" ‘ GENERAL DE DISTRIBUCION” ‘ . ~

En términos del articulo 46 del Reglamento de la Ley la presente acta se encontrd a vista de los licitantes en
el Sistema CompraNet para el replanteamiento de preguntas con un plazo minimo de 6 horas.

No existiendo mas aclaraciones por parte de los licitantes y no habiendo mas gque hacer constar, se dio por
terminada esta primera y Ultima junta, siendo las 18:40 hrs. del dia 28 del mes de abril del afio 2017.

Esta Acta consta de 64 hojas incluyendo preguntas, firmando para los efectos legales y de conformldad los
asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.

POR LOS LICITANTES

No se presentaron

POR PARTE DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

Lic. Amaya de la Campa | Coordinadora de
Palacios Adquisiciones y Servicios
C. Maria de los Angeles | Subcoordinadora de
Sanchez Cruz Adquisiciones
. Representante de la : -
llt_\lcaadoArmando Reyes | pireccion Corporativa de /——L,7
g Asuntos Juridicos
Representante de la
Lic. José Luis Paz Galan Direccidon de Administracién
Financiera
Lic. Enrique Beltran | Representante de Serwcnesﬁ"
Amador Generales

POR EL. ORGANO INTERNO DE CONTROL

..C. Yazmin Soto Bustos
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Plurianual Electronica
No. LA-011L5X001-E26-2017 L
“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL CONALEP Y EL ALMACEN
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ANEXO 8
“FORMATO CONSTANCIA DE VISITA”

Razoén Social del Licitante:

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.
PRESENTE.

En cumplimiento al punto 4.1.- Documentos que deberan enviar los licitantes
participantes, numeral 9 “Visita a las Instalaciones”.

Partida No. 1

Oficinas CONALEP

Av. 16 de Septiembre No. 147 Nte.
Col. Lazaro Cardenas.

Metepec, Estado de México

Lic. Enrique Beltran Amador

Salvador Ramirez de la Cruz

Oficinas  Almacén Central -y
Distribucion

Santiago Graff No. 105

Col. Parque Industrial

Toluca, Méx.
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CIUDAD DE MEXICO, A 27 DE ABRIL DE 2017

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

CONALEP o

CONVOCATORIA PARA LICITACION PUBLICA NACIONAL

PLURIANUAL ELECTRONICA No. LA-011L5X001-E26-2017

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL CONALEP Y EL
ALMACEN GENERAL DE DISTRIBUCION”

PRESENTE

POR ESTE CONDUCTO Y EN APEGO A LO PRESCRITO EN LAS BASES CONCURSALES DE LA
LICITACION DE REFERENCIA, GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ, S.A. DE C.V. LES
SOLICITA ATENTAMENTE LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

1. Solicitamos atentamente a la convocante que en caso de que soliciten un mismo
documento en mas de una ocasion, nos permita presentarlo sélo una vez, y donde nos lo
vvuelvan a solicitar hagamos una referencia del numeral o punto donde se incorporé
anteriormente (como es el caso de los contratos solicitados en mas de una ocasion para
su evaluacion por puntos y porcentajes), esto con la finalidad de no hacer mas extenso el
archivo electrénico que se subird en la Plataforma COMPRANET, asi como en términos de
costo y de ecologia, por el volumen de hojas que debera imprimir esa Convocante, ise
acepta?

2. TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES, PAGINA 28, Numeral i.a,
Capacidad del licitante, Se dice que El licitante debera presentar documentos
escaneados: un organigrama del personal Profesional y Técnico que prestara el servicio,
acreditando que cuenta con la capacitacién profesional y/o técnica, experiencia vy
competencia o habilidad para la prestacion del servicio.

2.1. Entendemos que el Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina, podran ser
Técnicos o Licenciados en Nutricién o Técnicos o Licenciados en Gastronomia, o en
alguna formacién académica afin a-la preparacidn de alimentos. (Es correcta nuestra
apreciacion?

2.2. Entendemos que el Chef o Cocinero (a) en Jefe podran ser Técnicos o Licenciados
en Gastronomia, o en alguna formacion academaca afin a la preparacion de
alimentos. ¢Es correcta nuestra apreciacion?

3. TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAIJES, PAGINA 33, Numeral i.f.,
Cumplimiento de Normas para la calidad requerido por la convocante. Valores
Agregados, inciso j),Se dice Presentar el contrato y programa correspondiente a los
aflos 2016 y 2017 del control de fauna nociva celebrado con una compafiia de fumigacién
para sus instalaciones, asi como el higienizado de cisternas. Presentar las facturas de

~dicho _servicio de por lo menos los seis meses anteriores a este acto (con una

periodicidad mensual). Presentar el comprobante de los servicios realizados donde se
pueda observar los productos y métodos utilizados para dar dicho servicio, asi como las
fichas técnicas, fichas de seguridad y registro de CICOPLAFEST de cada uno de dichos
productos. Asimismo, deberd presentar licencia sanitaria de la compafiia de fumigacién y
su alta en Hacienda en donde se verifique su giro.

-HOJA 1 -
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Para el caso de higienizado de cisternas, esta actividad es realizada por personal de
nuestra empresa, dicho personal estd capacitado en el desempefio de esta funcién.
Asimismo, la Comision Federal para la proteccidn contra riesgos sanitarios (COFEPRIS),
recomienda realizar esta actividad por lo menos cada 6 meses, motivo por el cual
consideramos que no es conveniente formalizar un contrato anual con una empresa para
realizar este servicio, mas aun cuando nuestro propio personal de mantenimiento esta
capacitado para tal efecto, y ellos mismos lo realizan y los analisis de laboratorio del
agua de las cisternas resultan con lecturas correctas dentro de los parametros de las
normas respectivas.

Expuesto lo anterior, Solicitamos atentamente a la convocante que nos permita acreditar
el higienizado de cisternas, anexando el procedimiento que empleamos para dicha
actividad, asi como los reportes del Gltimo afio. {Se acepta?

4. Numeral VI. Inciso i, pagina 42, se dice que En el caso de que el licitante participante
previo al inicio de este procedimiento, haya presentado el manifiesto de vinculos o
relaciones en el sistema de manifiesto de particulares de la Secretaria de la Funcion
Publica con liga www.manifiesto.gob.mx, deberd presentar copia del acuse
correspondiente, de conformidad con el Protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015 vy el
acuerdo que lo modifica publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Entendemos que este punto debemos de anexar un manifiesto declarando bajo protesta
de decir verdad que no tenemos ningun vinculo familiar o de relacién laboral con el
personal de la Convocante o del Sector Publico, éEs correcta nuestra apreciacion?

5. PARAMETROS INDICATIVOS E INTEGRACION DEL MENU”. D.1) PARAMETROS
INDICATIVOS, pagina 62. Se dice «250 Vasos de vidrio de 252 ml.; podemos ofrecer a la
Convocante de manera indistinta vasos de vidrio o de policarbonato? Esto es debido a
que el clima de Metepec es generalmente muy frio y los vasos de vidrio al salir de la
lavaloza a alta temperatura, que es necesaria para su secado y desinfeccion, se estrellan
solo al contacto con el aire frio, lo cual no ocurre con los vasos de policarbonato.
Consideramos que eso se transformara en un gasto innecesario, toda vez que la loza de
policarbonato estd considerada con equivalentes caracteristicas de higiene y asepsia que
la de vidrio que resulta no recomendable para el clima de Metepec. ¢Se acepta?

AGRADECIENDO DE ANTEMANO SU AMABLE ATENCION A LA PRESENTE, QUEDO DE
USTEDES.

LIC. RAMON LVEX MAYOL
REPRESENTANTE LEGAL

-HOJA 2 -
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CIUDAD DE MEXICO, A 27 DE ABRIL DE 2017

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA

CONALEP ) )

CONVOCATORIA PARA LICITACION PUBLICA NACIONAL

PLURIANUAL ELECTRONICA No. LA-011L5X001-E26-2017

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL
CONALEP Y EL ALMACEN GENERAL DE DISTRIBUCION”

PRESENTE

RAMON GALVEZ MAYOL MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MI INTERES EN
PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION, ASIMISMO QUE LOS DATOS AQUI ASENTADOS,
SON CIERTOS Y QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR
MI O POR MI REPRESENTADA, EN LA PRESENTE CONVOCATORIA PARA LICITACION
PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL ELECTRONICA No. LA-011L5X001-E26-2017,
“"SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL
CONALEP Y EL ALMACEN GENERAL DE DISTRIBUCION”” A NOMBRE Y
REPRESENTACION DE: GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ, S.A. DE C.V.

CONVOCATORIA PARA’LICITACI(’)N PUBLICA NACIONAL

PLURIANUAL ELECTRONICA No. LA-011L5X001-E26-2017

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL
CONALEP Y EL ALMACEN GENERAL DE DISTRIBUCION”

DATOS DE LA PERSONA O EMPRESA LICITANTE:

DATOS DE LA PERSONA O EMPRESA LICITANTE:

Registro Federal de Contribuyentes: GGG030729MR0
Nacionalidad Mexicana, TIPO DE EMPRESA MEDIANA
Domicilio (Fiscal). .

Calle y Numero: RINCON DE LAS DALIAS N° 15
Colonia: SAN BARTOLO EL CHICO Delegacion o Municipio: XOCHIMILCO

Codigo Postal: 16010 Entidad Federativa: CIUDAD DE MEXICO

Teléfonos: 55 55 79 30 Fax: 56 75 16 82

Correo Electronico: ramongalvez@grupo-galvez.com.mx .

ACTIVIDAD EMPRESARIAL: COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS Y SERVICIOS DE ALIMENTACION

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: 38649

FECHA FORMULACION: 28 de Julio de 2003.

FECHA SUSCRIPCION 29 de Julio.de.2003... ~ .
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se d:o fe de la misma: L:c Jose de Jesus Nmo de
la Selva, Notario 77 de la CIUDAD DE MEXICO.

Relacidon de accionistas.-

APELLIDO APELLIDO
PATERNO MATERNO

NOMBRE (S) RFC % DE ACCIONES
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GALVEZ MAYOL RAMON GAMR6011036K3 60%
ABRAHAM SALEH ROSA . AASR660621 30%
GALVEZ MAYOL JORGE RENE GAMI680507TT3 10%

Descripcién del objeto social: Comprar, vender, distribuir, industrializar, procesar, elaborar, envasar,
empacar, comercializar, importar y exportar toda clase de productos alimenticios en general, ya sean
vegetales o animales en su estado natural, procesados, semiprocesados, enlatados, empacados o
industrializados, tales como frutas, verduras, legumbres, condimentos, especias, chiles naturales y secos,
elotes naturales o enlatados, aceites comestibles, grasas, vinos de mesa, licores y demas articulos productos
y accesorios necesarios y conexos con la industria alimenticia. Por lo que enunciativa y no limitativamente la
sociedad podra: A).- Comprar, vender, importar, exportar, distribuir y en general comercializar toda clase de
productos accesorios, equipos y maquinaria necesarios y conexos de la industria alimenticia en general ya sea
por si 0 a nombre de terceros dentro del pais o en el extranjero B).- Prestar y recibir toda clase de servicios y
asesorias o consultorias financieras y de cualquier caracter tales como operacion de comedores,
restaurantes y similares, asi como legales, administrativas, de tesoreria, auditorias, mercadotecnia,
preparacion de balances y presupuestos; para realizar inversiones; elaboracién de programas y manuales;
analisis de resultados de operacion, evaluacion de informacion sobre productividad y de posibles
financiamientos y la preparacion de estudios acerca de la disponibilidad de capital. C).- Lievar a cabo por
cuenta propia o de terceros servicio de informatica de todo tipo, compra, desarrollo y venta de programas de
computacion. D).- Representar o ser agente de empresas comerciales o industriales nacionales o extranjeras
e intermediar en la venta de toda clase de bienes y servicios ya sea en forma de comision, distribucion,
mediacién, asesoria, promocidn o cualesquiera actividad complementaria de comercializacion en México o en
el extranjero E).- Recibir y ejecutar los poderes y mandatos que le otorgaren las personas fisicas o morales a
los que prestare servicio y delegar en sus funcionarios y empleados el ejercicio de dichos poderes o mandatos.
F).- Establecer sucursales, oficinas de representacién y corresponsalias en cualquier parte de la Republica
Mexicana o del extranjero asi como sefialar y someterse a domicilios convencionales G).- Promover,
organizar, administrar y supervisar toda clase de sociedades mercantiles o civiles ya sea en México o en el
Extranjero. H).- Llevar a cabo por cuenta propia o de terceros programas de capacitacion y desarrolio asi
como investigaciones cientificas para desarrollo tecnolégico o investigaciones profesionales en las materiasff
que requieran las personas fisicas o morales a las que la sociedad preste servicios o a las gue la propiaff '
sociedad considere conveniente ya sea directamente ¢ por medio de Institutos Tecnoldgicos y Universitarios o
empresas o instituciones especializadas en el Pais o en el Extranjero o mediante asociacién con dichos
institutos, universidades, empresas o instituciones especializadas y proporcionar a sus clientes los resultados
de dicha investigacion I1).- Obtener, adquirir, utilizar o disponer de toda clase de patentes, marcas,
certificados de invencién o nombres comerciales y derechos sobre ellos ya sea en México o en el extranjero.
J).- Emitir y girar toda clase de titulos de crédito, aceptarlos, endosarlos y negociarlos, incluyendo
obligaciones con o sin garantia hipotecaria o real. K).- Adquirir en propiedad o tomar en arrendamiento toda
clase de bienes muebles e inmuebles asi como derechos reales o personales sobre ellos que sean necesarios o
convenientes para su objeto social y dar en arrendamiento dichos bienes. L).- Dar o tomar dinero en
préstamo vy suscribir, emitir, expedir, aceptar o avalar titulos de crédito y garantizar obligaciones propias o de
terceros M).- En general celebrar y realizar todos los actos o contratos permitidos por la Ley, relacionados con
su objeto social, ya sea en México o en el extranjero. .

FECHA Y NUMERO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD: FOLIO MERCANTIL
NUMERO 307292 DE FECHA 19 DE AGOSTO DEL 2003

REFORMA O MODIFICACIONES AL ACTA CONSTITUTIVA:

sy

No. de Ja escritura: 61066
FECHA FORMULACION: 10 de julio de 2007.
FECHA SUSCRIPCION 6 de septiembre de 2007

NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO O FEDATARIO PUBLICO QUE LO
PROTQCOLIZO: LIC. ALFONSO FLORES GARCIAMORENO, NOTARIO PUBLICO NO. 28 DEL ESTADO
DE MEXICO




Grupo Gastrondmico Galvez, S.A. de L.V,
Rincén de las Dalias 18, Col. San Bartolo ef Chico, C.P. 16010, México, D.F. www.grupo-galvez.com.mx
Tels.: (55} 5555 7830, 5675 1682, 1509 2051. e-mail: contacto@grupo-galvez.com.mx

SE RATIFICA EL PODER A NOMBRE DE RAMON GALVEZ MAYOL

AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL: LA SOCIEDAD PODRA OTORGAR VALES Y OBLIGARSE SOLIDARIAMENTE
POR TERCEROS ASI COMO CONSTITUIR GARANTIA A FAVOR DE TERCEROS, EN GENERAL, LA REALIZACION Y
EMISION DE TODA CLASE DE ACTOS, OPERACIONES, CONVENIOS, CONTRATOS Y TITULOS YA SEAN CIVILES
MERCANTILES O DE CREDITO.

RELACION DE LOS NOMBRES DE LOS SOCIOS QUE APAREZCAN EN ESTAS:

APELLIDO APELLIDO NOMBRE (S) RFC % DE ACCIONES
. PATERNO MATERNO .
GALVEZ MAYOL RAMON GAMR6011036K3 90.00%
ABRAHAM SALEH ROSA . AASR660621 04.99%
GALVEZ MAYOL JORGE RENE GAMJ680507TT3 05.01%

FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:
FOLIO NO. 307292 DEL 14 DE ENERO DEL 2008

FECHA FORMULACION: 6 de septiembre de 2011.

FECHA SUSCRIPCION 9 de septiembre de 2011

NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO O FEDATARIO PUBLICO QUE LO
PROTOCOLIZO: LIC. ALFONSO FLORES GARCIAMORENO, NOTARIO PUBLICO NO. 28 DEL ESTADO
DE MEXICO ]

SE RATIFICA EL PODER A NOMBRE DE RAMON GALVEZ MAYOL

AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL POR LA CANTIDAD DE $ 20,050,000.00 (VEINTE MILLONES
CINCUENTA MIL PESOS, 00/100 M.N.)

SE RATIFICA A LOS SOCIQOS Y LOS PORCENTAJES DE SUS ACCIONES.

FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:

FOLIO NO. 307292 DEL 02 DE DICIEMBRE DEL 2011.

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE: RAMON GALVEZ MAYOL
NACIONALIDAD MEXICANA

RFC DEL APODERADO O REPRESENTANTE: GAMR6011036K3

TELEFONO 55 55 79 30 CORREO ELECTRONICO ramongalvez@grupo-galvez.com.mx

DOMICILIO RINCON DE LAS DALIAS NO 15, COL. SAN BARTOLO EL CHICO, MEXICO, D.F., C.P. 16010
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES.-
ESCRITURA PUBLICA NUMERO: 38649 FECHA: 29 DE JULIO DE 2003

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO: LIC. JOSE DE
JESUS NINO DE LA SELVA,_ 77 DE LA CIUDAD_ .
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Café BERSA

Paseo Armada de México #338 Fracc. Floresta,
Veracruz, Ver. Tel: (229)9803680
info@cafebersa.com

www.cafebersa.com

MANIFESTACION DE INTERES DE PARTICIPAR EN LA LICITACION

H. Veracruz, Ver. A 27 de Abril de 2017.

Licitacidén Publica Nacional Electronica No LA-011L5X001-E£26-2017.
Servicio de Comedor para el Personal de Oficinas Nacionales del CONALEP
y el Almacén General de Distribucion.

R.F.C. CBE ~ 051028 - DVO

JUAN JESUS URRUTIA GARCIA, manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, mi interés en
participar en el presente procedimiento, asi como que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, y que cuento con facultades suficientes para comprometerme y suscribir las
proposicidnes en la presente licitacion publica, a nombre y representacion de; CAFE BERSA, S. DE R.L. DE
C.v. ’

No. De Licitacién: LA-011L5X001-E26-2017

Registro Federal de Contribuyentes: CBE 051028 DVO

Domicilio.-

Calle y nimero: PASEO ARMADA DE MEXICO No. 338

Colonia: FLORESTA Delegacion o municipio: VERACRUZ
Cédigo postal: 91940 Entidad federativa: VERACRUZ
Teléfonos: 01 (229) 9803-680 Fax: 01 (229) 9803-680

Correo electronico: bersaoperaciones@gmail.com, lbernardi12@gmail.com

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: 36,141  Fecha: 28/10/2005
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma: NOTARIA PUBLICA
NO. 4 LIC. JUAN DE DIOS ZAMORA HERNANDEZ JAUREGUI

Fecha y datos de su inscripcion en el Registro Plblico de Comercio: FOLIO C-4465819 FECHA
25/03/2009

Relacion de ACCIONISTAS \
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

BERNARDI SAMPIERI LUIS ARMANDO

BERNARDI SAMPIERI JUAN JOSE

Descripcién del objeto social: Servicio de comedor para instituciones y empresas.

| Estratificacion de empresa: Tamafio: MEDIANA  Sector: Servicios

Reformas o modificaciones al Acta Constitutiva: AMPLIACION DEL OBJETO SOCIAL DE LA
EMPRESA

No. de la Escritura Publica en la que consta la modificacién del Acta Constitutiva: 38,662
Fecha: 24/03/2009 )
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma: NOTARIA PUBLICA
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Café BERSA

Paseo Armada de México #338 Fracc. Floresta,
Veracruz, Ver. Tel: (229)9803680
info@cafebersa.com

www.cafebersa.com

C A F E
NO. 4 LIC. JUAN DE DIOS ZAMORA HERNANDEZ JAUREGUI

Cantidad de empleados: 98

Nombre del apoderado o representante: JUAN JESUS URRUTIA GARCIA

Domicilio completo: C. LOS BUHOS No. 518, FRACC. LAGUNA REAL, C.P. 91963, VERACRUZ,
VER.

Teléfono del apoderado o representante: 01 (229) 9803680

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica Numero: 1,127 Fecha: 06 de DICIEMBRE de 2016
Nombre nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Lic. Rafael Dario Valverde Elias

Notaria Publica No.83, Ciudad de Veracruz, Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave

H. Veracruz, Ver. A 27 de Abril de 2017.
PROTESTO LO NECESARIO

&

CAFE BERSA, S.DER.L.DEC.V.
Juan Jesus Urrutia Garcia.
Apoderado Legal
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Café BERSA

Paseo Armada de México #338 Fracc. Floresta,
Veracruz, Ver. Tel: (229)9803680
info@cafebersa.com

www.cafebersa.com

PREGUNTAS

H. Veracruz, Ver. A 27 de Abril de 2017.

Licitacién Publica Nacional Electrénica No LA-011L5X001-E26-2017.
Servicio de Comedor para el Personal de Oficinas Nacionales del CONALEP
y el Almacén General de Distribucion.

R.F.C. CBE -~ 051028 — DVO

1.- PAGINA 9 INCISO G, PAGINA 25 PUNTO 3. NORMAS OFICIALES, Y PAGINA 34 INCISO O NOM-008-
Z00-1994 Y NOM-009-ZO0-1994

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI PARA ACREDITAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS MENCIONADAS ANTERIORMENTE BASTARA CON PRESENTAR LA
CERTIFICACION TIF DE NUESTRO PROVEEDOR DE CARNICOS ANTE LA SAGARPA, LO ANTERIOR
DEBIDO A QUE ESAS NORMAS NO APLICAN A Ml REPRESENTADA TODA VEZ QUE INDICAN LO
SIGUIENTE: :

A) NUMERAL 1.2 DE LA NOM-008-ZO0-1994 ENUNCIA TEXTUALMENTE LO SIGUIENTE: 1.2. Esta
Norma es aplicable a todos los establecimientos que se dedican al sacrificio de animales
de abasto, frigorificos, empacadoras y plantas industrializadoras de productos y
subproductos carnicos.

B) NUMERAL 1.1Y 1.2 DE LA NOM-009-Z0O0-1994 ENUNCIA TEXTUALMENTE LO SIGUIENTE: 1.1.
La presente Norma es de observancia obligatoria en todo el territorio nacional y tiene por
objeto, establecer los procedimientos que deben cumplir los establecimientos destinados
al sacrificio de animales y los que industrialicen, procesen, empaquen, refrigeren
productos o subproductos carnicos para consumo humano, con el propdsito de obtener
productos de optima calidad higiénico-sanitaria. 1.2. Es aplicable a todos los
establecimientos que se dedican al sacrificio de animales para abasto, asi como
frigorificos, empacadoras y plantas industrializadoras de productos y subproductos
carnicos.

. ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

2.- PAGINA 10 Y 11, INCISO C MUESTRAS Y REVISION FISICA, SOLICITAN LO SIGUIENTE: » Muestra
de 3 uniformes con logotipo de la empresa de diferente color, zapato antiderrapante, filipina malla o red para w
cabello, cofia, gorro de chef, cubre-boca, delantal de tela, delantal ahulado, guantes y porta-credencial.

PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE SOLO SE PRESENTARAN 3 MUESTRAS DE UNIFORMES DE <
DIFERENTE COLOR Y A PARTIR DE LOS ZAPATOS ANTIDERRAPANTES HASTA LOS
PORTACREDENCIALES SOLO SE DEBERA ENTREGAR UNA MUESTRA DE CADA UNO. ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION.

~ 3-PAGINA 10 Y 11, INCISO C MUESTRAS Y REVISION FISICA, SOLICITAN LO SIGUIENTE: » Las R
muestras se entregaran debidamente empaquetadas e identificadas con el nombre del licitante, nimeroc de
licitacion y descripcion de la muestra.

PREGUNTA: DEBEMOS EMPACAR CADA MUESTRA DE MANERA INDIVIDUAL INDICANDO LOS DATOS
SENALADOS O PODEMOS ENTREGAR TODO DENTRO DE UMA CAJA CON UMA LISTA DE LO QUE
CONTIENE. FAVOR DE PRECISAR. .

>
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4.- PAGINA 23 PUNTO 5.1 SENALA LO SIGUIENTE: - Los proveedores que participen aceptan que “se
tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacion requerida por la unidad
compradora, cuando el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o demas informacién
no pueda abrirse por tener algun virus informatico, no contenga los archivos de la informacién o sus archivos
electrénicos se encuentren dafados.

PREGUNTA: ;DEBEMOS DE MANIFESTAR LO ANTERIOR POR ESCRITO DENTRO DE NUESTRA
PROPUESTA?

'5.- PAGINA 23 PUNTO 5.1 SENALA LO SIGUIENTE: AL O LOS LICITANTES INSCRITOS EN EL SISTEMA
CONMPRANET Y QUE YA HAN SIDO ADJUDICADQOS CON UN CONTRATO SE LES INVITA A DARSE DE ALTA
EN EL RUPC CON EL OBJETO DE QUE SEAN CONSIDERADOS EN EL REGISTRO UNICO DE
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS, O EN SU CASO, SOLICITAR A TRAVES DE OFICIO LA
INCORPORACION EN EL MISMO POR PARTE DE ESTA UNIDAD COMPRADORA.

PREGUNTA: Ml REPRESENTADA NO SE ENCUENTRA REGISTRADA EN EL RUPC A PESAR DE QUE Sl
TENEMOS CONTRATOS CELEBRADOS CON DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES, ¢ES CAUSA DE
DESCALIFICACION NO ESTAR INSCRITOS?

6.- PAGINA 25 PUNTO 4.1 SUBPUNTO 2 SENALA LO SIGUIENTE: asimismo se compromete cuando se
solicite entregar copia y original para cotejo del Alta ante el Seguro Social de todo el personal que se
encuentre prestando el servicio en esta Institucion y que se encuentre mencionado en el Anexo 1, inciso A),
numeral 6.

PREGUNTA: SEGUN LO INDICADO EN ESTE PUNTO, LAS ALTAS DEL PERSONAL PROPUESTO EN EL
SEGURO SOCIAL DEBERAN DE SER ENTREGADAS POR EL LICITANTE ADJUDICADO CUANDO EL
INSTITUTO LO SOLICITE, ¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

7.- PAGINA 25 PUNTO 9. FORMATO DE CONSTANCIA DE VISITA (ANEXO 5)

PREGUNTA: LE INFORMAMOS A LA CONVOCANTE QUE EL ANEXO 5 QUE ESTA EN LA
CONVOCATORIA HACE ALUSION A LA NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES
MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO
(OCDE), POR LO QUE LA CONVOCANTE ENTREGARA A LA PERSONA ENVIADA POR MI
REPRESENTADA LA CONSTANCIA DE VISITA AL SITIO DEBIDAMENTE REQUISITADA, (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

8.- PAGINA 26 PUNTO 12 RELACION DE 52 PLATILLOS DESGLOSANDO LOS VALORES
NUTRICIONALES DE CADA UNO DE ELLOS Y PAGINA 66 Y 67 DE LA CONVOCATORIA.

PREGUNTA: EN LAS PAGINAS 66 Y 67 DE LA CONVOCATORIA INDICA LOS MENUS QUE DEBERA
PROPORCIONAR EL LICITANTE ADJUDICADO DEL 16 DE MAYO AL 09 DE JUNIO
S A) ¢ SE DEBE PRESENTAR EL VALOR NUTRICIONAL DE ESTOS MENUS? .
i N C) ¢SE DEBEN PRESENTAR 52 PLATILLOS ADICIONALES A LOS SENALADOS EN LA PAGINA GG Y

w4 677
O\ 9.- INTEGRACION DEL MENU. PAGINA 61 INCISO D.2 Y PAGINA 66 Y 67

“PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUANTAS OPCIONES DE GUISADO
REQUERIRAN POR DIA, YA QUE EN LA INTEGRACION DE MENU DE LA PAGINA 61 INCISO D.2 DICE
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QUE ES UNA OPCION, Y EN LOS MENUS SENALADOS EN LAS PAGINAS 66 Y 67 APARECEN 2
OPCIONES, FAVOR DE INDICAR COMO DEBEMOS DE INTEGRAR NUESTRA PROPUESTA DE MENU
DIARIO

10.- PAGINA 26 PUNTO 4.2 NUMERAL 15. SOLICITAN LO SIGUIENTE: 15. Original y copia para
cotejo de constancia de preparacién académica en el campo gastronémico, hotelero y/o de servicio de
comedores industriales en caso de presentar un Gerente de Piso y/o Supervisor de Cocina y para el Chef de
Cocina se debera presentar original y copia del titulo y/o Cédula Profesional de Licenciatura en Gastronomia
expedida por alguna institucién nacional de ensefianza superior. (Ref. i.a.2.)

PREGUNTA: PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO SOLICITADO DEBEMOS PRESENTAR TITULO O
CEDULA PROFESIONAL DEL GERENTE DE PISO CON LICENCIATURA EN GASTRONOMIA O
NUTRICION, Y TiTULO O CEDULA PROFESIONAL DEL CHEF COM LICENCIATURA DE GASTRONOMIA
¢ ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

11.- PAGINA 27 PUNTO 4.3 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA, SENALA LO SIGUIENTE: O El
minimo de puntaje que los licitantes deberan obtener en la evaluacion de la propuesta técnica sera de 50
puntos de los 60 maximos que se pueden obtener de su evaluacién.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RECONSIDERE EL PUNTAJE MINIMO REQUERIDO
APEGANDOSE EN LO SENALADO EN LA SECCION CUARTA DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN
DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE
OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS COM LAS MISMAS PUBLICADO POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN EL DOF EL 09 DE SEPTIEMBRE DEL 2010 QUE A LA
LETRA SENALA LO SIGUIENTE:

SECCION CUARTA

CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRAS

DECIMO.- En los procedimientos de contratacién de servicios sujetos a la Ley de Adquisiciones, y de
servicios relacionados con obras sujetos a la Ley de Obras, distintos a consultorias, asesorias, estudios e
investigaciones, la convocante debera asignar la puntuacién o unidades porcentuales de conformidad con

lo siguiente:

I. La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada
solvente y, por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden
obtener en su evaluacién.

FAVOR DE INDICAR EL PUNTAJE MINIMO Y MAXIMO A OBTENER EN LA PROPUESTA TECNICA.

12.- PAGINA 28 PUNTO i.a.1 SENALA LO SIGUIENTE: Organigrama del personal Profesional y Técnico que
prestara el servicio, acreditando que cuenta con la capacitacion profesional y/o técnica, experiencia y .
competencia o habilidad para la prestacién del servicio.

\
- PREGUNTA: _EL PERSONAL QUE . DEBERA ACREDITAR CONTAR. CON A ,MCAE’ACJ;TACION
PROFESIONAL Y/O TECNICA, EXPERIENCIA, COMPETENCIA O HABILIDAD DEBE SER UNICAMENTE o

EL GERENTE DE PISO Y EL CHEF ;ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

firmados por el representante legal de la empresa licitante y estar acompafiados de la(s) constancia(s) con
valor oficial de su preparacion profesional y/o técnica, asi como operativa y previo a la publicacion de la

13.- PAGINA 28 PUNTO i.a.1 SENALA LO SIGUIENTE: Para que los curriculum sean validos, deberan ser ”"\
presente convocatoria: constancias de habilidades emitidas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y /
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por la Secretaria de Turismo, asi como Diplomas de Cursos Recibidos y cartas de recomendacién
expedidas por las unidades en que hayan laborado, acreditando la prestacién de sus servicios por el
tiempo de experiencia que manifiesten tener.

PREGUNTA:

A) EL GERENTE DE PISO Y EL CHEF QUE VAMOS A PROPONER PARA LA CONVOCANTE LLEVAN
LABORANDO MAS DE 5 ANOS EN NUESTRA EMPRESA, Y ELLOS HAN FORMADO PARTE DE
LA PLANTILLA LABORAL DE LOS COMEDORES A LOS QUE BRINDAMOS EL SERVICIO DE
ALIMENTACION, POR LO ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE Sl
PODEMOS PRESENTAR CARTAS DE RECOMENDACION EXPEDIDAS POR NUESTROS
CLIENTES DONDE HAN DESEMPENADO ESAS FUNCIONES.

B) ¢LAS CARTAS DE RECOMENDACION DEBERAN IR DIRIGIDAS A CONALEP?

14.- PAGINA 26 PUNTO i.a.2 SENALA LO SIGUIENTE: EL GERENTE DE PISO Y EL CHEF DEBEN DE
PRESENTAR LO SIGUIENTE: Certificado expedido por la Secretaria de Turismo para la obtencion del
Distintivo H, adquirido dentro del afio calendario en que se lleva a cabo la presente licitacién, asi como
Constancia de Habilidades expedida por la Secretaria del Trabajo y previsién Social de al menos un curso en
preparacion o supervision de Comida.
-/
PREGUNTA:
A) LA CONSTANCIA QUE NOS EMITE LA SECTUR PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO H
TRATA DE MANEJO HIGIENICO DE ALIMENTOS, ¢ PODEMOS PRESENTARLA?
B) LA CONSTANCIA QUE NOS EMITE LA STPS ESTA RELACIONADA CON EL MANEJO HIGIENICO
DE ALIMENTOS ; PODEMOS PRESENTAR ESA CONSTANCIA?

15.- PAGINA 30 PUNTO i.b.2 ESTADOS FINANCIEROS.

PREGUNTA: FAVOR DE INDICAR LOS ESTADOS FINANCIEROS SI LOS REQUIEREN DE LO QUE
VA DEL EJERCICIO FISCAL 2017, Y SI VAN A REQUERIR QUE VENGAN FIRMADOS POR EL
CONTADOR QUE LOS ELABORO Y EL APODERADO LEGAL.

-16.- PAGINA 30 PUNTO i.b.2 INSTALACIONES Y INSTALACIONES PRODUCTIVAS.

PREGUNTA: Ml REPRESENTADA CUENTA CON CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE COCINA
ALTERNA EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL CUAL FUE CELEBRADO EN ENERO DE ESTE ANO Y ES
VIGENTE HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO EN CURSO ;CON ESO ACREDITAMOS LAS
INSTALACIONES Y LAS INSTALACIONES PRODUCTIVAS?

17.- PAGINA 30 PUNTO i.b.2 INSTALACIONES PRODUCTIVAS SOLICITA LO SIGUIENTE: asi como
establecimiento para corte, deshuese y preparacién de carnes de res, cerdo y pollo para el suministro de
esos productos bajo la v19|lanCIa sanitaria de la SAGARPA vy que se encuentren a nombre del

&

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO

SENALADO ANTERIORMENTE PODAMOS PRESENTAR CERTIFICADO TIF DE NUESTRO

PROVEEDOR DE CARNE, YA QUE NO APLICA PARA LAS PERSONAS FISICAS O MORALES QUE

BRINDAN EL SERVICIO DE COMEDOR TENER UNA CERTIFICACION DE SAGARPA, TODA VEZ

QUE NO COMERCIALIZAMOS LA CARNE, SINO QUE LA ADQUIRIMOS A UNA PLANTA TIF PARA
\\COC!NAR. FAVOR DE INDICAR SI ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION.
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18.- PAGINA 31 PUNTO i.b.2 LISTADO DE EQUIPO SOLICITAN ACREDITARLO CON FACTURAS
EXPEDIDAS A NOMBRE DEL LICITANTE.

PREGUNTA: HAY CIERTOS EQUIPOS QUE ESTAN EN LA COCINA ALTERNA A NOMBRE DE
NUESTRO ARRENDATARIO, (PODEMOS PRESENTAR LAS FACTURAS A NOMBRE DE NUESTRO
ARRENDATARIO?, YA QUE EN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO SENALA EL USO DE TODO
EL EQUIPO INSTALADO EN LA COCINA ALTERNA. FAVOR DE INDICAR.

19.- PAGINA 31 PUNTO i.b.2 TRANSPORTE ESPECIALIZADO, SOLICITAN 3 VEHICULOS CON CAJA
REFRIGERADA.

PREGUNTA:

A) EN RELACION A LOS VEHICULOS SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI
PODEMOS ACREDITARLOS POR MEDIO DE CONTRATO DE ARRENDAMIENTO. FAVOR DE
PRECISAR.

B) EN RELACION AL LOGOTIPO DE NUESTRA EMPRESA IMPRESO EN EL VEHICULO, POR
CUESTIONES DEL CONTRATO QUE TENEMOS CELEBRADO, NO PODEMOS ROTULAR
LOS VEHICULOS CON NUESTRO LOGOTIPO AL NO SER DE NUESTRA PROPIEDAD,
¢, PODEMOS PRESENTARLOS CON EL ROTULO DEL ARRENDADOR?

C) EN RELACION AL AVISO DE FUNCIONAMIENTO DE CADA UNIDAD LE INFORMAMOS A LA
CONVOCANTE QUE NO ES OBLIGATORIA LA SOLICITUD DE AVISO DE FUNCIONAMIENTO
PARA LOS VEHICULOS, YA QUE LA COFEPRIS SOLO EMITE ESOS AVISOS A LAS
AMBULANCIAS O VEHICULOS DE TRANSPORTE DE BIOLOGICOS, POR LO QUE
SOLICITAMOS PERMITAN PRESENTAR AVISO DE FUNCIONAMIENTO DE MI
REPRESENTADA DONDE HACE ALUSION AL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS.
FAVOR DE PRECISAR.

20.- PAGINA 32 PUNTO i.f SOLICITAN LO SIGUIENTE: a) El licitante debe contar con Acta de
Verificacion del cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso
de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA,
cuya antigiiedad no podra ser mayor a 3 (fres) meses previos a la publicaciéon de la presente
convocatoria, la cual debera presentar resultado del 100% de cumplimiento y se deberd acompaidar de
copia de la acreditacion del laboratorio. Asimismo, debe contar con Acta de Verificacién del
cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009, con las mismas caracteristicas de la anterior,
practicada en un comedor y cocina que atienda, la cual debe haber sido obtenida en fecha previa a la
publicacion de la presente convocatoria y su antigliedad no podré ser mayor a 3 (fres) meses previos a
la presentacién de su propuesta para el presente procedimiento.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PUNTO
SENALADO ANTERIORMENTE NOS PERMITA ENTREGAR EL ACTA DE VERIFICACION EMITIDA A
LA COCINA ALTERNA, POR EL ORGANISMO DE CERTIFICACION DE ESTABLECIMIENTOS T.I.F.

. A.C.. BASADO__EN .LA _NORMA . NMX-F-605-NORMEX-2004 . Y/O._ NMX-F-605-NORMEX-2015

ALIMENTOS ~ MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA
OBTENCION DEL DISTINTIVO H, TODA VEZ QUE EN ESA AUDITORIA SE CONTEMPLAN TODAS
LAS PRACTICAS DE HIGIENE PARA EL PROCESO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS. ;SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

e
{
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Café BERSA
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A F

21.- PAGINA 33 INCISO C ISSO 22000:2005

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA ENTREGAR EL I1SO 22000:2005 DE
NUESTRAS INSTALACIONES OPERATIVAS UBICADAS EN VERACRUZ, TODA VEZ QUE LAS
CERTIFICACIONES DE LA COCINA ALTERNA CORREN POR CUENTA DEL ARRENDADOR. ;SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

22.- PAGINA 33 INCISO F DISTINTIVO H DE 3 COMEDORES.

PREGUNTA:

A) MI REPRESENTADA SE ENCUENTRA EN PROCESO DE RENOVACION DEL DISTINTIVO H
EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE VERACRUZ, POR LO CUAL
SOLICITAMOS NOS PERMITA PRESENTAR COPIA DEL DISTINTIVO QUE ACABA DE
VENCER EL 21 DE ABRIL.

B) POR OTRA PARTE OTRO CLIENTE NUESTRO (DICONSA) ESTA EN PROCESO DE
CERTIFICACION DEL DISTINTIVO H, POR LO CUAL SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
NOS PERMITA ENTREGAR CARTA EXPEDIDA POR EL CLIENTE DONDE SENALE QUE
ESTAMOS EN PROCESO DE AUDITORIA PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO H ;SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

23.- PAGINA 33 INCISO J HIGIENIZADO DE CISTERNAS.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR CONTRATO DE
HIGIENIZADO DE CISTERNAS EL CUAL APENAS SE CELEBRO A INICIOS DE ABRIL POR MOTIVO
DE OTRA LICITACION, YA QUE ANTERIORMENTE NO SE HABIA REQUERIDO ESE DOCUMENTO
¢ SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

24.- PAGINA 34 INCISO P, SOLICITAN ANALISIS DE CLEMBUTEROL.

PREGUNTA: PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO ;PODEMOS PRESENTAR CERTIFICADO
DE SAGARPA DEL RASTRO EL CUAL SENALA QUE ESTA LIBRE DE ESA SUSTANCIA? YA QUE LA
SAGARPA ES LA ENCARGADA DE REGULAR TODO LO RELACIONADO A LOS PRODUCTOS DE
CARNE, FAVOR DE PRECISAR.

25.- PAGINA 35 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD COPIA DE CONTRATOS QUE ACREDITEN+  La
prestacion del servicio de alimentacién para empleados, con sistema de autoservicio.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SI TAMBIEN SE PUEDEN PRESENTAR

CONTRATOS QUE SEAN DE SERVICIO DE COMEDOR A EMPLEADOS, SERVICIO DE COMEDOR A

PACIENTES, ELABORACION DE BOX LUNCK, SERVICIO DE ALIMENTOS, ENTRE OTROS SIN
& NECESIDAD DE QUE INDIQUE EN EL CONTRATO EXPRESAMENTE ™ servicio de alimentacion para™
w empleados, con sistema de autoservicio.”, LO ANTERIOR PARA NO LIMITAR LA LIBRE
ﬁf PARTICIPACION EN EL PROCEDIMIENTO, ¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

26.- PAGINA 35 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD SOLICITAN DISTINTIVO H RESPECTIVO DE CADA
CONTRATO QUE PRESENTEN. O

“PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA QUE LOS CONTRATOS PRESENTADOS \,
SEAN EVALUADOS PARA EXPERIENCA Y ESPECIALIDAD, INDISTINTAMENTE DE Si VIENEN O !
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Café BERSA

Paseo Armada de México #338 Fracc. Floresta,
Veracruz, Ver. Tel: (229)9803680
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NO ACOMPANADOS DE DISTINTIVO H, LO ANTERIOR DEBIDO A QUE NUESTROS CLIENTES
COMENZARON A REQUERIR ESA CERTIFICACION EN EL ANO DE 2015,LO ANTERIOR PARA NO
LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION. ; SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

27.- PAGINA 35 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD SOLICITAN LO SIGUIENTE: Los contratos que se
presenten, deberan cubrir el periodo de un afio calendario y estar totalmente concluidos a la fecha de la
presentacion de proposiciones.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR CONTRATOS CON UNA
VIGENCIA MENOR A 1 ANO, MIENTRAS SEAN DE ANOS DIFERENTES, LO ANTERIOR DEBIDO A
QUE MUCHAS DEPENDENCIAS HACEN SUS CONTRATACIONES POR 9 MESES, 6 MESES O 3
MESES SEGUN SUS NECESIDADES, ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

28.- PAGINA 36 PUNTO IV.A CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE S| LAS CARTAS DEBERAN IR
DIRIGIDAS A LA CONVOCANTE O PODEMOS PRESENTAR LAS QUE NOS HAN ENTREGADO
NUESTROS CLIENTES EN ANOS ANTERIORES, FAVOR DE PRECISAR.

29.- FOLIADO DE PROPUESTA TECNICA.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI ES OBLIGATORIO QUE TODA LA
PROPUESTA TECNICA SEA PRESENTADA EN SU TOTALIDAD CON FOLIO, O SI SE PODRAN
PRESENTAR DOCUMENTOS SIN FOLIO, SIEMPRE Y CUANDO SE CONSTATE QUE MANTIENEN
CONTINUIDAD. FAVOR DE PRECISAR.

30.- PREGUNTAS SOBRE RESPUESTAS RECIBIDAS.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PERMITA QUE SE EFECTUEN PREGUNTAS EN
BASE A LAS RESPUESTAS RECIBIDAS, PARA PODER ACLARAR CUALQUIER DUDA QUE
PUDIERA SUGIR DE LAS MISMAS, ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

PASTEURIZADOS ACOMPANADO DEL CERTIFICADO NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007.

PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI PARA PODER DAR CUMPLIMIENTO
A LO SOLICITADO, PODEMOS PRESENTAR CERTIFICADO INTERNACIONAL SO 22000:2005, EL CUAL
ESTA ENFOCADO EN SERVICIOS DE COMEDOR INDUSTRIAL, ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE

ALIMENTOS CRUDOS Y COCIDOS Y CERTIFICA EL SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD DE LOS 4
ALIMENTOS. FAVOR DE PRECISAR. .

o

CAFE BERSA, S. DER.L. DE C.V.
Juan Jesus Urrutia Garcia.
Apoderado Legal

31.- PAGINA 33 INCISO D SOLICITAN PROCEDIMIENTO DE PRODUCCION DE ALIMENTOS \
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Grupo Gastrondmico Gélvez, SA. de V.

CIUDAD DE MEXICO, A 28 DE ABRIL DE 2017

COLEGIO NACIONAL DE EDUCAC;()N PROFESIONAL TECNICA

CONVOCATORIA PARA LICITACION PUBLICA NACIONAL

PLURIANUAL ELECTRONICA No. LA-011L5X001-E26-2017

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EL PERSONAL DE OFICINAS NACIONALES DEL CONALEP Y EL
ALMACEN GENERAL DE DISTRIBUCION"

PRESENTE

POR ESTE CONDUCTO Y EN APEGO A LO PRESCRITO EN EL ACTA DE ,ACLARACISI)N DE
BASES, PARA EL REPLANTEAMIENTO DE PREGUNTAS, GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ,
S.A. DE C.V. LES SOLICITA ATENTAMENTE LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

1.Dela PRECISION NO. 1 realizada por la convocante, citan lo siguiente: LA CONVOCANTE
SENALA QUE EN CASO EL GERENTE DE PISO Y/O SUPERVISOR DE COCINA DEBERA
PRESENTAR DOCUMENTOS DE ACREDITACION DE ESTUDIOS MINIMOS PROFESIONAL
TECNICO Y/O TECNICO EN GASTRONOMIA Y/O NUTRICION ASI COMO DE NORMAS
TECNICAS DE COMPETENCIA LABORAL Y/O CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO

Entendemos que cuando se hace mencién a CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO,
se refieren al curso de manejo higiénico de alimentos para la obtencién del Distintivo H,
expedido por la Secretaria de Turismo, asi como Constancia de Habilidades expedida por
fa Secretaria del Trabajo vy Prevision Social. ¢éEs correcta nuestra apreciacion?

2. De la PRECISION NO. 2 realizada por la convocante, citan lo siguiente: LA CONVOCANTE
SENALA QUE EN CASO EL CHEF DE COCINA DEBERA PRESENTAR DOCUMENTOS DE
ACREDITACION DE ESTUDIOS MINIMOS PROFESIONAL TECNICO Y/O TECNICO EN
GASTRONOMIA AS/ COMO DE NORMAS TECNICAS DE COMPETENCIA LABORAL Y/O
CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO

Entendemos que cuando se hace mencion a CAPACITACION ESPECIALIZADA EN EL RAMO,
se refieren al curso de manejo higiénico de alimentos para la obtencién del Distintivo H,
expedido por la Secretaria de Turismo, asi como Constancia de Habilidades expedida por
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. ¢Es correcta nuestra apreciacion?

3. De la PRECISION NO. 5 realizada por la convocante. Citan lo siguiente:

Carta del licitante elaborada en papel membretado, dirigida al Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica, debidamente firmada autégrafamente (no rdbrica) por el representante legal, manifestando, bajo
protesta de decir verdad, que los servicios que prestard, en caso de resultar adjudicado, cumplen con las
siguientes normas vigentes (el licitante adjudicado debera presentar dentro de los 16 dias posteriores a

la notificacion del Fallo las copias de las normas sohcntadas VIgentes en caso de no presentarlas sera

~motivo de rescisidn administrativa-delcontrato):~

Norma } Denominacion

NMX-F-605-NORMEX-2015 “Manejo Higiénico en el Servicio de Alimentos Preparados para fa Obtencion del Distintivo H.”

NOM-251-88A1-2009 Practicag de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o supl alimenticios.

NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007 Sistema de Gestion de inocuidad de los Alimentos.

NOM-008-ZOO0-1994 ¥ NOM-009-Z00-1994

bajo vigilancia sanifaria oficial

Especifican la certificacion de instalactones y procesos para la preparacion de conudas de las especies bovine, porcino y ave,

-HOJA 1 -

ﬂincén de las Dalias 15, Col. San Bartolo el Chico, L.P. 18010, México, D.F. www.grapo-galvez.comumnx
. Tels.: (55) 5555 7930, 5675 1682, 1509 2051. e-mail: contacto@grupo-galvez.com.mx
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» Entendemos que en caso de ser adjudicados, debemos de presentar dentro de los 16
dias posteriores a la notificacion del Fallo copia de las normas solicitadas vigentes,
asi como los originales para cotejo. ies correcto?

e Entendemos que los certificados de cumplimiento de dichas normas deberédn haber sido
obtenidos con fecha anterior a la presentacién de propuestas. ées correcto?

o Entendemos que dichas normas deberan de estar a nombre del licitante adjudicado,
ées correcto?

¢ Entendemos que dichas normas deberan haber sido expedidas para el mismo domicilio
al que corresponda el Aviso de Funcionamiento de la cocina instalada en el Estado de
México o en la zona metropolitana de la Ciudad de México, ées correcto?

4. De la precision no. 7 realizada por la convocante, respecto al cuadro “EVALUACION DE
LAS PROPOSICIONES A TRAVES DEL CRITERIO DE PUNTOS Y PORCENTAJES”,

Entendemos que las certificaciones solicitadas en el punto i.f deben de estar a nombre
del licitante, estar vigentes, y deberan de corresponder al mismo domicilio del Aviso de
Funcionamiento de la cocina instalada en el Estadoc de México o en la zona metropolitana
de la Ciudad de México, {es correcto?

5. De la respuesta a otorgada a la pregunta no. 26 realizada por la empresa CAFE BERSA, S.
DE R.L. DE C.V., respetuosamente le comentamos a la convocante lo siguiente:

La Norma que regula la obtencion del Distintivo H, no es una Norma Oficial Mexicana
(NOM), sino es una Norma Mexicana (NMX), la cual se Decreto el 22 de marzo de 2001,
bajo la NMX-F-605-NORMEX-2000, ALIMENTOS-MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO
DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO H.

El 13 de octubre de 2004, se actualiza bajo la norma NMX-F-605-NORMEX-2004,
ALIMENTOS-MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA LA
OBTENCION DEL DISTINTIVO H (QUE CANCELA A LA NMX-F-605-NORMEX-2000).

Asimismo, el pasado 13 de junio de 2016, se actualiza bajo la norma NMX-F-605-
NORMEX-2015, ALIMENTOS MANEJO HIGIENICO EN EL SERVICIO DE ALIMENTOS
PREPARADOS PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO "H" (CANCELA A LA NMX-F-605-
NORMEX-2004)

Expuesto lo anterior, entendemos que los contratos que presentemos para ser evaluados
para experiencia y especialidad, deberan venir acompafiados de su Distintivo H, cuya
norma que regulo la obtencion de dicho Distintivo sea cualquiera de las normas antes
citadas, segln el afio al que le corresponda. ¢Es correcta nuestra apreciacidon?

 AGRADECIENDO DE ANTEMANO SU AMABLE ATENCION A LA PRESENTE, QUEDO DE
USTEDES.

!

ATENT NTE

LIC. RAMON LVEZ MAYOL
REPRESENTANTE LEGAL
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