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ACTA

En la Ciudad de Metepec, Estado de México siendo las 1100 horas del 4 de abril de 2014, en el Auditorio
Ángel Maria Garibay K., ubicado en la Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte Colonia Lázaro Cárdenas,
Metepec Estado de México primer piso; Se reunieron los servidores pllblicos y demás personas cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Notificación del
Fallo de la Convocatoria de. licitación indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante, la Ley), asl como lo previsto en el
numeral 111 subnumen¡1 3 de la Convocatoria.

Este acto fue presidido por la Lic. Amaya de la Campa Palacios, servidora pública designada por el Colegio
Nacional de Educación Profesional Técnica.

Para efectos de la notificación correspondiente y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta
fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta acta en la'" ,/'
Coordinación de Adquisiciones y Servicios ubicada en Calle 16 de Septiembre No. 147 Norte Col. Lázarl\'8: ;'
Cardenas, Metepec, Estado de México planta baja, en donde se fijará copia de la carátula del a,cta, un ejemplar \y/
de la misma o el aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no menorde cinco días hábiles, Al,
siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de / \\
la misma. La información también estará disponible en la dirección eiectrónica: www.compranet.gob.nlX., este/ '%:
procedimiento sustit~lye a la notificación personal.

A con,tinuación Se hace constar que en presencia de los asistentes se dio lectura al Dictamen Técnico emitido
por la Dirección Corporativa de Tecnologlas Aplicadas de fecha 02 de abril de 2014, el cual forma parte
integral del expediente de la licitación y de la presente Acta, quien realiz.ó el análisis detallado a ias propuestas
técnicas, de conformidad con lo establecido en la convocatoria de la licitación en el punto IV inciso a)
"Contenido de la propuesta técnica" numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19 Y
20, dictaminándose en resumen lo siguiente:

Los licitantes que cumplieron con los requerimientos técnicos solicitados en la convocatoria, son los
siguientes:

• Grupo Crysme SA de C.V., quien obtuvo un total de 53.648 puntos de los 60 posibles.
• VIsl6n Global Telecom México, S.A, de C.V., quien obtuvo un total de 57.438 puntos de los 60

posibles

Los licitantes que no cumplieron con los 45 puntos técnicos mlnimos requeridos en la convocatoria, son los
siguientes:

•
•

Geccsa ingenierla S,k de C,V., quien obtuvo un total de 35,728 puntos de los 60 posibles.
SC Process, S.A. de C,V" quien obtuvo un total de 37.408 puntos dj los 60 posibles
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Asimismo, de conformidad con lo señalado en la convocatoria, la Coordinaci6n de Adquisiciones y Servicios
evalu6 el contenido de los documentos solicitados en el punto VI. "Documentaci6n Legal y Administrativa"
incisos a), b), c), e), 1), g), h) e i), dictaminándose lo siguiente

Los licitantes Cumplen con la evaluación administrativa y legal detallada, ya que sus propuestas contienen
lo requerido en la convocatoria y fueron presentadas de acuerdo a lo solicitado,

Las propuestas que acreditaron el análisis técnico, legal y administrativo fueron sometidas a la evaluación de
acuerdo a lo establecido en el párrafo tercero del articulo 36 de la "LEY" y al 52 de su "Reglamento", asl como
el "Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector público", a través del criterio de puntos y porcentajes y lo señalado en la convocatoria en
el IV "Requisitos que los licitantes deben de cumplir dentro de sus proposiciones b), "Contenido de la
propuesta económica" numerales 1 y 2 obteniendo 105 siguientes resultados.

/
Los sigUientes Ilcltantes CUMPLEN con lo requendo en la convocatona en el numeral IV "Requisitos que 10")<
licitantes deben de cumplir dentro de sus proposiciones b), "Contenido de la propuesta econórnlca" numerales'\:; I

1 Y;< YobtUVieron la siguiente puntllaclón I

• Grupo Crysme S,A. de C.V., qlllen obtuvo un total de 30.86 puntos de los 40 posibles ' '\ "
• Visión Global Telecom México, S.A. de C,V" qUien obtuvo un total de 40 puntos de los 40 posibles, .'"

Asimismo, los Iicitantes: Goccsa ingeniería S.A. de C.V. y SC Procoss, S.A. de C.V., no cumplieron con
la puntuación minima requerida de 45 puntos técnicos para poder ser evaluados económicamente,

Posteriormente, para el análisis de acuerdo ai cálculo del resultado final de la puntuación obtenida de las
propuestas de los licltantes se resume lo siguiente:

Visión Global Telecom México,
S.A. de C.v.

Servicio de stre.mlng .udio, video bajo
demanda y aventos en vivo de Oficinas

Nsclonales
PUNTOS TÉCNICOS

PUNTOS ECONÓMICOS, DE ACUERDO A
FORMULA

PUNTOS TOTALES

...."<>..
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Derivado de lo anterior, se adjudica al siguiente licitante:

Visión Global Talecom Mexico, S .A. de C.V., quien resultó con la asignación favorable ya que su propuesta
cumple con los requerimientos técnicos, legales, administrativos y económicos requeridos en la convocatoria
y obtuvo la mayorla de los puntos posibles de acuerdo a la convocatoria por un monto total del servicio por
$1,231,920,00 (un millón doscientos treinta y un mil novecientos veinte pesos 00/100 M.N.) Y un precio
unitario por mes de $34,220.00 (treinta y cuatro mil doscientos veinte pesos 00/100 M.N.), ambos
importes incluyen el Impuesto al Valor Agregado.

El licitante Grupo Crysme S.A. de C.V" aun y cuando su propuesta cumple con todos los requisitos
solicitados en la convocatoria, no resultó ser la solvente más baja.

El licitante adjudicado deberá considerar lo siguiente:

El tiempo de ejecución del servicio con el servicio puesto en marcha y funcionando será a partir del dia 16
de abril del 2014 con una vigencia de 36 meses.

Instalación y puesta en marcha el licitante que resulte adjudicado tendrá un plazo de 10 días naturales ~\~
partir del fallo para Implementar la solución sin caer en ningun tipo de penalización. La instalación y puesta
en marcha deberá contar con el visto bueno del área encargada de administrar el servicio, lo anterior, de
conformidad con la convocatoria de licitación.

El representante legal dellicítante adjudicado deberá firmar el contrato dentro de los 15 (quince) dlas naturales
siguientes al de la notificación del fallo, de acuerdo al articulo 46 de la Ley, en la Coordinación de
Adquisiciones y Servicios, ubicada en calle 16 de Septiembre No. 147 Norte, Colonia: Lázaro Cárdenas,
Metepec, Estado de México; C.P. 52148, en un horario de 9:00 a 17:00 horas de lunes a viernes. Si el licitante
no firma el contrato por causas imputables a él mismo, será sancionado en los términos del Articulo 60 de la
Ley.

El representante del licitante adjudicado se deberá presentar dentro de las 24 horas hábiles siguientes a la
notificación de fallo, con ia documentación en original y copia para su cotejo, con el fin de elaborar el contrato
respectivo, punto 4. "LAS INDICACtONES RELATIVAS A LA FIRMA DE CONTRATO" de ia convocatoria.

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 11:40 horas, del dia 4 ~....
de abril de 2014. \\

Esta Acta consta de 9 hojas, firmada para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a este evento,
quienes reciben copia de la misma."···-------------------·--·""",, · • ······----------------••---••------••-- ----------- ~,
___________________~__w~~ ~~.",.~~~~~~~~_~~_~~ ~__~~"N'",",'.~~~~~~~~~~~~~ ~-------"-"-----~.•".~~~~~~~~~-~---------- .,...0:

\'\
\, \.'~""\",,)

-~~~-¡-:/



FO-CON-13
"2014, Atto de Octavio Paz"

517])
~.. 1....1"

~;F(:HETI\'I\,ji\ Of:
EI)\.!(::¡\(::,IÓN ])(:Il1.1C:A ~conalep

CQlefi';O Naclona' d(ll fdtKadón Proff)$jQnai récnica
:":,·',';.'f.: ',,¡",':I." ,',.1': ;"";'.',:_,',::1<' 1'.;, I ~ :~~¡,'

Visión Global Telecom Juan peralta muNoz
México, SA de e.v. jpmunoz@visionglobaLws

GECSA-Tñgenleria-S~A_---de- Maii-a-Teresa'Ciuz afilz'
(L'!.:.______________ _ _s:!,~1'1§!@§Z@.9.':n_~,,,9.11}__

se Process, SA de e,v.
Jorge Tellez López
scprocess@prodigy.nel.mx

POR PARTE DEL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACiÓN PROFESIONAL TÉCNICA

~=",,~ ..N"'.'".~~ Vo¡:;;;' .".","71

Lic. Amaya de la Campa Coordinadora de ~.-? . -..... '. . V-
Palacios Adquisiciones y Servicios ,",,"~..." .."~p .

.,' .... , .... ,''', .... ,,,..... -----.-----.,--.--.------------------------------------------------ ------./' ----.-----1" -----.-.-7:.:--------------
c. Maria de loS Ángeles Subc':')(~r~inadora de f\ / ), ~ l
Sánchez Cruz Adquaslclones .. ' .__ ( ..

••"..-'..,-,."-~ ..---,.---------.---.--.-,-----..---.---- _._-"'"7.~~::::::~-'::...._-- ,. _.,~ '" -tT·-----··----
Representante de la ..._~=.- . .... .<:.'. )

Lic. Enrique Alonso Reyes Dirección Corporativa de ',..,.... -,.[--.. ' , ,,--,
Asuntos Juridicos -------:::,--... j(_____________________________"__'.__,." .•" .","".","''''''',''._",.".,',,',~,.,,'''','~,''''m,'''.'·,"".,.,",.', .." .......,.•.•'."",""_".,••.•.,.,.•.•..•,__•.,. ~" •.__.__ .., ,- _

Lic. Ricardo Trevii\o Repre~entante d? ..~ "'--:';;"'-'-- ) ~: ..;/_.__....-.¡_
Morales DireCCión. Cor~oratlva de r;:} ';/
:i::-~:~~-~::--~-~~-~~~~~---"~~E:~~!t~~~~:~~::;:~;J~·------~-~::~::~__~=_~~=:::~~:;

___________________________________________E.~I1~_l1pl!~!l -----------=~:::::::r:~~~;~" ..;¿.. .

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

"'~__""M"."~',""mvmc."""""'"~~NN"''''''''"''''=OAL<IMt'''''r-'''''='''''''~''.''''''':'''''''"'''J"''..~''''''''''''''''''''u",L'.",\~'""''''''''~A'~'·"''''"','''''~"",J·"L\,¡"mw. ......,,..,·<\\J'''''',\........·"'~·M·..."«m"~·""·~~'''''''''< ......:"'''~'M'''''1\"..,''''<>m':.'"'''''''''''"'m:M'lI,.''~.'"'"\''''''''''''.,, ........_,
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Dirección Corporativa de TecnLllogi;T.1$ Aplicadas
CoordinE:1Ción de Com~Jni(;,fl!';:I¡)n~jS

Metepec, Estado de México a 02 de abril del 2014

De: Ricardo Trevitlo Morales
Subcoordinador de Equipamiento de Televisión

Para: Amaya de la Campa Palacios
Coordinadora de Adquisiciones
Presente.

Anexo rne permito enviar la revisión técnica de las propuestas recibidas para el proceso de "Servicio de
streaming audio, video bajo demanda y eventos en vivo de Oficinas Nacionales", de ia licitación LA·011 LX001"
NHJ-2014, dicha evaluación se llevó a cabo a través del proceso de puntos y porcentajes.

en espera de sus corrl/rtarios ylo instrucciones, quedo de usted.

1/
,ir .. .)

/:',V'··~/::.. ".-:,:""",,,,._,,,,,.,,",.:;;...~¡,~~: ..,; ..',.,-~"
~.!,_.....¡;...¿/".r

-<'..,....:/~ (//

RicarCrb/TrtrJii1btv/orales
Subcooh9inador de Equipamiento de Televisión

I.clili.\t~,~

E..<.. ',: c~'I"1.ili\:'Jd(l (OI"l¡Ol'l'n~,\
,1 lo~; r<:"qui5ito5

'o ..,,' df,~ 1<) nOl'fTli:l
,",':",."'; ISO 900U008

~\
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~\

lS4í.V( ~
C!:\lle 16 de Septiembre No. 147 Nt(~, Col, L.8i1:"rO C~(d€míMS,
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,CUl:\t¡tfl;;l (ll:\ A<lm Il ,treClón

Dlrlll¡;¡;iÓIl de !1'I1'1""j2stfllCn.llil y Adquisld1mli!s

CQordln<lcló» Je AdqlJlsiclon~~y $~rvlf,!OS

l.lClTACIClN j>\)!:H,H:p, lIIACtQNAL PlURIANUAL MlxlA

NO, l"Il,-Ol1LSXOOI-N19-2014
"SfRVlCiO DE STREAMIi'l(¡j AI)PIQ, VIOf.O BAlO DEMANtlA y ~\lI;:N'r()S!,;N VIVO DE OfICINAS NA(]ONAl.~S·'

si CUI\I!i'L.E

SI CUMPL!:.

SI CUMPl.tó

SI CUMPLe.

SI C~¡Mr'L,¡::

NO APUCA

$1 CUMPL~

al CUMPLE

si CUMPl,.¡;;:

SI CUMPLE

SI CUMPL!!: ;lol (:";UMPLE

SI ClJMPU::, :!;IGuMpll:

SI (:l)MPLE SI ClJMPI,,~,

$1 QUMPl-E 51 CUMPLE

si CUMPl.E SI CUMPU!.

1\10 APUCA NO APL.lCA

:;lIGUMF'I,E .sI CUMPLE

$1 CUMPLE sr ~!,IMPLf,

SI Cl.JMf'!"E si CUMPLE

SI CUMPlli:: 31 CUIVIPI,.EC;;¡r'1:~ ~11 1<:1 q~~ manfOest& que la ."lglllnt:!¡I, QlJ llil ote:rl't'l y I!llJ~ SI CIJM¡:>le:
prE.-(;lo~ e.c m;;¡ntendrán llJ09 dUr"€m!e 1,Ij Vigtlrlcd"l d~l l;ontrato.
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COPl8 ~ll11p 8 ¡lar 8i'Tlb()~ l<l¡J[J~ ¡;!¡¡¡¡ ~\J ¡ ,iIi!,QM,!!9P.Q.!2!! ~fic::i.3¡
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C8~O dEo pE,'r~ú))",~ l1iúr~I"i~. dÍ' 18 perBon8 qlli1 fir"n~ 1;,1, .,

¡¡((.\p¡J8~t8 ~(:¡!liórrliC:;;J Of:l col1tormid8Ó t:(¡rl r11 FarrnlltQ A S! C:UMP'LI:!
·'F¡¡rrn¡¡tr¡ p8rl:) la pr8sNlt"\clón d6 l.;i prl}p\J0~\';¡ (,clJl1ómic-8"

F:~(:¡'itQ ¡JI'¡. (:".ontormldsd COI1 la f!;':II::,;~iófi VI d~1 Articl¡!O 29 (1e 18 81 CLJMP~,f,

LAASSr·; y P:r3ccl6rl V dul Art.ic;,Jio 4$ (18';U (~eyI8r"1jenl()

F:~h'illiti".lr"iÓn G0ma lJ::I~g!.Q. ~\:!..Ilrla .2 mndlanj smRt~M. O
bl8n, pre8enl8¡" el t:te('~r'ild !:Ir' ~I qlJ~ m8nirl",s!", 1)8)0 protl'!'~l;j¡ d~

rJf:\c;if' \I~r'd~~d qu¡yr <~I)"'1'1\8n con 88le (;~lilCt~r' d~ ;:¡(;\j~rdo {j lo $1 CUM~Lt!

88nalado 81"1 e-I fOl'm;!lto 1;. ÓQ (:01llorrnldscl CO(\ el tlr'lir.::uló :)4 d~1

Regli:ll'l1entc¡ (i~ I~ L¡;¡y de Adqui8ie;\(¡r¡c:s, Arrnr¡¡::l;mnl8ntQ;:\ V

S"rvi~i0; d",1 S0clol' Públic¡\

A(;t~ COI15t¡~lJ~iVJ;l:, ('.Qmpula.s dI!.' t(]d~5 Y l:~~ Wl<l. de lae
rErfOml~e (¡ r'llodifj¡¡liI()¡c)l1€!G qU~ ha eUffld(¡ 1.3 ~o(;icQaQ y IiIn

tQ!;IQ caG.o aqulllI.ttís que np J>@ ~n¡;:\¡~ntr(¡n c;oneld/!-r'l!d.tt!l. an :;1 ClJMpU'::
dic:hll ¡;ompIJf"OI. adh::idrllifldo l~ (¡ltimOl reforma IJ

!T'wdiFicltl,¡i61'1,

C<\rts;¡ G;;: d8cI8r8(";16(1 d~ ir'lmÚrirl~c:i eje Gon1'orml(I~(1 (;(¡rl ~I 81 CIJf\IIPI.,¡::
j;¡'lil:uIQ 2~j fr¡;¡~:GiÓI1 IX de lel.AASSP, Fól'rnlttQ F

G;n c;;1:;;O (le qUE! el licll81'lt~ p;;rti¡:ip.:Jr1tll"¡ h;¡g<l llll(l PI.~.~i'!l..I~t:ió,\
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Olr~<:(:i6nde Infrl;lestrUc.tl.ll'a y Adqullliclon(!!.

C;i,l()rdln~ciónd~ Adqui5iciones IJ Setvkios

UClfA(:JÓN PÚBLICA NACIONAL PU,UHANuAl MIXTA

NO. lA,OUl5X001-N:l..9,l0l4

"SE:'RVIClO DE STREAMII\!Cj AUDIO/ VIOl:O ~AJO DEMANPA y EVENTOS EN VIVO DE OFICINAS NACIONALES'"

Cuadro compara tillO

GruPQ Gry~mt\ S.A. de C.V. VIIl16r'l Global TI:I~c"i'nn Méxitio, S.A, Q'l'¡ C.V.

Sel''lfll:;lri ~e stm<lmlng EtlJdlu, video bajo cff!om~nd~ y "'\lElntoa ell vly(l
dlil Otlclrre8 Na(:¡QF1;lIEls

PUN'toS 'téCNICOS

PUNlOs ECONÓMICOS, OE ACUEiRDO A ¡=ORMUI"A

P'UN'!'OS rOTAI,.I'::$

(MPemb * 40 )PPE ___ o

MPi
OCITANTE GANAbOR~

D~.$CRtPc:;r6N DEL
SERVICIO

VisIón GIQblll Tf.oletórtl Ml!xkQ, $,A, dI!! C.V.

PRECIO UNI'fAt::l¡O
liIIeNSUAl

Donde

PP(,: 1:: Puntuación qU\T. (;ürt"~sponde f.l I;:¡ PI'opuesta ~cont¡mlc.~

MPe-mb" Monto de la r~fQI~I.~osta económica 1'1'1-&5 baja

MF~I '11. M(lr\!(l de la i-é~irniEl Pr'tl¡)uesta e-oOI'"!Or'r1ic;a

40 :: PW)tu~(;i6n máxima

S..,fv]cio dll :lT.Q9~lrj(j~d

pflrjrrl(~lr~1 poiIt'a !~ red
1(>(:1'11 de ()ff/lII1~¡¡'

Nae;lonalfl,l;
"

CalCl.Ilo del resl,IltaQ(l tHi ..11 de la PUJ"lW~c¡ón obtenida de l,~ propuesta dl'lllicitélnte
iotilll del servlclo ¡;.on LV.A. incluioa $1,2~1>920.00(UI) millón
dosc¡~tlt~'lS b'(¡-inta y un mil OOI,l~Ciél1to6 ve¡nt~ PC5CU; 00/100

M.N.)

/

+ PPETf-':{Pl)

Donde;

Pij 'JI: f='utllu¿tción lotal d~ j,.\ proposIGlór¡;

TPT ~ T('M!.I do Puntos DPl~nldos en la Propu~sta Tée:.nica, y

Pp¡; !~ Pur\tuación alcant.¡;¡(Ía por la PrOPIJi..'l$tél Económic:<l, y

El ~ublMletl 7' repre~~nl~ 1';\ 11.15 demas Proposiciones d~termln;)dascorno $Qlv~ntr"s COIllO
re$l~lti'il~ü dé la e\lal~J;;¡cI¡)r'\.

El Cáli.UlO del ree.u1t:;II;10 tinal de I¡¡¡ PUln,Y(lCióri que obtuvo eMe¡ proposh;dón, 01 CONALl:i.~

aplicará la st$jUiente fórmula;



¡NOMBRE, DENOMINACIONO RAZON SOCIAL

¡ÓCCOSG<' \n;:)C'>! CrI~CA 5.A. cte e- V·
lNOMBRE DEL REPRESENTANTE' CORREO-;EI.ECTR:ON¡CO

IHo,,'V-cJO 0'Uz. Or1l2 Ur02,te1-e éY:¡- e '3""'~D' {. co,"'v)
¡MUNICIPIO O DELEGACION ENTIDAD FEDERATIVA PAIS

. 6:".-4lítD JUo. ...é2 D F. He,,- ICC:.J
!Ri=c-------·-- .. __ o --.--¡ DIRECCiÓN

i;~~F~N~~~~ Z20Brt9 -iF~~glnl o. 4FIR~~~I:~O-(' ~'IV~~~i:~RA=-O,--S_---'-'-'- ----1

¡ 55°10"1031-' !~ ¡ G.1 I ~1 • lO
i ······'{ ••{S2Ó.~C{ .¡'lj.i%~(rg;1f{i0:·(Iif¡;j:f }Ji ···W0.!f~{~W!i';j.~jU~jl!fi~"8!¡llI¡¡¡j;·II?¡[~(f¡;!i)(·(¡¡r·;¡¡!f);ff0ifl(i0I0Ili(11.'f:1\';¡J¡¡((1'fifllf(,';¡¡!f!ff-i¡)¡;f&ff'-iifi!fififift'fWf;U¡'f,¡¡t:f){f¡.t:<

'NOMBRE, DENOMINACION ORAZON SOCIAL

NOMBRE DELREPRESENTANTE rCORREÓELECTRONICO ------!

MUNICIPIO O DELEGACION 'ENTIDADFEDERATlVA I~P-,-,A",IS,--'~--'-'-'---'-'-'-~--'-'-'---'-'-'-~------1

I
RFC -"D"-'IR.:oE:::C:.:oCc::IO:::N:.::- --'-'-'-'---c-._--'-'-'-~--'-'-'-'---c-. -----'

TELEFONO y FAX FIRMA I RUBRICA HORA

I

2
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Licitación Pública Nacional, Plurianual, Mixta con Tiempos
Recol"tados No, LA-0l1L5X001~N19-2014

"Servicio de streaming audio, video bajo demanda y eventos
en vivo de Oficinas Nacionales"

La Dirección Corporativa de Tecnologlas Aplicsdas através de la Coordinación de Adquisiciones yServicios pone aSil disposición la
encuesta de "Calidad en el Servicio yTransparencia", la cualtione COmo objetivo conocer su opinión con respecto al procedimiento
de compra en el cual usted, corno proveedor o prestador de sorvicios esta participando.

'"_',J _ do (]V) , "Metepec, Estado de México, a. I o __. -'-_-'-_C! ._

Datos Generales:

Nombre o Razón Social del Licitante:

6c_CC~::')C1 \vlcli'>nt"J"Cl 1:::' ,¡él (:le e, v,__.::.. . ._. ._.__....,",.,',.,...,"'''¿'',-:.,, .. ... , ,_'_. ,. ,., .·,."·,.,'w',,.,·,.,,"'. ._·.. ·• ..•

Tipo de procedimiento;
Licitación Pública Nacional, Plurianual, Mixta No. LA·011 L5X001·N19·2014

N' del Procedimiento: No. LA·011 L5X001.N19·2014

¿Desea contestar la siguiente encuesta?

Marque con una "X" su elección.
Si elige "SI". continúe con ias instrucciones indicadas.
Si elige "NO", le agradecemos su amable atención.

de 2014

SI [>?]

Instrucciones:

NO

Califique los supuestos planteados ell esta encuesta, señalando con una "x" la correspondiente eiección, según considere (una elección por
supuesto).



Licitación Pública Nacional, Plurianual, Mixta con Tiempos
Recortados No. LA-OllL5X001-N19-2014

"Servicio de streaming audio, video bajo demanda y eventos
en vivo de Oficinas Nacionales"

¡-
I-- ....L- ..:;;,;,.:.....:.:...:..::~~=::::...:.:;===_ _...I

Desarrollo de la encuesta:

5,
5.1

[~~~]_::_:::_:_::_:-~-~=,, __!~en~---:~~::_:-":-_:::~I~~t~~;~~::J~_~:;~~e(g~:~~] ~~~~~~;~~n-I::_~~~~~~~~n-]
---------- ---------_."._"-'",., .. ,.".,''''"._--,,_._--------- """',,"_.,,--- ---,,------------,,--_. .,,"" ,,,,,,,,,,--,------ ------,,-,,'" ,,,,,-----

1 JUNTA DE ACLARACIONES A LA
, INVITACiÓN------- Iicoiiieiii¿odelcu;;rpod;;iiiTii¡;li¡¡clóii;es----- ---- ... -., ,.. "" ,.," '."-'.'" -- ---------------------

1,1 claro para los bienes y/o servicios, que se _;/..
.rr~_~e_n.~~Q_~ggll!rir:.2..s.9_ntr'!t~,r:_" _,.....,.. "., .,"" "_""'. "..... _ . _... _"_".,,.'. ".,..... ,.,_____________'''_
Las preguntas realizadas fueron contestadas
por ei "CONALEP", con claridad, apegados a

1.2 lo requerido ya la Normatividad Vigente y

'ie~f~,15tPRESENTAclOi.¡-Y-PERTURAOe- ---------------- -"."-,,, ",. "" ,,--,,-.------- --""--------,,-,,--.-.--.-----'"'' ''''''------------"

2. PROPOCtSIONES
.Elev;;¡:;io,,;;aesarrOiió-coii-oportu,iided, -a"e"""
acuerdo" la cantidad de propuestas que se

2.1 presentaron en el acto, de conformidad con la
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico"'-;f--- ~~------eVALLiACI6¡'¡"TEC¡'¡-iCA----- ----"-------""-,, ". "" '''------,,--------'''' r--------·--,-,

-- ·;:;-,······~~u:~~~~cl~:-!~~~I~~J~:~I:-~~~~~~~t:rf~-~-------::¿----- ..

~QJü~f~~úéL:~:~5~'~OrIFlcAiiio¡.¡·D"E ......------------------ ----
4. FALLO

-- ..... -- -Enesleevilntosees¡;ecificaroñ¡osinotiVOS-Y
el fundamento que sustenta la determinación

4,1 dolos licltantes adjudicados y de los que no
r~~~lt!'~9_~_a_diugi~~99.~ , _.. . .

GENERALES
,,-----------------""""""""""''',.,''',,---- ----,,-_._------ ._",.,""""""""",,--------------- ----------".- """"" ",,--------------
.§I ~,,~y~.~9 .. ~ll~rT!_lI..eble fu"_~~t~~it9;.,..." _ ~_______.... . , ,,~_______ _ ,, ._.", "''' . "
Los eventos comenz.aron en las fechas y horas X

5.2 señaladas en la convocatoria,
--------- -ETiriii;;-'ji;,;me(ii,;r(j¡:;-¡os-Servi(iore-s-PilS¡¡cos"··

5.3 del "CONALEP" durante el procedimionto de
________~9_~!r_~!~"i"~J~"'E"~P~tY9~.~L am?_~I~, _

54 Volveria a participar en otro procedimienlo de '1-
___~_ 99~tr~t~yl"llgue __~r~t?_!!I~:f-º~~~_EF"':",.. ...__________________ ____. . " ..__,,_______________ f-- __ _

5 5 Ei desarrollo del procedimiento de contratación -o<:
____ :_____ se_?p_eg,,_~I~D9rQ1?tividas!_yi_Q~I!t~_L'!iJiiC?91,'" ".,,_________________ .. ...,,"" _ ._____________________ _ _

¿Considera usted que el procedimiento contratación fue transparente considerando los numerales 1al 4de la presenta encuesta?

SI [~ I
En caso de haber contestado "NO", especificar en ei siguiente cuadro las razones:
(En caso de requerir más espacio. le agradeceremos anexar las hojas necesarias)



.:< j',', !,':I L
Licitación Pública Nacional, Plur'ianual, [Vllxta con Tiempos

Recortados No. LA-OllL5X001-N19-2014
"Servicio de streaming audio, video bajo demanda y eventos

en vivo de Oficinas Nacionales"1 --' ,_ ",__-..1

La Dirección Corporativa de Tecnologias Aplicadas a través de la Coordinación de Adquisiciones yServicios pone a sU disposición la
encuesta de "Calidad enc,1 Servicio y TWl1spmencia", la cual tiene COmo objetivo COnOcer su opinión con respecto al procedimiento
de compro en el cual usted, corno pl'Oveedor oprestador de servicios está participando.

Metepec, Estado de México, a,4, de"&~¿J~".,"

Datos Generales:

Nombre o Rncón Social del Licitante:

Tipo de procedimiento:
Licitación Pública Nacional, Plurianual, Mixta No. LA·011L5X001·N19,2014

N" del Procedimiento No, LA·011L5X001·N19·2014

¿Desea contestar la siguiente encuesta?

Marque cnn UIIJ "XI' SU elGcción,
SI elige "SI", continúe con las instrucciones indicadas.
Si elige "NO", le ~grad"cemos su amable alención.

de 2014

SIN "11/"-1

Instrucciones:

NO [ __~_~---I

Califique los supuest.os pIGnle¡~dos en esta encuesta¡ sétlalando con una "x" la cmrespondierlte elección. segun consider'c (una elección por
supuesto)



".,; L ¡'.\

I

Licitación PClblica ~acional, PllIrianllal, Mixta con TiernpOS.-·J-­
Recortados No. LA-OllL5Xüül-N19-2014

"Servicio de streaming audio, video bajo demanda y eventos
_________ _ en vivo de Oficinas Nacion~ . _

Desarrollo de la encuesta:

._--,¡------

.~.....

:;g:-~------I···
•

····:-~---~--::-~:~l·· •.......• -:-----

¿Considera usted que el procedimiento contratación fus Iransparente considerando los numerales 1 al4 de la presenta encuesta?



Tipo de procedimiento:
Licitación Pública Nacional, Plurlanual, Mixta No. ~A·011 L5X001·N19·2014

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

No[· .. ~··.1

Metepec, Estado de México, a_.t'.. de •.. ¿¿'kZ,~ de 2014

N' del ProcedimientQ No. LA·011L5X001·N19·2014

La Dirección Corporativa de Tecnologias Aplicadas a tmvés de la Coordinación de Adquisiciones y Servicios pone a su disposición la
encuesta de "Calidad en el Servicio yTransparencia", la cual tiene como objetivo conocer su opinión con respecto al procedimiento
de compra en el cual usted, como proveedor oprestador de servicios está participando,

Marque con una "X" su elección,
Si ehge "sr', continúe con las in.stlU~~c¡ones indicadas,
SI elige I'NO'~, le agradoccmos Sll amable atención.

CalifiquelQ$ supuestos pl¡:mteadOs en esta f)JlOI6sta, seí'lólando con una II X" la correspondiente elección) S€9Ün GonsidNe (una elección por
supuesto).

Nombre o Razón Social del Licitante:

¿Desea contestar la siguiente encuesta?

Datos G~ner~I~$:

Instruccione$:



Licitación P\)blica Nacional, Plurianual, Mixta con Tiempos
Recortados No, LA"OllL5XOOI-N19-2014

"Servicio de streaming audio, video bajo demanda y eventos
_.L. -:;;;e~n~ de Oficinas Naciorla,=le;;;s;.." -l

Desarrollo de la énCuésta:

.....--------. ,- .. -·-----------.. ---··-········:1 ..·--··· ....--- "', ... ----1

1"
·::::--I---:l)¿~-_~-------T·· ,.."-------

I"'1"' .••.•..---------..--- .•.•- ..•..

I

¿Considera usted que el procedimiento contratación fue transparente considerando los numerales 1 al 4 de lo pI-esenIa encuesta')

En Gasa de llabor contestado "NO", especificar en el siguiente cual1ro ias raZOnes:
(En C8S0 de I"(:qu(nit rn0s espacio, le (~wadcc~(crnos anexar Iss llojns nl:~(:e~inrias)
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Coordinación de Adquisiciones y Servicios

¡
.... #.cTA~DE NOTIFicACiÓN DE FALi.o ._. .."~~ ..•
[ICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PIlURIANUAL MIXTA

1iI0. IbA.QH j;;5XQQ1.N19-2Q14 , . .
"SERVICIO DE STREAMING AUDIO, :VIDeO BAJO oeMANDAY EveNTOS eN VIV.O PE OFICINAS •

'., NACiONALES"
_,~ m.~ ~,"M~' ~_~"¡_._~-."."~~'-______ ..... O" ~" " ~~w....~ , "' o

Acuse de Acta de Notificación de Fallo

Visión Global Telecom Juan peralta mui'ioz
México, SA de C.V. jpmunoz@visionglobalws

se Process, SA de C.V.
Jorge Tellez López
scprocess@prodigy.nel.mx
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Colli!gio Nacion~J de Ed&~(:¿id6nPl"Ofe.'fjionaJ T6cnic;¡;¡
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Secretaría de Aclrninistradón
Dirección d~~ Infn,estw(;tllra y Adqujsldones

Coordinación de Adquisiciones y Servicios

Metepec, Estado de México a 07 de abril de 2014

NOTA INFORMATIVA

Para: Lic. Maria de los Ángeles $ánchez Cruz
$ubcoordinadora de Adquisici<mes

De: C, Antonio Zamudio Salmorl
Jefe Departamento

Adjunto a la presente me permito remitir a usted, documentación para la contratación del

"SERVICIO DE STf\FA/JlING AUDIO, VIDEO·BAJO DEMANDA y EVENTOS EN VIVO DE OFICINAS NACIONALES" No. LA·

011L5X001-N19·2014, solicitado por la Dirección Corporativa de Tecnologías Aplicadas, la

documentación q(¡e a continuación se relaciona:

• Acta de Junta de Aclaraeiones
• Aelo de Presentación yApertura de Proposiciones
• Acto de Notifieaeión de Fallo
• Oferta Técnic.a ,y Económica del proveedor adjudicado.
• Acta Constitutiva
• Requisición

C,glli: HJ (le StPliernbre No, 14'1 Nt~,. COI. ü~zaro Cál·d~nc~¡;,

MH~pe(:. r:::t;U~d0 (10 MéXICO, C~' 52146
r~,:~lér(~n() 01 (722) 2 "¡ '1 OS 00 Ext. 24/':)

(1,"l"tifjCilCk¡ {ont'cIlW\~

;'1 I(J~ !"('C¡\lisitos
dE 1,) :,ül'm"o
IW "IOCn :.?0t)g

Lo anterior, a fin de que se elaboren los contratos que nos ocupa.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.


