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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL
E INTERNACIONAL PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y SUS ORGANOS
ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS (subpartida 9), CON
CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA, EN LO SUCESIVO “EL CONALEP”,
REPRESENTADO POR LA MTRA. KARINA SALAZAR HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, Y POR LA OTRA, SERVICIO POSTAL MEXICANO, EN LO
SUCESIVO “SEPOMEX”, REPRESENTADO POR EL DR. ALONSO ARRIOJA GARCIA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL Y DIRECTOR CORPORATIVO COMERCIAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “EL CONALEP” declara que:

I1 Es un organismo publico descentralizado del Estado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, creado por Decreto presidencial del 27 de diciembre de 1978, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 29 del mismo mes y afio, cuyo objeto es la imparticién de educaciéon profesional
técnica, con la finalidad de satisfacer la demanda de personal técnico calificado para el sistema
productivo del pais, asi como educaciéon de bachillerato dentro del tipo medio superior, de
conformidad con los diversos que reforman dicho Decreto que cre6 a “EL CONALEP” de fecha 22
de noviembre de 1993, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de diciembre de 1993,
y de fecha 29 de julio de 2011, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el 04 de agosto de
2011.

I.2 Conforme alo dispuesto por el, numeral 1.8.1. funcién 13 del Manual General de Organizacion del
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, en el que se regulan las atribuciones de la
MTRA. KARINA SALAZAR HERNANDEZ, en su caracter de DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y
ADQUISICIONES, con R.F.C. SAHK810729TH1, designada a través de la Junta Directiva del Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica en Primera Sesion Extraordinaria de fecha 28 de enero
del 2025; nombramiento protocolizado de fecha 1 de febrero del 2025, signado por el Mtro. Rodrigo
Alejandro Rojas Navarrete, Director General de “EL CONALEP", y de conformidad con lo establecido
en el numeral 1.8.1., funcion 13, del Acuerdo DG-DCAJ-05/2021, por el que se actualiza el Manual
General de Organizacion del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica.

I.3 De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1.8.1.2, funcién 6, del Manual General de
Organizacion del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, numeral 13 y 18 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, en el que se regulan las atribuciones del ING.
DANIEL MARTINEZ CASTILLO, en su caracter de COORDINADOR DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS,
con R.F.C. MACD811018TQA quien se designa en este acto como encargado de llevar a cabo la
supervision y verificacion del cumplimiento de las obligaciones que deriven del presente contrato,
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quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al
representante de “SEPOMEX" para los efectos del presente contrato.

La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de ADJUDICACION
DIRECTA, con numero de procedimiento AA-11-712-011000999-N-18-2025 de caracter NACIONAL
ELECTRONICO, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; articulo 1 parrafo sexto, 26 fraccion III, 40 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, 72 fracciéon I y 85 de su
Reglamento.

“EL CONALEP” cuenta con suficiencia presupuestaria nimero 00347, de fecha 23 de enero de 2025,
autorizada por la Coordinacion de Presupuestos y Finanzas de la Direccién de Administracion
Financiera de “EL CONALEP”.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° CNE781229BK4.

Tiene establecido su domicilio en calle 16 de septiembre No. 147 norte, Col. Ladzaro Cardenas,
Metepec, Estado de México, Cédigo Postal 52148 mismo que sefiala para los fines y efectos legales
del presente contrato.

“SEPOMEX", por conducto de su representante declara que:

Es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
legalmente constituido, mediante Decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la
Federacién en fecha 20 de agosto de 1986, denominada Servicio Postal Mexicano, y su reforma
mediante Decreto Presidencial de fecha 13 de marzo de 2018, cuyo objeto social es, entre otros, “la
prestacion del Servicio Publico de correos”.

El Dr. Alonso Arrioja Garcia con R.F.C.: AIGA761222DMS5, en su caracter de Apoderado Legal y
Director Corporativo Comercial, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente
contrato y obligar a su representada a cumplir en los términos establecidos en el presente
instrumento juridico, lo cual acredita mediante Escritura Publica No. 157,038 de fecha 29 de
noviembre de 2024, otorgada ante la fe del Notario Publico No. 129, Lic. Ignacio Soto Borja y Anda,
de la Ciudad de México, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes SPM860820CF5.
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I1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado y las de Seguridad Social ante el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
emitidas por el SAT, FOVISSSTE E ISSSTE, respectivamente.

I1.6 Tiene establecido su domicilio en Av. Vicente Garcia Torres No. 235, Colonia El Rosedal, Alcaldia
Coyoacan, C.P. 04330, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

III. De “LAS PARTES™:

III.1Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“SEPOMEX" acepta y se obliga a proporcionar a “EL CONALEP” el SERVICIO DE MENSAJERIA Y
PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y SUS
ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
(subpartida 9), en los términos y condiciones establecidos en este contrato, asi como en la solicitud de
cotizaciéon, al amparo de la contratacion sefalada en la Declaracion 1.4 de este instrumento juridico y
sus anexos A Y B (TECNICO Y ECONOMICO respectivamente) emitidos por “SEPOMEX” que forman
parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL CONALEP” pagara a “SEPOMEX" como contraprestacién por los servicios objeto de este contrato,
la cantidad minima de $82,758.62 (ochenta y dos mil setecientos cincuenta y ocho pesos 62/100
M.N.) mas impuestos que asciende a $96,000.00 (noventa y seis mil pesos 00/100 M.N.) y un monto
maximo de $206,896.55 (doscientos seis mil ochocientos noventa y seis pesos 55/100 M.N.), mas
impuestos que asciende a $240,000.00 (doscientos cuarenta mil pesos 00/100 M.N.).

Las tarifas son determinadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y fijas hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “SEPOMEX" todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacién del servicio de MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL,
por lo que "SEPOMEX" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato, con excepcion del caso de un incremento y/o cambio en la aplicacion de
las Tarifas Postales, por parte de la SHCP, lo que "SEPOMEX" notificara oportunamente a "EL CONALEP".
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Las Tarifas Postales serdn actualizadas a partir del dia 01 de febrero de cada ejercicio fiscal,
considerando el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) durante el afio inmediato anterior.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL CONALEP" no otorgara anticipo a “SEPOMEX"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

El servicio sera pagado de manera mensual contra entrega de la prestacion de los servicios y la entrega
del material que resulte necesario para el traslado de los envios (bolsas de plastico de diferentes
tamanos indicados en el anexo técnico por parte de “SEPOMEX" a entera satisfaccién de “EL CONALEP”

“EL CONALEP” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos
progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador
del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO A" que forma parte integrante de este
contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “EL CONALEP”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacién
en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad,
no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacién soporte de la prestacion
de los servicios facturados.

En caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion,
indicard a “SEPOMEX" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “SEPOMEX" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y
sean aceptados.

El tiempo que “SEPOMEX" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no
se computara para efectos de pago.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada al correo electréonico mamarquez@conalep.edu.mx
El CFDI o factura electrénica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
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“SEPOMEX"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacidn, supervision
y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “SEPOMEX"” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacién y documentacion que le sea requerida por “EL CONALEP”, para efectos del pago.

“SEPOMEX" debera presentar la informaciéon y documentacion “EL CONALEP” le solicite para el tramite
de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CONALEP".

En caso de que "EL CONALEP" no cubra el pago mensual por la prestacion del servicio dentro del plazo
establecido en la presente cldusula, por causas imputables a ésta, “SEPOMEX" suspendera el servicio y
lo reanudara hasta que "EL CONALEP" realice el pago.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por el administrador del contrato conforme al ANEXO A.

Los servicios seran prestados en los domicilios donde se realizard la RECOLECTA, que indique “EL
CONALEP” y en las fechas establecidas por el mismo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “SEPOMEX" contara con un plazo de tres dias
naturales para la reposicion o correccién, contados a partir del momento de la notificaciéon por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL CONALEP".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 15 de abril al 31 de
diciembre de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL CONALEP" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente
pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion de un
Convenio Modificatorio.
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“EL CONALEP”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “SEPOMEX".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CONALEP”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “EL CONALEP” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello,
para lo cual “SEPOMEX" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, salvo que por
disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL CONALEP” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

“SEPOMEX" se obliga con “EL CONALEP” a garantizar la calidad de los servicios prestados, por la
vigencia del presente contrato, siempre y cuando, “EL CONALEP” no haya identificado defectos o vicios
ocultos en la calidad de los servicios prestados.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “SEPOMEX".
“SEPOMEX", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que lleque a ocasionar a “EL CONALEP” o a
terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacidon que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control.

e) Las demas sefaladas en el “Anexo A" numeral 5.1.
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DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL CONALEP”
“EL CONALEP", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “SEPOMEX" lleve a cabo en los términos
convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Las demas sefaladas en el “Anexo A" numeral 5.2

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

"“EL CONALEP” designa como Administrador del presente contrato a la MTRA. KARINA SALAZAR
HERNANDEZ, en su caracter de DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, quien sera
auxiliada para tales efectos por el ING. DANIEL MARTINEZ CASTILLO en su caracter de COORDINADOR
DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS, con R.F.C. MACD811018TQA, quien supervisara y verificara el
cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador y/o el supervisor del presente
contrato, la cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en
su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL CONALEP”, a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “SEPOMEX" en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL CONALEP”,
para lo cual "EL CONALEP" a través de la Subdireccion de Atencion a clientes de "SEPOMEX" debera de
realizar las gestiones correspondientes de reclamacioén.

“EL CONALEP”, a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

La persona servidora publica responsable de la administracién del contrato por parte de "SEPOMEX" es
el Dr. Alonso Arrioja Garcia en su caracter de Director Corporativo Comercial.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional en la Direccién Corporativa Comercial, tendra el
caracter de supervisar, vigilar y administrar el contrato el funcionario que sustituya al servidor publico
en el cargo.
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DECIMA SEGUNDA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“SEPOMEX" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA TERCERA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“SEPOMEX" se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una
Institucion Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de
responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de “EL
CONALEP”, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion
del servicio materia del presente contrato.

DECIMA CUARTA. TRANSPORTE

“SEPOMEX" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones y/o domicilios sefialados por el
administrador del presente contrato.

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “SEPOMEX", mismos que no seran repercutidos a “EL CONALEP".

“EL CONALEP" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“SEPOMEX"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CONALEP”.

DECIMA SEPTIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“SEPOMEX" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos
de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL CONALEP” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CONALEP”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “SEPOMEX", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CONALEP” de
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cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o
de cualquier otra indole, sacdndola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CONALEP” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“SEPOMEX" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Leyes Generales, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccidn de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion
del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “SEPOMEX" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “SEPOMEX" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacioén.

DECIMA NOVENA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL CONALEP” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “SEPOMEX", aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago
de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL CONALEP"” asi lo determina; y en caso de que subsistan
los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LAS PARTES"” podran dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran
razones de interés general, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
contrato con motivo de una resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por la
Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, o bien, en el caso de “EL CONALEP”, cuando por causas
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justificadas se extinga la necesidad de requerir la prestacién de los servicios originalmente contratados,
y en cualquier caso se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algun dafio o perjuicio a la parte que tome la determinacién, lo que bastara sea
comunicado a la otra parte con al menos 10 (diez) dias habiles de anticipacién.

En caso de que una de “LAS PARTES"” no de aviso a la otra en el plazo sefialado en el parrafo anterior,
sera responsable del pago de la facturacién electrénica que se genere posteriormente, asi como por el
uso de las guias o depdsitos que no sean devueltos a "SEPOMEX", derivado de dicha determinacion.

“EL CONALEP" debera pagar cualquier adeudo que al momento tenga con "SEPOMEX", previa solicitud
por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. RESCISION

“LAS PARTES"” podran rescindir el presente Contrato y/o Convenio a suscribirse, sin necesidad de
declaracion judicial por incurrimiento en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL CONALEP";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacidon de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL CONALEP” en los términos de
lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

j) Impedir el desempefio normal de labores de “EL CONALEP”;

k) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

I) No entregar dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, la
poliza de responsabilidad civil;
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Para tal efecto la parte afectada le debera comunicar por escrito a la otra el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de 15 (quince) dias habiles, contado a partir del dia siguiente de la
notificacion del inicio del procedimiento de recision, manifieste lo que a su derecho convenga y aporte
las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término, la parte afectada debera resolverse si se rescinde o no el presente Contrato
y/o Convenioy dicha resolucién debera fundarse, motivarse y comunicarse a la parte incumplida, dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes a lo sefialado en el parrafo anterior.

La rescision del presente Contrato y/o Convenio no eximird a "EL CONALEP" de la obligacion de liquidar
a "SEPOMEX" los adeudos pendientes a la fecha de esta, generados por los servicios prestados,
devengados y no pagados.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL CONALEP” podra suspender el tramite del procedimiento
de rescision.

Si previamente a la determinacidon de dar por rescindido el contrato se realiza la prestaciéon de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL
CONALEP".

“EL CONALEP” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafo o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “EL CONALEP"” elaborara un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL CONALEP" establecera con “SEPOMEX", otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CONALEP"” quedara expresamente facultada para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

VIGESIMA SEGUNDA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“SEPOMEX" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL CONALEP"” respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o
de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patréon solidario,
beneficiario o intermediario.
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“SEPOMEX"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o
contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “EL CONALEP”, asi como en la ejecucién
de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “SEPOMEX" exime expresamente a “EL CONALEP” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL CONALEP” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “SEPOMEX", en la que se demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a “EL CONALEP”, “SEPOMEX" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido
en la presente clausula.

VIGESIMA TERCERA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacién y el contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

VIGESIMA CUARTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion
y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido
por la ley aplicable.

VIGESIMA QUINTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA SEXTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, al Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento,
Ley del Servicio Postal Mexicano; Reglamento para la Operacion del Organismo Servicio Postal
Mexicano.
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VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con
sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén
de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo
ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL CONALEP”

NOMBRE CARGO R.F.C.

DIRECTORA DE
INFRAESTRUCTURA'Y SAHK810729TH1
ADQUISICIONES

KARINA SALAZAR HERNANDEZ
REPRESENTANTE

KARINA SALAZAR HERNANDEZ DIRECTORA DE

INFRAESTRUCTURA'Y SAHK810729TH1
ADMINISTRADORA ADQUISICIONES
DANIEL MARTINEZ CASTILLO COORDINADOR DE
SUPERVISOR ADQUISICIONES Y SERVICIOS MACDET1018TOQA
POR:
“SEPOMEX"
NOMBRE CARGO R.F.C.
ALONSO ARRIOJA GARCIA

APODERADO LEGAL DE DIRECTOR CORPORATIVO AIGA761222DM5

SERVICIO POSTAL MEXICANO COMERCIAL
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ZcQUccNgkwr EW LTCI v5Avj t sb51 66ex RPkQLFI 0A9MaM AA3BMY2pAL YRPzR139xnj n5¢S1qGhqbTAWz1bZ7f X2gf cGXpaDVBl i XM HOs3r 8C8Ct ZQW mAp Tul eDS7eNoHpnSHUBYJRG YuAoabsKI t yEJHI uPt

8nKTNN+ZOnl wf Jubzb/ B+wj 0Zw7Jx7S8bnez UUWWMNGETBj 100hy/ pli | vDN+8t hMbYi J3

Firma:
YOnEol wif Ur mJ228Ug4 TxuPunVBdso02BIl cX4r f j i bE19ZCqgi NxDf s9bdpxxi o/ ZI 8a0EGZ30Dn@BqV17CdAywt yi 4BwPeaj e GAHIpy H3t G4/ Wj BXI JMpi j p9acl q68EYywBZUUZGYCFMAoqY/ t W R | | 1L9TzQ0
Zuf AKLEV5f nNI we TnUvt BUo TxUrhWir x TeCqOXWh3Cf Uy pB7MhaTAr GQ4s XQUECLoNy| 7g2r r 8NG Ews WLOdpb+WAI QDYgnBX5Rj 2YZPj f Pvuyi UEJHVE8Es90FM ECxXg4t TvdWBKnt nGSQt EQTPz7¢JD4524zs
6dv6bb8hgQ@skKeént 8x5bw==

Firmante: DANIEL MARTINEZ CASTILLO Nimero de Serie: 00001000000707055290
RFC: MACD811018TQA Fecha de Firma: 10/07/2025 08:46
Certificado:

M | GQz CCBCugAw BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3MDCWNT Uy OTAWDQYJKoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDUWMVE EBNTEWOVOXDTI 4
MDUWVE ESNTEOOVowgc4x| TAF BgNVBAMIGERBTK | FTCBNQVJ USUS FW BDQVNUSUX MTz EnMB8 GA1UEKRMYREFOSUVM E1BUN RJ Tk Val ENBU1RJ TEx PMSEWHWYDVQQKEX hEQUSJRUANG TUFSVEI ORVogQOFTVEI MIE8x
Cz AJBgNVBAYTAK 1 YMSEWHWYJ KoZI hvc NAGkBFhJkbWwt Mz RAaGI0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCO TDUL BQO Q4 MIEWMT hUUUEX Gz AZBg NVBAUT Ek 1 BQOQAMTEWMThI REZSUO4WN] CCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQAD
ggEPADCCAQuCggEBANCZpH i RhR/ kdNPsot f b5cr xqLyOEM YI Kf hDgl t M7qi hr 8r RQUAQybSnH1p27C2QENanaf d9E/ JGzPI | wOZt +x| RPAt X++i 5Cal Ai dr M kQ ePucnpwGCOh/ wwDTnS88Lhbk67i hX9W go
F+uozeUZvPJqFQL/ / U DR2f FyLnMeC/ RCYAr QYOAf gnBVCQE aubBxniyX12t WA8zbi Ly Dozqf FDcUU35LbI oVimeWe W2t RWROVX5Lk2KPUuT20WN H5j Zi 5HYV2t N3Zf GpLt t TWKAYI QJUPJf MrBCOgbupr H2FI LT2yz/

nTi WT2H2ETt Yy Qef FkOw95y Cr EaNhCKW HaQl W) CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ YI ZI AYb4 QyEBBAQDAG W VBOGAT Ud.J QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DA ANBgkq
hki GAWOBAQs FAACCAgEAWRBsagz Zl i W Xgcz VDOFy W pamtPsdel VY] M2Bgf 3WqToOM 056y 9z BKX8CFLx Sx DnGCkc SUM KI 5d+dDUPHRj cWsx8W/nyi Y4AsOMKFMUULs nkr ZE6dvnx x| ONKChJyMeBaSi t s1
Ur OnS9D30d1l j sNj KED7xqget hgx4@WLNsvMIczWvVCQdabez0br AcQm 06st B/ NHIr ZqgWiNU4SgSz YYGy Zi 3hqHkG Er 8KOsr x8f F1WWMKc4YX5wwi t Vnl Gks ENQTNLT x3vYJCpUl j KA6xW2VNnZI Ur i nDCnCu/ P
| 2hFPq31Sl W-PKT56 YAndj RQB8i O 63BFOswyXEg+zj HdZnenBbvsWS830pTYTkntf dcbuQOka9xgDb0ql y6t Dt Xmav| P+N zVeRCI14+JRf nDeARXeB5i FAQe9z5+Cxgl yFTzTLI 61 6Ej r L3zcr zCvywnwTRHXeb
3ez/ ukX1FugXvFl UJ1 VLugMr45+CINwWQqwHonSCGBs G Ci 3z 21 GdXAWHM nmG Nbvs OXYdf 1m 5Pt FKMOQ N302/ t DSG3JW i 46MIt JTI P+TCG p1FvgxZJ5YVUSWt H7JzM 90YSMOM y T3kRCt WhYLu9snEXy

GV7ByHF2pd 506ZLXs RBU T66 | 2TMVddywuCc6n60mwLHpNE EkPwr b/ gckhj A=

Firma:



Contrato: CAS-15-2025-CONSOL

raAc9l uv9Z9Di NZxVt 476by YT/ 7yOTcf wLLLh+t t k70Xsq20Rj 4y2sj 0OvK/ r 2Dhhy Ut zy R7LqGDWSI wXYv 1N 5nkXD5VAQH; t MSADI 752F+YDH t | Uh+A7B8KMZPSEOQXwny x TNVZF SEZct ezv5Xy Xr bQCII scP
Y64i PRhJIX2y0yqSesMHaj cj GA4l i vt 7Nj bJ2VNOos RxeQTCf LEqs C2WVBVA1Z7 OEHBHC/ 6 UVWRUDU YZFDaz quWWbM_Mi3AxevBKhpk U7uBl aOMSEoAqXeBxcOBnbs Sywg+ueFyj ket NHLAMA2I | bwD9XA7syznwG R
U q7UA21AWRFY 6DBHSDNUn==

Firmante: ALONSO ARRIOJA GARCIA Numero de Serie: 00001000000713889025
RFC: AIGA761222DM5 Fecha de Firma: 10/07/2025 18:47
Certificado:

M | GSDCCBDCgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDA3MT VA ODkwY UWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUK| PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4AXDTI 1INMDMM\j E2MIUz MFOXDTI 5
MDMM\j E2MTYx MFowgd Mk H Ac BgNVBAMIFUFMIO5TTy BBU JJ TOpBI EdBUK NJ QTEe MBWGALUEKRMWQUX PTI NPl EFSUKI PSk EgROFSQOI BVMRAWHAYDVQQKEX VBTE9 OU08g QVJ SSUIKQSBHQVJI DSUEX Cz AJ BgNVBAYT
Ak1YMSBWLQYJKoZI hveNAQkBFi Bhb&uc29hcnJpb2phX2dhcnNpYUBob3Rt YW s Limi\v b TEWVBQGALUEL RMNQUI HQTc 2MTT y McRNNTEb MBk GALUEBRVBQUI HQTc 2MT1 yMKhERI JSTDA4M | Bl j ANBgkghki GOwOB
AQEFAACCAQBAM | BCKCAQEANGr 83z3+Tcl / qZTWLX T TWHA CI8h9OVKMs3sDVKbI | p5WiFpS47cuRgLqQsKb64BQ8I Cdt 0Bj j 8g5j qdr CZt Ypy+KYSI S| hNVQRr LH6t pZZi j OKH51KXQEFOUBF Li YS1I O+2Sge
ycbBsLj kyqQIX/ SkHhuLQkl QuhJsN9a41Qz2EhYbe/ 1YS96gRI gt / LZvzlX2f UxmQATOGhf wNn3L4y SWEB6XE! t L30/ Fni7lt 1j Aest KZBhSwS/ SXLL3HVhSE 122X+V8a2/ i M / W f i R+D+gPl hq7wz| B9 Hi Xbt

5+L5emaQ OYW.10l | j r DUPKI YxZ9XzpEqD8r xwYc9Zq85w DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAF 8EA] AAVAS GALUd DWQEAW D2DARBg| ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCs GAQUFBWMC
MAOGCSqGS| b3DQEBOWUAA4I CAQANIH27YVaLQL2mV66HVTDLLeY! FDYuVr y5Tg6l M sM/1DSxDf z0eAepLnMzWegz5pAl r 6bnRet gl ¢SO J8dKR/ SDTGosz3AN6VF Zcwasr oLy 7ac CkOyDG2qopFF2f r 6i 94zLIX
virVBf / 0Jx54As1 / FI yHKuYYLnuskvTv04Gv290Lt HUf bgz TydpXl bbVQr | gvgMYsqR+WRoc3Z0ut ogxqet pj DKxSv301 | YoYH8KI Xkgx Evl OnBKnePuG2/ mépzKshl vPj gPcSz4u2Cc/ bzvQ bYOCVUBKI mex2Va
HFNVKG2gKDt Xp/ TxLH | ToXNc8B7hDYRdTn4z O6f 5DSLt Evn8Hgd7cBdYTqBQFMVEY WWIEUP2SD2XJ CIZwl P9uEe PDhOKMVEVZOZEi +f 8sj XMZbgHi Hadr Fc6GCYT7 SKFCe5Uwd 8WBR3Bz gQPHTx 6f mBkqy noCYo
VAeKt Qzl 2+AAM72bM 7uM Z6KVSei DOX4eGswpHIgYou37t YoRW OcWLQNwb Od8ZVTj KIRbo+0AM uGt 7ohl vbej R6obl ZcIpaWhG EusvSudhQ+rd TWQL5SQIRSEI Oi al pni r uY6a8uWeHe +b YFd9SAD/ upg+sw
X0t 2KTTI RRed3Ni evn932| 38kwLdAb+r J51TLgpwR7X3Us2sbzl 0506hP7hnill 4uAA8J Q==

Firma:
f qGBzhdHt dPCKIING/KV 8] PnZM 7+Az PFCS eohf L+yJagd862ANEBSFXBQ MBpl | nYwYM aNBHzyN1j GBsJ6w8z/ Hj | Bxu+ov( HG4ei K1zwSmAXmnG CMy6yj VuhQ 6Sj hgi f f t 8f PLOQ7VdGVPSpCy T/ r 3zI E
Pg+Xu3dQEcc97nmPHbdONEY R4P70OGL+ks8eTi / 0c5l c+ad+j / 2nou5aXTX6pQXHbzuoOct df | yZK6Rst 6NEwk9YqEC2K81 VORAOM 2B8UKPQSsc6l 71 | y/ +3NADYRy | KHIQyDj 77Ncl EH7Wixkx2c128xmhCz DgUE
k7HQUZ FBE2gEYgl Lj YBAZQ==
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DGRMYS

PIRECCION DE SERVICIOS

Direccion Corporativa Comercial

rCiudad de México, a 12 de marzo de 2025,

. ) t
e Cometa e j‘"‘R ECIBIDO | cctbe con
ﬁf:;:;e:ga de Educaci v I :s I ; HORS: l ;g; ! 1 \8\ .

En respuesta a su solicitud mediante correo electrdnico de fecha 07 de marzo de! actual, a través del cual solicita
al Servicio Postal Mexicano la cotizacion para el Servicio de Mensajeria y Paqueteria Nacional ¢ Internacional
para la Secretaria de Educacién Pablica y sus Organos Administrativos Desconcentrados y Organismos
Descentralizados a partir del dia habil siguiente a 1a notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2025.

El Servicio Postal Mexicano, en lo sucesivo SEPOMEX cuenta con una amplia red nacional de distribucion y los
recursos materiales y humanos que lo posicionan como la Entidad con la mayor cobertura del mercado, Es una
Institucion eje de las comunicaciones, moderna y competitiva, que atiende a través de la red postal a las
poblaciones mas alejadas del territorio nacional.

En mi caracter de Apoderado Legal, me permito presentar al SEPOMEX como un Organismo que proporciona
de manera eficiente y confiable, el Servicio de Mensajeria y Paqueteria Nacional e internacional para la
Secretaria de Educacion Pablica y sus Organos Administrativos Pesconcentrados y Organismos
Descentralizados.

ANEXO TECNICO
ESPECIFICACIONES TECNICAS
al TITULO DE LA CONTRATACION

Contratacion Abierta del servicio de mensajeria y paqueteria nacional e internacional para la Secretaria
de Educacion Publica y sus Organos Administrativos Desconcentrados y Organismos Descentralizados.

b] OBIETO DE LA CONTRATACION ﬁ

Que la Secretaria de Educacion Pablica [LA SEP) y sus Organos Administrativos Desconcentrados y Organismos
Descentralizados, [LOS ORGANOS Y ORGANISMOS) cuenten con el servicio de Mensajeria y Paqueteria
Nacional e Internacional [EL SERVICIQ], con la finalidad de llevar a cabo el cumplimiento en el desarrollo de a
prestacion de los servicios publicos v la ejecucion de acciones para el logro de objetivos y metas institucionales.

c] CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICA DE EL SERVICIO

£L SERVICIO consta de 1 {una) Partida Unica, misma que estd integrada por 15 [quince] Subpartidas, siendo
éstas fas siguientes:

i | R _

SUBPARTIDA TIPO DE ENTIDAD

Dependencia de la
1 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA SECTOR CENTRAL Administracidn PGblica
Federal

hE fa® 2025 Ave. Vicene Garcia Torres No, 235, Col. El Rosedal, CP. 04320, Alcaidia Coyoacan, COMX,
5 - , Tel: 5553368900www.aob.mx/corrensdemexico
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SUBRPARTIDA "TIPO DE ENTIDAD
=LY LR LA ]
&
D e !
2 COMISION DE APELACION Y ARBITRAJE DEL DEPORTE Organo Administrativo
- L T T | Desconcentrado
3 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL ~ Organo Administrativo |
| S T | Desconcentrado |
A UNIDAD DEL SISTEMA PARA LA CARRERA DE LAS MAESTRAS YLOS | Organo Administrativo. |
| . _ MAESTROS - . Desconcentrado i
5 TECNOLAGICO NACIONAL DE MEXICO  Organo Administrativo
. T R | Desconcentrado
5 COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL BIENESTAR BENITO Organo Administrativo
| - o JUA[\E/ ) - - ~ Desconcentrado |
7 CENTRO DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL Organlsmo Descentrallzado
"""" ~ CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS AVANZADOS DEL INSTITUTO o )
AR POLTECNICONACIONAL | ©rganismo Descentralizacio
9 COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA Organismo Descentralizado
10| COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE | Ordanismo Descentralizado
n COMISION NACIONAL DE LlBROS DE TEXTO GRATUITOS Organlsmo Descentrallzado
12 FONDO DE CULTURA ECONC)MICA Orgamsmo Descentrahzado
D - o 7 7 Entldad ?araestatal en
13| INSTITUTO NACIONAL DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA Praceso de
o - Desincorporacion
14 FIDEICOMISO DE LOS SISTEMAS NORMALIZADOS DE COMPETENCIA FlaT e Pt
- LABQRALY DE CFRTIH’:A( ION Df lfl’JMPl TkNCIM LABORAL N -
15 UNIVERSIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA DE MEXICO Organo Administrativo
Ll _ o o . _ Desconcentrado

SEPOMEX esta de acuerdo en que la Partida Unica de FL SERVICIO se adjudicard a un sélo licitante, Incluyendo
todas sus subpartidas, bajo la modalidad de Contrato Abierto, en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendarmientos v Servicios del Sector Pblico (LAASSP). Asimismo, SEPOMEX suscribird de manera independiente

los contratos que se deriven para LA SEP, asi como para ILOS ORGANOS Y ORGANISMOS, de acuerdo con el
Anexo A,

1. DESCRIPCIGN DE EL SERVICIO

la] EL SERVICIO consiste en la recoleccion, transporte, traslado v entrega de ' mensajeria y paqueteria de
persona a persona, com origen v destinos a nivel nacional e internacional para abastecer la demanda
interna de envios a los distintos destinos, de acuerdo con las necesidades de LA SEP, asf como de LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS; en el ambito nacional, el peso real maximo serd de hasta 25 [veinticinco)
kilogramos y, en caso de aplicacton de tatifa por volumen, serd hasta por 40 (cuarenta) kilogramos.
Para envios internacionales, el peso real maximo serd de hasta 20 [veinte) kilogramos y, en caso de
aplicacién de tarifa por volumen, serd hasta por 30 (treinta) kilogramos.

1.b] LA SEP, asi como LOS ORGANOS Y ORGANISMOS reguieren gue EL SERVICIO tenga las siguientes
coberturas:

o 2025 Ave Vicente Garcia Tarres Ne, 235, Col. Ei Rosedal, CP, 04330, Alcaidia Coyoacdn, CDMX.
5553363900w\.vw ach.mx/corrensdemesico
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COBERTURA DE EL SERVICIO
Toda la Republica Mexicana [Que incluya fos codigos postales contenidos en el
Catalogo Nacional de Codigos Postales vigente)
Zona A E.U.A y Canada
Zona B Caribe/Centro/Sur / Amenca/Europa OCC|dentaI
Zona C Asia, Pacifico y Africa
Zona C Resto del mundo

»  Especificaciones, Cantidades y Condicicnes del Servicio de Mensajeria y Paqueteria Naciona! e
Internacional

En mi cardcter de Apoderado Legal, me permito presentar al SEPOMEX como un Qrganismo que proporciona
de manera eficiente y confiable, €l servicio de mensajeria y pagueteria nacional e internacional.

El servicio consistird en la entrega de envios puerta a puerta, en su caso, servicio ocurre, de acuerdo con la
cobertura de origen y destino dentro del ambito nacional, con peso real méximo de 25 kilogramos y en caso de
aplicacion de tarifa por velurnen hasta 40 kilogramos. Para envios internacionales el peso real maximo sera de
hasta 20 kilogramos v hasta 30 kilogramos en caso de aplicacion de tarifa por volumen.

SEPOMEX realizard hasta dos intentos de entrega en dias habiles en el destino; en caso de que en la sequnda
visita no pueda efectuarse Ia entrega del envio, se dejara un aviso al destinatarlo invitandolo a recoger el envio
en la oficina postal mas cercana a su domicilio. Si transcurridos 10 (diez] dias habiles no es reclamado, éste sera
devuelto al remitente sin costo adicional. En caso de que por causas ajenas a fa operacién de SEPOMEX no se
concrete la devolucidn al remitente, y ef envio carezca de la guia de depdsito, serd remitido al Centre de
Devoluciones Corporativas [CEDECCR) - érea de rezagos. Por o que, en caso de que LA SEP y LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS, requieran recuperar fa pieza postal, deberé cubrir el derecho de almacenaje segun la tarifa postal
vigente,

El tiempo que aplica para fa entrega entre un codigo postal de origen y un cédigo postal de destino se determina
de acuerdo con €l corte operativo, peso v valumen, El cumplimiento del tiempo de entrega se verifica a partir de
la recepcién de la pieza y la primera visita al destinatario; es decir, no se contabiliza el tiempo por eventos tales
como: segundo aviso y/o devolucion.

Para envios con un peso mayor de 3 kilogramos cuyo desting sea a poblaciones que requieran re-
encaminamiento [de 3 a 7 dias habiles), las entregas se efectuaran bajo el sistema ocurre en la oficina postal mas
cercana. El servicio se brindara en dias habiles de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 15:00 horas.

La determinacion del costo de los servicios serd la que resulte mayor entre el peso real (kg) v el peso por volumen;
por lo cual, SEFOMEX se reserva el derecho de verificar el peso del envio dentro de sus instalaciones y, en caso
de existir cualquier discrepancia, se realizaran las correcciones correspondientes.

Las medidas de los envios aceptados por SEPOMEX no deberan sumar mas de 2 metros {fargo + ancho + alto),
cuya medida mayor en uno de sus extremos no podra sobrepasar 1.05 metros {un metro con ¢inco centimetros).

s Acuse de Recibo

El servicio adicional de Acuse de Recibo consiste en recabar la firma de recepcion del destinatario o de quien
recibe la pieza, a efecto de devolverlo al remitente como constancia de su entrega.

En caso de requerir este servicio adicional, SEPOMEX entregara a LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, en
un plazo de 15 [quince] dias habiles, contados a partir de la fecha de entrega del envio, el acuse de recibo fisico,
debidamente firmado por 1a persona que reciba la pieza en las ciudades principales del pais.

2025 Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. El Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacan, COMX.

Tel: 5553368900www_gob. mx/correcsdemexico
Afio de
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En caso de requerir este servicio adicional, durante la generacion de guias deberd activar la casilla
correspondiente para que la guia contenga ia instruccion impresa: “retorno de acuse a remitente”, con ello el
acuse de reciho se entregara al remitente, al contacto y direccion que proporcione LA SEP y LOS GRGANOS Y
ORGANISMOS, asimismo se deberd notificar oportunamente via su ejecutivo de cuenta de cualquier
actualizacién en los datos de contacto, para la entrega de acuses de recibo al remitente.

Cabe destacar que este servicio Unicamente se proporciona a nivel nacional.
+ Procedimiento para la aplicacion de Tarifa por Volumen

El procedimientc para el cobro de un envio de acuerdo con su peso real ¢ peso por volumen se detalla a
continuacion:

Existen dos formas para determinar el precio de un envio:

A. Tarifa por peso real: ‘ Se obtiene cuando se coloca el envio en la bascula

B. Tarifa por volumen: |[ Esta se aplicara Unicamente para paqueteria, de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

— — S— — — - S

« Se tomaran las dimensicnes en centimetros del envio (alto, ancho v largo).
» Se aplicara la siguiente formula aceptada por la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo [IATA,
por sus siglas en inglés):

Alto [cm] x ancho [em] x fargo [em
5000

= E| peso real se compara con el peso por volumen del envio, v se aplicard la tarifa sobre el peso que
resulte mayor, este sera el paso que se considerara para determinar la tarifa del Envio.

« Las fracciones en Kilogramos se redondearan al kilogramo superior

Egmgho: Pesovolumetrica = 20 o 100 £m x 60 2wy = £000 = 20
Hiwt e Paico [de B basmula) fuars de 25 ke, antoncss s mersdeenios
20 kg wolumdnsizas,

Las medidas de los envios aceptados por SEPOMEX no deberan sumar mas de 2 metros [alto + ancho + largol,
cuya medida mayor de uno de sus costados, no podra sobrepasar 1.05 metros [un metro con cinco centimetros),

s  Aplicacién de Tarifa

La aplicacion de la Tarifa Postal Vigente Esténdar se establece de acuerdo con el Cadigo Postal de Origen vy al
Codigo Postal del Destino del envio, el tipo de servicio de entrega v el peso de cada pieza.

ki o fz‘% g% 2@&5 Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. Bl Rosedal, CP. 04330, Alcaidia Coyoaran, {DMX.
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Para determinar la zona del destino del envio, se identificara la distancia en kilémetros, considerando el tiempo
de iransportacion de la pieza del lugar de origen a la zona de entrega, por Ic que una vez conocida la zona se
define el servicio correspondiente pudiendo ser: Dia Siguiente, Dos Dias o Estandar, de conformidad al siguiente

esquema:
DrAnness Sl Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G
Kilometros
Rango de Peso +250a 500 | +500a1000 | +1000&1600 | +1600a | +2200 a 2800
en Kilogramos 0 2250 Km Km Km Km 2200 Km Km e

El porcentaje de descuento por volumen a aplicar sobre la Tarifa Postal Vigente se determinara de acuerdo con
la sumatoria de envios mensuales realizados en el mes por LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

*  Seguro Opcional

SEPOMEX ofrece el beneficio de asegurar opcionalmente sus envios con el pago minimo del 1% més el Impuesto
al valor Agregado (L.V.A]) sobre el valor declarado de los envios, comprobabie mediante una copia simple de la
factura especifica que avale dicho valor y cuyo limite sera de hasta $50,000.00.[Cincuenta mil pesos 00/100
Moneda Nacional). Para tal efecto, se requiere que las piezas que se envien estén debidamente embaladas ¥
flejadas y que estén amparadas por las guias respectivas, mismas que en su anexo correspondiente deberan
contener el valor declarado del envio.

Solo se podran asegurar los envios a través de esta opcidn, siempre y cuando no se encuentren en la lista de
articulos y sustancias prohibidas o de uso restringido del SEPOMEX, de ser el caso, autométicamente se anulara
este seguro,

El seguro opcional, tendré que ser solicitado previamente af Gerencia de Administracién de Ventas y Desarrollo
Comercial, en donde con gusto se recibiran los requerimientos,

+ Envios no Asegurados

Para el caso de envios no asegurados de acuerdo con el punto anterior, se procedera conforme a los siguientes
criterios: sila pérdida de los envios se deriva por causas imputables al SEPOMEX, éste v a peticion escrita que LA
SEP v LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberd dirigir a la Subdireccion de Atencion a Clientes, dentro de un
término que no exceda de 20 (veinte] dias naturales, a partir de la fecha del depdsito, indemnizar, si las gestiones
cotrespondientes lo ameritan, hasta por un monto de 30 (treinta) dias del salario minimo general vigente en la
Ciudad de México, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

De acuerdo con las restricciones con lo sefialado por el Articulo 15 del Convenio Postal Universal, Articulo 15 de
la Ley del Servicio Postal Mexicano, fa Asociacion internacional de Transporte Aérea, la Unidn Postat Universal, la
Ley de Vias Generales de Comunicacion, el Contrato de Adhesion del Correo, fas lineas aéreas, las Normas de la
Secretaria de la Defensa Nacional en cuanto a o refacionado a armamento y otras Leyes vigentes, SEFOMEX no
transportara los articulos que se describen a continuacion;

Queda prohibida la circulacién por comreo de los siguientes envios v correspondencia:

1.- Los cerrados que en su envoltura y los abiertos que por su texto, forma, mecanismo o aplicacion
sean contrarios a la Ley, a la moral 0 a [as buenas costumbres.

IL- Los que contengan materias corrosivas, inflamables, explosivas o cualqguier otra que puedan causar
dafios.

lil- Los que contengan objetos de facit descomposicion o con mal olor.

IV.- Los que presumiblemente puedan ser utilizados en la comisidn de un delito.

V.- Los que sean ofensivos o denigrantes para la Nacidn.

= 53 L 2025 Ave_Vicente Garcia Torres No. 235, Col. Bf Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacan, COMX.
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V1.- Los gue contengan hilletes o anuncios de loterias extranjeras y, en general, de juegos prohibidos
como texto principal. Si se trata de envios o correspondencia internacional se estara a lo dispuesto
por el Articuto 29.

Vil.- Los que contengan animales vivos.

VilL- Los que contengan sustancias ilegales, psicotrépicos o estupefacientes.

SEPOMEX no sera responsable en los casos de pardida parcial o total, deterioro y demora de los envios
ocasionados por:

2.a]

2.0j

2.cl

Causa de fuerza mayor © caso fortuito.

Incorrecta ¢ incompleta informacidn respecto al nombre y domicilio del destinatario.
Actc de disposicion de cualguier autoridad.

Por utilizar embalaje inadecuado

Y VY Y

REQUERIMIENTOS DE EL SERVICIO QUE DEBERA CUBRIR SEPOMEX

Que SEPOMEX proporcione sin costo el material que resulte necesario para el traslado de los envios
[bolsas de plastico carta, oficio y portaguial.

Que SEPOMEX preste EL SERVICIO de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas, durante la vigencia del
contrato que se formalice.

Que SEPOMEX cuente con un sistema electranico (aplicacion WEB] para el control en la emisién y uso
de las guias electrénicas, por lo cual, deberd proporcionar un usuario y contrasefia para cada persona
designada por las unidades administrativas de LA SEP, asi como de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS,
sefialados en el Anexo A.

El sistema electronico {aplicacion WEB] permite a cada responsable de las Unidades Administrativas
de EL SERVICIO tanto de LA SEP, como de [LOS ORGANOS Y ORGANISMOS), saber el numero total
de guias electrénicas que tendran disponibles durante la vigencia del servicio, las que han sido
utilizadas y las qulas schrantes, para ello deberan importar el archive correspondiente. Asimismo, la
Subdireccion de Atencion a Clientes remitira los reportes de consumo, con el correspondiente cierre
de remesa por de LA SEP, asi como de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

SEPOMEX cfrece sin costo adicional el Sistema de Guias Mexpost, para instalar y ejecutar €! programa, se debera
ingresar a la siguiente direccion {el explorador predeterminado para [a aplicacion es Internet Edgel:

w

‘5\;}% Afode

Impresion de Guias

Con la finalidad de facilitar la impresion de las guias, SEPOMEX, ofrece capacitacion de la instalacion del
Sistema de Guias Bond, para lo cual se podra agendar la cita en comin acuerdo,

Para ingresar a la plataforma sera necesario gue el equipo en donde se va a realizar la instalacion de la
aplicacion cuenta con los siguientes reguerimientos:

Hardware
o Procesador Pentivm 4 o superior.
512 MB de memoria en RAM camao minimo, deseable 1 GB.
5 GB de espacio libre en disco duro.
Monitor con resolucion de 1024 X 768 pixeles
Impresora [aser {Resolucién de impresion recomendada es de 400 dpi [dots per inch] o puntos
por pulgada [en espaficl ppp] © mayor.

2025 Ave, Vicente Garcia Torres Na. 235, Col. Bl Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacdn, COMX.
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Software
«  Windows XP o posterior.
e  Conexion a internet habilitada.
»  Tener habititado el puerto 8080, para comunicacion tanto de entrada como de salida de datos

flectura y escritura).

Otros
= Usuario con privilegios de Administrador para realizar 1a instalacién de la aplicacién, ya que se
crea carpeta de trabajo en la PC {c:/]

El tiempo de instalacion requerido por equipo considerando que se cuenta con los permisos y
reguerimientos necesarios, es de 30 a 45 minutos.

La instalacion se realizara via web desde la pagina oficial, donde también se puede descargar ef Manual
del Usuario.

LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS requisitar el siguiente formato de alta de usuarios con los
nombres de fas personas que utilizaran la aplicacidn para generar sus guias, subcuenta, nimero de
cliente, direccion y enviard el formato al ejecutivo de cuenta asignade, para solicitar la generacion de
usuarios y contrasefias, de acuerdo con el siguiente formato:

ﬁmﬂﬂm FORMATO UNICO DE REGISTRO 05 -
DE MEXICO X

PAGSITINIR ¥ reEssEls |

MEXPODST

BN ] ,';.J“i“-:. W

CORREQS FORMATD UNICO [E VERFICACION n._ gs‘w

: DE MEXICO
K #,) f:t. v!“. = N gy LA - - ’_7': . * i ' K |6 e 2

ol

- _— S Fe—

i I NS AR i

Para ia solicitud de usuarios se debe considerar, que éstos se crean a nivel subcuenta; es decir, un usuario
solo puede operar desde una subcuenta y equipo. Si es necesario que una misma persona opere mas
de una subcuenta, entonces se tiene gque solicitar un nuevo usuario, esto es para un mayor control y
seguridad de las guias que se generan. Asimismo, varios usuarios pueden compartir un mismo equipo.

Cuando concluya fa vigencia del contrato, o se dé por terminado anticipadamente, LA SEP y LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS deberan solicitar el bloqueo de sus claves para generacion de guias

Ave. Vicente Garcia Torres No, 235, Col, El Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coypacan, COMX.
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Mexpost, asi como devolver al SEPOMEX el material que ne haya sido utilizado, con et fin de que se
deslinde a LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS del cargo de la facturacidn que se genere por la
emision y uso de las guias.

2d] En el caso especifico de la Subpartida 1, LA SEP requiere un modulo en el domicilio de Avenida
Universidad numero 1200, Colonia Xoco, Demarcacion Territorial Benito fuarez, Codigo Postal 03330,
CDMX en el que personal que destine SEPOMEX realice la recepcién y orientacion en los envios
correspondierntes a las necesidades de ¢ada una de las unidades administrativas que albergan diche
inmueble, El modulo debera ser instalado por SEPOMEX dentro de las instalaciones de la SEP dentro
de los 5 {cinco)] dias habiles siguientes a la notificacion del fallo y funcicnard de lunes a viermes, en un
horario de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

2e] LA SEP, asi como LOS ORGANOS ¥ ORGANISMOS requieren el servicio de NOTIFICACIONES
PERSONALES, mediante correo certificado con acuse de recibo, que permita de manera fehaciente
demostrar gue las mismas fueron realizadas y legalmente practicadas, en términos de la legislacion
aplicable, SEPOMEX brindard la capacitacion correspondiente en el uso del servicio de cartas, mismo
que se describe a continuacion y realizard la asignacion del Mdédulo de Pepdsitos Masivos para el
deposito de sus piezas.

> Servicio de Cartas Registradas con Acuse de Recibo con Franqueo Oficial con Etigueta de Porte
SIO

El Servicio Postal Mexicano en lo sucesivo SEPOMEX, es una Institucion eje de las comunicaciones,
moderna y competitiva, que cuenta con una amplia red nacional de distribucion y los recursos materiales
y humanos que lo posicionan como la empresa con mayor cobertura del mercado.

La presente, tiene como finalidad poner a su disposicion el Servicio de Cartas Registradas con Acuse de
Recibo con Frangqueo Oficial con Etiqueta de Porte SIO, con base en la tarifa postal vigente aplicable de
acuerdo con las caracterfsticas de sus piezas.

= Definiciones

Cartas: Son comunicaciones personales de caracter confidencial contenida en sobre o empague
cerrado con un peso maximo de 1,900 gramos por pieza.

Franqueo Oficial con Etiqueta de Porte S10: Se entiende por Frangueo con Etigueta de Porte SIO, a las
etiquetas oficiales adheribles pegadas en los sobres o empaques de la correspondencia y envios,
colocados directamente en la pieza con el Porte del servicio autorizado, la fecha y poblacion de
deposito.

Registro Postal. - Es la clave alfanumeérica de control Unica e irrepetible, que sirve para identificar el tipo
de servicio contratado en las piezas, tiene una vigencia de un afio calendario vy sera renovado
anualmente; los registros postales son intransfaribles.

= Caracteristicas Geiierales del Servicio de Cartas

Las cartas son documentos personales de cardcter confidencial, contenidas en sobre o empaque
cerrado y un peso maximo de 1,000 gramoes por pieza.

L En este servicio de cartas, se recomienda que la entrega se reglice en sobre cerrado para cuidar
la confidencialidad de la informacion gue se envian a [os destinatarios.

2. El servicio de cartas incluye la devolucion de piezas, cuande no sea posible su entrega al
destinatario.

2@2 =5 Ave, Vicente Garcia Tarres No. 235, Col Bl Rosedal, CP. 04330, Alcaldfa Coyoacdn, CDMX,
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3. La correspondencia tiene prioridad en el despacho a través de 1a Red Postal.

4, Para que LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS tengan acceso a la Tarifa de Depdsitos
Masivos deberd depasitar en una scla exhibicién 500 piezas como minimo, con gramaje que sea de un
mismo rango,

5. En caso de que LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS no cubran el deposito minimo por
evento de 500 piezas, se aplicara Ia tarifa postal vigente para Depodsitos Individuales Régimen Nacional.

6. Cuando LA SEP y LOS ORGANOS Y CRGANISMOS presenten en una exhibicion piezas con
diferente gramaie, se aceptara el deposito y se aplicara la Tarifa Postal de Depdsitos que corresponda,
conforme al rango de peso, y piezas,

1. Para que LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS tengan acceso a la Tarifa Postal Vigente
debera:

a. Contratar un Registro Postal de acuerdo al servicio requerido, con un costo de $ 1,000.00 {Un mil
pesos 00/100 Moneda Nacional} mas LV.A. con vigencia afio calendario de enero a diciembre.

b. Para que, LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS puedan acceder a la tarifa postal vigente de
depositos masivos, debera depositar el volumen mensual de mas de 500 plezas.

c. Para la contratacion del registro postal s preciso presentar la siguiente documentacion en copia
simple: :

s Registro Federal de Contribuyentes RFC,
* Documento Oficial que acredite su Domicilio Fiscal,
+ Presentar solicitud de Registro Postal (Proporcionada por SEPOMEX],

8. LA SEP y L.OS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan imprimir en el extremo superior derecho
del frente de cada uno de sus sobres, la leyenda de Reqistro Postal de acuerdo a las caracteristicas de
las piezas.

Las medidas sugeridas para el recuadro del registro postal son las que se indican a continuacion:

Medidas Maximo
Largo 6.0cm
Ancho 30cm

Ejemplo para impresién de Registro Postal:

REGISTRO POSTAL
CARTAS
CA05-0000X
AUTORIZADO POR SEPOMEX

Rotulacidn de Fieza. - Registro Postal con Franqueo oficial con Etiqueta de Porte SIO

Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. El Rosedal, CP, 04330, Alcaldia Coyoacdn, CDMX.
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REMITENTE

Nombre o Razon Social
Datos de vialidad
Colonia

C. P. Ciudad ¢ Municipio y Estado DESTINATARIO

Nombrc o Razdn Social

Datos de vialidad

Colonia

C. P. Ciudad o Municigio y Estado

Proceso para la Recepcion de Correspondencia para el Servicio de Franqueo con Ftiqueta de Porte
SIC

9. LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS al depositar las cartas, deberan contener los datos
completos vy correctos del remitente y destinatario, como son:

e Nombre o razén social;

+« Calle nimero exterior e interior [en caso de gue lo hubieral;
s  Colonia;
»  Codigo Postal;
v« Ciudad;
+ Entidad Federativa.
10. Las Oficinas Postales reciben las piezas debidamente rotuladas para proceder a determinar el

porte, mismo que se aplicard de acuerdo con el peso de cada una de las piezas.

LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan requisitar y presentar la Solicitud de Depdsito
indicando sus datos completos y correctos, los cuales se enuncian a continuacion:

«  Razon Social.

+ Domicilio fiscal.

e  Registro Federal de Contribuyentes.

+ Cantidad de las piezas de |la correspondencia especificando el servicio solicitado.
*»  Separatr y ordenar de acuerdo con su destino nacional & internacional.

n. LA SEP v LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan entregar Ias cartas en forma preclasificada,
es decir ordenarlas de acuerdo con su destino y separarias fisicamente como sg menciona &
continuacion:

» Para la Ciudad de México por Cédige Postal en orden progresivo vy Alcaldia.
« Parala Zona Conurbada separada por Codigo Postal en orden progresivo y Municipic.
=  Para el Interior de la Republica por Codigo Postal en orden progresivo y Entidad Federativa.

La separacicn de las piezas puede hacerse en cajas, fajillas, atados, charolas y sacas.

Fl depdsito de la correspondencia en los Centro (5] o Médulo [s] Receptor (es] de Depdsitos Masivos
deberd realizarse dentro del horario de servicio de cada oficina.

Les Centro {s] o Modulo {s) Receptor [es) de Depositos Masivos y Oficinas Postales verificaran el
servicio, peso v la cantidad de piezas a través del porte SIO. SEPOMEX se reserva el derecho de
colocar la marca de Frangueo con etiqueta de Porte SIO, de acuerdo con la cantidad de piezas a
depositar, lo mismo aplica para el uso del porte SIO.

Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. B Rosedal, CP, 04330, Ajcaldia Coyoacan, CDMX,
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[s) o Modulo [si Receptor (es) de Depdsitos Masivos realizardn el servicio de etiqueta de

Porte SIO o porte SIO, en un térming maximo de 48 horas habiles.

En el proceso de transportacion y entrega de las piezas franqueo con porte SIO, éstas seran remitidas

al Centro d

e Reparto que le corresponda v se realizard de acuerdo con los itinerarios establecidos por

el SEFOMEX conforme al destino de cada pieza.

En caso de que el servicio de correspondencia sea requerido con el servicio adicional de registrado
con acuse de recibo, LA SEP y LOS GRGANOS Y ORGANISMOS, con los datos de las piezas, anexando

en cada so!
de piezas,
enmendad

En caso de

bre los Formatos respectivos, Suple 78 y 79. En este supuasto para gue proceda el depésito
la Solicitud de Deposito vy la relacion deberan presentarse sin borraduras, tachaduras o
Lras.

que todas las piezas a deposilar cuenten con las mismas caracteristicas de peso y destino

nacional, LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan anotarlo en la solicitud para efectos de
aplicacién de porte.

Si el volum

en de depdsito es grande, los Centro [s) o Modulo {s) Receptor {es] de Depdsitos Masivos

realizaran el muestreo a fin de verificar que el peso es correcto, Se realiza el procedimiento de tara y
si los registrados no son corporativos se revisa uno por uno contra la relacion que entrega LA SEP v
LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

= Servicio Adicional de Cartas Registrada con Acuse de Recibo

Regisirado. - Pieza postal que recibe un tratamiento especial en su depdsito mediante la asignacion
de un nimero de control que permite su seguimiento hasta la entrega al destinatario.

Acuse de

Recibo. - Servicio complementario del registrado que consiste en recabar en una forma

especial, la firma del destinatario o de su representante legal [con fundamento en el Art. 42 de la Ley
del Servicio Postal Mexicano y del Art, 31 del Reglamento para la Operacion del Organismo Servicio

Postal Mex|

icano] o de quien recibe la pieza a efecto de devolverlo al remitente como constancia de

su entrega,

En este servicio LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberén imptimir las formas suple SPM 78
[Registrado) y SPM 79 [Acuse de Recibo).

I ' W CORREOS
W CORREOS SUMESPM. 78 !L_ SUPLESPM 13
REGESTROMOM 006 () ESPACIO FARA COTIGOS DE BARRAS REGISTRONUM 5000 ESPACID PARA CODIGES DE BARRAS
CORRESPONDENCIA REGISTRADA ACUSE DE RECIBG
REMITENTE: DATOS DE CLEENTE QON DOMICILIC ETEM‘E: DATDS DE CLIENTE CON DOMICILID
Dol coenplek: pare reaiuss [s enirega de Devolucrnes 3o Acase iz bz entriga de Deyolicones %o Aums
BESTHATARIO DfSINAiARiO
NOMERE. NOMBRE
DIRECCION GIRFCOION
RECIBI: RECIBL:
FECHA FECHA
NOWERE. "%’0 HOMBRE N} “?.Z"
FIRIS, CLIENTE ERMS CLENTE

Las piezas reg:stradas con acuse de recibo deberan ser entregadas al SEPOMEX, como a contmuaaon

se detalla:

2025
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1. Las piezas deberan de ir acompafados de una refacion [base de datos impresa) con el nimero
de registrado asignado a cada una de las piezas, datos del destinatario [nombre o razén social,
domicilio, C.P., Ciudad o Municipic v Estado), en el orden en el que se presenten las piezas.

2. Las piezas se deberan depositar debidamente enscbretadas con los formatos SPM 78 v 79
[engrapados a |a pieza).

= Proceso operativo de entrega de las piezas registradas con acuse de recibo
. El cartero realizara 2 intentos de entrega:

En la primera visita, que realice el cartero si no se encuentra el destinatario, se deja un aviso en
el que sefiala el dia y la hora que se realizara una segunda visita para que el destinatario pueda recibir
la pieza en un plazo maximo de 3 dias.

- En la segunda visita si no se encuentra el destinatario, se hace un segundo aviso indicando los
datos del domicilio de la oficing postal que le corresponde, con la finalidad de que el destinatario
acuda a recoger la pieza en un plazo de 7 dias naturales.

- Si durante ese plazo el destinatario no acude a la oficina a recoger la pieza, realizarad la
devolucion debidamente razonada, al domicilio del Remitente.

= Devoluciones
« SEPOMEX realizara la entrega de las devoluciones sin costo adicional en el domicilio que indigque
LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS y/o acuses de recibo a LA SEP y LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS en el domicilio gue indigue {No se realizard separacion de los acuses de recibo, la

entrega sera de forma a granel).

= Tiempos de transito de 1as Piezas Registradas

Desiino Tiempo de

entrega
Misma Ciudad D+3
Ciudades Principales {70 ciudades) D+5
Ciudades no incluidasen D + 5 D+7
Ciudades en gue no cuentan con oficina D+17
postal

= Tiempos de transito y retroalimentacion de acuses de recibo, por tipo de Entidad de destino

Desti Tierapo de Tiemps de retroafimentacian

- gntrega {regreso de acuse de recibo)
i Misma Ciudad D+3 D+6
Principales [ 70 ciudades) D+5 D+10
. Ciudades no incluidasen D + 5 D+7 B+14

2025 Ave, Vicente Garcia Tarres No, 235, Col. El Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacdn, CDMX.
Tel: 555336B90( v.aoh.mx/correosdemexice
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[iF ENTIDAD
No. CIUDAD ENTIDAD FEDERATIVA | No. CIUDAD FEDERATIVA
1 AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES 36 MORELIA MICHOACAN
2 JESUS MARIA AGUASCALIENTES 37 URUAPAN MICHOACAN
3 MEXICALI BAJA CALIFORNIA 38 ZAMORA MICHOACAN
4 TUUANA BAIA CALIFORNIA 39 | CUERNAVACA MORELOS
A B, SANTIAGO
] 5 B LA PAZ BAJA CALIFORNIA SUR d I XCUINTLA _NAYARIT
6 CAMPECHE CAMPECHE 41 TEPIC NAYARIT
MONTERREY Y
7 | CIUDAD DEL CARMEN CAMPECHE 42 ZONA NUEVO LEON
| CONURBADA _
8 | TUXTLA GUTIERREZ CHIAPAS 43 OAXACA OAXACA
PUEBLA Y
9 CIUDAD JUAREZ CHIHUAHUA 44 CHOLULA PUEBLA
10 CHIHUAHUA CHIHUAHUA 45 QUERETARO * QUERETARO
1l MONCLOVA COAHUILA 46 | SANJUAN DELRIO | QUERETARQ
12 SALTILLO COAHUILA 47 CANCUN QUINTANA ROO
SAN LUIS
13 1 TORREON_ COA‘HUILA 7777777777 fe. RIO VERDE POTOS| |
SAN LUIS
-11””7 CSLJEAA COLIMA 7 f? SAN LUIS POTOSI OTOS|
[ 15 MANZANILLO ~ COLIMA 50 - CULIACAN SINALOA
' 16 | CIUDAD DE MEXICO DISTRITO FEDERAL 51 GUAMUCHIL SINALOA
7 DURANGO DURANGO | 52 | LOSMOCHIS SINALOA
18 GOMEZ PALACIO DURANGO 53 MAZATLAN SINALOA
1§ CHAYA | GUANAIUATO 54 CD. OBREGON SONORA
{20 " GUANAJUATO GUANAIUATO 55 GUAYMAS SONORA
21 IRAPUATO GUANAIUATO 56 HERMOSILLO SONORA
22 LEON GUANAJUATO 57 NOGALES SONORA
23 ACAPULCO GUERRERO 5B | VILLA HERMOSA TABASCO
241  PACHUCA | HIDALGO |59 | CD.VICTORA | TAMAULIPAS
25 | TULADEALLENDE | HIDALGO | 60 | MATAMOROS TAMAULIPAS
| 26 oo 0L HIDALGO 61 TAMPICO TAMAULIPAS
L BRAVO -
i GUADALAJARA Y ZONA
27 CONURBADA JALISCO 62 APIZACO TLAXCALA |
| 28 PUERTO VALLARTA JALISCO i 63 HUAMANTLA TLAXCALA
i | STA. ANA
29 3 TEPATITLAN Jausco | 64 | CHIAUTEMPAN TLAXCALA
2025 Ave. Vicente Garcia Torres No, 235, Col. El Rosedal, CP. 04330, Alcaldrs Coyoacdn, CDMX.
o de Tel: 5553368900www.acb.mx/correosdemexico
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TLAJUNUNCA DE
, 30  ZURIGA JALISCO 65 TLAXCALA TLAXCALA
3i METEPEC MEXICO 66 VERACRUZ | VERACRUZ
32 NICOLAS ROMERC MEXICO 67 MERIDA YUCATAN
33 TOLUCA MEXICO 68 FRESNILLO ZACATECAS
ZONA CONURBADA
34 DEL ESTADO DE MEXICO 69 GUADALUPE ZACATECAS
MEXICO
35 LAZARO CARDENAS MICHOACAN 70 ZACATECAS ZACATECAS

= Articulos Prohibidos
CQlueda prohibida la circulacién por correo de los siguientes envios y cotrespondencia:

I.- Los cerrados que en su envoltura y los abiertos que por su texto, forma, mecanismo o aplicacion
sean contrarios a la Ley, a la moral o a las buenas costumbres.

II.- Los que contengan materias corrosivas, inflarmables, explosivas o cualquier otra que puedan causar
dafos.

.- Les que contengan objetos de facil descomposicion o con mal olor.

IV.- Los que presumiblemente puedan ser utilizados en la comisidén de un delito.

V- Los que sean ofensivos o denigrantes para la Nacion,

VI.- Los que contengan billetes © anuncios de loterias extranjeras v, en general, de juegos prohibidos
como texto principal. Si se trata de envios o correspondencia internacional se estard a lo dispuesto
por el Articule 29,

VIL- Los que contengan animales vivos.

VIIL.- Los gue contengan sustancias ilegales, psicotropicos o estupefacientes.

- Cobranza Pago Diferido [Contrato)

Respecto a la facturacidn electrénica, conforme a los Articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la
Federacion, el Servicio Postal Mexicano emitird los respectivos Comprobantes Fiscales Digitales por
Intemnet [CFDI} v se los proporcionard a LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, de conformidad a
los términos y condiciones del servicio que para tal efecto se establezcan.

SEPOMEX emitird y enviara los CFDI, derivados de los servicios proporcionados, usando como medio
tinico de entrega las direcciones de correo electronico gue LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS
indique, especificando nombre, cargo, area y domicilio fiscal.

La forma de pago de los servicios se deberd establecer en el contrato. El pago podra realizarse
mediante transferencia electrénica de fondos a la cuenta bancaria designada para tal fin por el
SEPOMEX.

En caso de gue por alguna circunstancia imputable al SEPOMEX un CFDi no pueda ser pagado por LA
SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, no sera causal para que las facturas subsecuentes no sean
pagadas.

En caso de que LA SEP y LOS GRGANOS Y ORGANISMOS requieran facturacion electronica anticipada
podra solicitarla a la Gerencia de Administracién de Ventas vy Desarrollo Comercial hasta et 15 de
diciembre de cada ejercicio, por comeo electrénico y/o por escrito mediante oficio. Para ello, LA SEP
y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS indicaran la cantidad a facturar; la Gerencia de Administracion de
Ventas y Desarrclio Comercial sera la responsable de realizar las acciones correspondientes para 1a
emisién del CFDI.

e 3= é‘t 2025 Ave, Vicente Garcia Tarres No. 235, Col. Ef Rosedal, CP. 04330, Atcaldia Coyoacan, CDMX.
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2fl LA SEP, asi como LOS ORGANOS Y ORGANISMOS requieren que SEPOMEX proporcione |o siguiente:

281 Las guias electrdnicas en las cantidades que solicite cada unidad administrativa de LA SEP, asi
como de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, conforme lo sefialado en el Anexo A, las cuales
estaran disponibles al momento de liberacién del sistema electronico [aplicacion web) que, para
el efecto ponga a disposicién SEPOMEX, conforme al incisos a] v b}, del numeral 5.1, de este
Anexo Técnico.

2f2) E nimero de rasireo del envio; para conocer en tiempo real la ubicacion exacta del mismo. Asi
como, el material necesario para el manejo de la mensajeria y paqueteria, descrito en el numeral
2. REQUERIMIENTOS DE EL SERVICIO QUE DEBERA CUBRIR SEPOMEX, inciso 2.a) contenido
dentro del apartado ESPECIFICACIONES TECNICAS del presente Anexo Técnico.

¢ Seguimiento de envios

Para la consulta del estatus de sus envios LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOSpadran acceder al portal
institucional del SEPOMEX;

SEPOMEX cuenta con el area de Atencion a Clientes, que atendera de lunes a viemes de 08:00 a 15:00 y de 16:00
a 18:00 horas, en el siguiente correo electrdnico: atencioncorporativa@correosdemexico.gob.mx;

e Reclamaciones

Lla Subdireccidon de Atencidn a Clientes asignard un ejecutivo de Atencion a Clientes, quien atendera las
necesidades de LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, ya que cuenta con capacidad de responsabilidad,
autoridad y medtos para tomar decisiones y acciones que canalicen una solucion inmediata a las necesidades y
urgencias durante la prestacion del servicio; se le pueda localizar en un horario de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a
viernes sin costo algunc para LA SEP y LOS ORGAMOS Y ORGANISMOS, quien atendera lo referente a:

Ejecutive de Atencién a Clientes

Solicitudes de caracter opetativo
Pre-alenias;

Rastreos masivos;

Recuperacion de acuses de recibo.

. 8 @ ~

n

Inconformidades de carécter operativo
e Retraso en las entregas;
Falta de Recolecciones.

3. Reclamaciones de ios envios
» Recepcion y revision de Reclamaciones

Para cualquier solicitud, consulta e inconformidades canalizar a:

Lic. Ezcarlet O. Méndez Morales
Gerente de Informacién y Servicios al Cliente
emendez@correosdemexico.gob.mx;

\l; @ 2025 Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. B Rosedal, CP, 04320, Alcaldia Coyoacan, CDMX.
- 5 _ Tel: 5553368500www.aob.m/correosdermexicn
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Teléfono. 55 53 36 89 00  Ext. 35120

Lic. Norma Carolina Magafa Lépez
Subdirectora de Atencion a Clientes
nragsna@correosdemexice.gob.mx;
Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext. 35264

En los casos de pérdida, dafios o faltante de contenido de envios, se deberd presentar ante SEPOMEX una
reclamacion an un término gus no exceda de 20 [veinte] dias naturales, contados a partir del dia siguiente al que
vencid el plazo de la entrega, en el formato autorizado (SPM 1CO-002] o a través del Portal Oficial del SEPOMEX,
en el cual deberan proporcionar los siguientes datos:
https:/ /www. correosdemexico.gob.mx/SSEServicios/RegistraReclama/Principal aspx;

. Datos del envio reclamado:

a} Nomero y contenido del envio;

b) Oficina v fecha del depdsito, y

¢) Factura comercial que ampare el valor del contenido del envio,

I, Nombre, domicilio v teléfono o correo electronico, en su case, del remitente y del destinatario.
il. Copia legible del comprobante © guia de depdsito def envio.

A partir de {a fecha de la presentacion de la reclamacion, acompafiada de los datos y documentos completos,
SEPOMEX resolvera Ia reclamacion en un plazo maximo de 30 [treinta] dias habiles.

En caso de gue existan deficiencias u omisiones en la reciamacion presentada, SEPOMEX debera prevenir a LA
SEP v 1L.OS ORGANOS Y ORGANISMOS, dentro del plazo de diez dias habiles, contados a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud, para gue subsane las omisiones, o aclare las deficiencias.

Salvo caso fortuito o fuerza mayor, en caso de existir responsabilidad imputable al SEPOMEX, éste determinara
la indemnizacidn que corresponda y la pondré a disposicion de LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS
conforme a las siguientes especificaciones:

I. Sera el equivalente de hasta treinta [30] dfas de salario minimo general vigente en la Ciudad de Mexico (30
UMAS), salve que LA SEPy LOS ORGANOS Y ORGANISMOS haya adquirido el servicio de seguro postal,

Il. Tratdndose de envios internacicnales, la indemnizacion se cubrird en los términos de los tratados
internacionales, o, en su caso, de kos acuerdos interinstitucionales.

N procederd el pago de la indemnizacion cuando el dafio o destruccion del envio sea & consecuencia de vicios
propios o de la envoltura o empaque inadecuado, imputable a LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, o se
trate de envios prohibidos por el articulo 15 de la Ley del SEPOMEX.

Para el caso de reclamaciones masivas, LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS debera presentar par escrito
sU reclamacion en la pagina oficiak:
hitps:/ /www .correosdemexico.gob.mx/S8EServicios/RegistraReclama/Principal.aspx; especificando la cantidad
de envios, asi como comprobantes de depdsito de las piezas relacionadas, con los siguientes datos, y enviarlo
en forma electronica a ta cuenta: atencicncorporativa@correosdemexice.gob.mx

a] Nombre del Remitente.

b] Domicilic del remitente [completo).
¢} OQficina de deposito [o recoleccion).
d] Fecha de deposito {o recoleccion).

3 @N 5 Ave, Yicente Garcla Tosres Mo, 235, Col. El Rosedal, CP. 04330, Alcald/a Coyoacan, CDMX.
-g* & Tel: 5553368900www,qob.mx/carreosdemexico
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SEPOMEX cuenia con un sistema interactivo para el control en la emision y uso de las guias electrénicas, por lo
cual, debera proporcionar un usuario y contrasefia para cada persona designada por las Unidades Administrativas
de LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, sefialados en el Anexo A del Anexo Técnico.

* Insumos

SEPOMEX otorgara sin costo adicional el material necesario para €l depdsito de los envios, el cuat cansiste en la
aplicacién web para la generacion de guias, dotacion de bolsas de plastico, de acuerdo con el tamaiio de sobre.

Lo anterior, de acuerdo con el promedio mensual de depdsitos, los insumos son directamente proporcionales
entre si.

20) LA SEP, asi como LOS ORGANOS Y ORGANISMOS requleren gue SEPOMEX realice un intento de
entrega en los dias y horas habiles en el destino indicado por LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS
en ias guias electronicas comrespondientes; en caso de no poder efectuar la entrega, SEPOMEX realizara
el segundo intento de entrega. De no concretarse éste, dejard un aviso por escrito al destinatario y se le
invitara a que pase a recogerlo en la ventanilla més cercana de SEPOMEX, Transcurridos 5 [cinco) dias
habiles, si el envio no es reclamado, se regresara al remitente sin costo alguno.

2.h) LA SEP, asi como LOS ORGANOS Y ORGANISMOS requieren que el personat de SEPOMEX, se presente
debidamente identificado con uniforme, gafete con nombre y fotografia. Los uniformes y el gafete
deben ser proporcionados por SEPFOMEX.

3. RECOLECCIONES

3al Los horarios de recoleccion seran establecidos de comun acuerdo entre SEPOMEX y LA SEP, LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS y SEPOMEX; a efectuarse una vez a! dia de funes a viemes de 05:00 a
15:00 horas.

3b] Al momento que SEPOMEX efectie Ias recolecciones, LA SEP, y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS
deberan tener listas las piezas que se requieran enviar, cada una con la guia respectiva. En el caso de
paqueteria con un peso igual o mayor a 3 (ires] kilogramos, se requerird que los envios estén
debidamente embalados y flejados por las personas designadas por las unidades administrativas de
LA SEP, y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

3c) En caso de que se requiera efectuar envios de mensajeria y paqueterfa en horas distintas a Ja
recoleccién, SEPOMEX debera realizar la recoleccion o en su caso, recibirlos en los centros de
operacion mexpost, en donde éste indique, sin costo adicional tanto para LA SEP, como para LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS. Se anexa Listado de Oficinas o Centros de Operacion Mexpost a Nivel
Nacionai.

LA SEP v LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan capturar el nombre, domicilio, datos del destinario y demas
que se requiera en las guias electronicas. La falta de entrega de los envios por imprecisién en los datos y/o errores
en los mismos, e incorrecto empaque y embalaje seré responsabilidad de éstos, quién pagard el servicio como
si se hubiera realizado.

Si no fuera posible establecer un programa de recoleccion, ésta podrd efectuarse, en la Ciudad de Mexico, previa
solicitud enviada al correo electrénico recoleccionmxp@correosdemexico.gob.mx  y/o al teléfono 55 53 36 89
00 Ext. 45141 en dias habiles de iunes a viernes.

La recoleccién serd programada para realizarse el dia habll siguiente al que se haya recibido ef correo electrénico
y/o solicitud telefénica de acuerdo con lo siguiente:

El correo electrénico debera contener los siguientes datos:

Afio de
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s Razon social;

»  Direccion completa donde se va a realizar la reccleccidn, sefalando: calle, nimero exterior e
interior, piso {en su caso), drea, colonia, alcaldia, codigo postal, nombre y teléfono del contacto
o de la persona responsable gue entregard las piezas al mensajero del SEPOMEX para su envio.

» Cada sobre y/o paguete debe ser amparado con una guia.

Asimismo, LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan entregar una relacion por duplicado gue incluya
numero de guia de deposito, destino vy fecha del envio. Esta relacion deberé ser firmada tanto por la persona
responsable de realizar la entrega de las piezas sujetas a envio, asi como, por el recolector del Servicio de
Mensajeria y Pagueteria Mexpost,

LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan capturar en la guia de depésito: nombre del destinatario,
domicilio y demas datos que se requieran,

SEPOMEX realizara el servicio de recoleccion a domicilic se realizara de lunes a viernes en todos los inmuebles
en los que se proporcionara el servicio [Ciudad de México e interior de la Repuiblica Mexicana), dentro del horario
de labores [de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas}. £l horario serd establecido de comun acuerdo dentro de
los orimeros tres dias del inicio de los servicios, a fin de dar oportunidad a las dreas usuarias de preparar los
envios.

4. REQUISITOS DEL LICITANTE QUE DEBE PRESENTAR EN LA PROPUESTA TECNICA

4.a8) Debera sefalar por escrito, dentro de su propuesta, si en sus servicios considera o no un porcentaje
de boenificacidn o descuento; en caso de hacerlo, precisara las condicicnes bajo las cuales cada unc
de ellos se aplicard y en que situaciones no se aplicaran; asi mismo, debe considerarlo, sin incluir el
Impuesto al Vator Agregado [IVA).

SEPOMEX en la presente propuesta técnica ofrece el descuento a LA SEP y LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS el descuento mensual por volumen, el cual consiste en considerar la sumatoria de los
depdsitos realizados & nivel nacional del 91 al 30 o 31 de cada mes, de conformidad con los siguientes
rangos:

Depositos de 251 a 500 piezas con el 10% de descuento.
De 501 a 1,000 piezas descuento del 15%.

De 1,001 a 3,000 piezas descuento del 20%.

De 3,001 a 6000 piezas descuento del 25%.

De 6,001 3 10,000 piezas descuento del 27%.

De 10,001 a 15,000 piezas descuento del 30%.

vy mas de 15,000 piezas descuento del 35%,

N N N N

4b) Debera incluir un escrito firmado por el apoderado tegal y en hoja membretada, que contenga los
tiempos minimos y maximos aproximados de entrega, a partir de |z recoleccion de los envies.

SEPOMEX anexa al presente un escrito debidamente firmado por el susctito, en mi caracter de
Apoderade Legal, en el cual se manifiesta que el Crganismo cumplird con as restricciones de la Unién
Postal Universal, Asociacion Internacional de Transportadores Aéreos, Ley de Servicio Postal Mexicano,
Ley de Vias Generales de Cormunicacion y otras leyes aplicables, de acuerdo con el servicio que se
proporciona.

5. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

5.1 OBLIGACIONES DE SEPOMEX:

:‘;‘;%
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al SEPOMEX debera entregar a LA SEP vy a LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, dentro de los 5

(cinco) dias habiles siguientes a la notificacion del fallo, lo siguiente:

a. El sistema electronico (aplicacién WEB]; natificando mediante correo electrénico, a los
administradores de los contratos, que es posible su accese, y poniendo a su disposicion la
figa para acceder a dicho sistema, el que permitira el registro, la captura de las solicitudes
de envios y la generacion de las gulas correspondientes, para la emision de reportes se
cuenta con el drea de atencion a clientes para el seguimiento del cierre de remasas.

a.2 Una transferencia de conocimientos para la operacién del sistema electrdnico (aplicacion
WEB), en las fechas y horarios que disponga LA SEP, la cual se proporcionara a los servidores
pliblicos designados en cada unidad administrativa de LA SEP y en LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS, debiendo SEPOMEX dejar constancia por escrito de que realizo la
trasferencia de conocimientos.

a.3 Entregar el manual de usuario del sistema electronico faplicacion WEB) a los administradores
de los contratos.

b]  Una vez entregado el sistema electrénico [aplicacion WEB), la transferencia de conocimientos
y el manual del usuario, SEPOMEX entregara los usuarios y contrasefias a los servidores publicos
designados para la operacion del sistema, en un maxime de 2 (dos] dias habiles, a partir de la
notificacion de los datos de estos servidores plblicos realizada via correo electrénico por cada
administrador de contrato de LA SEP y de LOS ORGANOS'Y ORGANISMOS.

c)] SEPOMEX se obliga @ cumplir con las restricciones de la Unidn Postal Universal, Asociacién
Internacional de Transportadores Aéreos, Ley de Servicio Postal Mexicano, Ley de Vias
Generales de Comunicacion y otras leyes aplicables, de acuerdo con EL SERVICIO.

dl LA SEP, asi como LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, solicitardn a través de las Unidades
Administrativas mediante correo electronico a SEPOMEX el material indicado en el inciso 2.a
del presente Anexo Técnico, por lo que SEPOMEX debera entregar el citado material en los
domicilios que proporcione cada una de las unidades administrativas, el cual debera ser
entregado en dias habiles en un méximo de 72 (setenta y dos] horas habiles a partir de la
recepcion de la solicitud.

el  £n el supuesto de presentarse un cambio de domicilio en alguna unidad administrativa de LA
SEP, 0 de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, SEPOMEX se obliga a prestar EL SERVICIO en el
nueve domicilio que le sea indicado, sin costo adicional y sin que esto Implique la realizacion
de un convenio modificatorio.

fi  SEPOMEX dentro de los primeros 5 [cinco] dias habiles al inicio de cada mes, se obliga a
presentar al administrador de cada contrato, un reporte mensual por escrito de las guias
utilizadas en el mes anterior por cada una de las unidades administrativas de LA SEP, asi como
LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

gl  El personal de SEPOMEX, deberd presentarse debidamente identificado con uniforme, gafete
con nombre y fotografia.

h)  Una vez finalizada la vigencia del contrato, SEPOMEX debers suspender usuarios y contrasedias
asignados a cada responsable de las Unidades Usuarias del Servicio.

i) SEPOMEX debera asumir la responsabilidad de cualquier dafio que su personal liegue a
ocasionar a LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, o a terceros, con motivo de la ejecucion
y cumplimiento de EL SERVICIO.

2025 Ave, Vicente Garcia Torres No. 235, Cal. El Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coycacdn, COMX.
Tel: 5553368900www.cob. mx/correosdemexico
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il Se obliga a garantizar por escrito gue, en caso de resultar adjudicado, toda la mensajeria y
pagueteria que le proparcionen para su envio serd estrictamente confidencial, prohibiendose
la entrega de cualquier informacidn a terceros con cualquier caracter y para cualguier otro fin.

k]  Se obliga a presentar un escrito en el que se manifieste gue se compromete a que las guias
eiectronicas que no sean wilizadas no generaran un costo adicional.

5.2 OBLIGACIONES DE LA SEP Y DE LOS ORGANOS Y ORGANISMOS:

a) LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, no podran solicitar un nimero mayor de guias
electronicas a lo indicado en el Anexo A, para las 14 [catorce]) Subpartidas.

bl  Los responsables de cada una de las unidades administrativas de LA SEP, asi como de LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS proporcionaran a SEPOMEX los domicilios donde se llevara a
cabo la recoleccion de la mensajertia y pagueteria, a partir del siguiente dia habil a la notificacién
de fallo.

c] LA SEPy LOS ORGANOS Y ORGANISMOS deberan capturar el nombre, domicilio, datos del
destinatario y demas gue se requiera en las guias electrénicas. La falta de entrega de los envios
por imprecision en los datos y/o errores en los mismos; asi como, el incorrecto empaque vy
embalaje serd responsabilidad de éstos, por lo tanto, serd pagado como si se hubiera realizado.

d) Lasunidades administrativas de LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS no padran realizar
el préstamo de quias electrénicas con otras unidades administrativas y/u  Organos
Administrativos Desconcentrados y/u Organismos Descentralizados.

e] Los administradaores de cada contrato de LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, deberan
designar por escrito al servidor publico que operara el sisterma electronico (aplicacién WEB),
dentro de los 5 [cinco) primeros dias habiles contados a partir de la notificacion del fallo y
nctificard a SEPOMEX via correo electrénico los datos del operador designade, para que le
entregue de manea directa su usuario y contrasefia.

d) FECHAS, PLAZOS, LUGARES Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DF EL SERVICIO; ASi COMO, EL
AREA O EL NOMBRE Y CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE SU RECEPCION

d.1] Vigencia del servicio
A partir del dia habil siguiente a la notificacion de adjudicacion y hasta el 31 de diciembie de 2025.
d.2) Plazo y lugares para fa prestacion de EL SERVICIO
La prestacion de EL SERVICIQ, se realizara conforme los plazos v condicionas establecidas en el
presente documento vy en los domicilios, donde se realizard la receleccidn, que indiquen los

responsables de cada una de las unidades administrativas de LA SEP, asi como de LOS ORGANOS
Y ORGANISMOS.

d.3] Nombre y cargo del servidor publico responsable de su recepcion

Los Administraderes de los Confratos descritos en el inciso d) CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO del apartado ESPECIFICACIONES
ADMINISTRATIVAS del presente Anexo Técnico vy los responsables de cada una de |as unidades
adrministrativas de LA SEP, asi como de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

# ( E23 Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col, Ei Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacan, CDMX.
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ESPECIFICACIONES ADMINISTRATIVAS

Administrader de Conirato yfo Convenio por parte del SEPOMEX, - Asimismo, en caso de que el
SEPOMEX resulte adjudicado, deberd incorporarse al Contrato que el servidor pablico responsable
de la administracion del Contrate por parte del Organismo serd:

Dr. Alonso Arrioja Garcia, Director Corporativo Comercial
Servidor piblico responsable de la Administracién del Contrato y/o Convenio por parte de
SEPOMEX.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional en la Direccion Corporativa Comercial, tendra
el caracter de supervisar, vigilar y administrar el contrato el funcionario que sustituya al servidor
publico en el cargo.

a) VIGENCIA DE LA CONTRATACION
A partir del dia habil siguiente a la notificacion de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2025.
b)] FORMA DE PAGO

EL SERVICIO sera pagado de manera mensual, contra entrega de la prestacion de los servicios y la entrega del
material que resulte necesario para el traslado de los envios [bolsas de plastico de diferentes tamafios] indicados
en este Anexo por parte de SEPOMEX a entera satisfaccion del responsable de cacla unidad administrativa de LA
SEP y de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

PARA LA SEP:

SEPOMEX se obliga a entregar al responsable de cada una de las unidades administrativas de LA SEP que reciban
los servicios, los archivos PDF y XML de los Comprobantes Fiscales Digitales por Intemnet (CFDIj, dentro de los 5
(cinco) dias habiles posteriores al cierre del mes en el que se hayan prestado los servicios, a través de los correos
electronicos que indique cada unidad administrativa.

Se entendera que LA SEP recibe a entera satisfaccion los servicios y/o productos por parte de SEFOMEX, una vez
que sean enviados al Administrador del contrato, previa validacion del responsable de cada unidad administrativa
que reciba los servicios, y notifique por escrito su conformidad al Administrador del contrato.

El responsable de cada unidad administrativa que revise y verifique los servicios, remitird mediante oficio a ia
Direccidn de Servicios de la Coordinacion Sectorial de Servicios, Almacenes e Inventarios adscrita a la Direccion
General de Recursos Materiales v Servicios de LA SEP, ubicada en Av. Universidad Ne. 1200, piso 3, Sector 3-23,
Colonia Xoco, Demarcacion Territorial Benito Juarez, C.P. 03330, en la Cludact de México, en dias habiles y en un
horario comprendido de las 09:00 a 15:00 horas de lunes a viernes, dentro de los primeros 10 [diez) dias naturales
siguientes a la conclusion de los servicios, la representacion impresa v los archives PDF y XML de los CFDI, mismos
que deberan contener todos los datos y requisitos fiscales aplicables, incluyendo el desglose, traslado y retencién
de impuestos que correspondan en cada caso, asi como, la entera satisfaccion del servicio prestado.

Presentados los CFDI por el responsable de la unidad administrativa donde se prestaron los servicios, la Direccion
de Servicios en LA SEP, validara la prestacién del servicio v la autenticidad de los CFDI correspondientes v los
remitird al Enlace Administrativo de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios de LA SEP, para que
proceda al tramite de pago dentro de los 20 (veinte] dias naturales siguientes contados a partir de que sea
entregado y aceptado el CFDI o factura electronica por LA SEP, mediante iransferencia electronica en pesos de
los Estados Unidos Mexicanos a fa cuenta bancaria que indigue y acredite SEPOMEX.

2025 Ave. Yicente Garcia Torres No, 235, Col. Ef Rosedal, CP. 04330, Alcaldiz Coyoacdn, CDOMX.
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Para efectos de trémite de pago, SEPOMEX debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electronica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacion y documentacicn
que e sea requerida para efectos del page, atendiendo a las disposiciones legales e internas de LA SEP.

En caso de errores, deficiencias o inconsistencias en los CFDI, LA SEP, por conducto del Administrador del
Contrato, dentro de los 3 [tres} dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, los devolvera al responsable
de cada una de las unidades administrativas de LA SEP, indicando por escrito los errores, deficiencias o
inconsistencias que debera corregir SEPOMEX; el responsable de cada una de las unidades administrativas los
hara del conocimiento del SEPOMEX mediante correo electronico, a efecto de que verifigue v, en su caso, emita
los CFDt debidamente corregides, en el entendido de que el periodo que transcurra a partir de la entrega de
dichos documentos y hasta que SEPFOMEX presente los CFDI y los archivos PDF y XML corregidos, no se
computard para efectos de lo dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP.

El SEPOMEX no es sujeto de la aplicacion de penas convencionales, deductivas e intereses moratorios. No
obsiante, se hace respensable de la prestacién de los servicios recibidos vy, en su caso de resarcir el dafio por
causas imputables a su personal.

Asimismo, SEPOMEX se obliga a verificar sus importes, descuentos v tarifas, en caso de existir, de tal forma gue
no existan discrepancias y evitar devoluciones de los CFDI.

El importe de los envios del servicio estara basado en el Cadigo Postal fingl del desting, con base en la
informacion contenida en el tarificador que al efecto haya proporcionado SEPOMEX,

Para las facturas de servicio Internacional, se utilizara el tipo de cambic de cierre proporcionado por el Banco de
México en su pagina cficial:

hitps://www.banxico.org.mx/tipcamb/main.do?pag

e=tin&idioma

SEPOMEX tiene cobertura en todo el territorio nacional y en fas sigulentes zonas a nivel internacionat:

ZONAA | T ORI L R e P L e A
EUA.y Canads | o/Centro/Sur América/ Europa Occidental | Asia, Pacifico y Africa / Resto del Mundo

En caso de existir refacturacion se utilizara el tipo de cambio correspondiente al mes del servicio.

SEPOMEX emitird y enviara los CFDEy XML, derivados de los servicios proporcionados usando como medio unico
de entrega las direcciones de correos electronicos gue LA SEP indique especificando nombre, cargo, drea v
domicilio fiscal.

Respecto a la facturacion de los Acuses de Recibo, esta se realizara una vez gue sean entregados los acuses

fisicos ante LA SEP. Por lo cual €l CFDI se entregard postetior a dicho evento v solo sera por lo acuses entregados
a LA SEP.

Cada vez que LA SEP realice un pago, debera remitir por correo electronico a SEPOMEX [a relacian de facturas
que cubre con cada deposito.

PARA LOS ORGANOS Y ORGANISMOS:

El pago se realizara previa prestacicn de EL SERVICIO por parte de SEPOMEX_a entera satisfaccion de fos
administradores de cada uno de |os contratos de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

2@25 Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. El Rosedal, CP, 04230, Alcaldia Coyoacan, COMX.
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Se entendera que LOS ORGANOS Y ORGANISMOS reciben a entera satisfaccion los servicios, una vez que le
sean prestados por SEPOMEX, y sean validados y aprobados por el responsable respectivo v se notifique por
escrito su conformidad a SEPOMEX en el domicilic que sefialen.

Presentados los CFD! y validados por los responsables de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, en donde se
prestaron los servicios, se procederd a su pago dentro de los 20 [veinte) dias naturales contados a partir de que
sea entregado y aceptado el comprobante fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrdnica por LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS, mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria que indique y acredite
SEPOMEX.

En ¢aso de errores, deficiencias o inconsistencias que se presenten en los CFDI, el Administrador del Contrato los
informara por escrito a EL PROVEEDOR dentro de los 3 [tres] dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion;
en el entendide de gue el periodo que transcurra a partir de la entrega de dichos documentos y hasta que
SEPOMEX presente ios CFDI v los archivos PDF y XML corregidos, no se computard para efectos del articulo 51 de
la LAASSP.

c] CRITERIO DE EVALUACION

Con fundamento en los articulos, 36, Segundo parrafo de la LAASSP, v 51 de su Reglamento, se determina que el
criterio de evaluacion serd binario.

d] CARGO DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE Of LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO
En términos de lo dispuesto por el articulo 84, pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico, el servidor plblico encargado de administrar v verificar el
cumplimiento de fos instrumentos juridicos que al efecto sean celebrados, serd canforme a lo siguiente:

SUBPARTIDA NOMBRE Y CARGO
1 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA | Clemente Carrillo Avila
| SECTOR CENTRAL Director de Servicios
2 COMISION DE APELACION Y ARBITRAJE DEL | Carlos César Chaparro Acevedo
1 DEPORTE Coordinador Administrative

| Tvett Monserrat Morales Guillén
3 | UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Titular del Area de Recursos Materiales y
Servicios

Juana Flores Sanchez
Subdirectora de Recursos Materiales vy
Servicios

UNIDAD DEL SISTEMA PARA LA CARRERA DE
! LLAS MAESTRAS Y L3S MAESTROS

Jorge Alberto Canales Cruz

L .
5 | TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO Director de Recursas Materiales y Servicios

COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA | Rodolfo Hector Hugo Arroyo del Muro

‘5 EL BIENESTAR BENITO JUAREZ erector General de Administracién vy
T Finanzas -

\ - ) Germéan Almeida Reynnso

7 G RE SUSENANZARRIECNIEA Jefe del Departamentc de Recursos

INDUSTRIAL

Materiales

Afo de

¥ o Bl
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| noMBREYCARGO |
|
|

| Mario Alberto Narvaez Sanchez
Subd|rector de Servicios y Mantenimiento

=
; CENTRO DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS
|8 | AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO |
|NACIONAL
g COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION
I PROFESIONAL TECNICA
| |
{ - - s
I 10 | COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y |
| DEPORTE
; - COMISION NACIONAL DE LIBROS DE TEXTO
GRATUITOS
12 | FONDO DE CULTURA ECONOMICA
|
| ) _
43 | | INSTITUTO NACIONAL DE
INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
~ |FIDEICOMISO  DE  LOS  SISTEMAS |
|14 NORMALIZADOS DE COMPETENCIA |
| LABORAL Y DE CERTIFICACION DE
P | COMPETENCIA LABORAL -
£ | UNIVERSIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA DE
| MEXICO

Karina Salazar Hernandez

Directora de Infraestructura }
Adquisiciones |
Ezequnel Maza Ramlrez

Jefe del Departamento de Logistica

Victor de Lucio Moreno

Director de Recursos Materiales y Servicios
i Generales _
| Alberto Castafieda Lopez
Jefe del Departamento
Generales

Servicios 1
|

de

Hugo Eduarde Martlnez Padilla
Encargado de] Despacho de los Asuntos de
la Subgerencia de Materiales y Ser\ncms

\
Maria Belén Chavez Balam
Directora de Administracion

Isis Citlalli Gémez Lopez - “__‘
Coordinadora de Planeacion Estratégica y |
 Evaluacion Universitaria

EL SERVICIO se tendra por recibido previa revision de |os administradores de contrato, la cual consistird en la
verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas en el presente Anexo Técnico.

Asimismo, en caso de que SEPOMEX resulte adjudicade, deberd incorporarse al Contrato que el servidor pablico
responsable de la Administracién de Coentrato y/o Convenio por parte de SEPOMEX ser el Dr. Alonso Arrioja

Garcia, Apoderado Legal.

En el caso de que se lleve a cabo un relevo institucional en la Bireccion Corporativa Comercial, tendra el cardcter
de supervisar, vigitar y administrar el contrate el funcionario que sustituya al servidor publica en el cargo.

LA SEP vy LOS ORGANOS Y ORGANISMOS a través de los

administradores de contrate, rechazaran los servicios,

que no cuimptan las especificaciones establecidas, obligadndose SEPOMEX a través de la Subdireccion de

Atencion a Clientes a realizar las gestionas correspondientes para resarcir el dafio a los envios para LA SEP y LOS

ORGANOS Y ORGANISMOS.

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS DE PAGO

A, PENAS CONVENCIONALES

W 2025
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INCIDENCIA PENALIZACION
Por no entregar en tiempo a los administradores de
los contratos v a las unidades administrativas de LA
SEP y de LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, el
sistema  electronico  faplicacion  WEB), Ia
transferencia de conocimientos para la aplicacion
WEB vy el manual de usuario de la aplicacion WEB.
Por no entregar el usuario y contrasefa, para que
| las Unidades Usuarias ingresen a la aplicacion WEB
en un maximo de 2 [dos) dias habiles, a partir de la
notificacion de los datos de los servidores publicos | SEPOMEX no es sujeto de la aplicacion de
designados, via correo electronico, por cada | penas convencionales, deductiva e intereses
administrador de contrato de LA SEP y de LOS | moratorios. No obstante, a través de la
ORGANOS Y ORGANISMOS. Subdireccidn de Atencidn a Clientes realizara
Por no entregar ef material que resulte necesario | las gestiones e investigaciones
para el traslado de los envios (bolsas de plastico de | correspondientes, v en caso de causas
diferentes tamafos] en los domiclios que | imputables al perscnal del Organismo,
proporcione cada uno de los responsables de las | resarcirad el dafio.
unidades administrativas de LA SEP y de LOS
ORGANOS Y ORGANISMOS después de 24
[veinticuatro] horas de haber recibido fa solicitud.
Por no entregar dentro de los primeros 5 [cinco)
| dias habiles al inicio de cada mes, al administrador
de cada contrato de LA SEP o de LOS ORGANOS
Y ORGANISMOS, un reporte mensual de las guias
utilizadas por cada una de Ilas unidades
| administrativas.

B. 'DEDUCCIONES DE PAGO

& INCIDENCIA DEDUCCIONES
Por no presentar el acuse de recibo del correo
certificado respecto de las notificaciones personales
realizadas.

Por no cumplir, con la entrege de mensajerfa y
paqueteria en los codigos postales contenidos en el

2 Catalogo Nacional de Codigos Postales vigente; asi

| como con la cobertura en [as zonas a nivel nacional e
internacional incluidas en el presente anexo técnico.

| Par no cumpilir con el horario de atencién del maédulo

para la subpartida 1. SECRETARIA DE EDUCACION

PUBLICA SECTOR CENTRAL.

|_Por falta de uniforme o de gafete de identificacion.

SEPOMEX no es sujeto de la aplicacion de penas
convencionales, deductiva e intereses moratorios.
No obstante, a través de la Subdireccién de
Atencién a Clientes realizard las gestiones ¢
investigaciones correspondientes, y en caso de
causas imputables al personal del Organismo,
resarcira el dafio.

El Administrador del contrate, cuantificard y notificara a SEPOMEX por escrito o via correo electranico a fa
Subdireccion de Atencion a Clientes ef incumplimiento, prestacion del servicio deficiente, segin se trate, dicha
drea realizard las investigaciones y gestiones correspondientes y en casos imputabies al personal del Organismo
resarcird el dafio.

Ano de
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Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con la prestacion de los servicios requeridos de forma inmediata.
En caso contrario, por cada una de las unidades administrativas de LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS
podran iniciar en cualguier momenio posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision def contrato.

SEPOMEX quedara obligado ante cada una de las unidades administrativas de LA SEP y LOS ORGANQS Y
ORGANISMOS a responder de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
incurra, en los términcs seftalados en el presente anexo, el contrato que se formalice y en el Cédigo Civil Federal.

SEPOMEX. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 19, fracciones Il y V del Estatuto Organico del Servicio
Postal Mexicano, la Direccion Corporativa de Asuntos Juridicos y Seguridad Postal instruye o siguiente: Los
términos ..penalizaciones, penas convencionales, sanciones, deductivas, intereses moratorios, etc. son
conceptos previstos en |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico [LAASSP) y en el
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Por ende, Ios contratos que celebren las dependencias con las entidades, o entre entidades y los actos juridicos
que se celebren entre dependencias, o bien os que se lleven a cabo entre alguna dependencia o entidad de la
Administracion Publica Federal con alguna perteneciente a la administracion publica de una entidad fedetrativa,
no estaran dentro del ambito de aplicacion de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios det Sector
PUblico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1o., sexto parrafo.

En ese sentido, al encontrarse previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico
v, et el caso en particular de que SEPOMEX celebre algin contrato o convenio con LA SEP y LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS, entidad de |z administracion publica federal, dicho instrumento se encontrara fuera del émbito
de aplicacion de la multicitada Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y, por lo tanto,
de |z aplicacion de los referidos terminos.

Robustece o antarior, el articulo 96, ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
v Servicios det Sector Pablico, ef cual sefiala:

Sin perjuicio de o dispuesto en el segundo pérrafo del artfculo 51 de la Ley, en ningun caso se
aceptard la estipulacion de penas convencionales a cargo de las dependencias y entidades.

e} CAUSALES DE RESCISION

al Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en los respectivos
contrates.

b} Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven de los contratos a un tercero ajeno a la relacion
contractual.

¢j Ceder los derechos de cobro derivados de los respectives contratos, sin contar con fa conformidad previa
y por escrito de LA SEP.

d] Suspender total o parcialmente vy sin causa justificada la prestacion de los servicios de los respectivos
contratos.

e] Mo realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma cenforme a lo establecide en los respectivos
€ontratos y sus anexos.

fl No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacian que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col, El Rosedal, CP. 04330, Alcatdia Coyoacan, CDMX,
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g} Ser declarado en concurso mercantil, ¢ por cualguier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio.

h] En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacléon, informacion o documentacion
proporcionada para efecto de los confratos;

il No presentar las constancias de la inscripcion vy pago de cuotas al Institute de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado del personal que utilice para la prestacion de los servicios,

Jjl Respecto a la garantia de cumplimiento del Contrato con fundamento en la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, el SEPOMEX no puede realizar el pago por la prestacién del servicio obijeto.

k] SEPOMEX no es sujeto de la aplicacion de penas convencionales ni deductivas e intereses moratorios

I} Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desatrollo del cumplimiento del objeto del
contrato, sin contar con la autorizacion de LA SEP en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES de cada instrumento juridico;

m] Impedir el desempefio normal de labores de LA SEP;

nj Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas de los contratos.

0] No entregar dentro de Ios 3 [tres)] dias naturales siguientes a la fecha de firma de los respectivos contratos,
SEPOMEX anexa a la presente copia simple de la cardtula de la pdliza de sequro.

fl ANTICIPO
No se pagaran anticipos por la prestacion de EL SERVICIO.

gl LA FORMAY PORCENTAIE EN QUE DEBERA GARANTIZARSE £L CUMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO
JURIDICO DE CONTRATACION.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

SEPOMEX no es sujeto de realizar el pago por concepto de garantias y fianza para la prestacion del servicio
objeto, por lo antes expuesto.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 56 de Ia Ley Federal de Presupuasto v Responsabilidad Hacendaria, no
es procedente que SEPOMEX otorgue fianzas ni garantias para la prestacion del servicio,

GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS

SEPOMEX no es sujeto de realizar el pago por concepto de garantias v fianza para la prestacion del setvicio
objeto, por lo antes expuesto.

h] POLIZA DE RESPONSABILIADA CIVIL

SEPOMEX cuenta con una pdliza de seguro por su cuenta v a su costa, expedida por una Institucion Nacional de
Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil [indicar cobertura),
que ampate los dafios y perjuicios y que ocasione a los bienes y personal de LA SEP v de LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion de EL
SERVICIO.

EGLYL
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Se anexa a la presente copia simpie de la cardtula de la pdéliza de seguro de SEPOMEX

i] TRANSPORTE

SEPOMEX se obliga bajo su costa v riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion de EL
SERVICIO, desde su lugar de arigen, hasta las instalaciones de origen v destino a nivel nacional o internacional
que indiguen LA SEP y LOS ORGANQS ¥ ORGANISMOS.

jl  TIPO DE CONTRATO

Contrato sera abierto en términcs de los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico v 85 de su Reglamento.

k] OBLIGACIONES

Divisibles.

Il  CONFIDENCIALIDAD

SEPOMEX, debera guardar la confidencialidad de toda la mensajeria y paqueteria que le proporcicnen LA SEP y
sus LOS ORGANOS Y ORGANISMOS para su envio, la cual es estrictamente confidencial, prohibiéndose la
entrega de cuaiguier informacion a terceros con cualquier caracter v para cualquier otro fin.

m] LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

SEPOMEX se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros regueridos
para el cumplimiento de sus obligaciones.

n)  RELACION Y EXCLUSION LABORAL

SEPOMEX reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacion de EL SERVICIO, deslindando de toda responsabilidad a LA SEP y a LOS ORGANOS Y ORGANISMOS
respacto de cualquier reclamo gue en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o
cde seguridad social v en ningun caso se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o
intermediario.

SEPOMEX asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecte de cualquier relacion
laboral que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la
atencian de los asuntos encomendados por LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, asi como en la gjecucicn
de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, SEPOMEX exime expresamente a LA SEP y LOS ORGANOS Y QRGANISMOS, de
cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie gue en su caso puc_jiera liegar a
generarse.

Para el caso que, con postericridad a la conclusion del contrato que se genere, LA SEP v LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS, reciban una demanda laboral por parte de trabajadores de SEPOMEX, en [a que se demande [a
solidaridad y/o sustitucién patronal a LA SEP y 1LOS ORGANOS Y ORGANISMOS, SEPOMEX queda obligado a
dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

»  Personalidad Juridica del SEPOMEX

2025 Ave. Vicente Garcia Torres No, 235, Col. El Rasedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacan, CDOMX.
s Tel: 3553368900www.cob.mx/carreosdemexico
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En suma, es conveniente mencionar que a SEPOMEX no pueden imponérsele penas convenciaonales, sanciones,
deductivas ni intereses moratorios por ser parte del Gobierno Federal, aunado a que dichos conceptos se
encuentran previstos en la Ley de Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. En el mismo
sentido, conforme a lo dispuesto por el articulo 56 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, no es procedente que otorguemos fianzas ni garantias.

Por otro lado, de acuerdo al Estatuto Organico de SEPOMEX, publicado el 03 de junio de 2014 en el Diario Oficial
de la Federacion, en su Articulo lo, que a la letra dice “El Servicio Postal Mexicano es un Organismo
Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propio, creado por
Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 1986, cuyo objeto principal
s la prestacion del servicio piblico de correos v de los servicios diversos que conforme a las disposiciones
legales le corresponden”.

Con base en lo anterior todos los trabajadores del Servicio Postal Mexicano estan dados de alta en el Instituta de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado [ISSSTE.

En caso de que SEPOMEX resulte adjudicado, es importante destacar que no le aplicara la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico {LAASSP]. Asimismo, en el Contrato y/o Convenio que se llegué a
formalizar quedaran incorporado al Contrato y/o Convenio las siguientes Clausulas:

Omisién de Pago. - En caso de que LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS no cubran el pago mensual por
la prestacion del servicio dentro del plazo sefialado SEPOMEX suspendera el servicio sin responsabilidad de su
parte, y se reanudara el servicio hasta que LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS realicen los pagos.

Terminacion Anticipada. - En caso de que alguna de LAS PARTES pretenda dar por terminado anticipadamente
el Contrato y/o Convenio a suscribirse, debera dar aviso por escrito a la otra con al menos 10 (diez] dias habiles
de anticipacion, de lo contrario LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS serd responsable del pago de la
facturacidn electronica que se genere posteriormente bajo su iimero de cuenta, asi como por el uso de las guias
de depdsitos que no sean devueltas a SEPOMEX derivado de dicha terminacion.

En caso de que LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS sea el que pretenda darlo por terminado de manera
anticipada, debera pagar cualquier adeudo que al momento tenga con el SEPOMEX,

Rescision. - LAS PARTES podran rescindir el presente Contrato y/o Corivenio a suscribirse, sin necesidad de
dedclaracion judicial por incumplimiento a los términos y condiciones estipuladas en el mismo.

Para tal efecto fa parte afectada le debera comunicar por escrito ala otra el incumplimiento en que hava incurrido,
para que en un término de 15 (quince] dias habiles, contado a partir def dia siguiente de la notificacion del inicio
del procedimiento de recision, manifieste 1o que a su derecho convenga vy aporte [as pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término, la parte afectada debera resolverse si se rescinde o no el presente Contrato y/o
Convenio y dicha resolucion debera fundarse, motivarse y comunicarse a la parte incumplida, dentro de los 15
[quince] dias habiles siguientes a lo sefialade en el parafo anterior.

La rescision del presente Contrato y/o Convenio no eximira a LA SEP v LOS ORGANOS Y ORGANISMOS de la
obligacion de liquidar a SEPOMEX los adeudos pendientes a la fecha de esta, generados por los servicios
prestados, devengados y no pagados.

Penalizaciones.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 19, fracciones lif y V del Estatuto Organico del
Servicio Postal Mexicano, la Direccion Corporativa de Asuntos Juridicos y Seguridad Postal instruye lo siguiente:
Los términas “...penalizaciones, penas convencionales, sanciones, deductivas, intereses moratorios, etc.” son
conceptos previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico [LAASSP] v en el
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dal Sector Publico.

A 2 5. 2025 Ave. Vicente Garcia Torres No. 235, Col. El Rosedal, CP, 04330, Alcaldia Coyoacan, CDMX.
T 5 - Tel: 5553368900www.qob, mx/correasdermexico
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Por ende, los contratos que celebren las dependencias con las entidades, o entre entidades v los actos juridicos
que se celebren entre dependencias, o bien los que se lleven a cabo entre alguna dependencia o entidad de la
Administracion Pablica Federal con alguna perteneciente a la administracion publica de una entidad federativa,
no estaran dentro del ambite de aplicacion de la Ley de Adquisicionas, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1o, sexto parrafo.

En ese sentido, al encontrarse previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
v, en el caso en particular de que SEPOMEX celebre algin contrato o convenio con LA SEP y LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS, entidad de |a administracion publica federal, dicho instrumento se encontraid fuera del ambito
de aplicacion de la multicitada Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico v, por o tanto,
de la aplicacion de los referidos terminos.

Robustece lo anterior, el articulo 96, Ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, el cual sefiala:

“Sin perivicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del articwlo 51 de la Ley, en ningdn caso se aceptara la
estipulacian de penas convencionales a cargo de las dependencias y entidades”.

Caso Fortuito y Fuerza Mayor - Ninguna de | AS PARTES sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento
del presente contrato, que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, cuando éstos sean
debidamente justificados y demostrados por la parte correspondiente.

Definiciones.- Se entendera por:

Mensajeria y Paqueteria Acelerada Mexpost. - Servicio que consiste en recolectar, transportar y entregar
documentos v mercancias, servicio caracterizado por ser envios acelerados tanto a nivel nacional.

SEPOMEX se compromete a que durante la vigencia del servicio asignara dos Ejecutivos de Cuenta para brindar
la atencion y servicio a LA SEP y LOS ORGANQOS Y ORGANISMOS, con horario de servicio de 09:00 a 18:00 horas
de lunes a viernes en dias habiles. En caso de que el personal sea sustituido, SEPOMEX informara del cambio a
LA SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS mediante correo electronico. Asimismo, se pone a disposicion de LA
SEP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS & Directorio de funcicnarios de SEPOMEX:

= Atencion Comercial

Capacitacion en los servicios postales

Aplicacion de precios vy tarifas

Cotizaciones

Celebracién de Contrato y/o Convenio

Aha de Subcuentas

Capacitacion para &l uso el Sistema de Guias Bond, asesoria para su instalacion
Asesoria para requisitar 1as gufas de deposito

Alta de Usuarios y envio de contrasenas

Asesorfa — acornpafamiento para la Contratacion del Registro Postal
Asesoria — acompanarmiento en &l primer deposito de piezas
Tramite de Porte Pagado

Asescria en la aplicacién de precios y tarifas

oo a0

o0 00 C 0 09

Myriam Mena Mejia

Ejecutiva de Cuenta

Teléfono: 55 53 36 89 00 txt. 15735

Correo electrénico: mmena@correosdemexico.goh.mx

correosdemexico
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Mariana Espejel Quintero
Ejecutiva de Cuenta
Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext, 15772

Correo electronico: mespejel@correosdemexico.qob.mx

Lic. Tania Carranco Galicia

Gerente de Clientes Corporativos de los Sectores Gobierno y Social
Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext. 15708

Correo electrénico: tcarranco@correosdemexico.gob.mx

Lic. Mario Alberto Zadiga Jardén
Subdireccion de Clientes Corporativos
Teléfono 55 53 36 89 00 Ext. 15108

Correo electronico: marzuniga@correosdemexico.gab.mx;

= Atencién de Facturacion
o Facturacion Electrénica
Cancelacion de facturas v, re - facturaciones
Aclaracion de facturacion
Faita de recepcidn del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
Facturacién por concepto de Seguro QOpcional
Facturacion por concepto de Acuse de Recibo

(=B o TN o BN « N « ]

Lic. Bertin Daniel Espinosa Peralta
Gerente de Administracién de Ventas y Desarrollo Comercial.
Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext. 25236

Correo electrdnico: bespinosa@correosdemexico.gob.mx

Mtra. Abril Garcia Rodriguez
Subdirectora de Desarrollo Comercial
Telefono: 55 53 36 89 00 Ext. 15215

Correo electrénico: abril. garcla@correosdemexico,gob.mx

= Atencién a Clientes
El area de Atencidn al Cliente atendera lo siguiente:
. Procedimiento y requisitos cuando deba presentar una reclamacion,
Procedimiento para presentar una inconformidad
Asesoria sobre el servicio y canaliza al drea gue concluya el trémite.
Rastreos masivos e individuales
Seguimientos
Pre-alertas
Recuperacidn de Acuses de Recibo
Recepcidn y revision de Reclamaciones

*® & & 8 o » @

Para cualquier salicitud, consulta e inconformidades de esta indole se debera canalizar a las siguientes personas;

Lic. Ezcarlet O. Méndez Morales

Gerente de Informacion y Servicios al Cliente
Telefono. 55 53 36 89 00  Ext. 35120
emendez@correosdemexico.gob.mx;

Lic. Norma Carolina Magafia Lopez
Subdirectora de Atencitn a Clientes
Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext. 35264
Dmagana@correcsdemexjco.gob.mx:

%_: 2025 Ave, Vicente Garcia Torres No. 235, Cal. El Rosedal, CP. 04330, Alcaldia Coyoacan, CDMX.
2 - - Tel: 5553368%00www.aob.mx/correosdemexico
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= Atencion de Cobranza

Patricia Lozada Zufiiga
Coordinacion det Area de Tesoreria
Gerencia de Tesoreria

Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext. 25441

Diana Criseida Moctezuma Santana

Gerencia de Tesoreria

Teléfono: 55 53 36 89 00 Ext. 25414

Correo electrénico: dmoctezuma@correosdemexico.aob.mx

Olga Lidia Pineda Rebollar

Subdirectora de Finanzas

Teléfono: 55 53 36 8% 00 Ext. 15408

Correo electronico: opineda@corieosdemexico.gob.mx

Al enviar sus piezas con SEPOMEX, tendran la certeza de que estén siendo entregadas por una Institucion dentro
los marcos legales establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley del Servicio
Postal Mexicano, asi como la Ley de Vias Generales de Comunicacion y demas legislacion y reglamentacion
aplicable, asegurando de esta forma mantener sigilo, confianza, seguridad vy eficiencia en la entrega.

La informacion especifica de nuestros clientes es confidencial y estd protegida en los términos de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica v la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados v el sigilo postal
establecido en la Ley del Servicio Postal Mexicano, por lo que, tiene la total y absoluta seguridad del resguardo
en la confidencialidad de sus piezas y datos.

En caso de que SEPOMEX resulte adjudicado, con el propositc de llevar a cabo la debida y pronta formalizacion
del instrumento juridico a celebrarse con LA SEP y LOS ORGANOS Y CRGANISMOS, se sugiere gue se realice el
registro del Contrato en el Modulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos (MFL), como lo dispone el
Acuerdo por el cual se incorpora el Madulo de CompraNet publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18
de septiembre de 2020.

Asimismo, de acuerdo con los requernmientos y condiciones solicitados por LA SEP y LOS ORGANOS Y
ORGANISMOS para la prestacion del servicio, SEPOMEX cumple con los estandares normativos debidamente
validados por el area de operativa del Organismo, por lo tanto no se establecen compromisos de caracter
especial. [

La presente tendra una vigencia de 90 dias en sus precios, términos y condiciones.

Sin mas por el momente, reciba un cordial saludo.

Atentamente

AAGITCG/mmm

2025 Ave. Vicente Garcia Tarres No, 235, Col, Bl Rosedal, CP, 04330, Alcaidia Coyoacan, CDMX.
Tel: 3553368200www.acb.srx/correosdemexico
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“PROPUESTA ECONOMICA"

NOMBRE: Servicio Postal Mexicano REG. FED, DE CONTRIBUYENTES SPMBG0a20CFS

FECHA Cludad de Mexico, & 12 da marzo de 2025.

SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y SUS ORGANOS
ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS.
INDICAR EN CADA ESPACIO EL PRECIO (TARIFAS EN PESOS) POR ENVIO CON BASE A LA DISTANCIA (ZONAS) EN KILOMETROS Y PESO EN KILOGRAMOS
(RANGOS) EN LA TABLA SIGUIENTE:
TARIFA POSTAL 2025 NACIONAL
Nota: Precios NO inciuyen LV.A
SERVICIO ESTANDAR

Vigencia a partir del 01 de febrero de 2025

ZONA A ZONA B ZONAC ZONAD ZONAE ZONAF ZONA G
_Rango de pesaen kilocr-mo- @ a 250 km +250 2 500 km_| +500 8 1000 km_| +1000 & 1600 km | +1600 a 2200 km | +2200 a 2800 km +2800 krn
DT Y fhudd SIB10 S133.91 $149.73 5158.42 SI67.11 $175.80 5184.48
misded e 4 S133.21 515351 5173.12 518148 5189.84 $198.19 520654
_mésded  hesm —?;"@5- S149.73 SI73.12 519652 520454 521256 522058 22861
mis de 5 hasta 516042 518462 $208.82 5218.45 5228.07 5237.69 5247.32
d : e si7.i2 $196.11 s22111 sz $24358 §254.80 $266.04
S18182 S207.62 523342 5246.25 5250.09 5271.92 528475
y T 19251 52191 5245.72 526015 5274.59 $289.03 530347
masded  hasta 10 S203.20 523061 258.01 5274.06 529010 S306.14 532219
misde10  hasta 41 $207.30 5234.80 $262.30 $279.00 $295.72 531242 $329.14
mas de 11 hasta 12 521140 $239.00 526657 528305 530133 $318.7) $336.09
masde12  hesm 13 S21551 S243.17 5270.85 288.89 530694 $324.99 534304
més de 13 hasta 14 $219.60 524736 $275.2 293 .84 531256 $331.27 $349.99
_masde14  hasts i A $223.70 $251.55 $279.41 298.79 5318.17 $337.56 356.04
mis de 15 hasta 16 $227.80 _$25574 528368 §303.73 532379 $34384 5363.69
‘misde16  hasta A7 523191 525993 $287.96 $308.68 320.41 $350.12 $370.84
mis de 17 hasta 18 523599 $264.12 529224 $313.63 335.01 5356.41 $377.79
misde18  hasta 19 $240.10 $268.31 $296.52 531857 534063 536269 $384.75
mas de 19 hasta 20 5244.21 $272.49 S300.79 $323.52 $346.25 $368.98 $391.70
" misde20 hmm 21 | $248.29 $276.69 $305.07 328.47 $351.87 $375.26 39866
mas de 21 hasta 22 525240 528088 5309.35 533341 §357.48 538154 $405.61
 mésde22  hasta §256.50 $285.06 $313.63 $338.36 $363.09 $387.83 5412.56
miés de 23 hasta 24 526060 528926 $317.90 $343 31 $368.71 $394.11 541851
" masde24  hasta 25 5264.70 529344 $32219 534825 537432 540040 542646
mas de 25 hasta 26 S28155 $316.61 24942 $394.05 5422.05 5449.01 548413
mas de 26 m@:@' 520842 533978 5376.65 5439.85 546578 543763 554181
mis de 27 hasta 5315.28 $362.94 $403.88 548566 S517.50 $546.26 559948
més de 28 uﬁiiﬁ:&;zﬁﬂ §332.13 $386.11 543112 553146 5565.22 $594.87 565715
més de 29 hasta 30 34899 5409.28 545835 S577.26 $612.95 $643.50 5714.82
i ] 36585 543245 548558 5623.06 5660.68 $692.12 577249
38270 5455 62 S512.81 S668.86 $708.40 574075 583017
39956 S478.78 S540.04 $714.66 575613 $789.36 S887.84
S416.42 S50195 $567.27 $760.46 $803.86 S837.98 534551
g ] 5433.27 $525.12 559451 $806.26 $B5158 S8B5.61 51,003.18
mis de 35 hasta S450.14 554829 $621.74 $B52.05 $899.31 $935.23 5106086
 masde 36 hasta éﬁ"‘ﬁ $467.00 557146 554897 5897.86 5947.03 598385 51118.53
més de 37 hasta 38 $48385 5594 62 $676.20 $943.66 5994.76 51.032.47 51,76.20
_més de hasta 39 $500.71 S617.79 $703.43 $989.46 51,042.49 $1,08110 51.233 87
mas de 39 hasta 40 S517.57 $640.95 573066 51,035.26 51,090.21 5112972 5129155

EN RELACION CON LAS TARIFAS PRESENTADAS, INDICAR $1 CUENTA CON ESQUEMAS DE DESCUENTO

SI

X

NO

EN CASO DE SER AFIRMATIVO, DESCRIBIR EL MECANISMO DE APLICACION Y EL PORCENTAJE :

SEPOMEX ofrece a "LA SEP" y “LOS ORGANOS Y ORGANISMOS” ol descuento mensual per volumen, &l cual congiste &n ¢onsidarar la sumatoria de los depdsitos realizados a

nivel nacional del 01 al 30 o 31 de cada mes , de conformidad con los siguientas rangos:

Depbsitos da 251 @ 500 piszas con ef 10% de descuento, 501 a 1,000 piezas descuento del 15%, 1,001 a 3,000 piezas descuento dal 20%, 3,001 a 6000 piazas descusnto del 25%,

6,001 a 10,000 piezas descuento del 27%, 10,001 a 15,000 piezas descuants del 30%

S

s de 15,000 Eiezas de

. Alonso Arric]a Garcia
Apoderado Legal

Rowwcei &P Do X T
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“PROPUESTA ECONOMICA”

NOMBRE: Servicio Postal Mexicano REG. FED. DE CONTRIBUYENTES SPM860820CF5

FECHA Ciudad de México, a 12 de marzo de 2025.

SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y SUS ORGANQS
ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADCS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS.

INDICAR EN CADA ESPACIO EL PRECIO POR ENVIO CON BASE A LA DISTANCIA (ZONAS) EN KILOMETROS Y PESD EN KILOGRAMOS {RANGOS) EN LA TABLA
SIGUIENTE:
Tarifa Express Mail Service (EMS)
mis 4% del imp al Valor Agregado {IV.A)

Nota: Precios NG incluyen 1.V.A
Tarifas en dolares americanos (USD) pagaderos en moneda nacional al tipo de cambip oficial de la fecha de facturacion

B - ZONA
£S0 en Kiogramos
por piega e B s
TARIFA TARIFA TARIFA
Hasta 05 25 29,31 43.97
Hasta 1.0 26.72 32.76 48.28
Hasta 2.0 29,31 40.52 5517
Hasta 3.0 32.76 47.41 65.52
Hasta 4.0 35.34 56.03 73.28
Hasta 5.0 38.79 63.79 78.45
Hasta 6.0 41.38 71.55 91.38
Hasta 7.0 44.83 78.45 103.45
Hasta 8.0 51.72 88.79 115.52
Hasta 9.0 55.17 96.55 127.59
Hasta 10.0 63.79 105.17 139.66
Hasta 11.0 67.24 113.79 151.72
Hasta 12.0 76.72 122.41 163.79
Hasta 13.0 80.17 131.03 175.86
Hasta 14.0 84.48 138.79 187.93
Hasta 15.0 87.93 147.41 200
Hasta 16.0 105.17 155.17 212.93
Hasta 17.0 108.62 162.93 225
Hasta 18.0 112.07 170.69 237.07
Hasta 19.0 115.52 179.31 249.14
Hasta 20.0 118.97 187.07 261.21
k"oﬁfmmrzzdég'i;a' al 547 863 12.93

*Se anexa {a Tabla ds Cobartura ¢on identificacién de las 3 zonas,

EN RELACION CON LAS TARIFAS PRESENTADAS, INDICAR S| CUENTA CON ESQUEMAS DE DESCUENTO
si ______ No X

EN CASO DE SER AFIRMATIVO, DESCRIBIR EL. MECANISMO DE APLICACION Y EL PORCENTAJE :

Para la aplicacion de la Tarifa postal vigente SEPOMEX considerard la aplicacién de la Tarifa por pieza paraia LA $EP y LOS ORGANOS Y ORGANISMOS.

onso Arrioja Garcia
Apoderdo Legal
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“PROPUESTA ECONGMICA”
NOMBRE: Servicio Postal Mexicano REG. FED. DE CONTRIBUYENTES SPM860820CF5
FECHA Ciudad de México, a 12 de marzo de 2025.
COBERTURA INTERNACIONAL
Zona A Zona B ZonaC .
Caribe/CentrofSur América/Europa z
E.U.A. y Canada Occidantal #Aala, Pacifico, Adrica
Canada Alemania Hungria Angola Marruecos
Estados Unidos Andorra Irlanda Australia Mauricio
Antillas ) .
Neerlandesas Italia Azerbaiyan Nueva Zelanda
Argentina Jamaica Bahréin Qatar
Aruba Letonia Burkina Faso Senegal
Austrig Liechtenstein |Camboya Singapur
Barbados Mdnaco Checa, Rep, Sudéfrica
Bélgica Nicaragua China Tallandia
Belice Noruega Corea del Sur Taiwéan {China)
- Brasil Faises Bajos ||Djibouti Tanzania
Bulgaria Panarma Egipto Tinez,
Emiratos
Chile Paraguay ||Arabes Turkmenistén
| Inidn=
Colombia Perd Eritrea Vietnam
Costa Rica Polonia Etiopia Yemen
Croacia Portugal Filipinas Zambia
Cuba Rep. Dominica. Ghana Zimbawe
. f Hong Kang
Dinamarca Rumania (China)
Ecuador Rusia India
El Salvador Suecia Indonesia
Espaiia Suiza iran
Fintandia Uerania Israel
Francia Uruguay Japon
Gran Bretafia Venezuela Kazajstan
Grecia Kenia
Guatemala Kuwait
Honduras Malasia

—
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Apoderado Legal
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