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CONTRATO CERRADO PARA EL “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE CÓMPUTO PERSONAL Y 
PERIFÉRICOS, QUE CORRESPONDE AL PROYECTO INFRAESTRUCTURA DE TIC PARA LA OPERACIÓN 
ADMINISTRATIVA Y SUSTANTIVA” (PARTIDA 1 A LA 4), CON CARÁCTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR 
UNA PARTE, EL COLEGIO NACIONAL DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA, EN LO SUCESIVO “EL 
CONALEP”, REPRESENTADO POR LA MTRA. KARINA SALAZAR HERNÁNDEZ, EN SU CARÁCTER DE 
DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, Y POR LA OTRA, TED TECNOLOGÍA EDITORIAL, 
S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL ARRENDADOR”, REPRESENTADA POR EL C. DAVID SALVADOR 
OSEGUEDA RODRÍGUEZ, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE 
LES DENOMINARÁ “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 
 

DECLARACIONES 
 

I.   “EL CONALEP” declara que: 
 
I.1 Es un organismo público descentralizado del Estado, con personalidad jurídica y patrimonio propios, 

creado por Decreto presidencial del 27 de diciembre de 1978, publicado en el Diario Oficial de la 
Federación el 29 del mismo mes y año, cuyo objeto es la impartición de educación profesional técnica, con 
la finalidad de satisfacer la demanda de personal técnico calificado para el sistema productivo del país, 
así como educación de bachillerato dentro del tipo medio superior, de conformidad con los diversos que 
reforman dicho Decreto que creó a “EL CONALEP” de fecha 22 de noviembre de 1993, publicado en el 
Diario Oficial de la Federación el 08 de diciembre de 1993, y de fecha 29 de julio de 2011, publicado en el 
Diario Oficial de la Federación, el 04 de agosto de 2011. 
 

I.2  Conforme a lo dispuesto por el artículo 39 fracción XII del Estatuto Orgánico del Colegio Nacional de 
Educación Profesional Técnica, numeral 1.8.1, función 13, del Manual General de Organización del Colegio 
Nacional de Educación Profesional Técnica, en el que se regulan las atribuciones de la MTRA. KARINA 
SALAZAR HERNÁNDEZ, en su carácter de DIRECTORA DE INFRAESTRUCTURA Y ADQUISICIONES, con 
R.F.C. SAHK810729TH1, designada a través de la Junta Directiva del Colegio Nacional de Educación 
Profesional Técnica en Primera Sesión Extraordinaria de fecha 28 de enero del 2025; nombramiento 
protocolizado de fecha 1 de febrero del 2025, signado por el MTRO. RODRIGO ALEJANDRO ROJAS 
NAVARRETE, DIRECTOR GENERAL de “EL CONALEP”, y de conformidad con lo establecido en el numeral 
1.8.1., función 13, del Acuerdo DG-DCAJ-05/2021, por el que se actualiza el Manual General de 
Organización del Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica. 
 

I.3 De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1.2, del Manual General de Organización del Colegio 
Nacional de Educación Profesional Técnica, numeral 13 de las Políticas, Bases y Lineamientos en materia 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica 
suscribe el presente instrumento el ING. ANDRÉS HUERTA MEDINA, en su carácter de ENCARGADO DEL 
DESPACHO DE LA DIRECCIÓN CORPORATIVA DE TECNOLOGIAS APLICADAS, con R.F.C. 
HUMA720516AZ2, responsable para administrar y verificar el cumplimiento de las obligaciones que 
deriven del objeto del presente contrato, en adelante “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” quien podrá 
ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado 
por escrito y firmado por el servidor público facultado para ello, dirigido al representante de “EL 
ARRENDADOR” para los efectos del presente contrato, encargado del cumplimiento de las obligaciones 
contraídas en el presente instrumento jurídico. 
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I.4 La adjudicación del presente contrato se realizó mediante el procedimiento de ADJUDICACIÓN DIRECTA, 
al amparo de lo establecido en los artículos 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; artículo 26 fracción III, 41 fracción III, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público, 71 y 72 fracción III de su Reglamento, así como en las demás disposiciones aplicables. 

 
I.5 “EL CONALEP” cuenta con recursos suficientes y con autorización para ejercerlos en el cumplimiento de 

sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende de la suficiencia presupuestal 
número 01030, partida presupuestal 32301, de fecha 07 de febrero de 2025 autorizada por la Titular de la 
Coordinación de Presupuestos y Finanzas de la Dirección de Administración Financiera de “EL CONALEP”. 

 
I.6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° CNE781229BK4. 

 
I.7 Tiene establecido su domicilio en Calle 16 de septiembre No. 147 norte, Col. Lázaro Cárdenas, Metepec, 

Estado de México, Código Postal 52148. Mismo que señala para los fines y efectos legales del presente 
contrato. 

 
II. “EL ARRENDADOR” por conducto de su apoderado legal declara que: 

 
II.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante Escritura pública número 55,300 de fecha 9 de 

julio de 1990, otorgada ante la fe del Notario Público Número 27, de México Distrito Federal, (hoy CDMX) 
Lic. Jorge Carlos Díaz y Díaz, e inscrita en el Registro Público de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad 
de México, con folio mercantil electrónico número 150441 de fecha 23 de octubre de 1991, denominada 
Ted Tecnología Editorial, S.A. de C.V., cuyo objeto es entre otros, arrendamiento, distribución y 
comercialización de cualquier forma de equipo de cómputo y periféricos. 
 

II.2 El C. DAVID SALVADOR OSEGUEDA RODRÍGUEZ, en su carácter de APODERADO LEGAL, cuenta con 
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita 
con PODER NOTARIAL número 11,416, de fecha 16 de diciembre de 2016, otorgado ante la fe del Lic. 
Edgar Eric Garzón Zúñiga, Notario Público No. 143, del Estado de México, quien se identifica mediante 
credencial para votar con No. 2724049270923, emitida por el Instituto Nacional Electoral, mismo que bajo 
protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna. 
 

II.3 Reúne las condiciones técnicas, jurídicas y económicas, y cuenta con la organización y elementos 
necesarios para su cumplimiento. 

 
II.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TTE900709DW9. 
 
II.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el artículo 32-D del 

Código Fiscal de la Federación vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, 
ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el 
Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales 
emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente. 

 
II.6 Tiene establecido su domicilio en Av. Via Magna No.25, P-9, Mz. 3, Lt 19, Col. San Fernando la herradura 

Huixquilucan, Edo Mex C.P. 52760, mismo que señala para los fines y efectos legales del presente contrato. 
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III. De “LAS PARTES”: 

 
III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de 

común acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: 
 

CLÁUSULAS 
 
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. 
 
“EL ARRENDADOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL CONALEP” la CONTRATACIÓN DEL 
“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE CÓMPUTO PERSONAL Y PERIFÉRICOS, QUE CORRESPONDE AL 
PROYECTO INFRAESTRUCTURA DE TIC PARA LA OPERACIÓN ADMINISTRATIVA Y SUSTANTIVA” 
(PARTIDA 1 A LA 4), en los términos y condiciones establecidos en, este contrato y sus anexos Técnico y 
Económico, (ANEXO A Y B) respectivamente, que forman parte integrante del mismo. 
 
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. 
 
“EL CONALEP” pagará a “EL ARRENDADOR” como contraprestación por el arrendamiento objeto del 
presente contrato, correspondiente a las partidas de la 1 a la 4, el monto de $8,906,947.91 (OCHO 
MILLONES NOVECIENTOS SEIS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 91/100 M.N.), cantidad 
sin incluir IVA. 

 
Lo anterior de conformidad con la notificación de adjudicación y el ANEXO B del presente instrumento 
jurídico. 
 
El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (PESOS MEXICANOS) hasta que concluya la 
relación contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos para la “CONTRATACIÓN 
DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE CÓMPUTO PERSONAL Y PERIFÉRICOS, QUE CORRESPONDE AL 
PROYECTO INFRAESTRUCTURA DE TIC PARA LA OPERACIÓN ADMINISTRATIVA Y SUSTANTIVA” 
(PARTIDA 1 A LA 4), por lo que “EL ARRENDADOR” no podrá agregar ningún costo extra y los precios 
serán inalterables durante la vigencia del presente contrato. 
 
TERCERA. ANTICIPO. 
 
Para el presente contrato “EL CONALEP” no otorgará anticipo a “EL ARRENDADOR” 
 
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. 
 
“EL ARRENDADOR” deberá enviar el archivo PDF y XML de factura, dentro de los primeros 10 días hábiles 
posteriores al periodo en que se proporcionó el servicio, a los correos electrónicos 
ahuerta@conalep.edu.mx y mamarquez@conalep.edu.mx  
 
“EL CONALEP” efectuará el pago a través de transferencia electrónica en pesos de los Estados Unidos 
Mexicanos, a mes vencido durante la vigencia del contrato por la prestación del arrendamiento, conforme 

mailto:ahuerta@conalep.edu.mx
mailto:mamarquez@conalep.edu.mx
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a los bienes efectivamente arrendados y a entera satisfacción del administrador del contrato y de acuerdo 
con lo establecido en el "ANEXO B" que forma parte integrante de este contrato. 
 
El pago se realizará en un plazo máximo de 20 (veinte) días naturales siguientes, contados a partir de la 
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura 
electrónica a “EL CONALEP”, con la aprobación (firma) del Administrador del presente contrato.  
 
En caso de que la prestación del arrendamiento no sea por mes completo que se trate, únicamente se 
pagarán los días que efectivamente se recibió el arrendamiento a satisfacción, para este caso los meses 
se entenderán siempre de 30 días. 
 
El cómputo del plazo para realizar el pago se contabilizará a partir del día hábil siguiente de la aceptación 
del CFDI o factura electrónica, y ésta reúna los requisitos fiscales que establece la legislación en la materia, 
el desglose del bien arrendado, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones 
al importe y vaya acompañada con la documentación soporte del bien arrendado facturados. 
 
De conformidad con el artículo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura 
electrónica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe 
por escrito, dentro de los 3 (tres) días hábiles siguientes de su recepción, indicará a “EL ARRENDADOR” 
las deficiencias que deberá corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciará en el momento en 
que “EL ARRENDADOR” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados. 
 
El tiempo que “EL ARRENDADOR” utilice para la corrección del CFDI y/o documentación soporte 
entregada, no se computará para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el artículo 51 de la 
“LAASSP”. 
 
El CFDI deberá expedirse a nombre del Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica, con R.F.C. CNE-
781229-BK4, domicilio fiscal, Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, Col. Lázaro Cárdenas, Metepec, Estado 
de México, Código Postal 52148. 
 
El CFDI o factura electrónica se deberá presentar desglosando el impuesto cuando aplique. 
 
“EL ARRENDADOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificación, 
supervisión y aceptación del bien arrendado, no se tendrán como recibidos o aceptados por el 
Administrador del presente contrato.  
 
Para efectos de trámite de pago, “EL ARRENDADOR” deberá ser titular de una cuenta bancaria, en la que 
se efectuará la transferencia electrónica de pago, respecto de la cual deberá proporcionar toda la 
información y documentación que le sea requerida por “EL CONALEP”, para efectos del pago.  
 
“EL ARRENDADOR” deberá presentar la información y documentación que “EL CONALEP” le solicite para 
el trámite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CONALEP”. 
 
El pago del bien objeto del arrendamiento recibido, quedará condicionado al pago que “EL 
ARRENDADOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales. 
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Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estará a lo dispuesto por el artículo 51, párrafo tercero, 
de la “LAASSP”. 
 
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DEL ARRENDAMIENTO. 
 
LUGAR: “EL ARRENDADOR” deberá entregar los equipos de cómputo personal y periférico con base en 
lo establecido en el apartado de “DISTRIBUCIÓN” del ANEXO A. 
 
FECHA: La entrega de los equipos instalación configuración y puesta a punto se deberá realizar en un 
plazo no mayor a 30 días naturales a partir del día hábil siguiente a la fecha de adjudicación del contrato, 
esto es, del 13 de febrero de 2025 al 14 de marzo de 2025. 
 
En los casos que, derivado de la verificación se detecten defectos o discrepancias en los bienes objeto del 
arrendamiento del presente contrato o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL 
ARRENDADOR” contará con un plazo de 5 días naturales para la, sustitución o corrección, contados a 
partir del momento de la notificación por correo electrónico y/o escrito, sin costo adicional para “EL 
CONALEP”. 
 
SEXTA. VIGENCIA. 
 
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato será del 13 de febrero de 2025 al 31 
de diciembre de 2025. 
 
SÉPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. 
 
“LAS PARTES” están de acuerdo que “EL CONALEP” por razones fundadas y explícitas podrá ampliar el 
monto o la cantidad de el bien del arrendamiento objeto de este contrato, de conformidad con el artículo 
52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por 
ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el 
contrato esté vigente. La modificación se formalizará mediante la celebración de un Convenio 
Modificatorio. 
 
“EL CONALEP”, podrá ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique 
incremento del monto contratado o de la cantidad del bien en arrendamiento, siendo necesario que se 
obtenga el previo consentimiento de “EL ARRENDADOR”. 
 
De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CONALEP”, se podrá modificar 
el plazo del presente instrumento jurídico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias 
respectivas. La modificación del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrá ser solicitada por cualquiera 
de “LAS PARTES”. 
 
En los supuestos previstos en los dos párrafos anteriores, no procederá la aplicación de penas 
convencionales por atraso.  
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Cualquier modificación al presente contrato deberá formalizarse por escrito, y deberá suscribirse por el 
servidor público de “EL CONALEP” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para 
lo cual “EL ARRENDADOR” realizará el ajuste respectivo de la garantía de cumplimiento, en términos del 
artículo 91, último párrafo del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposición legal se encuentre 
exceptuado de presentar garantía de cumplimiento. 
 
“EL CONALEP” se abstendrá de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos 
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones más 
ventajosas al arrendador comparadas con las establecidas originalmente. 
 
OCTAVA. GARANTÍA DEL ARRENDAMIENTO. 
 
“EL ARRENDADOR” se obliga con “EL CONALEP” a entregar al inicio del arrendamiento, una garantía de 
calidad del bien arrendado por 13 de febrero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, más un periodo de 3 
meses la cual se constituirá mediante carta de vicios ocultos en papel membretado, pudiendo ser 
mediante la póliza de garantía, en términos de los artículos 77 y 78 de la Ley Federal de Protección al 
Consumidor. 
 
NOVENA. GARANTÍA(S)  
 

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 
 
Conforme a los artículos 48, fracción II, 49, fracción I, de la “LAASSP”; 85, fracción III, y 103 de su 
Reglamento “EL ARRENDADOR” se obliga a constituir una garantía indivisible por el cumplimiento fiel y 
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compañía 
afianzadora mexicana autorizada por la Comisión Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de “EL 
CONALEP”, por un importe equivalente al 10% del monto máximo del contrato, sin incluir el IVA. 
 
Dicha fianza deberá ser entregada a “EL CONALEP”, a más tardar dentro de los 10 días naturales 
posteriores a la firma del presente contrato. 
 
Si las disposiciones jurídicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantía de cumplimiento se podrá 
realizar de manera electrónica. 
 
En caso de que “EL ARRENDADOR” incumpla con la entrega de la garantía en el plazo establecido, “EL 
CONALEP” podrá rescindir el contrato y dará vista al Órgano Interno de Control para que proceda en el 
ámbito de sus facultades. 
 
La garantía de cumplimiento no será considerada como una limitante de responsabilidad de “EL 
ARRENDADOR”, derivada de sus obligaciones y garantías estipuladas en el presente instrumento jurídico, 
y no impedirá que “EL CONALEP” reclame la indemnización por cualquier incumplimiento que pueda 
exceder el valor de la garantía de cumplimiento. 
 
En caso de incremento al monto del presente instrumento jurídico o modificación al plazo, “EL 
ARRENDADOR” se obliga a entregar a “EL CONALEP”, dentro de los 10 (diez días) naturales siguientes a 
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la formalización del mismo, de conformidad con el último párrafo del artículo 91, del Reglamento de la 
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el 
documento la estipulación de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantía 
otorgada inicialmente. 
 
Cuando la contratación abarque más de un ejercicio fiscal, la garantía de cumplimiento del contrato podrá 
ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y 
deberá ser renovada por “EL ARRENDADOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercerá en el 
mismo, la cual deberá presentarse a “EL CONALEP” a más tardar dentro de los primeros diez días 
naturales del ejercicio fiscal que corresponda. 
 
Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacción, el servidor público facultado por “EL CONALEP” 
procederá inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y 
dará inicio a los trámites para la cancelación de la garantía cumplimiento del contrato, lo que comunicará 
a “EL ARRENDADOR”. 
 
DÉCIMA. OBLIGACIONES DE “EL ARRENDADOR” 
 
“EL ARRENDADOR”, se obliga a:  

a) Conceder el uso y goce de los bienes objeto del arrendamiento, en los plazos acordados en el presente 
contrato. 

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demás condiciones establecidas en el presente 
contrato y sus respectivos anexos. 

c) Asumir la responsabilidad de cualquier daño que llegue a ocasionar a “EL CONALEP” o a terceros con 
motivo de la ejecución y cumplimiento del presente contrato. 

d) Proporcionar la información que le sea requerida por la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno y el 
Órgano Interno de Control, de conformidad con el artículo 107 del Reglamento de la “LAASSP”. 
 
DÉCIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL CONALEP” 
 
“EL CONALEP”, se obliga a: 

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL ARRENDADOR” lleve a cabo en los términos 
convenidos el arrendamiento objeto del contrato. 
 

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma. 
 

c) Extender a “EL ARRENDADOR”, por conducto del servidor público facultado, la constancia de 
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfacción expresa 
de dicho servidor público para que se dé trámite a la cancelación de la garantía de cumplimiento del 
presente contrato. 
 
DÉCIMA SEGUNDA. ADMINISTRACIÓN, VERIFICACIÓN, SUPERVISIÓN Y ACEPTACIÓN DEL 
ARRENDAMIENTO.  
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“EL CONALEP” designa como Administrador del presente contrato al ING. ANDRÉS HUERTA MEDINA, en 
su carácter de ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCIÓN CORPORATIVA DE TECNOLOGIAS 
APLICADAS, quien dará seguimiento y verificará el cumplimiento de los derechos y obligaciones 
establecidos en este instrumento 
 
Los bienes materia del arrendamiento se tendrán por recibidos, previa revisión del administrador del 
presente contrato, la cual consistirá en la verificación del cumplimiento de las especificaciones 
establecidas y, en su caso, en los anexos respectivos, así como las contenidas en la propuesta técnica. 
 
“EL CONALEP”, a través del administrador del contrato, rechazará aquellos bienes en arrendamiento, que 
no cumpla las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligándose “EL 
ARRENDADOR” en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional 
para “EL CONALEP”, sin perjuicio de la aplicación de las penas convencionales al cobro correspondientes. 
 
“EL CONALEP”, a través del administrador del contrato, podrá aceptar aquellos bienes en arrendamiento 
que incumpla de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los 
anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicación de las penalizaciones al pago que procedan, y reposición 
del mismo, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita. 
 
DÉCIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS 
 
De conformidad con el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, Artículo 85 fracción V, 95 y 96 de su reglamento, la penalización será conforme a lo siguiente: 
 
PENAS CONVENCIONALES 
En el arrendamiento: 
 
“EL ARRENDADOR” se obliga a pagar a “EL CONALEP” una pena convencional del 2.5% sobre el monto 
mensual del pago previsto para los equipos no entregados instalados, configurados y puestos a punto, 
conforme a lo descrito en el “ANEXO A” por cada día natural de atraso para “EL CONALEP” según la 
normatividad aplicable. 
 
La misma pena se aplicará en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro de los 5 días hábiles 
posteriores a la adjudicación; así como el no presentar dentro de los 10 días hábiles posteriores a la 
entrega, instalación y puesta a punto de los equipos, la relación del equipo arrendado y el licenciamiento 
para la prestación del arrendamiento por parte de “EL ARRENDADOR” a “EL CONALEP” en el que se 
indique ubicación, marca modelo y el número de serie de los equipos de cómputo personal y periféricos 
arrendados por cada día natural de atraso. 
 
En los entregables: 
 
“EL ARRENDADOR” se obliga a pagar a “EL CONALEP” una pena convencional por no presentar los 
entregables mensuales en los plazos establecidos en el “ANEXO A”. Dicha pena será del 2% del valor del 
costo mensual del arrendamiento del equipo, por cada día natural de atraso, según la normatividad 
aplicable a “EL CONALEP”. 
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DEDUCTIVAS  
 
Se aplicará una deductiva al “EL ARRENDADOR” por el cumplimiento parcial o deficiente en el 
arrendamiento. Dicha deductiva corresponderá del 2% sobre el monto de la facturación del mes 
inmediato anterior correspondiente al equipo que no sea sustituido o reparado en los términos y plazos 
establecidos en el “ANEXO A” por cada día natural de atraso. 
 
Igual porcentaje, se aplicará como deductiva en los casos que “EL ARRENDADOR” suspenda el 
arrendamiento por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos de fuerza mayor o caso fortuito 
debidamente acreditado y documentado en términos de la normatividad aplicable, por cada día natural 
que suspenda el arrendamiento. 
 
Dichas penalizaciones y/o deductivas en conjunto no podrán ser superiores al 10% del monto máximo del 
contrato sin incluir el IVA. 
 
“EL ARRENDADOR” acepta que “EL CONALEP” le descuente directamente de cada pago a su favor 
cualquier importe que se genere por la actualización de penas convencionales en términos de lo 
establecido en el ANEXO A del presente instrumento jurídico. 
 
Para efectos de lo establecido en el párrafo anterior, “EL ARRENDADOR” deberá entregar las notas de 
crédito que correspondan debidamente requisitadas. 
 
El Administrador del contrato determinará el cálculo de la pena convencional, cuya notificación se 
realizará por escrito o vía correo electrónico, dentro de los diez días naturales posteriores al atraso en el 
cumplimiento de la obligación de que se trate.  
 
El pago del arrendamiento quedará condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL ARRENDADOR” 
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea 
rescindido en términos de lo previsto en la CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA DE RESCISIÓN, no procederá 
el cobro de dichas penas ni la contabilización de las mismas al hacer efectiva la garantía de cumplimiento 
del contrato. 
 
El pago de la pena podrá efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido 
comúnmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o 
CFDI de Ingreso) por concepto del bien materia de arrendamiento en términos de las disposiciones jurídicas 
aplicables. 
 
El importe de la pena convencional no podrá exceder el equivalente al monto total de la garantía de 
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantía, no deberá exceder del 
diez por ciento del monto total del contrato. 
 
Cuando “EL ARRENDADOR” quede exceptuado de la presentación de la garantía de cumplimiento, en los 
supuestos previstos en la “LAASSP”, el monto máximo de las penas convencionales por atraso que se 
puede aplicar será del (20%) veinte por ciento del monto del bien en arrendamiento fuera de la fecha 
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convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer párrafo del artículo 96, del Reglamento de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
 
DÉCIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. 
 
“EL ARRENDADOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o 
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. 
 
DÉCIMA QUINTA. PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL 
 
Para la prestación del arrendamiento materia del presente contrato, no se requiere que “EL 
ARRENDADOR” contrate una póliza de seguro por responsabilidad civil. 
 
DÉCIMA SEXTA. TRANSPORTE 
 
“EL ARRENDADOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para 
efectuar el arrendamiento, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones señaladas en el ANEXO A 
del presente contrato. 
 
DÉCIMA SÉPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS 
 
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del arrendamiento, objeto del presente 
contrato, serán pagados por “EL ARRENDADOR”, mismos que no serán repercutidos a “EL CONALEP”. 
 
“EL CONALEP” sólo cubrirá, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en 
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes. 
 
DÉCIMA OCTAVA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES 
 
“EL ARRENDADOR” no podrá ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del 
presente contrato, a favor de cualquier otra persona física o moral, con excepción de los derechos de 
cobro, en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CONALEP”. 
 
DÉCIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS 
 
“EL ARRENDADOR” será responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de 
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las 
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los 
daños y perjuicios que pudiera causar a “EL CONALEP” o a terceros. 
 
De presentarse alguna reclamación en contra de “EL CONALEP”, por cualquiera de las causas antes 
mencionadas, “EL ARRENDADOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CONALEP” 
de cualquier controversia, liberándola de toda responsabilidad de carácter civil, penal, mercantil, fiscal o 
de cualquier otra índole, sacándola en paz y a salvo. 
 



 

 
 

Secretaría de Administración 
Dirección de Infraestructura y Adquisiciones 

Coordinación de Adquisiciones y Servicios 
CONTRATO: CAS-04-2025-01  

    
 
 

11 

Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, Col. Lázaro Cárdenas, CP. 52148, Metepec, Estado de México.  
Tel. 722 271 0800        www.conalep.edu.mx 
 

En caso de que “EL CONALEP” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL 
ARRENDADOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella. 
 
VIGÉSIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
"LAS PARTES" acuerdan que la información que se intercambie de conformidad con las disposiciones del 
presente instrumento, se tratarán de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecución 
del objeto del presente contrato y no podrá difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en 
las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Información Pública, Ley 
General de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos Obligados, la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares y demás legislación aplicable.  
 
Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebración del 
presente contrato, deberá de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos. 
 
Por tal motivo, “EL ARRENDADOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento 
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.  
 
Asimismo “EL ARRENDADOR” deberá observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad 
de la información del presente contrato. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA. SUSPENSIÓN TEMPORAL DEL ARREDAMIENTO. 
 
Con fundamento en el artículo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 102, fracción II, de su Reglamento, “EL CONALEP” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza 
mayor o por causas que le resulten imputables, podrá suspender el arrendamiento, de manera temporal, 
quedando obligado a pagar a “EL ARRENDADOR”, aquellos bienes que hubiesen sido efectivamente 
arrendados, así como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento. 
 
Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensión, el contrato podrá continuar 
produciendo todos sus efectos legales, si “EL CONALEP” así lo determina; y en caso de que subsistan los 
supuestos que dieron origen a la suspensión, se podrá iniciar la terminación anticipada del contrato, 
conforme lo dispuesto en la cláusula siguiente. 
 
VIGÉSIMA SEGUNDA. TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO 
 
“EL CONALEP” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se 
extinga la necesidad de requerir el bien arrendado originalmente y se demuestre que de continuar con 
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio a “EL CONALEP”, o 
se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de 
la resolución de una inconformidad o intervención de oficio, emitida por la Secretaría Anticorrupción y 
Buen Gobierno, podrá dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad 
alguna para “EL CONALEP”, ello con independencia de lo establecido en la cláusula que antecede.  
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Cuando “EL CONALEP” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificará a “EL 
ARRENDADOR” hasta con 30 (treinta) días naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un 
dictamen fundado y motivado, en el que se precisarán las razones o causas que dieron origen a la misma 
y pagará a “EL ARRENDADOR” la parte proporcional del bien efectivamente arrendado, así como los 
gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean 
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, 
limitándose según corresponda a los conceptos establecidos en la fracción I, del artículo 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
 
VIGÉSIMA TERCERA. RESCISIÓN 
 
“EL CONALEP” podrá iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisión, cuando “EL 
ARRENDADOR” incurra en alguna de las siguientes causales:  
 

a) Contravenir los términos pactados para el arrendamiento del bien establecido en el presente contrato; 
b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la 

relación contractual; 
c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de 

“EL CONALEP”; 
d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el arrendamiento objeto del presente contrato; 
e) No realizar arrendamiento del bien en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato 

y sus respectivos anexos; 
f) No proporcionar a los Órganos de Fiscalización, la información que le sea requerida con motivo de las 

auditorías, visitas e inspecciones que realicen; 
g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o análoga que afecte su 

patrimonio; 
h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestación, información o documentación 

proporcionada para efecto del presente contrato; 
i) Por reincidencia de las conductas previstas en las cláusulas de penas convencionales y deductivas: 
j) No entregar dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la 

garantía de cumplimiento del mismo; 
k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantía de cumplimiento del 

contrato; 
l) Divulgar, transferir o utilizar la información que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del 

presente contrato, sin contar con la autorización de “EL CONALEP” en los términos de lo dispuesto en la  
del presente instrumento jurídico; 

m) Impedir el desempeño normal de labores de “EL CONALEP”; 
n) Divulgar, transferir o utilizar la información que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del 

presente contrato, sin contar con la autorización de “EL CONALEP”:  
o) Incumplir cualquier obligación distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato. 

 
Para el caso de optar por la rescisión del contrato, “EL CONALEP” comunicará por escrito a “EL 
ARRENDADOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) días hábiles 
contados a partir del día siguiente de la notificación, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en 
su caso las pruebas que estime pertinentes. 
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Transcurrido dicho término “EL CONALEP”, en un plazo de 15 (quince) días hábiles siguientes, tomando 
en consideración los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL ARRENDADOR”, determinará de 
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicará a “EL ARRENDADOR” dicha 
determinación dentro del citado plazo. 
 
Cuando se rescinda el contrato, se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los 
pagos que deba efectuar “EL CONALEP” por concepto del contrato hasta el momento de rescisión, o los 
que resulten a cargo de “EL ARRENDADOR”.  
 
Iniciado un procedimiento de conciliación “EL CONALEP” podrá suspender el trámite del procedimiento 
de rescisión. 
 
Si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato se realiza la entrega del bien objeto 
del arrendamiento, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de “EL 
CONALEP” de que permanece vigente la necesidad de continuar con el arrendamiento, aplicando, en su 
caso, las penas convencionales correspondientes. 
 
“EL CONALEP” podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento 
advierta que la rescisión del mismo pudiera ocasionar algún daño o afectación a las funciones que tiene 
encomendadas. En este supuesto, “EL CONALEP” elaborará un dictamen en el cual justifique que los 
impactos económicos o de operación que se ocasionarían con la rescisión del contrato resultarían más 
inconvenientes.  
  
De no rescindirse el contrato, “EL CONALEP” establecerá con “EL ARRENDADOR”, otro plazo, que le 
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las 
sanciones correspondientes. El Convenio Modificatorio que al efecto se celebre deberá atender a las 
condiciones previstas por los dos últimos párrafos del artículo 52 de la “LAASSP”. 
 
No obstante, de que se hubiere firmado el Convenio Modificatorio a que se refiere el párrafo anterior, si 
se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CONALEP” quedará expresamente facultado para 
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan. 
 
Si se llevara a cabo la rescisión del contrato, y en el caso de que a “EL ARRENDADOR” se le hubieran 
entregado pagos progresivos, éste deberá de reintegrarlos más los intereses correspondientes, conforme 
a lo indicado en el artículo 51, párrafo cuarto, de la “LAASSP”.  
 
Los intereses se calcularán sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarán por días 
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a 
disposición de “EL CONALEP”. 
 
VIGÉSIMA CUARTA. RELACIÓN Y EXCLUSIÓN LABORAL 
 
“EL ARRENDADOR” reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los trabajadores que 
intervienen en el objeto del arrendamiento del presente contrato, por lo que, deslinda de toda 
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responsabilidad a “EL CONALEP” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus 
trabajadores, sea de índole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningún caso se le podrá considerar 
patrón sustituto, patrón solidario, beneficiario o intermediario. 
 
“EL ARRENDADOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrón respecto de 
cualquier relación laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus órdenes o 
intervenga o contrate para la atención de los asuntos encomendados por “EL CONALEP”, así como en la 
ejecución del arrendamiento. 
 
Para cualquier caso no previsto, “EL ARRENDADOR” exime expresamente a “EL CONALEP” de cualquier 
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a 
generarse, relacionado con el presente contrato. 
 
Para el caso que, con posterioridad a la conclusión del presente contrato, “EL CONALEP” reciba una 
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL ARRENDADOR”, en la que se demande la solidaridad 
y/o sustitución patronal a “EL CONALEP”, “EL ARRENDADOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo 
establecido en la presente cláusula. 
 
VIGÉSIMA QUINTA. DISCREPANCIAS 
 
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitación pública, la 
invitación a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotización y el modelo de contrato, prevalecerá 
lo establecido en la convocatoria, invitación o solicitud respectiva, de conformidad con el artículo 81, 
fracción IV del Reglamento de la “LAASSP”. 
 
VIGÉSIMA SEXTA. CONCILIACIÓN. 
 
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecución y 
cumplimiento del presente contrato podrán someterse al procedimiento de conciliación establecido en 
los artículos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 126 al 
136 de su Reglamento. 
 
VIGÉSIMA SÉPTIMA. DOMICILIOS 
 
“LAS PARTES” señalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se 
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que 
cualquier notificación judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos 
domicilios se practique, será enteramente válida, al tenor de lo dispuesto en el Título Tercero del Código 
Civil Federal.  
 
 
VIGÉSIMA OCTAVA. LEGISLACIÓN APLICABLE 
 
“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el arrendamiento objeto del presente contrato a 
todas y cada una de las cláusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la 
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento; Código Civil Federal; 
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Código Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de 
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. 
 
VIGÉSIMA NOVENA. JURISDICCIÓN 
 
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretación y cumplimiento de este contrato, así como para lo 
no previsto en el mismo, se someterán a la jurisdicción y competencia de los Tribunales Federales con 
sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razón 
de su domicilio actual o futuro. 
 
“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de 
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento jurídico contiene, por lo que lo ratifican 
y firman en las fechas especificadas. 
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MIIGRzCCBC+gAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDE1MzA3MTEwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTIzMDgwNzE5MDIxNFoXDTI3

MDgwNzE5MDI1NFowgdIxITAfBgNVBAMTGEtBUklOQSBTQUxBWkFSIEhFUk5BTkRFWjEhMB8GA1UEKRMYS0FSSU5BIFNBTEFaQVIgSEVSTkFOREVaMSEwHwYDVQQKExhLQVJJTkEgU0FMQVpBUiBIRVJOQU5ERVox

CzAJBgNVBAYTAk1YMSUwIwYJKoZIhvcNAQkBFhZrYXJpbmFzYWxoQGhvdG1haWwuY29tMRYwFAYDVQQtEw1TQUhLODEwNzI5VEgxMRswGQYDVQQFExJTQUhLODEwNzI5TVRTTFJSMDIwggEiMA0GCSqGSIb3DQEB

AQUAA4IBDwAwggEKAoIBAQD6ElFFwLB6UBdBc6r/wF9GhbyXfBeGrOFk/RFJD/0CbnloaOpYKb0cpeFVm87wkSOQrI+hsI1JxN6mYjn0cC7GP8RToW6X1ZA78fw/qbTAnAYojnlvP/k3ZgArfTwjDdDUEm97Fp6m

KEAgcUBwAUVPa0Uw8IwFMHJ+zxadW9Xrtx5A3nUBZY94gKyzic5TPx5Wo3AYES985mAtz0cyFWrKo/my1vTNTj8FPYCwqHT3SeyMDCHlxpnuyYf0HOrSXnffmdFfO/mT24EPPL0oAGFdxn9+kA+JazWuROnEqvIo

AfFZXq81xtpL617DYJgsP+8OQmN79SLWvn2pH5ukZwWNAgMBAAGjTzBNMAwGA1UdEwEB/wQCMAAwCwYDVR0PBAQDAgPYMBEGCWCGSAGG+EIBAQQEAwIFoDAdBgNVHSUEFjAUBggrBgEFBQcDBAYIKwYBBQUHAwIw

DQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAJ3gHqrGdtpQz39LlmRVGhVRntFJAEsT5l5u8zW9nF8c8tL9D2F+cPyipuPctbKlLCJkYiYFCZ45H53PkGGuuG0JRNDpSmF4rqa0AgkdEHivsJ/4eJNMJKS+fefSrET0fVrKlsm5

UJLjGYyENyvX8EhPyDD4Gdd5VpblcOnS/a7Sx+5ckzMiFRk0L9oHHcaHVT7bOfk8h06wk8Q7Q/kx6moHihZcJPYWJf7eIEc4TrLDnP2hLKIzv5GJY5FuVZdQwHBACqp1qZzQYiIPxxXiNYmXlZjVeyftywymxkgY

1dzFBd/LlV8ihJ6NTsYtoU+/4uvBa5Szr2ql2Rt413cNTivzAeFGBs4pSXiV6++e6EuGumYaw4jhpjQTOtGlKfZI7pJw6ClO85av61FJQo++v6MKpVfjW62KSsE/ySGFYE3nh2SmZE1lxOdmGSe7uobeK7D/DpDR

ZcQUccNgkwrEWfLTCIv5Avjtsb5l66exRPkQ1Fl0A9MaMrAA3MY2pALYRPzR139xmjn5cS1qGbqbTAwvz1bZ7fX2gfcGXpaDM6liXMjH0s3r8C8OtZQM7mApTuIeDS7eNoHpmSHuBYJRGrYuAoa6sKltyEJHIuPt

8nKTNN+ZQnlwfJu6zb/B+wjoZw7Jx7S8bmzUuW4NGETBj1o0hy/p1iIvDN+8thMbYiJ3

Firma:

YCwEolw1fUrmU228Ug4TxuPunWBdso2BlcX4rfjibE19ZCqiNxDfs9bdpxxio/Zl8aoEGZ3oDnQ8qV17CdAywtyi4BwPeajeGWH9pyH3tG4/WyjBXlJMpijp9aclq68EYywBZUUZGYCFMAoqY/tWtRjII1L9TzG0

ZufAkLEV5fnNIwcTnUvtBUoTxUmhWsrxTeCq9XWp3OfUypB7MnaTArGQ4sXQU6CLoNyl7g2rr8NGiEwsW10dpb+WAlQDYgm6X5Rj2YZPjfPvuyiuEJHMs8Es9oFMIECxXg4tTvdW8KntnGSOtEOTPz7cJD4524zs

6dv6bb8hgQ9skK6mf8x5bw==

 

Firmante: ANDRES HUERTA MEDINA Número de Serie: 00001000000705350708

RFC: HUMA720516AZ2 Fecha de Firma: 27/02/2025 15:10

Certificado:

MIIGPzCCBCegAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDUzNTA3MDgwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTI0MDIyMzE5MzIwNloXDTI4

MDIyMzE5MzI0NlowgcoxHTAbBgNVBAMTFEFORFJFUyBIVUVSVEEgTUVESU5BMR0wGwYDVQQpExRBTkRSRVMgSFVFUlRBIE1FRElOQTEdMBsGA1UEChMUQU5EUkVTIEhVRVJUQSBNRURJTkExCzAJBgNVBAYTAk1Y

MSkwJwYJKoZIhvcNAQkBFhphaHVlcnRhbWVkaW5hQHlhaG9vLmNvbS5teDEWMBQGA1UELRMNSFVNQTcyMDUxNkFaMjEbMBkGA1UEBRMSSFVNQTcyMDUxNkhERlJETjA0MIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8A

MIIBCgKCAQEAgR6gznlFn1rnjRUvWhOqMlq6fK/9NBo4pFtjWZxAdluRdAXSIcMJOWFewhSKhzShYpCJuItSphL4dVcSYMNKPySv+ZP9a+1oyTrKWzqoF7HuBSb3Pv1ULwXk1r6SB2b+PXx0Y1YQt6dcDfYq4mv2

CGydVlZ/8/j+eSBxu02J8EkK0uHqB0sJUgr5yO01Y3ruNMwKr/8LWrLyCFwRdOC2K2Sv2GpTRFI1IiKdHCM9gPsEqjbIVKXd22ZzGLjwPCdvuTsYsinwDstXsU0DM+7iVFY/2ttzz6yQoXprRKqRonRXDkmGLGZQ

ZbVacjWWHzj1D0GZGizgO7+a3G6kFuR+bwIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3

DQEBCwUAA4ICAQCBewnAE5Oq00DChjRo3wbA/PJruKWnKEVh61wmdigGnpEMaUsSihcG474yEL7M51sXE7KTvOzPR5aLWuummYCug16CItmuUA7O1VEYG+RZa0MO7F0Y+OfdRPpHgREMaBgjX9+snVAnwpIHVFGD

0Zn5FvuPCh5lyVWeyhJi2XtFFLnlwneUHm54DXadIIBljgW2lVVikniFEoYCO6UWVEH8WWN5FVckPjslzi+WOuxZNYg6z1+Gj88HeWlCOa4zzmeVriAvIzxCW/3lKSXZeNDRtRjwevZXNI4t9B6oJNdeNymxP2TK

I7SOdFubgINwmh3vfZes4sif8vgzSFbu+jQiczWcuFV/uNrMsxeICQPttHZOEnJteeGB7OKY79ES0XQ7QeWq6LSSwc6RVsizwwYLVMwIuNQXr7VdKOpiZswo8894mlBkx6R3Y3ohp7gDRNo1JocZQ7JixGhXejkQ

Rc3Q2SlQ1dZRFTe0d3wfEdHj4CATGZG1wiREkc1IBJPaNKxfYqGlQ1GeloPFsIBIRX2RG/qieXgSQmKniq4n0Nr62dYXp6YRovqWN3y0/icGrpHBOe5SA3CiLFNYrNWZjHK+v93otDGN4KVtleQ/4eW7bmgFMbQg

sxLaUrSejqIsxeXwZVgaA4/HS6WIdGOed6olxm23wMnKgNRCFE+cHAQ8iQ==

Firma:

FmHYKvSaQ6OLY+v2xmrviLqdhOahChyWYiDloegFrxyPSQcM+7caEaj4wDk3u7Ric942GLtzyP1QFF0qufH6ytfJBMNZ8LvTv23x2qUgejx1aSomaj19ZEUYKhoI9RBbxzJqKmZlLRuR7fjCnGAaBuQWtv7Hb+2P

P6cETvx2wDuBKGX5YCADTuFnMr63MDxd16WThViVB974/IWQXY4WoAxEUm5OXByNEmirqoKf/dalBZX9XII3a7if0fzOWj1qQ9RSENhkaNZf5sWPlCEQVM1conUDnfkXsl1EM71Xo/j1WuEyN2nq9THzoKHMosAc

ILfvCT72b/ivOx0aWo4+yQ==

 

Firmante: TED TECNOLOGIA EDITORIAL SA DE CV Número de Serie: 00001000000710577112

RFC: TTE900709DW9 Fecha de Firma: 27/02/2025 16:57

Certificado:

MIIGczCCBFugAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MTA1NzcxMTIwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTI0MTAwNzIyMTYxM1oXDTI4

MTAwNzIyMTY1M1owgf4xKjAoBgNVBAMTIVRFRCBURUNOT0xPR0lBIEVESVRPUklBTCBTQSBERSBDVjEqMCgGA1UEKRMhVEVEIFRFQ05PTE9HSUEgRURJVE9SSUFMIFNBIERFIENWMSowKAYDVQQKEyFURUQgVEVD

Tk9MT0dJQSBFRElUT1JJQUwgU0EgREUgQ1YxCzAJBgNVBAYTAk1YMSQwIgYJKoZIhvcNAQkBFhVjcmVkaXRvdGVkQHRlZC5jb20ubXgxJTAjBgNVBC0THFRURTkwMDcwOURXOSAvIEFBQUo2NTA3MDlEVTIxHjAc

BgNVBAUTFSAvIEFBQUo2NTA3MDlIREZMSk4wMTCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEBBQADggEPADCCAQoCggEBAIIuDCVbwp11RwjeuKJtZD3T9sgdOrBPWxILSpBbqZn96/i4rMxD8LIvx/Z2S39KG1xtsf/i66/P5p6Y

JQ9Kx4SMZlBeSGT/xpCMQOiagJkqWnikSl2NI1SO8yJhPqDpSLRnuPLlxZddWrLg/hPXMDVPfGxMCg1efUTEIZ9P6BOHAhxovq8poiWPpMntvSRPyQiv/nO9N6WsomUgeTjhjKdYpdaDmeFO6Hajvt8hNHf9xEcw

p+PxwJFbt2BO63PMeIzMsH0bpp/PHcVO5m2lECBM0Q9Y0hfADGP3SbvUpxeH8VFfQBu/zG+rb7MfXsyyS8ElI88FTWyRF/W2zJoFv2UCAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZI

AYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsGAQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG9w0BAQsFAAOCAgEACHlmsGxXGS8W25P5OMk25vfkMVdtE/nLaHTqensk/YPDQN9NjFfRs0hY/I2n3mhHmx3E3gZBpGfJ

KabgpA/flZ3GKCvJUrsKtmqd5S7zx9onll4yqF2h06rmfg6ZYKMUQ5rvWkPkpJhw9pQ8foD0MhGzOSCI5XAjFg2PeKXr1B6pyfifcmb8cIvXbELsQh4IJfUyyUQczfF6JjJEre3fpQqJoDlsV1z62EiQHUTRSmMa

WIlrt1y5FzjhmqbY/FU99IMH40acSwPQr/iwWW1wV0Gnb6iNjhsDmJeBTVXwTHs2qBup5LFzgMIrfO7zyN1UlgHZZdB5ki34ybn29cOuv0UHvJew2eZyCHDzww/QfLbK43H2Ad1lttRm2PeVnHv8ujYSfON/s3Yr

7P2pk7ClU1J0QOX8KhpJO09aK7ouvHuPO5V2X74MOnNTzBy+/sXjxdsNbXcorN7b57Zpt4ZFcgQkCmtnBUfRosWEuMCWV3pmIXZnfQeHYlMH6EIOI1+pY5qbNlCmdh0JVmzHtHOp3nMi3HBB8jMMQXzcfAzs/FNX

ee3RROf07U/kpP15hiEtZeT9Zlvf2p6uRkEFTItMgxuzKX+rmN9UQ+BUNDZTGUeHc5fRP2MFzGewHyrwlDNqm4g0kl8K3yKf6y+Re/qzWJVCrHB0u5w3BAwA85DqtM0=

Firma:



Contrato: CAS-04-2025-01

CVnjiuuhwSgy5HFyE/Nx6kCbmQ3W+FGj/3AU2VZISkU0OQrhsux8w1jWo2UENjYHA9Moxhv0vcsX8EiMqVJjv6E1+VYKh6lrmXm0nWVXOJs3kB8ZohuHerKkGtzcfXdM7tnbIi7Wh/5k2ZyqKf8bHGGeHwy3yxe8

no768lu8UbrGd9nzZ0o5hc5GTvkUcgXhMuljGAza2uKvHRw2crkMiGXzTdlzt/JLGfleIFWU6ufXOTzOeFEXMJ+Cg+091subO1RPJiEiWlFTGcZLwcYbhwDOhmikruklW3o9NtFg7gr57boVbQIuVCnSzHCzdLW0

XBjkPTENCvdLrgDOFjlLfg==
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VISIÓN GENERAL 
 

 

 
1. Unidad óptica    * 10. VGA 

 

2. Botón  de   encendido 11.   2x  DisplayPort 
 

3. Micrófono (3.5mm)   12. 2x  USB  2.0 
 

4. Conector combinado de   auriculares  /  micrófono (3.5mm) 13.  2x  USB  2.0 
 

5. Lector de  tarjetas  * 14. Ethernet  (RJ-45) 
 

6. USB-C  3.1  Gen  1 15. Puertos  opcionales  en tarjetas de  expansión  * 
 

7. 2x  USB  3.1  Gen  1  +  2x  USB  3.1  Gen  2   16. Ranura  de seguridad Kensington 
 

8. Salida de línea de audio  (3,5 mm)   17. 2  puertos PS/2    (teclado/ratón)      * 
 

9. Serie 18. Conector de alimentación   
 

 
 

Notas: 

•  Los puertos  con  *  solo  están  disponibles  en  modelos seleccionados   
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RENDIMIENTO 
 

Procesador 
Familia de procesadores 
  Procesador Intel® Celeron®, Intel  Pentium®,  Intel Core de 8.ª  generación™     i3/i5/i7   o  Procesador Intel        Core i3/i5/i7           de  9.ª  generación 

Procesador 
 

Nombre del 
procesador 

Coraz
ones 

Hilos Frecuencia base Frecuencia 
máxima 

Caché Soporte de 
memoria 

Gráficos del 
procesador Celeron G4900 2 2 3,1 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Celeron G4920 2 2 3,2 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Celeron G4930 2 2 3,2 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Celeron G4950 2 2 3,3 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Pentium Gold  G5400 2 4 3,7 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Pentium Gold  G5420 2 4 3,8 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Pentium Gold  G5500 2 4 3,8 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Pentium Gold  G5600 2 4 3,9 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Pentium Gold  G5620 2 4 4,0 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-8100 4 4 3,6 GHz - 6 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-8300 4 4 3,7 GHz - 8MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-9100 4 4 3,6 GHz 4,2 GHz 6 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-9300 4 4 3,7 GHz 4,3 GHz 8MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-9320 4 4 3,7 GHz 4,4 GHz 8MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-8400 6 6 2,8 GHz 4,0 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-8500 6 6 3,0 GHz 4,1 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-8600 6 6 3,1 GHz 4,3 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-9400 6 6 2,9 GHz 4,1 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-9400F 6 6 2,9 GHz 4,1 GHz 9MB DDR4-2666 - 

Core i5-9500 6 6 3,0 GHz 4,4 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-9500F 6 6 3,0 GHz 4,4 GHz 9MB DDR4-2666 - 

Core i5-9600 6 6 3,1 GHz 4,6 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i7-8700 6 12 3,2 GHz 4,6 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i7-9700 8 8 3,0 GHz 4,7 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i9-9900 8 16 3,1 GHz 5,0 GHz 16MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 
 

Sistema operativo 

Sistema operativo 
• Windows®  10  Home  64 

• Windows  10  Pro  64 

• Ubuntu  Linux 

• Sin  sistema operativo 
 

Graficos 
Gráficos[1]

 
 

Grafismo Tipo Memoria Conector Resolución máxima Características 
principales 

Gráficos Intel UHD 

610 

 

Integrado 
 

Compartido 
1x VGA,  2x 

DP 

2048x1536@50Hz(VGA), 

4096x2304@60Hz(DP) 

 

DirectX® 12 

Gráficos Intel UHD 

630 

 

Integrado 
 

Compartido 
1x VGA,  2x 

DP 

2048x1536@50Hz(VGA), 

4096x2304@60Hz(DP) 

 

DirectX 12 
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AMD Radeon™  520 
 

Discreto 
GDDR5 
de 2 GB 

 

2x DP  1.2 
 

4096x2160@60Hz(DP) 
 

DirectX 12 

Notas: 

1. La información  de   gráficos  integrados  no  es  aplicable  para los  modelos  sin gráficos integrados  (para obtener más detalles,    

consulte    la sección del procesador)   
 

Soporte de monitor 
Soporte de monitor 

Admite hasta  3  pantallas  independientes  a  través de  puertos integrados    (VGA y 2x  DisplayPort™),  más  pantallas  
compatibles  a través de gráficos  discretos   

 

Chipset 
Chipset 
Chipset Intel B360   

 

Memoria 
Memoria máxima[1]

 

DDR4-2666 de hasta 64    GB 

Ranuras de memoria 

Cuatro ranuras  DIMM  DDR4,  con  capacidad de doble canal 

Tipo de memoria 

DDR4-2666 

Protección de memoria 

No ECC 

 
Notas: 

1. La  memoria máxima  se  basa  en los resultados de las  pruebas  con las ofertas  actuales de memoria  Lenovo®.   El sistema  puede soportar 

más  memoria  a  medida que se desarrolla la  tecnología.   
 

Almacenamiento 
Soporte de almacenamiento 

Hasta   tres  unidades,  1x  HDD/SSD de 2.5"/3.5"    +  1x HDD/SSDde  2.5"  +  1x  SSD  M.2 

• HDD de  2,5"  de  hasta  1TB cada uno 

• HDD de  3,5"  de  hasta  2TB 

• SSD  de 2,5"  de  hasta  256 GB cada uno 

• SSD  M.2 de  hasta  1 TB 

• Memoria Intel  Optane™  opcional,    M.2 

Tipo de almacenamiento 
 

Tipo de disco Interfaz RPM Segurida
d 

Disco duro SATA de 2,5" SATA  6Gb/s 7,2 
mil 

- 

SSD SATA de 2,5" SATA  6Gb/s - Ópalo 

SSD SATA de 2,5" SATA  6Gb/s - - 

Disco duro SATA de 3,5" SATA  6Gb/s 7,2 
mil 

- 

SSD  M.2 2242 PCIe NVMe, PCIe 3.0  x2 - - 

SSD  M.2 2280 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - Ópalo 

SSD  M.2 2280 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - - 

Memoria Intel Optane  
M10 

PCIe NVMe, PCIe 3.0  x2 - - 

INCURSIÓN 
Sin  soporte 

 

Almacenamiento extraíble 
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Óptico 
• DVD-ROM,  SATA 1.5Gb/s,  delgado (9.0mm)  
• Grabadora de DVD  (DVD±RW),  SATA 1.5Gb/s,  delgada (9.0mm)  
•  Ninguno 

Lector de tarjetas 
• Lector de tarjetas 7 en 1     
• Sin lector de  tarjetas 

 

Multimedia 
Chip de audio 

Audio de  alta definición  (HD),  códec Realtek®  ALC233VB2 

Altavoces 
Altavoz único,  1W  x1 

 

Fuente de alimentación 
Fuente de alimentación 

 

Poder Tipo Eficacia Característic

as principales 180 W Fijo 85% - 

210 W Fijo 85% - 

260 W Fijo 92% - 

 

DISEÑO 
 

Dispositivo de entrada 
Teclado 

• Teclado inalámbrico Lenovo  Calliope  (2,4 GHz  a través de un receptor USB),    negro 

• Teclado Lenovo  (conector PS/2),    negro 

• Teclado  tradicional Lenovo (conector USB),   negro 

• Sin teclado 

Ratón 
• Lenovo  Calliope  Mouse  (conector USB),  negro  
• Lenovo  Calliope  Wireless Mouse  (2.4GHz  a través del receptor USB),    negro 

• Ratón Lenovo  (conector PS/2),    negro  (solo  disponible a través de una oferta especial)   

• Lenovo  Fingerprint  Mouse (conector USB), soporte para  Windows  Hello,   negro 

• Sin ratón 
 

Factor de  forma Small Form Factor (8.4L)  

Dimensiones (WxDxH) 

92,5 x  290,5  x  343,5 mm (3,6  x  11,4  x  13,5  pulgadas) 

Peso 
6.0 kg (13.2  lbs) 

Color de la caja 
Negro 

Bahías 

• 1 bahía de disco   de 2,5"  (opcional,  o  la bahía  viene  con  disco) 

• 1 bahía de disco   de 3,5" 

• 1x  bahía ODD  delgada 

Ranuras de expansión 
• Dos  PCIe 3.0  x1,  de bajaprofie  (longitud  <  147 mm,  altura  <  68,9 mm) 

• Un  PCIe 3.0  x16,  bajo profie  (longitud  <  147 mm,  altura  <  68,9 mm) 

• Una ranura ficticia,    solo  soporte  para  extensión de puerto opcional 

• Dos  ranuras  M.2  (una  para WLAN,otra   para SSD) 
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EOU 
Cubierta sin herramientas, disco,  óptica,    montaje  /  extracción  de tarjetas de  extensión 

Estar de pie 
• Soporte  vertical 

• Sin soporte 

Otros 

(Opcional)   Filtro de polvo 
CONECTIVIDAD 

 

Red 
Ethernet integrado 

Gigabit Ethernet,  conexión  Intel  Ethernet  I219-V,  1x  RJ45, compatible con  Wake-on-LAN 

Ethernet opcional 
• Gigabit  Ethernet,  Bitland  BN8E88,  1x  RJ-45,  PCIe x1 

• Gigabit  Ethernet, adaptador Intel  Ethernet  para  servidor  I350-T4,  4x RJ-45,  PCIe x4 

• Sin  Ethernet opcional 

WLAN +  Bluetooth® 
• Realtek  RTL8821CE,  802.11ac  Dual Band  1x1  Wi-Fi®  +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Realtek  RTL8822BE,  802.11ac  Dual Band  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Intel  Dual Band  Wireless-AC  3165, 802.11ac  Dual Band  1x1  Wi-Fi +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Intel  Dual Band  Wireless-AC  8265,  802.11ac  Dual Band  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Sin WLAN  y  Bluetooth 
 

Puertos[1]
 

Puertos frontales 
• 2x  USB  3.1  Gen  1 

• 2x  USB  3.1 Gen 2 

• 1x  USB-C  3.1  Gen  1 

• 1x  conector  combinado de  auriculares  /  micrófono (3,5 mm)  
• 1x  micrófono  (3,5 mm) 

Puertos frontales opcionales   

• 1x lector de tarjetas   
•  Ninguno 

Puertos traseros[2]
 

• 4x USB  2.0 

• 1x  VGA 

• 2x  DisplayPort 

• 1x  serie  (9 pines) 

• 1x  Ethernet  (RJ-45) 

• 1x  salida de línea  (3,5 mm) 

Puertos traseros opcionales 
• 1x USB 2.0 (a través de un adaptador de 1 puerto)   

• 2x USB 3.2  Gen  1 (a través de una tarjeta de expansión USB de 2 puertos,    PCIe x1)   

• 2x  USB-C  3.2  Gen  2 (a través de una tarjeta de expansión USB-C de 2 puertos,    PCIe x4) 

• 1x  serie 

• 4x serie (a través de la tarjeta de expansión  serie de 4 puertos,    PCIe x1)   

• 1x  paralelo 

• 2x  PS/2 

 
Notas: 

1. La  velocidad de transferencia  de los   siguientes    puertos  variará    y,  dependiendo  de  muchos  factores,  como  la  velocidad  de  procesamiento del dispositivo host,    los atributos 

del archivo  y  otros  factores relacionados con la  configuración del sistema y  su entorno operativo,      serán  más lentos  que la velocidad teórica.   USB  2.0: 480  Mbit/s; 

USB 3.2  Gen  1  (SuperSpeed  USB  5Gbps,  anteriormente  USB  3.0  /  USB  3.1  Gen  1):  5  Gbit/s; USB  3.2  Gen  2  

(SuperSpeed  USB  10Gbps,  anteriormente  USB  3.1  Gen  2):  10  Gbit/s; 

USB 3.2  Gen  2x2 (SuperSpeed  USB  20Gbps):  20  Gbit/s;  Thunderbolt™  3:  40  

Gbit/s; 



PSREF 
Producto Características 
técnicas 
Referencia 

ThinkCentre M720  SFF 

ThinkCentre M720  SFF - Septiembre 06 2021 6 de 8 

 

 

 

FireWire 400:  400  Mbit/s; FireWire  

800:  800  Mbit/s 

2. Para  puertos de  video  en  gráficos discretos,  consulte  la  sección  de gráficos   
 

Cable del monitor 
Cable del monitor 
• DP  a  dongle  DP  dual 

• Dongle DP  a  DVI-D 

• DP  a  HDMI®  1.4  dongle 

• Cable DP  a  VGA    (1.5M) 

• Dongle DP  a  VGA   
• Sin  cable de monitor 

 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD 
 

Seguridad 
Chip de seguridad 

TPM discreto 2.0,  certificado TCG 

Cerraduras físicas 
• (Opcional)  Bloqueo electrónico 

 •(Opcional)  Clip de  cable inteligente  
• Ranura  de seguridad Kensington® 

• Lazo de candado   

Conmutador de intrusión de chasis 
• Interruptor de intrusión  de chasis 

• Sin interruptor de  intrusión  de chasis 

Lector de huellas dactilares 

• Lector de huellas dactilares   de estilo táctil en el  mouse 

• Sin  lector de huellas dactilares 

Seguridad del BIOS 
• Contraseña de administrador   
• Contraseña de encendido   
• Contraseña del  disco  duro 

• Control de secuencia  de arranque  
• Arranque  sin  teclado  ni  ratón 

• Protección  USB inteligente  (solo permite  teclado  /  mouse,    bloquea  todos los dispositivos de almacenamiento)   
• Desactivación individual  del  puerto  USB 

 

MANEJABILIDAD 
 

Gestión del sistema 
Gestión del sistema 

Ninguno 

 
SERVICIO 

 

Garantía 
Garantía base 
• Servicio de depósito de 1  año 

• Servicio in situ    limitado  de 1 año 

• Servicio de depósito de 3  años 

• Servicio in situ limitado de 3  años 

• 3 años de  servicio limitado en el sitio  dividido   
• Sin  garantía base 
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MEDIOAMBIENTAL 
 

Entorno operativo 
Temperatura 
• Almacenamiento:  -40°C  (-40°F)  a  60°C  (140°F) 

• Funcionamiento:  5°C (41°F)  a  35°C  (95°F)  

Humedad 
• Funcionamiento:  20%  a  80% 

• Almacenamiento:  10%  a  90% 

Altitud 
• Funcionamiento:  -15,2  m  (-50  pies)  a  3048  m  (10.000  pies) 

• Almacenamiento:  -15,2  m  (-50  pies)  a  12192  m  (40.000  pies) 

 

CERTIFICACIONES 
 

Certificaciones Ecológicas 
Certificaciones Ecológicas 
• EPEAT™  Plata 

• ENERGY STAR®  8.0 

• ErP  Lote  3 

•  TCO 

• Cumple con RoHS 
 

Otras certificaciones 
Otras certificaciones 

(Opcional) TÜV  Rheinland® bajo nivel de ruido 
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OVERVIEW

1. Optical drive * 10. VGA

2. Power button 11. 2x DisplayPort

3. Microphone (3.5mm) 12. 2x USB 2.0

4. Headphone / microphone combo jack (3.5mm) 13. 2x USB 2.0

5. Card reader * 14. Ethernet (RJ-45)

6. USB-C 3.1 Gen 1 15. Optional ports on expansion cards *

7. 2x USB 3.1 Gen 1 + 2x USB 3.1 Gen 2 16. Kensington Security Slot

8. Audio line-out (3.5mm) 17. 2x PS/2 ports (keyboard / mouse) *

9. Serial 18. Power connector

Notes: 
• Ports with * are only available on selected models
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PERFORMANCE
Processor
Processor Family
Intel® Celeron®, Intel Pentium®, 8th Generation Intel Core™ i3 / i5 / i7, or 9th Generation Intel Core i3 / i5 / i7 / i9 Processor

Processor

Processor Name Cores Threads Base Frequency Max Frequency Cache Memory Support Processor Graphics

Celeron G4900 2 2 3.1GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Celeron G4920 2 2 3.2GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Celeron G4930 2 2 3.2GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Celeron G4950 2 2 3.3GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Pentium Gold G5400 2 4 3.7GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Pentium Gold G5420 2 4 3.8GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Pentium Gold G5500 2 4 3.8GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Pentium Gold G5600 2 4 3.9GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Pentium Gold G5620 2 4 4.0GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-8100 4 4 3.6GHz - 6MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-8300 4 4 3.7GHz - 8MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-9100 4 4 3.6GHz 4.2GHz 6MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-9300 4 4 3.7GHz 4.3GHz 8MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-9320 4 4 3.7GHz 4.4GHz 8MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i5-8400 6 6 2.8GHz 4.0GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-8500 6 6 3.0GHz 4.1GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-8600 6 6 3.1GHz 4.3GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-9400 6 6 2.9GHz 4.1GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-9400F 6 6 2.9GHz 4.1GHz 9MB DDR4-2666 -

Core i5-9500 6 6 3.0GHz 4.4GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-9500F 6 6 3.0GHz 4.4GHz 9MB DDR4-2666 -

Core i5-9600 6 6 3.1GHz 4.6GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i7-8700 6 12 3.2GHz 4.6GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i7-9700 8 8 3.0GHz 4.7GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i9-9900 8 16 3.1GHz 5.0GHz 16MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Operating System
Operating System

Windows® 10 Home 64•
Windows 10 Pro 64•
Ubuntu Linux•
No operating system•

Graphics
Graphics[1]

Graphics Type Memory Connector Max Resolution Key Features

Intel UHD graphics 
610 Integrated Shared 1x VGA, 2x 

DP
2048x1536@50Hz(VGA), 
4096x2304@60Hz(DP) DirectX® 12

Intel UHD graphics 
630 Integrated Shared 1x VGA, 2x 

DP
2048x1536@50Hz(VGA), 
4096x2304@60Hz(DP) DirectX 12

ThinkCentre M720 SFF
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AMD Radeon™ 520 Discrete 2GB 
GDDR5 2x DP 1.2 4096x2160@60Hz(DP) DirectX 12

NVIDIA® GeForce® 
GT 730 Discrete 2GB 

GDDR5 2x DP 3840x2160@60Hz(DP) DirectX 12, PCIe 2.0 
x16, 35 watts

Notes:
The information of integrated graphics are not applicable for the models without integrated graphics (for the details, please refer to 
processor section)

1. 

Monitor Support
Monitor Support
Supports up to 3 independent displays via onboard ports (VGA and 2x DisplayPort™), more displays support via discrete 
graphics

Chipset
Chipset
Intel B360 chipset

Memory
Max Memory[1]

Up to 64GB DDR4-2666

Memory Slots
Four DDR4 DIMM slots, dual-channel capable

Memory Type
DDR4-2666

Memory Protection
Non-ECC

Notes:
The max memory is based on the test results with current Lenovo® memory offerings. The system may support more memory as the 
technology develops.

1. 

Storage
Storage Support
Up to three drives, 1x 2.5"/3.5" HDD/SSD + 1x 2.5" HDD/SSD + 1x M.2 SSD 
• 2.5" HDD up to 1TB each 
• 3.5" HDD up to 2TB 
• 2.5" SSD up to 256GB each 
• M.2 SSD up to 1TB 
• Optional Intel Optane™ Memory, M.2

Storage Type

Disk Type Interface RPM Security

2.5" SATA HDD SATA 6Gb/s 7.2K -

2.5" SATA SSD SATA 6Gb/s - Opal

2.5" SATA SSD SATA 6Gb/s - -

3.5" SATA HDD SATA 6Gb/s 7.2K -

M.2 2242 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x2 - -

M.2 2280 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - Opal

M.2 2280 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - -

Intel Optane Memory M10 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x2 - -

RAID
No support

Removable Storage

ThinkCentre M720 SFF

PSREF
Product Specifications
Reference

3 of 8ThinkCentre M720 SFF - September 06 2021

kleeworio
Resaltado

kleeworio
Resaltado

kleeworio
Resaltado

kleeworio
Resaltado



Optical
DVD-ROM, SATA 1.5Gb/s, slim (9.0mm)•
DVD burner (DVD±RW), SATA 1.5Gb/s, slim (9.0mm)•
None•

Card Reader
7-in-1 card reader•
No card reader•

Multi-Media
Audio Chip
High Definition (HD) Audio, Realtek® ALC233VB2 codec

Speakers
Single speaker, 1W x1

Power Supply
Power Supply

Power Type Efficiency Key Features

180W Fixed 85% -

210W Fixed 85% -

260W Fixed 92% -

DESIGN
Input Device
Keyboard

Lenovo Calliope Wireless Keyboard (2.4GHz via USB receiver), black•
Lenovo Keyboard (PS/2 connector), black•
Lenovo Traditional Keyboard (USB connector), black•
No keyboard•

Mouse
Lenovo Calliope Mouse (USB connector), black•
Lenovo Calliope Wireless Mouse (2.4GHz via USB receiver), black•
Lenovo Mouse (PS/2 connector), black (only available via special bid)•
Lenovo Fingerprint Mouse (USB connector), Windows Hello support, black•
No mouse•

Mechanical
Form Factor
SFF (8.4L)

Dimensions (WxDxH)
92.5 x 290.5 x 343.5 mm (3.6 x 11.4 x 13.5 inches)

Weight
6.0 kg (13.2 lbs)

Case Color
Black

Bays
1x 2.5" disk bay (optional, or bay comes with disk)•
1x 3.5" disk bay•
1x slim ODD bay•

Expansion Slots
Two PCIe 3.0 x1, low-profie (length < 147mm, height < 68.9mm)•
One PCIe 3.0 x16, low-profie (length < 147mm, height < 68.9mm)•
One dummy slot, only bracket for optional port extension•
Two M.2 slots (one for WLAN, one for SSD)•
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EOU
Toolless cover, disk, optical, extension card assembly / removal

Stand
Vertical stand•
No stand•

Others
(Optional) Dust filter

CONNECTIVITY
Network
Onboard Ethernet
Gigabit Ethernet, Intel Ethernet Connection I219-V, 1x RJ45, supports Wake-on-LAN

Optional Ethernet
Gigabit Ethernet, Bitland BN8E88, 1x RJ-45, PCIe x1•
Gigabit Ethernet, Intel Ethernet Server Adapter I350-T4, 4x RJ-45, PCIe x4•
No optional Ethernet•

WLAN + Bluetooth®
Realtek RTL8821CE, 802.11ac Dual Band 1x1 Wi-Fi® + Bluetooth 4.2, M.2 card•
Realtek RTL8822BE, 802.11ac Dual Band 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, M.2 card•
Intel Dual Band Wireless-AC 3165, 802.11ac Dual Band 1x1 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, M.2 Card•
Intel Dual Band Wireless-AC 8265, 802.11ac Dual Band 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, M.2 Card•
No WLAN and Bluetooth•

Ports[1]

Front Ports
2x USB 3.1 Gen 1•
2x USB 3.1 Gen 2•
1x USB-C 3.1 Gen 1•
1x headphone / microphone combo jack (3.5mm)•
1x microphone (3.5mm)•

Optional Front Ports
1x card reader•
None•

Rear Ports[2]

4x USB 2.0•
1x VGA•
2x DisplayPort•
1x serial (9-pin)•
1x Ethernet (RJ-45)•
1x line-out (3.5mm)•

Optional Rear Ports
1x USB 2.0 (via 1-port adapter)•
2x USB 3.2 Gen 1 (via 2-port USB expansion card, PCIe x1)•
2x USB-C 3.2 Gen 2 (via 2-port USB-C expansion card, PCIe x4)•
1x serial•
4x serial (via 4-port serial expansion card, PCIe x1)•
1x parallel•
2x PS/2•

Notes:
The transfer speed of following ports will vary and, depending on many factors, such as the processing speed of the host device, file 
attributes and other factors related to system configuration and your operating environment, will be slower than theoretical speed. 
USB 2.0: 480 Mbit/s; 
USB 3.2 Gen 1 (SuperSpeed USB 5Gbps, formerly USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1): 5 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2 (SuperSpeed USB 10Gbps, formerly USB 3.1 Gen 2): 10 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2x2 (SuperSpeed USB 20Gbps): 20 Gbit/s; 
Thunderbolt™ 3: 40 Gbit/s; 

1. 
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FireWire 400: 400 Mbit/s; 
FireWire 800: 800 Mbit/s
For video ports on discrete graphics, please see graphics section2. 

Monitor Cable
Monitor Cable

DP to dual DP dongle•
DP to DVI-D dongle•
DP to HDMI® 1.4 dongle•
DP to VGA cable (1.5M)•
DP to VGA dongle•
No monitor cable•

SECURITY & PRIVACY
Security
Security Chip
Discrete TPM 2.0, TCG certified

Physical Locks
(Optional) E-lock•
(Optional) Smart Cable Clip•
Kensington® Security Slot•
Padlock Loop•

Chassis Intrusion Switch
Chassis intrusion switch•
No chassis intrusion switch•

Fingerprint Reader
Touch style fingerprint reader on mouse•
No fingerprint reader•

BIOS Security
Administrator password•
Power-on password•
Hard disk password•
Boot sequence control•
Boot without keyboard and mouse•
Smart USB protection (allows keyboard / mouse only, blocks all storage devices)•
Individual USB port disablement•

MANAGEABILITY
System Management
System Management
None

SERVICE
Warranty
Base Warranty

1-year depot service•
1-year limited onsite service•
3-year depot service•
3-year limited onsite service•
3-year split limited onsite service•
No base warranty•

ENVIRONMENTAL
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Operating Environment
Temperature

Storage: -40°C (-40°F) to 60°C (140°F)•
Operating: 5°C (41°F) to 35°C (95°F)•

Humidity
Operating: 20% to 80%•
Storage: 10% to 90%•

Altitude
Operating: -15.2 m (-50 ft) to 3048 m (10,000 ft)•
Storage: -15.2 m (-50 ft) to 12192 m (40,000 ft)•

CERTIFICATIONS
Green Certifications
Green Certifications

EPEAT™ Silver•
ENERGY STAR® 8.0•
ErP Lot 3•
TCO•
RoHS compliant•

Other Certifications
Other Certifications
(Optional) TÜV Rheinland® Low Noise
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fRCSOíUción máxima I!OP- panel p!anc im!mdo)t 

(C(ííij)atlbltldad con Dii'édX• 

!COmpatibilidad con OpenGL" 

Dntel" Quick Sync Video 

tTecnoiOgfa lntel" lnTru'" 30 

tTecnolcgfa lntel" C(ear Video HD 

heno logia 1 ntel• de video nítido 

tcafítidlld de pamallas lldmitidas * 
ID de dispositivo 

lRi!V!Sión de pq Eíülress 

lCOñflguraclones de PCI Express t 

{Cántidad máxima de líneas PCI Exprvss 

IZócaiOs compatibleS 

M L ima coñfiguíidón de CPU 

Eij)eCiticación de solución *mica 

rr.INCTXW 

tramal\0 ae paquete 

(éOmpatlble con la memoria lntel" Optan e• l 

tfecnologia lntei• Turbo Bccst' 

DDR4-2666 

2 

41.6GB/S 

No 

Gráficos UH D lntel• 630 

350 MHz 

1.05 GHz 

64GB 

Yes, at60Hz 

4096 x 2304024Hz 

4096 x 2304@60Hz 

4096 x 2304@60Hz 

12 

4.5 

SI 

s1 

SI 

SI 

3 

OX3E98/X92 

1SOnly 

3,0 

Up to 1x16, 2x8, 1x8+2x.4 

16 

FCLGA1151 

PCG 2015C (65W) 

100"C 

37.5mm x 37.5mm 

SI 

2,0 



.doneidad para la plataforma lntel" vPron * No 

[Tecnologíelntel" Hyper-Threading * No 

[Tecnologla de virtualizadón lntel" !VT-xl * SI 

[Tecnología de virtualizadón lntel" para E/S dirigida (VT-dl * Sí 

antel" VT-x con tablas de pá!!inas extendidas !EPTl t Sí 

anter Transact1onal SVnchron1zat•on EXtens1ons- New lnstruct1ons No 

SI 

!COnjunto de Instrucciones 64-bit 

!EXtensiones de conjunto de Instrucciones lntel" SSE4.1, lntel" SSE4.2, lntel" AVX2 

IEStíídos de inactividad sr 

(tecnologra !ntel SpeedStep1 meJorada Sí 

(tecnologras de monitoreo t~rmico sr 

[Tecnologla de protecdón de la identidad lntel" * SI 

!Programa lntel" de imagen estable para plataformas !SIPPJ No 

!Nuevas instrucciones de AES lntel1 Sí 

lSecureKey sr 

ante!" Software Guard Extensions Ontel" 5GX) Yes with lntel" ME 

!EXtensiones de protecc16n de La memo na lntel1 Sí 

antel" os Guara sr 

[Tecnología lntel" Trusted Execution * No 

IEíit de desactiyaci6n de ejecución * Sí 

antel' Boot Guara sr 

Pedido y cumplimiento 

Imágenes del producto 

Productos compatibles 

Controladores y software 

Documentación técnica 

Toda la información pfQporcionada está sujeta a cambios en cualquier momento, sin previo aviso. 1 ntel puede realizar cambios en el 
ciclo de vida de fabricadón, especificaciones y descripciones de productos en cualquier momento, sin previo aviso. La información 
incluida aquí se proporciona "como est:r e lntel no representa ni ofrece garantías de ningún tipo relativas a la exactitud de la 
intormadón, ni sobre las características de los productos, disponibilidad, funcionalidad o compatibilidad de los productos incluidos 
en la lista. Pón¡ase en contacto con el proveedor del sistema para obtener m;!.s información sobre productos o sistemas espedlicos. 

Las clasificaciones de lntel solo están destinadas a fines intemacionales y constan de números ECCN (números de clasificación para 
control de exportación) y n~meros HTS (nomenclatura arancelaria armonlzada).lntel no se responsabiliza del uso que se ha¡a de sus 
clasilicadones. No se ofrece ninauna prantía con respecto a la corrección de los números ECCN o HTS. Su empresa, como 
Importadora yfo exportadora, es responsable de determinar la correcta daslflcaclón de su transacción. 

Consulte la hoja de datos para obtener definiciones formales de Las caracn!rísticas y propiedades del producto. 
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+Puede que esta función no esté disponible en todos los sistemas infonnéticos. Póngase en contacto con su proveedor de sistemas 
para saber si su sistema ofrece esta función o consulte las especificaciones del sistema (placa base, procesador; chipset, fuente de 
alimentación, disco duro, controladora de gráficos, memoria, BIOS, controladores, monitor de máquina virtual (VMM}, software de 
plataforma y/O sistema operativo} para comprobar la compatibilidad con la función. La funcionalidad, el rendimiento y otras ventajas 
de esta función pueden variar según la configuración del sistema. 

Vea https:fjwww.inteLlafcontentjwwwfxlles/architecture-and-technology/hyper-threading/hyper-threading-technology.html? 
wapkw=hyper+threadlng 

para obtener més información, incluyendo detalles sobre qué procesadores admiten la 
tecnologfa lntet• Hyper-Threadlng. 

Algunos productos pueden incluir instrucciones AES nuevo con una actualización de la configuración del procesador, en particular, 
l7-2630QM/i7-2635QM, l7-2670QM/17-2675QM, i5-2430M/l5-2435M, l5-2410M/i5-2415M. Pónpse en contacto con el fabricante 
del BIOS que incluye la actualización del procesador més reciente de conflguradón. 

•Notificado• Los SKUs todavfa no se encuentran disponibles. Haga referencia a la Fecha de lanzamiento para la disponibilidad en el 
mercado. 

Los procesadores compatibles con 64-blt en la lntet• archltecture requieren BlOS habilitado para arquitectura 64 de lnteL 

Los nLlmeros de procesador lntel no son una medida del desempel'io. El nLlmero de procesador hace distinción de las caracterfsticas 
de cada familia de procesadores y no a través de distintas familias de procesadores. Visite 
https://WWW.InteLcom/content/WWW/XIIes/processors/processor-numbers.html 

para conocer més detalles. 

Revise https://WWW.lnteLcomtcontenttwww/xl/estarchltecture-and-technology/ldenttty-protectlon/ldenttty-protectlon-technology­
general.html 

para ver los sistemas compatibles con la tecnologfa lntel•tdentity Protection Technology. 

La TDP máxima y de sistema están basadas en los escenarios m;ls desfavorables. La TDP real podrfa ser más baja si no se utilizan 
todas las E/5 para los chipsets. 

La frecuencia MaxTUrbo se refiere al procesador de nLlcleo Llnlco má.xlmo que puede lograrse con la tecnologfa lntet• TUrbo Boost 
VIsite https://WWW.Intelcom/content/Www/Xl/es/archltecture-and-technology/turbo-boost/turbo-boost-technology.html 

para ver més 
información. 

Información de la empresa 

Nuestro compromiso 

Diversidad e inclusión 

Comunidades 

Inversores 

Contáctenos 

Sala de prensa 

Empleo 

f in 

«lintel Corporation 

Términos de uso 

•Marcas comerciales 

Cookies 

Pr1vacldad 

Transparencia de la cadena de suministro 

Mapa del sitio 

Es posible que las tecnologfas lntel requieran hardware habilitado, software o activación de servidos. 11 NlngLln producto o 
componente es completamente seguro.// Sus costes y resultados pueden variar.// El rendimiento varfa seg(in el uso, la 
configuración y otros factores.// Consulte la totalidad de nuestros avisos legales y cláusulas de exendón de responsabilidad 

./lintel está comprometido 
con el respeto de Los derechos humanos y a evitar la complicidad en casos de abuso de derechos humanos. Consulte los 

Principios sobre derechos humanos globales de lntel. Los 
productos y software de lntel están destinados a utilizarse exclusiv.amente en aplicaciones que no causen o contribuyan a una 
violación de un derecho humano reconocido internacionalmente. 
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ThinkVision S22e-20 
 

PANTALLA 
Tamaño 
21.5-pulgadas 

 

Medidas de la Pantalla 
484.50 mm x 284.40 mm 

 

Panel Type 
3-side  NearEdgeless, VA 

 

Active Area 
476.06 mm x 267.79 mm 

 

Retroiluminación 
WLED 

 

Relación de Aspecto 
16:9 

 

Resolución 
1920 x 1080 

 

Pixel Pitch 
0.2480 x 0.2480 mm 

 

Dot/Pixel Per Inch (DPI/PPI) 
102 

 

Viewing Angle (H x V @ CR 10:1) 
178° / 178° 

 

Response Time 
4ms (Extreme Mode) 

CONECTIVIDAD 
Salida de Video 
1 x HDMI 1.4 
1 x VGA 
Audio Signal 
1 x Audio Out (3.5 mm) 

 
SPECIAL FEATURE 
Sync Technology 
AMD FreeSync™2 

 
MULTI-MEDIA 
Optional Soundbar Support 

Yes (PN number: 0A36190) 

 
POWER 
Power Consumption (Typical/Max) 
15W / 19W 
 

Power Consumption Sleep/0ff Mode 

< 0.3W 
 

Power Consumption Switch-off Mode 

< 0.3W 
 

ENERGY STAR Power Consumption (P   /E   ) 

ThinkCentre M Series Nano  Support 
Yes, by Nano VESA Mount 
(PN: 4XF0V81630) 
 

Kensington Lock  Slot 
Yes 
 

Cable  Management 
Yes 
 

Bezel  Color 
Raven Black 
 

Bezel  Width (side) 
2.0 mm 
 

Bezel  Width (top/bottom) 
2.0/21.2 mm 

 
DIMENSIONS 
Size Packed 
(D x H x W, mm/inch) 
140.0 x 352.0 x 587.0 mm 
5.51 x 13.86 x 23.11 inches 
 

Size Unpacked w/ Stand 
(D x H x W, mm/inch) 
(Lowest position) 
173.1 x 405.1  x 489.3  mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches 
 

Size Unpacked w/ Stand 

WHAT’S IN THE BOX 
Monitor with stand 
1 x Power  cable (1.8 m) 
1 x HDMI 1.4 cable (1.8 m) 
Quick  setup  guide 

 
CERTIFICACIÓN 
Certificación ENERGY  STAR 

Sí 
 

TCO 

8.0 
 

TCO  Edge 

2.0 
 

RoHS (EU 2002/95/EC) 
Sí 
 

EPEAT 
Gold 
 

China Energy Efficiency Standard 

Tier 2 
 

TÜV Rheinland Low  Blue Light 
Yes 
 

TÜV Rheinland Flicker Free 
Yes 

6ms (Normal Mode) 
 

Refresh Rate 
75 Hz1 

 

Brightness (Typical) 
250 cd/m² 

 

Contrast Ratio (Typical) 
3000:1 

 

Dynamic Contrast Ratio (Typical) 
3M:1 

 

Color Gamut 
72% NTSC (CIE 1931) 

 

Color Support (Typical) 
16.7 Million 

 

Anti-glare 
Yes 

15W /43 kWh 
 

Power Supply 
Internal 
 

Voltage Required 
AC 100 to 240  V (47—63 Hz) 

 
MECHANICAL 
Tilt Angle (Front/Back) 
-5° / 22° 
 

VESA Mount Capability 
Yes (100 x 100 mm) 
 

ThinkCentre M Series Tiny Support 
Yes, by Tiny VESA Mount  II 
(PN: 4XF0N03161) 

on        TEC 
(D x H x W, mm/inch) 
(Highest position) 
173.1 x 405.1x 489.3  mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches 

Size Unpacked w/o Stand (Head Only)  
(D x H x W)  (mm/inch) 
45.5 x 296.8 x 489.3  mm 
1.79 x 11.69 x 19.26 inches 
 

Weight Packed  (kg/lbs.) 
4.68 kg / 10.31 lbs. 
 

Weight Unpacked (kg/lbs.) 
3.14 kg / 6.92 lbs. 
 

Weight (Monitor Head Only) (kg/lbs.) 

2.39 kg / 5.27 lbs 

 

 
1  HDMI only.   2 AMD FreesyncTM is enabled for AMD RadeonTM Series graphics cards. 
Depending on many  factors such as the processing capability of peripheral devices,  file attributes, and other factors related to system configuration and operating environments, the actual transfer rate using the various 
USB connectors on this device will  vary  and is typically slower than the data rates as defined by the respective USB specifications: 5 Gbit/s for USB 3.2 Gen 1; 10 Gbit/s for USB 3.2 Gen 2 & 20 Gbit/s for USB 3.2 Gen2x2. 
© 2021 Lenovo. All rights reserved. These products are available while  supplies last. Prices shown  are subject to change without notice. For any questions concerning price,  please contact your  Lenovo Account Executive. 
Lenovo is not responsible for photographic or typographic errors.  Warranty: For a copy of applicable warranties, write to: Warranty Information, 500 Park Offices Drive, RTP, NC 27709, U.S.A, Attn: Dept. ZPYA/B600. 
Lenovo makes no representation or warranty regarding third-party products or services.  Trademarks: Lenovo, the Lenovo logo,  Rescue and Recovery, ThinkPad, ThinkCentre, ThinkStation, ThinkVantage, and ThinkVision 
are trademarks or registered trademarks of Lenovo. Microsoft, Windows, and Vista are registered trademarks of Microsoft Corporation. Intel, the Intel logo,  Intel Inside, Intel Core, and Core Inside are trademarks of Intel 
Corporation in the U.S. and/or other countries. Other company, product, and service  names may be trademarks or service  marks  of others. 
Specifications may vary depending upon region. 



ThinkVision S22e-20

Depending on many factors such as the processing capability of peripheral devices, file attributes, and other factors related to system configuration and operating environments, the actual transfer rate using the various 
USB connectors on this device will vary and is typically slower than the data rates as defined by the respective USB specifications: 5 Gbit/s for USB 3.2 Gen 1; 10 Gbit/s for USB 3.2 Gen 2 & 20 Gbit/s for USB 3.2 Gen2x2.

© 2021 Lenovo. All rights reserved. These products are available while supplies last. Prices shown are subject to change without notice. For any questions concerning price, please contact your Lenovo Account Executive. 
Lenovo is not responsible for photographic or typographic errors. Warranty: For a copy of applicable warranties, write to: Warranty Information, 500 Park Offices Drive, RTP, NC 27709, U.S.A, Attn: Dept. ZPYA/B600. 
Lenovo makes no representation or warranty regarding third-party products or services. Trademarks: Lenovo, the Lenovo logo, Rescue and Recovery, ThinkPad, ThinkCentre, ThinkStation, ThinkVantage, and ThinkVision 
are trademarks or registered trademarks of Lenovo. Microsoft, Windows, and Vista are registered trademarks of Microsoft Corporation. Intel, the Intel logo, Intel Inside, Intel Core, and Core Inside are trademarks of Intel 
Corporation in the U.S. and/or other countries. Other company, product, and service names may be trademarks or service marks of others.

1 HDMI only.  2 AMD FreesyncTM is enabled for AMD RadeonTM Series graphics cards. 

DISPLAY 
Panel Size  
21.5-inch

Screen Dimensions  
484.50 mm x 284.40 mm

Panel Type  
3-side NearEdgeless, VA

Active Area  
476.06 mm x 267.79 mm

Backlight  
WLED 

Aspect Ratio 
16:9 

Resolution	  
1920 x 1080

Pixel Pitch  
0.2480 x 0.2480 mm

Dot/Pixel Per Inch (DPI/PPI) 
102

Viewing Angle (H x V @ CR 10:1)  
178° / 178° 

Response Time  
4ms (Extreme Mode) 
6ms (Normal Mode)

Refresh Rate 
75 Hz1

Brightness (Typical) 
250 cd/m²

Contrast Ratio (Typical) 
3000:1 

Dynamic Contrast Ratio (Typical)  
3M:1

Color Gamut  
72% NTSC (CIE 1931)

Color Support (Typical) 
16.7 Million 

Anti-glare 
Yes

CONNECTIVITY 
Video Signal 
1 x HDMI 1.4 
1 x VGA 
Audio Signal 
1 x Audio Out (3.5 mm)

SPECIAL FEATURE 
Sync Technology 
AMD FreeSync™2 

MULTI-MEDIA
Optional Soundbar Support  
Yes (PN number: 0A36190) 

POWER 
Power Consumption (Typical/Max) 
15W / 19W

Power Consumption Sleep/0ff Mode 
< 0.3W

Power Consumption Switch-off Mode 
< 0.3W 

ENERGY STAR Power Consumption (Pon/ETEC)  
15W /43 kWh

Power Supply 
Internal

Voltage Required  
AC 100 to 240 V (47—63 Hz) 

MECHANICAL 

Tilt Angle (Front/Back)  
-5° / 22° 

VESA Mount Capability  
Yes (100 x 100 mm) 

ThinkCentre M Series Tiny Support  
Yes, by Tiny VESA Mount II  
(PN: 4XF0N03161)

ThinkCentre M Series Nano Support  
Yes, by Nano VESA Mount  
(PN: 4XF0V81630) 

Kensington Lock Slot  
Yes 

Cable Management 
Yes 

Bezel Color  
Raven Black 

Bezel Width (side)  
2.0 mm

Bezel Width (top/bottom)  
2.0/21.2 mm

DIMENSIONS
Size Packed  
(D x H x W, mm/inch) 
140.0 x 352.0 x 587.0 mm 
5.51 x 13.86 x 23.11 inches

Size Unpacked w/ Stand  
(D x H x W, mm/inch)  
(Lowest position)  
173.1 x 405.1  x 489.3 mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches

Size Unpacked w/ Stand  
(D x H x W, mm/inch)  
(Highest position)  
173.1 x 405.1x 489.3 mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches

Size Unpacked w/o Stand (Head Only)  
(D x H x W) (mm/inch)  
45.5 x 296.8 x 489.3 mm 
1.79 x 11.69 x 19.26 inches

Weight Packed (kg/lbs.) 
4.68 kg / 10.31 lbs.

Weight Unpacked (kg/lbs.) 
3.14 kg / 6.92 lbs.

Weight (Monitor Head Only) (kg/lbs.) 
2.39 kg / 5.27 lbs

WHAT’S IN THE BOX
Monitor with stand  
1 x Power cable (1.8 m)   
1 x HDMI 1.4 cable (1.8 m) 
Quick setup guide

CERTIFICATION 

ENERGY STAR Certification 
Yes

TCO 
8.0

TCO Edge 
2.0

RoHS (EU 2002/95/EC) 
Yes

EPEAT 
Gold

China Energy Efficiency Standard 
Tier 2

TÜV Rheinland Low Blue Light 
Yes 

TÜV Rheinland Flicker Free 
Yes 

Specifications may vary depending upon region.
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PSREF 
Producirt Características 
técnicas 
Referencia 

ThinkStation P340  Torre 

ThinkStation P340  Torre - Septiembre 08 2021 1 de 7 

 

 

 

VISIÓN GENERAL 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

1. Botón  de   encendido 10. Salida de línea  (3,5 mm) 
 

2. Unidad  óptica  * 11.   2x  DisplayPort 
 

3. Lector de  tarjetas   12. 2  puertos PS/2    (teclado/ratón)      * 
 

4. Micrófono (3.5mm)   13. Puerto  de  vídeo (DisplayPort,  HDMI  o  USB-C)  * 
 

 5. Conector combinado de auriculares  /  micrófono (3.5mm) 14.  Ethernet  (RJ-45) 
 

6. USB-C  3.2  Gen  1 15. 2x  USB  2.0 
 

7. 2x  USB  3.2  Gen  1 16. 2x  USB  3.2  Gen  1 
 

8. 2x  USB  3.2  Gen  2   17. Puertos  opcionales  en tarjetas de  expansión  * 
 

9.   Serie 
 

 
 

Notas: 

•  Los puertos  con  *  solo  están  disponibles  en  modelos seleccionados   
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RENDIMIENTO 
 

Procesador 
Familia de procesadores 

Hasta   un  procesador  Intel®  Core™  i3  /  i5  /  i7  /  i9  o  Intel  Xeon® 

Procesador 
 

Nombre del 
procesador 

Núcle
os 

Hilos Frecuencia base Frecuencia 
máxima 

Caché Soporte de 
memoria 

Gráficos del 
procesador Core i3-10100 4 8 3,6 GHz 4,3 GHz 6 MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-10300 4 8 3,7 GHz 4,4 GHz 8MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i3-10320 4 8 3,8 GHz 4,6 GHz 8MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-10400 6 12 2,9 GHz 4,3 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-10500 6 12 3,1 GHz 4,5 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-10600 6 12 3,3 GHz 4,8 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i5-10600K 6 12 4,1 GHz 4,8 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Core i7-10700 8 16 2,9 GHz 4,8 GHz 16MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD 630 

Core i7-10700K 8 16 3,8 GHz 5,1 GHz 16MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD 630 

Core i9-10900 10 20 2,8 GHz 5,2 GHz 20 MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD 630 

Core i9-10900K 10 20 3,7 GHz 5,3 GHz 20 MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD 630 

Xeon W-1250 6 12 3,3 GHz 4,7 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD P630 

Xeon W-1250P 6 12 4,1 GHz 4,8 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD P630 

Xeon W-1270 8 16 3,4 GHz 5,0 GHz 16MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD P630 

Xeon W-1270P 8 16 3,8 GHz 5,1 GHz 16MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD P630 

Xeon W-1290 10 20 3,2 GHz 5,2 GHz 20 MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD P630 

Xeon W-1290P 10 20 3,7 GHz 5,3 GHz 20 MB DDR4-2933 Gráficos Intel UHD P630 

Zócalos de procesador 

1x FCLGA1200 
 

Sistema operativo 
Sistema operativo 
• Windows®  10  Pro  64 

• Windows  10  Pro  64  para estaciones de trabajo 

• Ubuntu  Linux LTS 

• Sin  sistema operativo 
 

Grafismo 
Gráficos integrados 
• Gráficos  Intel  UHD 630 

• Gráficos  Intel  UHD P630 

Compatibilidad con gráficos discretos   

Admite   hasta  una  NVIDIA®  Quadro®  RTX  5000  o  dos  NVIDIA  Quadro  P2200, se  necesita una PSU de  500 W 

Oferta de gráficos discretos [1]
 

 

Grafismo Memoria Poder Conector SLI /  
NVlink 

Quadro P400 GDDR5 de2 GB 30 W 3x miniDP  1.4 Ninguno 

Quadro P620 GDDR5 de2 GB 40W 4x miniDP  1.4 Ninguno 

Quadro P1000 GDDR5 de4 GB 50W 4x miniDP  1.4 Ninguno 

Quadro P2200 GDDR5 de5 GB 75W 4x DP  1.4 Ninguno 

Quadro RTX  4000 GDDR6 de8 GB 160 W 3x DP  1.4,  1x  VirtualLink Ninguno 

Quadro RTX  5000 GDDR6 de 16 GB 265 W 4x DP  1.4,  1x  VirtualLink Ninguno 
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Notas: 

1. NVIDIA  Quadro  RTX  5000 solo admite la configuración de fabricación,    ninguna  opción  independiente  está  disponible 
 

Soporte de monitor 
Soporte de monitor 

Admite múltiples  pantallas  a través de puertos de video  integrados  y  gráficos  discretos,  el  número  máximo de 

monitores  compatibles  depende  de  la  tarjeta  gráfica  en  uso  
 

Chipset 
Chipset 
Chipset Intel W480   

 

Memoria 
Memoria máxima[1]

 

DDR 4-2933 de  hasta  128GB  

Tipo de memoria 
• DDR4-2933  UDIMM  ECC 

• DDR4-2933  UDIMM no ECC 

Ranuras de memoria 

Cuatro ranuras  DDR4  UDIMM,  con  capacidad de doble canal 

Protección de memoria 

ECC en  modelos  con  DIMM  ECC  y  procesador  Xeon 

 
Notas: 

1. La  memoria máxima  se  basa  en los resultados de las  pruebas  con las ofertas  actuales de memoria  Lenovo®.   El sistema  

puede soportar más  memoria  a  medida que se desarrolla la  tecnología.   
 

Almacenamiento 
Soporte de almacenamiento 

Hasta   2x  3.5" SATA  HDD  /  4x 2.5" SATA HDD  /  SSD +  4x M.2  PCIe SSD 

• HDD de  3,5"  de  hasta  4 TB cada uno 

• Disco duro SATA    de 2,5"  de  hasta  1 TB cada uno 

• SSD SATA  de 2,5"  de hasta  1 TB cada uno 

• SSD  M.2  PCIe  de  hasta  2 TB cada uno 

• Memoria  Intel  Optane™  opcional 

Tipo de almacenamiento 
 

Tipo de disco Interfaz RPM Ofrenda 

Disco duro SATA de 2,5" SATA  6Gb/s 7,2 
mil 

FIPS de 1 TB 

SSD SATA de 2,5" SATA  6Gb/s - 512 GB /  1 TB 

Disco duro SATA de 3,5" SATA  6Gb/s 7,2 
mil 

1 TB /  2 TB  /  4 TB 

SSD  PCIe M.2 PCIe  NVMe - 256 GB /  512 GB  /  1 TB  /  
2 TB 

Memoria Intel Optane PCIe  NVMe - - 

Controladores de almacenamiento 
 

Controlador de 
almacenamiento 

Tipo Interfaz INCURSI
ÓN 

Caché 

RAID SATA Intel  RST   integrado Estándar SATA  6,0 Gb/s 0/1/10/
5 

Ningu
no 

RAID INTEL  RST  PCIe integrado Estándar PCIe  NVMe 0/1 Ningu
no  

Almacenamiento extraíble 
Soporte óptico 
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Una  unidad óptica opcional de 9,0  mm,  DVD-ROM,  DVD±RW  y  Blu-ray 

Lector de tarjetas 
• Lector de tarjetas SD     
• Sin lector de  tarjetas 

 

Multimedia 
Chip de audio 

Audio  de alta definición  (HD),   códec Realtek®  ALC623 
 

Fuente de alimentación 
Fuente de alimentación 

 

Poder Tipo Eficacia Característic

as principales 300W Fijo 90% 100V -  240V,  80  PLUS Oro  calificado 

500W Fijo 92% 100V -  240V,  80  PLUS Platino  calificado 

 

DISEÑO 
 

factor de  forma mecánico 

Torre  (17L) 

Dimensiones (WxDxH) 

170 x  315,35 x  376 mm (6,7  x  12,4 x 14,8      pulgadas) 

Peso 

9.38 kg (20.68  lbs, configuración  máxima)   

Bahías 

• 1 bahía de disco   de 3,5"  (estándar) 

• 2 bahías de disco   de 2,5"  (opcional,  viene  con  disco  o kit de actualización  opcional)   
• 1 bahía de disco   de 3,5"  (opcional, a  través de bahía flexible)  

Ranuras M.2 

Hasta   4SSD M.2:   
• 2  a través de  ranuras  a bordo 

• 2 a  través  de un solo adaptador  M.2  a  PCIe 

Ranuras de expansión 
• Un  PCIe 3.0  x16 

• Un  PCIe 3.0  x16  (carriles x4)   
• Un  PCIe 3.0  x1 

Oferta de ranuras de expansión 

Ranura 1:  PCIe 3.0  x16, altura completa,   longitud 

completa,    enlaces a la ranura de la CPU  2:  PCIe 3.0  x1, 

altura completa,   longitud completa,    enlaces a  PCH 

Ranura 3:  PCIe 3.0  x16  (ancho de enlace  negociable  x4), altura completa,  longitud  completa,    enlaces a  PCH 

 
CONECTIVIDAD 

 

Red 
Ethernet integrado 

Gigabit Ethernet,  conexión  Intel  Ethernet  I219-LM,  1x  RJ45, compatible con  Wake-on-LAN 

Ethernet opcional 

Opciones Ethernet  adicionales  a través del adaptador  PCIe 

WLAN +  Bluetooth® 
• Intel  Wi-Fi®  6  AX201, 802.11ax  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  5.1,  tarjeta  M.2 

• Sin WLAN  y  Bluetooth 
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Puertos[1]
 

Puertos frontales 
• 2x  USB  3.2  Gen  1 

• 2x  USB  3.2 Gen 2 

• 1x  USB-C  3.2  Gen  1 

• 1x  conector  combinado de  auriculares  /  micrófono (3,5 mm)  
• 1x  micrófono  (3,5 mm) 

Puertos traseros[2]
 

• 2x  USB  2.0 

• 2x  USB  3.2  Gen  1 

• 2x  DisplayPort™ 

• 1x  serie  (9 pines) 

• 1x  Ethernet  (RJ-45) 

• 1x  salida de línea  (3,5 mm) 

Puertos traseros opcionales 
• 2x  USB  2.0 

• 2x  USB  3.2  Gen  1  (através de una tarjeta de expansión  USB de 2puertos,    PCIe x1) 

• 2x  USB-C  3.2  Gen  2  (através de una tarjeta de expansión  USB-C de 2 puertos)  
• 1x  Thunderbolt™ 

• Vídeo 1x    (DisplayPort,  HDMI®  o  USB-C) 

• 1x  serie 

• 4x serie (a través de la tarjeta de expansión  serie de 4 puertos,    PCIe x1)   
• 1x  paralelo 

• 2x  PS/2 

 
Notas: 

1. La  velocidad de transferencia  de los   siguientes    puertos  variará    y,  dependiendo  de  muchos  factores,  como  la  velocidad  de  

procesamiento del dispositivo host,    los atributos del archivo  y  otros  factores relacionados con la  configuración del 

sistema y  su entorno operativo,      serán  más lentos  que la velocidad teórica.   USB  2.0: 480  Mbit/s; 

USB 3.2  Gen  1  (SuperSpeed  USB  5Gbps,  anteriormente  USB  3.0  /  USB  3.1  Gen  1):  
5  Gbit/s; USB  3.2  Gen  2  (SuperSpeed  USB  10Gbps,  anteriormente  USB  3.1  Gen  2):  
10  Gbit/s; 

USB 3.2  Gen  2x2 (SuperSpeed  USB  20Gbps):  20  Gbit/s;  
Thunderbolt  3:  40  Gbit/s; 

FireWire 400:  400  Mbit/s; 

FireWire  800:  800  Mbit/s 

2. Para  puertos de  video  en  gráficos discretos,  consulte  la  sección  de gráficos   
 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD 
 

Seguridad 
Chip de seguridad 

TPM discreto 2.0,  certificado TCG 

Cerraduras físicas 
•(Opcional)  Bloqueo  de cable  
• (Opcional)  Bloqueo electrónico 

• Ranura  de seguridad Kensington® 

• Lazo de candado   

Conmutador de intrusión de chasis 
• Interruptor de intrusión  de chasis 

• Sin interruptor de  intrusión  de chasis 

Seguridad del BIOS 
• Contraseña de administrador   
• Contraseña de encendido   

 

MANEJABILIDAD 
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Gestión del sistema 
Gestión del sistema 

• Intel  vPro  con  Intel  AMT  14.0 (senecesita procesador habilitado para vPro y  WiFi)   
• Manejabilidad estándar 

 

Diagnóstico 
Diagnóstico 
Diagnóstico de arranque UEFI  de Lenovo 

 
SERVICIO 

 

Garantía 
Garantía base 
• Servicio in situ    limitado  de 1 año 

• Servicio in situ limitado de 2  años 

• Servicio in situ  limitado de 3  años  con  NBD  9x5  (para la mayoría de los  modelos) 

 

MEDIOAMBIENTAL 
 

Entorno operativo 
Temperatura 
• Funcionamiento:  10 °C  (50 °F)  a  35 °C  (95 °F) 

• Almacenamiento:  -40°C  (-40°F)  a  60°C  (140°F) 

Altitud 
• Funcionamiento:  -15,2  m  (-50  pies)  a  3048  m  (10.000  pies) 

• Almacenamiento:  -15,2  m  (-50  pies)  a  12192  m  (40.000  pies) 

Humedad 
• Funcionamiento:  20%  a  80% 

• Almacenamiento:  10%  a  90% 

 

CERTIFICACIONES 
 

Certificaciones Ecológicas 
Certificaciones Ecológicas 
• EPEAT™  Silver 

• ENERGY STAR®  8.0 

• Cumple con RoHS 
 

Certificaciones ISV 
Certificaciones ISV 

Por favor, visite www.thinkworkstations.com/isv-certifications/ 

http://www.thinkworkstations.com/isv-certifications/
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OVERVIEW

1. Power button 10. Line-out (3.5mm)

2. Optical drive * 11. 2x DisplayPort

3. Card reader 12. 2x PS/2 ports (keyboard / mouse) *

4. Microphone (3.5mm) 13. Video port (DisplayPort, HDMI, or USB-C) *

5. Headphone / microphone combo jack (3.5mm) 14. Ethernet (RJ-45)

6. USB-C 3.2 Gen 1 15. 2x USB 2.0

7. 2x USB 3.2 Gen 1 16. 2x USB 3.2 Gen 1

8. 2x USB 3.2 Gen 2 17. Optional ports on expansion cards *

9. Serial

Notes: 
• Ports with * are only available on selected models
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PERFORMANCE
Processor
Processor Family
Up to one Intel® Core™ i3 / i5 / i7 / i9 or Intel Xeon® Processor

Processor

Processor Name Cores Threads Base Frequency Max Frequency Cache Memory Support Processor Graphics

Core i3-10100 4 8 3.6GHz 4.3GHz 6MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i3-10300 4 8 3.7GHz 4.4GHz 8MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i3-10320 4 8 3.8GHz 4.6GHz 8MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-10400 6 12 2.9GHz 4.3GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-10500 6 12 3.1GHz 4.5GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-10600 6 12 3.3GHz 4.8GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-10600K 6 12 4.1GHz 4.8GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i7-10700 8 16 2.9GHz 4.8GHz 16MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics 630

Core i7-10700K 8 16 3.8GHz 5.1GHz 16MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics 630

Core i9-10900 10 20 2.8GHz 5.2GHz 20MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics 630

Core i9-10900K 10 20 3.7GHz 5.3GHz 20MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics 630

Xeon W-1250 6 12 3.3GHz 4.7GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics P630

Xeon W-1250P 6 12 4.1GHz 4.8GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics P630

Xeon W-1270 8 16 3.4GHz 5.0GHz 16MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics P630

Xeon W-1270P 8 16 3.8GHz 5.1GHz 16MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics P630

Xeon W-1290 10 20 3.2GHz 5.2GHz 20MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics P630

Xeon W-1290P 10 20 3.7GHz 5.3GHz 20MB DDR4-2933 Intel UHD Graphics P630

Processor Sockets
1x FCLGA1200

Operating System
Operating System

Windows® 10 Pro 64•
Windows 10 Pro 64 for Workstations•
Ubuntu Linux LTS•
No operating system•

Graphics
Integrated Graphics

Intel UHD Graphics 630•
Intel UHD Graphics P630•

Discrete Graphics Support
Supports up to one NVIDIA® Quadro® RTX 5000 or two NVIDIA Quadro P2200, 500W PSU is needed

Discrete Graphics Offering[1]

Graphics Memory Power Connector SLI / NVlink

Quadro P400 2GB GDDR5 30W 3x miniDP 1.4 None

Quadro P620 2GB GDDR5 40W 4x miniDP 1.4 None

Quadro P1000 4GB GDDR5 50W 4x miniDP 1.4 None

Quadro P2200 5GB GDDR5 75W 4x DP 1.4 None

Quadro RTX 4000 8GB GDDR6 160W 3x DP 1.4, 1x VirtualLink None

Quadro RTX 5000 16GB GDDR6 265W 4x DP 1.4, 1x VirtualLink None
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Notes:
NVIDIA Quadro RTX 5000 supports manufacture configure only, none standalone option is available1. 

Monitor Support
Monitor Support
Supports multiple displays via onboard video ports and discrete graphics, the number of maximum monitors supported 
depends on the graphic card in use

Chipset
Chipset
Intel W480 chipset

Memory
Max Memory[1]

Up to 128GB DDR4-2933

Memory Type
DDR4-2933 UDIMM ECC•
DDR4-2933 UDIMM non-ECC•

Memory Slots
Four DDR4 UDIMM slots, dual-channel capable

Memory Protection
ECC on models with ECC DIMMs and Xeon processor

Notes:
The max memory is based on the test results with current Lenovo® memory offerings. The system may support more memory as the 
technology develops.

1. 

Storage
Storage Support
Up to 2x 3.5" SATA HDD / 4x 2.5" SATA HDD / SSD + 4x M.2 PCIe SSD 
• 3.5" HDD up to 4TB each 
• 2.5" SATA HDD up to 1TB each 
• 2.5" SATA SSD up to 1TB each 
• M.2 PCIe SSD up to 2TB each 
• Optional Intel Optane™ Memory

Storage Type

Disk Type Interface RPM Offering

2.5" SATA HDD SATA 6Gb/s 7.2K 1TB FIPS

2.5" SATA SSD SATA 6Gb/s - 512GB / 1TB

3.5" SATA HDD SATA 6Gb/s 7.2K 1TB / 2TB / 4TB

M.2 PCIe SSD PCIe NVMe - 256GB / 512GB / 1TB / 2TB

Intel Optane Memory PCIe NVMe - -

Storage Controllers

Storage Controller Type Interface RAID Cache

Onboard Intel RST SATA RAID Standard SATA 6.0Gb/s 0/1/10/5 None

Onboard Intel RST PCIe RAID Standard PCIe NVMe 0/1 None

Removable Storage
Optical Support
Optional one 9.0mm optical drive, DVD-ROM, DVD±RW, and Blu-ray

Card Reader
SD card reader•
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No card reader•

Multi-Media
Audio Chip
High Definition (HD) Audio, Realtek® ALC623 codec

Power Supply
Power Supply

Power Type Efficiency Key Features

300W Fixed 90% 100V - 240V, 80 PLUS Gold qualified

500W Fixed 92% 100V - 240V, 80 PLUS Platinum qualified

DESIGN
Mechanical
Form Factor
Tower (17L)

Dimensions (WxDxH)
170 x 315.35 x 376 mm (6.7 x 12.4 x 14.8 inches)

Weight
9.38 kg (20.68 lbs, maximum configuration)

Bays
1x 3.5" disk bay (standard)•
2x 2.5" disk bay (optional, comes with disk or optional upgrade kit)•
1x 3.5" disk bay (optional, via flex bay)•

M.2 Slots
Up to 4x M.2 SSD: 
• 2 via onboard slots 
• 2 via Single M.2 to PCIe adapter

Expansion Slots
One PCIe 3.0 x16•
One PCIe 3.0 x16 (x4 lanes)•
One PCIe 3.0 x1•

Expansion Slots Offering
Slot 1: PCIe 3.0 x16, full height, full length, links to CPU 
Slot 2: PCIe 3.0 x1, full height, full length, links to PCH 
Slot 3: PCIe 3.0 x16 (negotiable link width x4), full height, full length, links to PCH

CONNECTIVITY
Network
Onboard Ethernet
Gigabit Ethernet, Intel Ethernet Connection I219-LM, 1x RJ45, supports Wake-on-LAN

Optional Ethernet
Additional Ethernet options via PCIe adapter

WLAN + Bluetooth®
Intel Wi-Fi® 6 AX201, 802.11ax 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 5.1, M.2 Card•
No WLAN and Bluetooth•

Ports[1]

Front Ports
2x USB 3.2 Gen 1•
2x USB 3.2 Gen 2•
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1x USB-C 3.2 Gen 1•
1x headphone / microphone combo jack (3.5mm)•
1x microphone (3.5mm)•

Rear Ports[2]

2x USB 2.0•
2x USB 3.2 Gen 1•
2x DisplayPort™•
1x serial (9-pin)•
1x Ethernet (RJ-45)•
1x line-out (3.5mm)•

Optional Rear Ports
2x USB 2.0•
2x USB 3.2 Gen 1 (via 2-port USB expansion card, PCIe x1)•
2x USB-C 3.2 Gen 2 (via 2-port USB-C expansion card)•
1x Thunderbolt™•
1x video (DisplayPort, HDMI®, or USB-C)•
1x serial•
4x serial (via 4-port serial expansion card, PCIe x1)•
1x parallel•
2x PS/2•

Notes:
The transfer speed of following ports will vary and, depending on many factors, such as the processing speed of the host device, file 
attributes and other factors related to system configuration and your operating environment, will be slower than theoretical speed. 
USB 2.0: 480 Mbit/s; 
USB 3.2 Gen 1 (SuperSpeed USB 5Gbps, formerly USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1): 5 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2 (SuperSpeed USB 10Gbps, formerly USB 3.1 Gen 2): 10 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2x2 (SuperSpeed USB 20Gbps): 20 Gbit/s; 
Thunderbolt 3: 40 Gbit/s; 
FireWire 400: 400 Mbit/s; 
FireWire 800: 800 Mbit/s

1. 

For video ports on discrete graphics, please see graphics section2. 

SECURITY & PRIVACY
Security
Security Chip
Discrete TPM 2.0, TCG certified

Physical Locks
(Optional) Cable lock•
(Optional) E-lock•
Kensington® Security Slot•
Padlock Loop•

Chassis Intrusion Switch
Chassis intrusion switch•
No chassis intrusion switch•

BIOS Security
Administrator password•
Power-on password•

MANAGEABILITY
System Management
System Management

Intel vPro with Intel AMT 14.0 (vPro-enable processor and WiFi needed)•
Standard Manageability•

Diagnostic
Diagnostic
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Lenovo UEFI Bootable Diagnostics

SERVICE
Warranty
Base Warranty

1-year limited onsite service•
2-year limited onsite service•
3-year limited onsite service with 9x5 NBD (for most models)•

ENVIRONMENTAL
Operating Environment
Temperature

Operating: 10°C (50°F) to 35°C (95°F)•
Storage: -40°C (-40°F) to 60°C (140°F)•

Altitude
Operating: -15.2 m (-50 ft) to 3048 m (10,000 ft)•
Storage: -15.2 m (-50 ft) to 12192 m (40,000 ft)•

Humidity
Operating: 20% to 80%•
Storage: 10% to 90%•

CERTIFICATIONS
Green Certifications
Green Certifications

EPEAT™ Silver•
ENERGY STAR® 8.0•
RoHS compliant•

ISV Certifications
ISV Certifications
Please visit www.thinkworkstations.com/isv-certifications/
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Procesador lntet• Core,. i7-10700K 
caché de 16M, hasta 5,10 GHz 

Especificaciones 

Exportar especificaciones 

Esencial 

secmento wrtlcal 

lFecha de lanzami~nto 

Cond1~1ones de uso 

(PrecJQ recomendado para clientes 

Especificadones de la CPU 

IC8ií1!dííd de nucleos 

IC8ñtidad de subpi'OCle.Sos 

f recuencia basica del proCiiSiidor 

(Fre~ncia tuibD m;u:ima 

welocldad del bus 

[Fijcu~ncla ~la Tecnolol!fa lntel" TUrbo Boost Max 3.0 1 

IFijcuencla de la Tecnolog!alntel• Turbo Boost 2.0* 

(Frecuencia de descenso de TDP corifisurabli 

(Descenso de lDP conflcurable 

Información adicional 

Pp~oones intijifadas disponibles 

~:Sde J Ver ahora 

l'n:x:aadoru 1m.1• Corto• 17 de 1 Oma G~naraclón 

Productos anter1orm~nt~ Comet L.akle 

i7·10700K 

LaunciM!d 

Q2'20 

14nm 

PC/Ciient/Tablet 

$374.00-$384.00 

8 

16 

3,80GHz 

5,10GHz 

16MB lntel" Smart cac:he 

BGT/S 

S, 10GHz 

S.OOGHz 

125W 

3.50GHz 

95W 

No 

B e Q. 
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Especificaciones de memorta 

(tamano ae memona munno !depeñdi dil tlpo di íñ!íTíOí@ 

m pos de memor1a 

tcantidiíd íñhiiña de cañales ae memorta 

!Máximo de ancho de banda de rnemOíli 

!COíñeatible con memoria ECC * 

Gniftcos de procesador 

!Gráficos del procesador 1 

IFrvcuencia de base de gráficos 

Frecuencia diñáí'ñica íñéí<una di íi@ticos 

flemor1a íTiáXífña ae Vídeo ae ií'M1COS 

l!e$0!udón máxima !HDMI1 A\t 

Resolucióñ máXima (DP)t 

Resolución máxima (eDP- panel plano 1ntegradoli 

(COmpatibilidad con DiredX• 

ICOmoatibilidad con OpenGL" 

lntel" Quick SVnc Video 

tTecno!Oíiialntel" lnTru'" 3D 

[tecno!ogla lntel" Clear VIdeo HD 

kecno(og¡a lnter di VIdeo nftidO 

blñtídad de pantallas admitidas * 
ID de dispositivo 

Opciones de expansión 

IESCíí!abliidad 

IR8Visión de PO ExDrwss 

!COnfiguraciones de PCI Express* 

!Cantidad miiííima de lineas PCI EXpress 

Especificaciones del paquete 

IZóCiliis gxnpatiblí!S 

flbima configuíidón de CPU 

ESP«tficiiCióñ ae SOiüdóñ téim~ca 

IT'!mailo de paquete 

Tecnologías avanzadas 

128GB 

DDR4-2933 

2 

45.8GB/s 

No 

Gráficos UHO lntel" 630 

350 MHz 

1.20GHz 

64GB 

Ves, at60Hz 

4096x2160@30Hz 

4096 x 2304@60Hz 

4096 x 2304@60Hz 

12 

4.5 

sr 

sr 

sr 

sr 

3 

Ox9BC5 

15 Onty 

3,0 

Up to 1x16, 2x8, 1x8+2x4 

16 

FCLGA1200 

PCG2015D 

100"C 

3 7.5mm x 37.5mm 
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[COmpatible con la memoria lntel" Optan e~* sr 

gntel" Thermal Velocity Boost No 

[Tecnología lntel" Turbo Boost Max 3.0 * Sí 

[TecnolOgra lntel" Tui'bO Boost * 2,0 

ijdoneidad para la plataforma lntel" vPro~ * Sf 

ftecnologíalntel" Hyper-Threading * Sí 

[Tecnolog(a de vlrtuallzadÓn lntel" (VT-xl * sr 

[Tecnologfa de virtualizadón lntel" para E/S dirigida {VT-dl * Sf 

ijntel" VT-x con tablas de páginas extendidas (EPTl * Sí 

anter Transactlonal SVnchron1zat1on Extenslons- New lnstructlons No 

Sf 

lCOn!unto de instrucciones 64-bit 

!EXtensiones de conjunto de instrucciones lntel" SSE4.1, !ntel" SSE4.2,!ntel" AVX2 

!EStados de inactividad Sf 

tTecnologfa lntel SpeedStep• mejorada Sí 

tfecnologfas de monítoreo t~rrnico Sí 

[Tecnologfa de protección de la identidad lntel" * Sf 

!Programa !ntel" de Imagen estable para plataformas (SIPPI Sí 

Seguridad y fiabilidad 

!Nuevas Instrucciones de AES lntel1 Sí 

LSecureKeV Sf 

lntel" Software Guard Extensions OnteL• SGXl Ves wlth lntel" ME 

anter OS Guard Sí 

[Tecnologfa !nteL" Trusted Executlon * Sf 

fBit de desactivación de ejecución * Sí 

anter Boot Guartl Sí 

Pedido y cumplimiento 

Imágenes del producto 

Productos compatibles 

Controladores y software 

Documentación técnica 

Toda la Información proporcionada está sujeta a cambios en cualquier momento, sin previo aviso. 1 ntel puede reaLizar cambios en el 
ciclo de vida de fabricación, especificaciones y descripciones de productos en cualquier momento, sin pA!Vio aviso. La información 
Incluida aquf se proporciona "como está" e lntel no representa ni ofrece garantfas de nlns~n tipo relativas a la exactitud de la 
lntormadón, ni sobre las caracterfstlcas de los productos, disponibilidad, funcionaLidad o compatibilidad de los productos Incluidos 
en la lista. Póngase en contacto con el proveedor del sistema para obtener más información sobre productos o sistemas especfficos. 
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Las clasificaciones de lntel soLo están destinadas a fines internacionales y constan de nCimeros ECCN (nCimeros de clasificación para 
control de exportación) y nCimeros HTS (nomenclatura arancelaria armonizada).lntel no se responsabiliza del uso que se haga de sus 
clasilicadones. No se ofrece ninguna garantía con respecto a la corrección de Los nCimeros ECCN o HTS. Su empresa, como 
importadora y/O exportadora, es responsable de determinar la correcta clasificación de su transacción. 

Consulte la hoja de datos para obtener definiciones formales de las características y propiedades del producto. 

:j: Puede que esta función no esté disponible en todos Los sistemas informáticos. Póngase en contacto con su proveedor de sistemas 
para saber si su sistema ofrece esta función o consulte las espedficadones del sistema (placa base, procesador¡ chipset, fuente de 
alimentación, disco duro, controladora de gráficos, memoria, BIOS, controladores, monitor de máquina virtual (VMM), software de 
platilforma y/O sistema operativo) para comprobar la compatibilidad con la fundón. La funcionalidad, el rendimiento y otras ventajas 
de esta función pueden variar según la configuración del sistema. 

Los procesadores compatibles con 64-bit en la lntel• architecture requieren BIOS habilitado para arquitectura 64 de lntel 

Los números de procesador lntel no son una medida del desempeño. El número de procesador hace distindón de las carac:teñsticas 
de cada familia de procesadores y no a través de distintas familias de procesadores. Visite 
https:/fwww.lnteLcomfcontent,/WwwjXI.Jes/processorsJprocessor-numbers.html 

para conocer más detaUes. 

•Notificado" Los SKUs todavfa no se encuentran disponibles. Haga referencia a la Fecha de lanzamiento para la disponibiLidad en el 
mercado. 

vea https:JJwww.inteLiaJcontentjwwwJxlles/architecture-and-technology/hyper-threacling/hyper-threading-technoLogy.html? 
wapkw=hyper+threading 

para obtener más Información, Incluyendo detalles sobre qué procesadores admiten La 
tecnoLogfa lntel• Hyper-Threading. 

Algunos productos pueden Incluir Instrucciones AES nuevo con una actualización de la configuración del procesador, en parUcular, 
i7-2630QM/i7-2635QM, i7-2670QM/i7-2675QM, i5-2430M/i5-2435M, i5-2410M/i5-2415M. Póngase en contacto con el fabricante 
del BIOS que incluye la actualización del procesador más reciente de configuración. 

La TDP máxima y de sistema están basadas en los escenarios mils desfavorables. La TDP real podrfa ser más baja si no se utilizan 
todas las E/S para los chlpsets. 

La frecuencia MaxTurbo se refiere al procesador de nCicleo Cinlco máximo que puede lograrse con la tecnologfa lntet• Turbo Boost 
Visite https://Www.intelcom/content/Www/XIIes/architecture-ancl-technology/turbo-boost/turbo-boost-technology.html 

para ver más 
informadón. 

Revise https:/Jwww.intelcomJcontentfwww/xiJeslarchitecture-and-technology/identity-protection/identity-protection-technology­
general.html 

para ver los sistemas compatibles con la tecnología lntel•ldentity Protection Technol~ 
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lntel technalagies may require enabled hardware, software ar service activation.// No productor component can be absalutely 
secure./1 Your costs and results may vary; 1/ Performance val1es by use, col1flsurallon and other factors./1 See our complete lesal 
Ngtlces and Plsc!a!mers .// 
lntells commltted to respectlns human 11ghts and avoldlns compllclty In human 11Bhts abuses. See lntel's Global Hyman Bl!!bts 
~ . lntel's products and software are lntended 
only to be used in applications that do not cause or contribute toa violation of an internationally recognized human right. 

intel. 



ThinkVision S22e-20 
 

PANTALLA 
Tamaño 
21.5-pulgadas 

 

Medidas de la Pantalla 
484.50 mm x 284.40 mm 

 

Panel Type 
3-side  NearEdgeless, VA 

 

Active Area 
476.06 mm x 267.79 mm 

 

Retroiluminación 
WLED 

 

Relación de Aspecto 
16:9 

 

Resolución 
1920 x 1080 

 

Pixel Pitch 
0.2480 x 0.2480 mm 

 

Dot/Pixel Per Inch (DPI/PPI) 
102 

 

Viewing Angle (H x V @ CR 10:1) 
178° / 178° 

 

Response Time 
4ms (Extreme Mode) 

CONECTIVIDAD 
Salida de Video 
1 x HDMI 1.4 
1 x VGA 
Audio Signal 
1 x Audio Out (3.5 mm) 

 
SPECIAL FEATURE 
Sync Technology 
AMD FreeSync™2 

 
MULTI-MEDIA 
Optional Soundbar Support 

Yes (PN number: 0A36190) 

 
POWER 
Power Consumption (Typical/Max) 
15W / 19W 
 

Power Consumption Sleep/0ff Mode 

< 0.3W 
 

Power Consumption Switch-off Mode 

< 0.3W 
 

ENERGY STAR Power Consumption (P   /E   ) 

ThinkCentre M Series Nano  Support 
Yes, by Nano VESA Mount 
(PN: 4XF0V81630) 
 

Kensington Lock  Slot 
Yes 
 

Cable  Management 
Yes 
 

Bezel  Color 
Raven Black 
 

Bezel  Width (side) 
2.0 mm 
 

Bezel  Width (top/bottom) 
2.0/21.2 mm 

 
DIMENSIONS 
Size Packed 
(D x H x W, mm/inch) 
140.0 x 352.0 x 587.0 mm 
5.51 x 13.86 x 23.11 inches 
 

Size Unpacked w/ Stand 
(D x H x W, mm/inch) 
(Lowest position) 
173.1 x 405.1  x 489.3  mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches 
 

Size Unpacked w/ Stand 

WHAT’S IN THE BOX 
Monitor with stand 
1 x Power  cable (1.8 m) 
1 x HDMI 1.4 cable (1.8 m) 
Quick  setup  guide 

 
CERTIFICACIÓN 
Certificación ENERGY  STAR 

Sí 
 

TCO 

8.0 
 

TCO  Edge 

2.0 
 

RoHS (EU 2002/95/EC) 
Sí 
 

EPEAT 
Gold 
 

China Energy Efficiency Standard 

Tier 2 
 

TÜV Rheinland Low  Blue Light 
Yes 
 

TÜV Rheinland Flicker Free 
Yes 

6ms (Normal Mode) 
 

Refresh Rate 
75 Hz1 

 

Brightness (Typical) 
250 cd/m² 

 

Contrast Ratio (Typical) 
3000:1 

 

Dynamic Contrast Ratio (Typical) 
3M:1 

 

Color Gamut 
72% NTSC (CIE 1931) 

 

Color Support (Typical) 
16.7 Million 

 

Anti-glare 
Yes 

15W /43 kWh 
 

Power Supply 
Internal 
 

Voltage Required 
AC 100 to 240  V (47—63 Hz) 

 
MECHANICAL 
Tilt Angle (Front/Back) 
-5° / 22° 
 

VESA Mount Capability 
Yes (100 x 100 mm) 
 

ThinkCentre M Series Tiny Support 
Yes, by Tiny VESA Mount  II 
(PN: 4XF0N03161) 

on        TEC 
(D x H x W, mm/inch) 
(Highest position) 
173.1 x 405.1x 489.3  mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches 

Size Unpacked w/o Stand (Head Only)  
(D x H x W)  (mm/inch) 
45.5 x 296.8 x 489.3  mm 
1.79 x 11.69 x 19.26 inches 
 

Weight Packed  (kg/lbs.) 
4.68 kg / 10.31 lbs. 
 

Weight Unpacked (kg/lbs.) 
3.14 kg / 6.92 lbs. 
 

Weight (Monitor Head Only) (kg/lbs.) 

2.39 kg / 5.27 lbs 

 

 
1  HDMI only.   2 AMD FreesyncTM is enabled for AMD RadeonTM Series graphics cards. 
Depending on many  factors such as the processing capability of peripheral devices,  file attributes, and other factors related to system configuration and operating environments, the actual transfer rate using the various 
USB connectors on this device will  vary  and is typically slower than the data rates as defined by the respective USB specifications: 5 Gbit/s for USB 3.2 Gen 1; 10 Gbit/s for USB 3.2 Gen 2 & 20 Gbit/s for USB 3.2 Gen2x2. 
© 2021 Lenovo. All rights reserved. These products are available while  supplies last. Prices shown  are subject to change without notice. For any questions concerning price,  please contact your  Lenovo Account Executive. 
Lenovo is not responsible for photographic or typographic errors.  Warranty: For a copy of applicable warranties, write to: Warranty Information, 500 Park Offices Drive, RTP, NC 27709, U.S.A, Attn: Dept. ZPYA/B600. 
Lenovo makes no representation or warranty regarding third-party products or services.  Trademarks: Lenovo, the Lenovo logo,  Rescue and Recovery, ThinkPad, ThinkCentre, ThinkStation, ThinkVantage, and ThinkVision 
are trademarks or registered trademarks of Lenovo. Microsoft, Windows, and Vista are registered trademarks of Microsoft Corporation. Intel, the Intel logo,  Intel Inside, Intel Core, and Core Inside are trademarks of Intel 
Corporation in the U.S. and/or other countries. Other company, product, and service  names may be trademarks or service  marks  of others. 
Specifications may vary depending upon region. 
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Depending on many factors such as the processing capability of peripheral devices, file attributes, and other factors related to system configuration and operating environments, the actual transfer rate using the various 
USB connectors on this device will vary and is typically slower than the data rates as defined by the respective USB specifications: 5 Gbit/s for USB 3.2 Gen 1; 10 Gbit/s for USB 3.2 Gen 2 & 20 Gbit/s for USB 3.2 Gen2x2.

© 2021 Lenovo. All rights reserved. These products are available while supplies last. Prices shown are subject to change without notice. For any questions concerning price, please contact your Lenovo Account Executive. 
Lenovo is not responsible for photographic or typographic errors. Warranty: For a copy of applicable warranties, write to: Warranty Information, 500 Park Offices Drive, RTP, NC 27709, U.S.A, Attn: Dept. ZPYA/B600. 
Lenovo makes no representation or warranty regarding third-party products or services. Trademarks: Lenovo, the Lenovo logo, Rescue and Recovery, ThinkPad, ThinkCentre, ThinkStation, ThinkVantage, and ThinkVision 
are trademarks or registered trademarks of Lenovo. Microsoft, Windows, and Vista are registered trademarks of Microsoft Corporation. Intel, the Intel logo, Intel Inside, Intel Core, and Core Inside are trademarks of Intel 
Corporation in the U.S. and/or other countries. Other company, product, and service names may be trademarks or service marks of others.

1 HDMI only.  2 AMD FreesyncTM is enabled for AMD RadeonTM Series graphics cards. 

DISPLAY 
Panel Size  
21.5-inch

Screen Dimensions  
484.50 mm x 284.40 mm

Panel Type  
3-side NearEdgeless, VA

Active Area  
476.06 mm x 267.79 mm

Backlight  
WLED 

Aspect Ratio 
16:9 

Resolution	  
1920 x 1080

Pixel Pitch  
0.2480 x 0.2480 mm

Dot/Pixel Per Inch (DPI/PPI) 
102

Viewing Angle (H x V @ CR 10:1)  
178° / 178° 

Response Time  
4ms (Extreme Mode) 
6ms (Normal Mode)

Refresh Rate 
75 Hz1

Brightness (Typical) 
250 cd/m²

Contrast Ratio (Typical) 
3000:1 

Dynamic Contrast Ratio (Typical)  
3M:1

Color Gamut  
72% NTSC (CIE 1931)

Color Support (Typical) 
16.7 Million 

Anti-glare 
Yes

CONNECTIVITY 
Video Signal 
1 x HDMI 1.4 
1 x VGA 
Audio Signal 
1 x Audio Out (3.5 mm)

SPECIAL FEATURE 
Sync Technology 
AMD FreeSync™2 

MULTI-MEDIA
Optional Soundbar Support  
Yes (PN number: 0A36190) 

POWER 
Power Consumption (Typical/Max) 
15W / 19W

Power Consumption Sleep/0ff Mode 
< 0.3W

Power Consumption Switch-off Mode 
< 0.3W 

ENERGY STAR Power Consumption (Pon/ETEC)  
15W /43 kWh

Power Supply 
Internal

Voltage Required  
AC 100 to 240 V (47—63 Hz) 

MECHANICAL 

Tilt Angle (Front/Back)  
-5° / 22° 

VESA Mount Capability  
Yes (100 x 100 mm) 

ThinkCentre M Series Tiny Support  
Yes, by Tiny VESA Mount II  
(PN: 4XF0N03161)

ThinkCentre M Series Nano Support  
Yes, by Nano VESA Mount  
(PN: 4XF0V81630) 

Kensington Lock Slot  
Yes 

Cable Management 
Yes 

Bezel Color  
Raven Black 

Bezel Width (side)  
2.0 mm

Bezel Width (top/bottom)  
2.0/21.2 mm

DIMENSIONS
Size Packed  
(D x H x W, mm/inch) 
140.0 x 352.0 x 587.0 mm 
5.51 x 13.86 x 23.11 inches

Size Unpacked w/ Stand  
(D x H x W, mm/inch)  
(Lowest position)  
173.1 x 405.1  x 489.3 mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches

Size Unpacked w/ Stand  
(D x H x W, mm/inch)  
(Highest position)  
173.1 x 405.1x 489.3 mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches

Size Unpacked w/o Stand (Head Only)  
(D x H x W) (mm/inch)  
45.5 x 296.8 x 489.3 mm 
1.79 x 11.69 x 19.26 inches

Weight Packed (kg/lbs.) 
4.68 kg / 10.31 lbs.

Weight Unpacked (kg/lbs.) 
3.14 kg / 6.92 lbs.

Weight (Monitor Head Only) (kg/lbs.) 
2.39 kg / 5.27 lbs

WHAT’S IN THE BOX
Monitor with stand  
1 x Power cable (1.8 m)   
1 x HDMI 1.4 cable (1.8 m) 
Quick setup guide

CERTIFICATION 

ENERGY STAR Certification 
Yes

TCO 
8.0

TCO Edge 
2.0

RoHS (EU 2002/95/EC) 
Yes

EPEAT 
Gold

China Energy Efficiency Standard 
Tier 2

TÜV Rheinland Low Blue Light 
Yes 

TÜV Rheinland Flicker Free 
Yes 

Specifications may vary depending upon region.
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VISIÓN GENERAL 
 

 

 
1. Unidad óptica    * 10. VGA 

 

2. Botón  de   encendido 11.   2x  DisplayPort 
 

3. Micrófono (3.5mm)   12. 2x  USB  2.0 
 

4. Conector combinado de   auriculares  /  micrófono (3.5mm) 13.  2x  USB  2.0 
 

5. Lector de  tarjetas  * 14. Ethernet  (RJ-45) 
 

6. USB-C  3.1  Gen  1 15. Puertos  opcionales  en tarjetas de  expansión  * 
 

7. 2x  USB  3.1  Gen  1  +  2x  USB  3.1  Gen  2   16. Ranura  de seguridad Kensington 
 

8. Salida de línea de audio  (3,5 mm)   17. 2  puertos PS/2    (teclado/ratón)      * 
 

9. Serie 18. Conector de alimentación   
 

 
 

Notas: 

•  Los puertos  con  *  solo  están  disponibles  en  modelos seleccionados   
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RENDIMIENTO 
 

Procesador 
Familia de procesadores 

  Procesador Intel® Celeron®, Intel  Pentium®,  Intel Core de 8.ª  generación™     i3/i5/i7   o  Procesador Intel        Core i3/i5/i7           
de  9.ª  generación 

Procesador 
 

Nombre del 
procesador 

Coraz
ones 

Hilos Frecuencia base Frecuencia 
máxima 

Caché Soporte de 
memoria 

Gráficos del 
procesador Celeron G4900 2 2 3,1 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Celeron G4920 2 2 3,2 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Celeron G4930 2 2 3,2 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Celeron G4950 2 2 3,3 GHz - 2MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Pentium Oro  G5400 2 4 3,7 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Pentium Oro  G5420 2 4 3,8 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD  610 

Pentium Oro  G5500 2 4 3,8 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Pentium Oro  G5600 2 4 3,9 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Pentium Oro  G5620 2 4 4,0 GHz - 4 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i3-8100 4 4 3,6 GHz - 6 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i3-8300 4 4 3,7 GHz - 8MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i3-9100 4 4 3,6 GHz 4,2 GHz 6 MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i3-9300 4 4 3,7 GHz 4,3 GHz 8MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i3-9320 4 4 3,7 GHz 4,4 GHz 8MB DDR4-2400 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i5-8400 6 6 2,8 GHz 4,0 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i5-8500 6 6 3,0 GHz 4,1 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i5-8600 6 6 3,1 GHz 4,3 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i5-9400 6 6 2,9 GHz 4,1 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i5-9400F 6 6 2,9 GHz 4,1 GHz 9MB DDR4-2666 - 

Núcleo i5-9500 6 6 3,0 GHz 4,4 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i5-9500F 6 6 3,0 GHz 4,4 GHz 9MB DDR4-2666 - 

Núcleo i5-9600 6 6 3,1 GHz 4,6 GHz 9MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i7-8700 6 12 3,2 GHz 4,6 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i7-9700 8 8 3,0 GHz 4,7 GHz 12MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 

Núcleo i9-9900 8 16 3,1 GHz 5,0 GHz 16MB DDR4-2666 Gráficos Intel UHD 630 
 

Sistema operativo 
Sistema operativo 
• Windows®  10  Home  64 

• Windows  10  Pro  64 

• Ubuntu  Linux 

• Sin  sistema operativo 
 

Grafismo 
Gráficos[1]

 
 

Grafismo Tipo Memoria Conector Resolución máxima Características 
principales 

Gráficos Intel UHD 

610 

 

Integrado 
 

Compartido 
1x VGA,  2x DP 2048x1536@50Hz(VGA), 

4096x2304@60Hz(DP) 

 

DirectX® 12 

Gráficos Intel UHD 

630 

 

Integrado 
 

Compartido 
1x VGA,  2x DP 2048x1536@50Hz(VGA), 

4096x2304@60Hz(DP) 

 

DirectX 12 

kleeworio
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AMD Radeon™  520 
 

Discreto 
GDDR5 
de 2 GB 

 

2x DP  1.2 
 

4096x2160@60Hz(DP) 
 

DirectX 12 

NVIDIA® GeForce®  
GT  730 

 

Discreto 
GDDR5 
de 2 GB 

 

2x DP 
 

3840x2160@60Hz(DP) 
DirectX 12,  PCIe 2,0  
x16,  35 vatios 

 
Notas: 

1. La información  de   gráficos  integrados  no  es  aplicable  para los  modelos  sin gráficos integrados  (para obtener más detalles,    

consulte    la sección del procesador)   
 

Soporte de monitor 
Soporte de monitor 

Admite hasta  3  pantallas  independientes  a  través de  puertos integrados    (VGA y 2x  DisplayPort™),  más  pantallas  
compatibles  a través de gráficos  discretos   

 

Chipset 
Chipset 
Chipset Intel B360   

 

Memoria 
Memoria máxima[1]

 

DDR4-2666 de hasta 64    GB 

Ranuras de memoria 

Cuatro ranuras  DIMM  DDR4,  con  capacidad de doble canal 

Tipo de memoria 

DDR4-2666 

Protección de memoria 

No ECC 

 
Notas: 

1. La  memoria máxima  se  basa  en los resultados de las  pruebas  con las ofertas  actuales de memoria  Lenovo®.   El sistema  

puede soportar más  memoria  a  medida que se desarrolla la  tecnología.   
 

Almacenamiento 
Soporte de almacenamiento 

Hasta   tres  unidades,  1x  HDD/SSD de 2.5"/3.5"    +  1x HDD/SSDde  2.5"  +  1x  SSD  M.2 

• HDD de  2,5"  de  hasta  1TB cada uno 

• HdD de  3,5"  de  hasta  2TB 

• SSD  de 2,5"  de  hasta  256 GB cada uno 

• SSD  M.2 de  hasta  1 TB 

• Memoria Intel  Optane™  opcional,    M.2 

Tipo de almacenamiento 
 

Tipo de disco Interfaz RPM Segurida
d 

Disco duro SATA de 2,5" SATA  6Gb/s 7,2 
mil 

- 

SSD SATA de 2,5" SATA  6Gb/s - Ópalo 

SSD SATA de 2,5" SATA  6Gb/s - - 

Disco duro SATA de 3,5" SATA  6Gb/s 7,2 
mil 

- 

SSD  M.2 2242 PCIe NVMe, PCIe 3.0  x2 - - 

SSD  M.2 2280 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - Ópalo 

SSD  M.2 2280 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - - 

Memoria Intel Optane  
M10 

PCIe NVMe, PCIe 3.0  x2 - - 

INCURSIÓN 
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Sin  soporte 
 

Almacenamiento extraíble 
Óptico 
• DVD-ROM,  SATA 1.5Gb/s,  delgado (9.0mm)  
• Grabadora de DVD  (DVD±RW),  SATA 1.5Gb/s,  delgada (9.0mm)  
•  Ninguno 

Lector de tarjetas 
• Lector de tarjetas 7 en 1     
• Sin lector de  tarjetas 

 

Multimedia 
Chip de audio 

Audio de  alta definición  (HD),  códec Realtek®  ALC233VB2 

Altavoces 
Altavoz único,  1W  x1 

 

Fuente de alimentación 
Fuente de alimentación 

 

Poder Tipo Eficacia Característic

as principales 180 W Fijo 85% - 

210 W Fijo 85% - 

260 W Fijo 92% - 

 

DISEÑO 
 

Dispositivo de entrada 
Teclado 

• Teclado inalámbrico Lenovo  Calliope  (2,4 GHz  a través de un receptor USB),    negro 

• Teclado Lenovo  (conector PS/2),    negro 

• Teclado  tradicional Lenovo (conector USB),   negro 

• Sin teclado 

Ratón 
• Lenovo  Calliope  Mouse  (conector USB),  negro  
• Lenovo  Calliope  Wireless Mouse  (2.4GHz  a través del receptor USB),    negro 

• Ratón Lenovo  (conector PS/2),    negro  (solo  disponible a través de una oferta especial)   
• Lenovo  Fingerprint  Mouse (conector USB), soporte para  Windows  Hello,   negro 

• Sin ratón 
 

Factor de  forma 

mecánico SFF 

(8.4L)  

Dimensiones (WxDxH) 

92,5 x  290,5  x  343,5 mm (3,6  x  11,4  x  13,5  pulgadas) 

Peso 
6.0 kg (13.2  lbs) 

Color de la caja 
Negro 

Bahías 

• 1 bahía de disco   de 2,5"  (opcional,  o  la bahía  viene  con  disco) 

• 1 bahía de disco   de 3,5" 

• 1x  bahía ODD  delgada 

Ranuras de expansión 
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• Dos  PCIe 3.0  x1,  de bajaprofie  (longitud  <  147 mm,  altura  <  68,9 mm) 

• Un  PCIe 3.0  x16,  bajo profie  (longitud  <  147 mm,  altura  <  68,9 mm) 

• Una ranura ficticia,    solo  soporte  para  extensión de puerto opcional 

• Dos  ranuras  M.2  (una  para WLAN,otra   para SSD) 

 
EOU 
Cubierta sin herramientas, disco,  óptica,    montaje  /  extracción  de tarjetas de  extensión 

Estar de pie 
• Soporte  vertical 

• Sin soporte 

Otros 

(Opcional)   Filtro de polvo 

 
CONECTIVIDAD 

 

Red 
Ethernet integrado 

Gigabit Ethernet,  conexión  Intel  Ethernet  I219-V,  1x  RJ45, compatible con  Wake-on-LAN 

Ethernet opcional 
• Gigabit  Ethernet,  Bitland  BN8E88,  1x  RJ-45,  PCIe x1 

• Gigabit  Ethernet, adaptador Intel  Ethernet  para  servidor  I350-T4,  4x RJ-45,  PCIe x4 

• Sin  Ethernet opcional 

WLAN +  Bluetooth® 
• Realtek  RTL8821CE,  802.11ac  Dual Band  1x1  Wi-Fi®  +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Realtek  RTL8822BE,  802.11ac  Dual Band  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Intel  Dual Band  Wireless-AC  3165, 802.11ac  Dual Band  1x1  Wi-Fi +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Intel  Dual Band  Wireless-AC  8265,  802.11ac  Dual Band  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  4.2,  tarjeta M.2 

• Sin WLAN  y  Bluetooth 
 

Puertos[1]
 

Puertos frontales 
• 2x  USB  3.1  Gen  1 

• 2x  USB  3.1 Gen 2 

• 1x  USB-C  3.1  Gen  1 

• 1x  conector  combinado de  auriculares  /  micrófono (3,5 mm)  
• 1x  micrófono  (3,5 mm) 

Puertos frontales opcionales   

• 1x lector de tarjetas   
•  Ninguno 

Puertos traseros[2]
 

• 4x USB  2.0 

• 1x  VGA 

• 2x  DisplayPort 

• 1x  serie  (9 pines) 

• 1x  Ethernet  (RJ-45) 

• 1x  salida de línea  (3,5 mm) 

Puertos traseros opcionales 

• 1x USB 2.0 (a través de un adaptador de 1 puerto)   

• 2x USB 3.2  Gen  1 (a través de una tarjeta de expansión USB de 2 puertos,    PCIe x1)   
• 2x  USB-C  3.2  Gen  2 (a través de una tarjeta de expansión USB-C de 2 puertos,    PCIe x4) 

• 1x  serie 

• 4x serie (a través de la tarjeta de expansión  serie de 4 puertos,    PCIe x1)   
• 1x  paralelo 

• 2x  PS/2 

 
Notas: 
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1. La  velocidad de transferencia  de los   siguientes    puertos  variará    y,  dependiendo  de  muchos  factores,  como  la  velocidad  de  

procesamiento del dispositivo host,    los atributos del archivo  y  otros  factores relacionados con la  configuración del 

sistema y  su entorno operativo,      serán  más lentos  que la velocidad teórica.   USB  2.0: 480  Mbit/s; 

USB 3.2  Gen  1  (SuperSpeed  USB  5Gbps,  anteriormente  USB  3.0  /  USB  3.1  Gen  1):  
5  Gbit/s; USB  3.2  Gen  2  (SuperSpeed  USB  10Gbps,  anteriormente  USB  3.1  Gen  2):  
10  Gbit/s; 

USB 3.2  Gen  2x2 (SuperSpeed  USB  20Gbps):  20  Gbit/s;  
Thunderbolt™  3:  40  Gbit/s; 

FireWire 400:  400  Mbit/s; 

FireWire  800:  800  Mbit/s 

2. Para  puertos de  video  en  gráficos discretos,  consulte  la  sección  de gráficos   
 

Cable del monitor 
Cable del monitor 
• DP  a  dongle  DP  dual 

• Dongle DP  a  DVI-D 

• DP  a  HDMI®  1.4  dongle 

• Cable DP  a  VGA    (1.5M) 

• Dongle DP  a  VGA   
• Sin  cable de monitor 

 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD 
 

Seguridad 
Chip de seguridad 

TPM discreto 2.0,  certificado TCG 

Cerraduras físicas 
• (Opcional)  Bloqueo electrónico 

 •(Opcional)  Clip de  cable inteligente  
• Ranura  de seguridad Kensington® 

• Lazo de candado   

Conmutador de intrusión de chasis 
• Interruptor de intrusión  de chasis 

• Sin interruptor de  intrusión  de chasis 

Lector de huellas dactilares 

• Lector de huellas dactilares   de estilo táctil en el  mouse 

• Sin  lector de huellas dactilares 

Seguridad del BIOS 
• Contraseña de administrador   
• Contraseña de encendido   
• Contraseña del  disco  duro 

• Control de secuencia  de arranque  
• Arranque  sin  teclado  ni  ratón 

• Protección  USB inteligente  (solo permite  teclado  /  mouse,    bloquea  todos los dispositivos de almacenamiento)   
• Desactivación individual  del  puerto  USB 

 

MANEJABILIDAD 
 

Gestión del sistema 
Gestión del sistema 

Ninguno 

 
SERVICIO 

 

Garantía 
Garantía base 
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• Servicio de depósito de 1  año 

• Servicio in situ    limitado  de 1 año 

• Servicio de depósito de 3  años 

• Servicio in situ limitado de 3  años 

• 3 años de  servicio limitado en el sitio  dividido   
• Sin  garantía base 

 

MEDIOAMBIENTAL 
Entorno operativo 
Temperatura 
• Almacenamiento:  -40°C  (-40°F)  a  60°C  (140°F) 

• Funcionamiento:  5°C (41°F)  a  35°C  (95°F)  

Humedad 
• Funcionamiento:  20%  a  80% 

• Almacenamiento:  10%  a  90% 

Altitud 
• Funcionamiento:  -15,2  m  (-50  pies)  a  3048  m  (10.000  pies) 

• Almacenamiento:  -15,2  m  (-50  pies)  a  12192  m  (40.000  pies) 

 

CERTIFICACIONES 
 

Certificaciones Ecológicas 
Certificaciones Ecológicas 
• EPEAT™  Plata 

• ENERGY STAR®  8.0 

• ErP  Lote  3 

•  TCO 

• Cumple con RoHS 
 

Otras certificaciones 
Otras certificaciones 

(Opcional) TÜV  Rheinland® bajo nivel de ruido 
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OVERVIEW

1. Optical drive * 10. VGA

2. Power button 11. 2x DisplayPort

3. Microphone (3.5mm) 12. 2x USB 2.0

4. Headphone / microphone combo jack (3.5mm) 13. 2x USB 2.0

5. Card reader * 14. Ethernet (RJ-45)

6. USB-C 3.1 Gen 1 15. Optional ports on expansion cards *

7. 2x USB 3.1 Gen 1 + 2x USB 3.1 Gen 2 16. Kensington Security Slot

8. Audio line-out (3.5mm) 17. 2x PS/2 ports (keyboard / mouse) *

9. Serial 18. Power connector

Notes: 
• Ports with * are only available on selected models
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PERFORMANCE
Processor
Processor Family
Intel® Celeron®, Intel Pentium®, 8th Generation Intel Core™ i3 / i5 / i7, or 9th Generation Intel Core i3 / i5 / i7 / i9 Processor

Processor

Processor Name Cores Threads Base Frequency Max Frequency Cache Memory Support Processor Graphics

Celeron G4900 2 2 3.1GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Celeron G4920 2 2 3.2GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Celeron G4930 2 2 3.2GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Celeron G4950 2 2 3.3GHz - 2MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Pentium Gold G5400 2 4 3.7GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Pentium Gold G5420 2 4 3.8GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 610

Pentium Gold G5500 2 4 3.8GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Pentium Gold G5600 2 4 3.9GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Pentium Gold G5620 2 4 4.0GHz - 4MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-8100 4 4 3.6GHz - 6MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-8300 4 4 3.7GHz - 8MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-9100 4 4 3.6GHz 4.2GHz 6MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-9300 4 4 3.7GHz 4.3GHz 8MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i3-9320 4 4 3.7GHz 4.4GHz 8MB DDR4-2400 Intel UHD Graphics 630

Core i5-8400 6 6 2.8GHz 4.0GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-8500 6 6 3.0GHz 4.1GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-8600 6 6 3.1GHz 4.3GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-9400 6 6 2.9GHz 4.1GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-9400F 6 6 2.9GHz 4.1GHz 9MB DDR4-2666 -

Core i5-9500 6 6 3.0GHz 4.4GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i5-9500F 6 6 3.0GHz 4.4GHz 9MB DDR4-2666 -

Core i5-9600 6 6 3.1GHz 4.6GHz 9MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i7-8700 6 12 3.2GHz 4.6GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i7-9700 8 8 3.0GHz 4.7GHz 12MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Core i9-9900 8 16 3.1GHz 5.0GHz 16MB DDR4-2666 Intel UHD Graphics 630

Operating System
Operating System

Windows® 10 Home 64•
Windows 10 Pro 64•
Ubuntu Linux•
No operating system•

Graphics
Graphics[1]

Graphics Type Memory Connector Max Resolution Key Features

Intel UHD graphics 
610 Integrated Shared 1x VGA, 2x 

DP
2048x1536@50Hz(VGA), 
4096x2304@60Hz(DP) DirectX® 12

Intel UHD graphics 
630 Integrated Shared 1x VGA, 2x 

DP
2048x1536@50Hz(VGA), 
4096x2304@60Hz(DP) DirectX 12

ThinkCentre M720 SFF
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AMD Radeon™ 520 Discrete 2GB 
GDDR5 2x DP 1.2 4096x2160@60Hz(DP) DirectX 12

NVIDIA® GeForce® 
GT 730 Discrete 2GB 

GDDR5 2x DP 3840x2160@60Hz(DP) DirectX 12, PCIe 2.0 
x16, 35 watts

Notes:
The information of integrated graphics are not applicable for the models without integrated graphics (for the details, please refer to 
processor section)

1. 

Monitor Support
Monitor Support
Supports up to 3 independent displays via onboard ports (VGA and 2x DisplayPort™), more displays support via discrete 
graphics

Chipset
Chipset
Intel B360 chipset

Memory
Max Memory[1]

Up to 64GB DDR4-2666

Memory Slots
Four DDR4 DIMM slots, dual-channel capable

Memory Type
DDR4-2666

Memory Protection
Non-ECC

Notes:
The max memory is based on the test results with current Lenovo® memory offerings. The system may support more memory as the 
technology develops.

1. 

Storage
Storage Support
Up to three drives, 1x 2.5"/3.5" HDD/SSD + 1x 2.5" HDD/SSD + 1x M.2 SSD 
• 2.5" HDD up to 1TB each 
• 3.5" HDD up to 2TB 
• 2.5" SSD up to 256GB each 
• M.2 SSD up to 1TB 
• Optional Intel Optane™ Memory, M.2

Storage Type

Disk Type Interface RPM Security

2.5" SATA HDD SATA 6Gb/s 7.2K -

2.5" SATA SSD SATA 6Gb/s - Opal

2.5" SATA SSD SATA 6Gb/s - -

3.5" SATA HDD SATA 6Gb/s 7.2K -

M.2 2242 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x2 - -

M.2 2280 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - Opal

M.2 2280 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - -

Intel Optane Memory M10 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x2 - -

RAID
No support

Removable Storage

ThinkCentre M720 SFF
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Optical
DVD-ROM, SATA 1.5Gb/s, slim (9.0mm)•
DVD burner (DVD±RW), SATA 1.5Gb/s, slim (9.0mm)•
None•

Card Reader
7-in-1 card reader•
No card reader•

Multi-Media
Audio Chip
High Definition (HD) Audio, Realtek® ALC233VB2 codec

Speakers
Single speaker, 1W x1

Power Supply
Power Supply

Power Type Efficiency Key Features

180W Fixed 85% -

210W Fixed 85% -

260W Fixed 92% -

DESIGN
Input Device
Keyboard

Lenovo Calliope Wireless Keyboard (2.4GHz via USB receiver), black•
Lenovo Keyboard (PS/2 connector), black•
Lenovo Traditional Keyboard (USB connector), black•
No keyboard•

Mouse
Lenovo Calliope Mouse (USB connector), black•
Lenovo Calliope Wireless Mouse (2.4GHz via USB receiver), black•
Lenovo Mouse (PS/2 connector), black (only available via special bid)•
Lenovo Fingerprint Mouse (USB connector), Windows Hello support, black•
No mouse•

Mechanical
Form Factor
SFF (8.4L)

Dimensions (WxDxH)
92.5 x 290.5 x 343.5 mm (3.6 x 11.4 x 13.5 inches)

Weight
6.0 kg (13.2 lbs)

Case Color
Black

Bays
1x 2.5" disk bay (optional, or bay comes with disk)•
1x 3.5" disk bay•
1x slim ODD bay•

Expansion Slots
Two PCIe 3.0 x1, low-profie (length < 147mm, height < 68.9mm)•
One PCIe 3.0 x16, low-profie (length < 147mm, height < 68.9mm)•
One dummy slot, only bracket for optional port extension•
Two M.2 slots (one for WLAN, one for SSD)•

ThinkCentre M720 SFF
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EOU
Toolless cover, disk, optical, extension card assembly / removal

Stand
Vertical stand•
No stand•

Others
(Optional) Dust filter

CONNECTIVITY
Network
Onboard Ethernet
Gigabit Ethernet, Intel Ethernet Connection I219-V, 1x RJ45, supports Wake-on-LAN

Optional Ethernet
Gigabit Ethernet, Bitland BN8E88, 1x RJ-45, PCIe x1•
Gigabit Ethernet, Intel Ethernet Server Adapter I350-T4, 4x RJ-45, PCIe x4•
No optional Ethernet•

WLAN + Bluetooth®
Realtek RTL8821CE, 802.11ac Dual Band 1x1 Wi-Fi® + Bluetooth 4.2, M.2 card•
Realtek RTL8822BE, 802.11ac Dual Band 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, M.2 card•
Intel Dual Band Wireless-AC 3165, 802.11ac Dual Band 1x1 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, M.2 Card•
Intel Dual Band Wireless-AC 8265, 802.11ac Dual Band 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, M.2 Card•
No WLAN and Bluetooth•

Ports[1]

Front Ports
2x USB 3.1 Gen 1•
2x USB 3.1 Gen 2•
1x USB-C 3.1 Gen 1•
1x headphone / microphone combo jack (3.5mm)•
1x microphone (3.5mm)•

Optional Front Ports
1x card reader•
None•

Rear Ports[2]

4x USB 2.0•
1x VGA•
2x DisplayPort•
1x serial (9-pin)•
1x Ethernet (RJ-45)•
1x line-out (3.5mm)•

Optional Rear Ports
1x USB 2.0 (via 1-port adapter)•
2x USB 3.2 Gen 1 (via 2-port USB expansion card, PCIe x1)•
2x USB-C 3.2 Gen 2 (via 2-port USB-C expansion card, PCIe x4)•
1x serial•
4x serial (via 4-port serial expansion card, PCIe x1)•
1x parallel•
2x PS/2•

Notes:
The transfer speed of following ports will vary and, depending on many factors, such as the processing speed of the host device, file 
attributes and other factors related to system configuration and your operating environment, will be slower than theoretical speed. 
USB 2.0: 480 Mbit/s; 
USB 3.2 Gen 1 (SuperSpeed USB 5Gbps, formerly USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1): 5 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2 (SuperSpeed USB 10Gbps, formerly USB 3.1 Gen 2): 10 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2x2 (SuperSpeed USB 20Gbps): 20 Gbit/s; 
Thunderbolt™ 3: 40 Gbit/s; 

1. 
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FireWire 400: 400 Mbit/s; 
FireWire 800: 800 Mbit/s
For video ports on discrete graphics, please see graphics section2. 

Monitor Cable
Monitor Cable

DP to dual DP dongle•
DP to DVI-D dongle•
DP to HDMI® 1.4 dongle•
DP to VGA cable (1.5M)•
DP to VGA dongle•
No monitor cable•

SECURITY & PRIVACY
Security
Security Chip
Discrete TPM 2.0, TCG certified

Physical Locks
(Optional) E-lock•
(Optional) Smart Cable Clip•
Kensington® Security Slot•
Padlock Loop•

Chassis Intrusion Switch
Chassis intrusion switch•
No chassis intrusion switch•

Fingerprint Reader
Touch style fingerprint reader on mouse•
No fingerprint reader•

BIOS Security
Administrator password•
Power-on password•
Hard disk password•
Boot sequence control•
Boot without keyboard and mouse•
Smart USB protection (allows keyboard / mouse only, blocks all storage devices)•
Individual USB port disablement•

MANAGEABILITY
System Management
System Management
None

SERVICE
Warranty
Base Warranty

1-year depot service•
1-year limited onsite service•
3-year depot service•
3-year limited onsite service•
3-year split limited onsite service•
No base warranty•

ENVIRONMENTAL

ThinkCentre M720 SFF
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Operating Environment
Temperature

Storage: -40°C (-40°F) to 60°C (140°F)•
Operating: 5°C (41°F) to 35°C (95°F)•

Humidity
Operating: 20% to 80%•
Storage: 10% to 90%•

Altitude
Operating: -15.2 m (-50 ft) to 3048 m (10,000 ft)•
Storage: -15.2 m (-50 ft) to 12192 m (40,000 ft)•

CERTIFICATIONS
Green Certifications
Green Certifications

EPEAT™ Silver•
ENERGY STAR® 8.0•
ErP Lot 3•
TCO•
RoHS compliant•

Other Certifications
Other Certifications
(Optional) TÜV Rheinland® Low Noise
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Procesador lntele CorelM 15-9500 
9 M de caché, hasta 4,40 GHz 

Especificaciones 

Elcportar especificaciones 

Esencial 

~ombnlde 
6d!&O 

liOiiJíento Yl!rtical 

[Fecha de lanzamiento 

llitoírif!B 

@:ondiciones de uso 

[PI'I!clo recomendado para clientes 

Espedflcaclones de la CPU 

!Cantidad de nílcleos 

1Cíiií11dííd de subpi'OClesos 

f"rwc:uenáa blsica del procesador 

[Fijcuenda de la Tecnolol!falntel" TUrbo Boost 2.0* 

DP 

Información adicional 

[Opciones lnteeradas dlsponl bies 

Espedflcaclones de memor1a 

rramillo de memoria múlmo (depende del tipo de mllnOriij 

mpos de memor1a 

Proasadoru lntet• Cort!- iS de 9na pnerad6n 

Productos ant@rlormenb! Coffee Laicl! 

iS-9500 

Launched 

Q2'19 

14nm 

PC/CUent/Tablet 

$192.00 - $202.00 

ti 

6 

3,00GHz 

4,40GHz 

9 MB lntel" Smart Ckhe 

BGT¡'s 

4.40GHz 

6SW 

No 

128GB 

DDR4-2666 
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k:antidad máxima de canales de memoria 

ltOtñoatible con memoria ECC 1 

Gráficos de procesador 

!iiflcos del procesador t 

!Frecuencia de base de í!riflcos 

!Frecuencia dinámica máXima de Riillcos 

IMemor1a max1ma de v1deo de gñíllcos 

!Compatibilidad con 4K 

RéSOíüd&i íií3ídma (HDM11.4lt 

@eSO!Udon max~ma COP)f 

ReSOiUd&i íñáiima let>P- Dañe! plano lnteañldOJt 

lCOmoatibllldad con DlrectX" 

IComoatibilídid con OiiíínGL" 

lntet• Ouick Sync v.aeo 
tTecnologfa !ntel1 !nTruM 30 

tt.cnoLORfa lntel1 Cleir V1d.o HD 

ltí!CñolOíiia !ntel" de video nftldo 

!Cantidad de Pantallas admitidas* 

lb de dispositivo 

EscalabiUdad 

Rf!YíSióñ de PCl ExDress 

IConftpadones de PC! E.xpressl 

[Cantodid miioma de bneas PCI Elíiiress 

Especificaciones del paquete 

IZ6C!íos compatibles 

IMái1ma confi&Urac16n ae cPO 

(EspecifiCicoón ae sOlUCión térmica 

tt.KD<W 

[tamal\() de paquete 

T~avanzadas 

(Compatible con la memoria lntel' Optan e M t 

tíecnolosla !ntel" Turbo Boost * 
Idoneidad para la plataforma lntel" vProM * 

2 

41.6GB/s 

No 

Griftcos UHD lntel" 630 

350MHz 

1.10GHz 

64GB 

Yes, at 60Hz 

4096 x 2304@24Hz 

4096 X 23Q4060Hz 

4096 X 2304@160Hz 

12 

4.5 

sr 

sr 

sr 

sr 

3 

Ox3E92 

15 Only 

3,0 

Up to 1x16, 2x8, 1x8+2x4 

16 

FCLGA1151 

PCG 201 5C (6SW) 

100"C 

37.5mm x 37 5mm 

sr 

2,0 

sr 
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tfecnologla !ntet• Hyper-Threading * No 

tfecnologla de vlrtualtzadón !ntel" !VT-xl * SI 

tfecnolosia de virtualizadón lntel" para E/S dirigida (VI-d)* Si 

lote!" VT-x con tablas de pi!ginas extendidas IEPTl * Sí 

lntel" Transactional SYnchronization Extensions- New lnstructions SI 

lntel"64* SI 

ICon!unto de Instrucciones 64-bit 

IEitens1ones de conjunto de 1nstrucc1ones lntel" SSE4.1,!ntel" SSE4.2, !ntel" AVX2 

(Estados de inactividad SI 

tfecnologla lntel Speedstep" melorada SI 

[tecnolOsfas de monitoreo térmico SI 

tfecnolosla de protección de la identidad lnteL" f SI 

IPI'Of!l'ama lntel" de Imagen estable para platafOrmas IS!PP) Sí 

Segll'ldad y fiabilidad 

(Nuevas instrucciones de AES lntel" SI 

ISecure KeY SI 

lntel" Software Guard Extensions lintel" SGXl Yes with lntel" ME 

(EXtensiones de protección de la memoria 1 nter Sí 

lntel" OS Guard SI 

tfecnolosía lntel" Trusted Execution * Sí 

IBit de desactlwción de eirecuc!ón * Sí 

lntel' Boot Guaid SI 

Pedido y cumplimiento 

Imágenes del producto 

Productos compatibles 

Controladores y software 

Documentación técnica 

Toda la lnformadón proporcionada est4 suJeta a cambios en cualquier momento, sin previo avlso.lntel puede realizar cambios en el 
ciclo de vida de fabricación, especificationes y descripciones de productos en cualquier momento, sin previo aviso. La información 
incluida aquí se proporciona "como estli" e lntel no representa ni ofrece garantías de ningún tipo relativas a la I!Xllctitud de la 
información1 ni sobre las carBcterísticas de Los productos, disponibilidad, funcionalidad o compatibilidad de los productos incluidos 
en la lista. Póngase en contacto con eL proveedor del sistema para obtener mh información sobre productos o sistemas específicos. 

Las clasificadones de lntel solo están destinadas a fines internacionales y constan de números ECCN (números de clasificación para 
control de exportación) y números HTS (nomenclatura arancelaria armonizada).lntel no se responsabiliza del uso que se haga de sus 
clasificaciones. No se ofrece ninguna garantía con respecto a la corrección de los números ECCN o HTS. Su empresa, como 
importadora y[o exportadora, es responsable de determinar La correcta clasificación de su transacción. 

Consulte la hoja de datos para obtener definiciones formales de las características y propiedades del producto. 

i Puede que esta función no esté disponible en todos los sistemas infonmíticos. Póngase en contacto con su proveedor de sistemas 
para saber si su sistema ofrece esta fundón o consulte las especificadones del sistema (placa base, procesador, chipset, fuente de 
aLimentación, disco duro, controladora de gnillcos, memoria, 8105, umtroladores, monitor de m4qulna vtrtual [VMM), software de 
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plataforma y/o sistema operativo) para comprobar la compatlbiUdad con la función. La funcionalidad, el rendimiento y otras ventajas 
de esta función pueden variar según la configuración del sistema. 

Vea https:/jwww.inteLla/contentfwwwfxJ/es/architecture-and-technology/hyper-threading/hyper-threading-technology.html? 
wapkw=hyper+threading 

para obtener más información, incluyendo detalles sobre qué procesadores admiten la 
tecnología lntel• Hyper-Threading. 

Algunos productos pueden incluir instrucciones AES nuevo con una actualización de la configuración del procesador, en particular, 
i7-2630QM/i7-2635QM, i7-2670QM/i7-2675QM, i5-2430M/i5-2435M, i5-2410M/i5-241 SM. Póngase en contacto con el fabricante 
del BIOS que Incluye la actualización del procesador más reciente de configuración. 

•Notificado" Los SKUs todavía no se encuentran disponibles. Haga. referencia a la Fecha de lanzamiento para la disponibilidad en el 
mercado. 

Los procesadores compatibles con 64-bit en la lntel• architecture requieren BIOS habilitado para arquitectura 64 de lnteL 

Los números de procesador lntel no son una medida del desempeño. El número de procesador hace distinción de las caracteñsticas 
de cada familia de procesadores y no a través de distintas familias de procesadores. Visite 
lrttps:/fwww.inteLcomfcontentjwwwfxlfes/processorsfprocessor-numbers.html 

para conocer más detalles. 

Revise https:f/www.inteLcom/contentfwww/xl/esfarchitecture-and-technology/identity-protectionfidentity-protection-technology­
general.lnml 

para ver los sistemas compatibles con la tecnología lntel•ldentity Protection Technology. 

La TDP mb:ima y de sistema están basadas en los escenarios mis desfavorables. La TDP real podría ser mb baja si no se utilizan 
todas Las EJS para los chlpsets. 

La frecuencia MaxTurbo se refiere al procesador de núcleo único máximo que puede lograrse con la tecnología lntel• Turbo Boost 
VIsite https:J/WWW.Intelcomjcontent/WWW/Xlles/archltecture-ancl-technology/turbo-boost/turbo-boost-technology.html 

para ver más 
información. 

Información de la empresa 

Nuestro compromiso 

Diversidad e inclusión 

Comunidades 

Inversores 

Contáctenos 

Sala de prensa 

Empleo 

f in 

® lntel Corporatlon 

Términos de uso 

•Marcas comerciales 

Cooldes 

Privaddad 

Transparencia de la cadena de suministro 

Mapa del sitio 

Es posible que las tecnologias lntel requieran hardware habilitado, software o activación de servidos.// Ningún producto o 
componente es completamente seguro.// Sus costes y resultados pueden variar.// El rendimiento varía según el uso, la 
configuración y otros factores.// Consulte la totalidad de nuestros avisos Legales y cláusulas de exención de responsabilidad 

./lintel está comprometido 
con el respeto de los derechos humanos y a evitar la complicidad en casos de abuso de derechos humanos. Consulte los 

Principios sobre derechos humanos globales de lntel. Los 
productos y software de lntel están destinados a utilizarse exclusivamente en aplicaciones que no causen o contribuyan a una 
violación de un derecho humano reconocido internacionalmente. 

a 
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ThinkVision S22e-20 
 

PANTALLA 
Tamaño 
21.5-pulgadas 

 

Medidas de la Pantalla 
484.50 mm x 284.40 mm 

 

Panel Type 
3-side  NearEdgeless, VA 

 

Active Area 
476.06 mm x 267.79 mm 

 

Retroiluminación 
WLED 

 

Relación de Aspecto 
16:9 

 

Resolución 
1920 x 1080 

 

Pixel Pitch 
0.2480 x 0.2480 mm 

 

Dot/Pixel Per Inch (DPI/PPI) 
102 

 

Viewing Angle (H x V @ CR 10:1) 
178° / 178° 

 

Response Time 
4ms (Extreme Mode) 

CONECTIVIDAD 
Salida de Video 
1 x HDMI 1.4 
1 x VGA 
Audio Signal 
1 x Audio Out (3.5 mm) 

 
SPECIAL FEATURE 
Sync Technology 
AMD FreeSync™2 

 
MULTI-MEDIA 
Optional Soundbar Support 

Yes (PN number: 0A36190) 

 
POWER 
Power Consumption (Typical/Max) 
15W / 19W 
 

Power Consumption Sleep/0ff Mode 

< 0.3W 
 

Power Consumption Switch-off Mode 

< 0.3W 
 

ENERGY STAR Power Consumption (P   /E   ) 

ThinkCentre M Series Nano  Support 
Yes, by Nano VESA Mount 
(PN: 4XF0V81630) 
 

Kensington Lock  Slot 
Yes 
 

Cable  Management 
Yes 
 

Bezel  Color 
Raven Black 
 

Bezel  Width (side) 
2.0 mm 
 

Bezel  Width (top/bottom) 
2.0/21.2 mm 

 
DIMENSIONS 
Size Packed 
(D x H x W, mm/inch) 
140.0 x 352.0 x 587.0 mm 
5.51 x 13.86 x 23.11 inches 
 

Size Unpacked w/ Stand 
(D x H x W, mm/inch) 
(Lowest position) 
173.1 x 405.1  x 489.3  mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches 
 

Size Unpacked w/ Stand 

WHAT’S IN THE BOX 
Monitor with stand 
1 x Power  cable (1.8 m) 
1 x HDMI 1.4 cable (1.8 m) 
Quick  setup  guide 

 
CERTIFICACIÓN 
Certificación ENERGY  STAR 

Sí 
 

TCO 

8.0 
 

TCO  Edge 

2.0 
 

RoHS (EU 2002/95/EC) 
Sí 
 

EPEAT 
Gold 
 

China Energy Efficiency Standard 

Tier 2 
 

TÜV Rheinland Low  Blue Light 
Yes 
 

TÜV Rheinland Flicker Free 
Yes 

6ms (Normal Mode) 
 

Refresh Rate 
75 Hz1 

 

Brightness (Typical) 
250 cd/m² 

 

Contrast Ratio (Typical) 
3000:1 

 

Dynamic Contrast Ratio (Typical) 
3M:1 

 

Color Gamut 
72% NTSC (CIE 1931) 

 

Color Support (Typical) 
16.7 Million 

 

Anti-glare 
Yes 

15W /43 kWh 
 

Power Supply 
Internal 
 

Voltage Required 
AC 100 to 240  V (47—63 Hz) 

 
MECHANICAL 
Tilt Angle (Front/Back) 
-5° / 22° 
 

VESA Mount Capability 
Yes (100 x 100 mm) 
 

ThinkCentre M Series Tiny Support 
Yes, by Tiny VESA Mount  II 
(PN: 4XF0N03161) 

on        TEC 
(D x H x W, mm/inch) 
(Highest position) 
173.1 x 405.1x 489.3  mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches 

Size Unpacked w/o Stand (Head Only)  
(D x H x W)  (mm/inch) 
45.5 x 296.8 x 489.3  mm 
1.79 x 11.69 x 19.26 inches 
 

Weight Packed  (kg/lbs.) 
4.68 kg / 10.31 lbs. 
 

Weight Unpacked (kg/lbs.) 
3.14 kg / 6.92 lbs. 
 

Weight (Monitor Head Only) (kg/lbs.) 

2.39 kg / 5.27 lbs 

 

 
1  HDMI only.   2 AMD FreesyncTM is enabled for AMD RadeonTM Series graphics cards. 
Depending on many  factors such as the processing capability of peripheral devices,  file attributes, and other factors related to system configuration and operating environments, the actual transfer rate using the various 
USB connectors on this device will  vary  and is typically slower than the data rates as defined by the respective USB specifications: 5 Gbit/s for USB 3.2 Gen 1; 10 Gbit/s for USB 3.2 Gen 2 & 20 Gbit/s for USB 3.2 Gen2x2. 
© 2021 Lenovo. All rights reserved. These products are available while  supplies last. Prices shown  are subject to change without notice. For any questions concerning price,  please contact your  Lenovo Account Executive. 
Lenovo is not responsible for photographic or typographic errors.  Warranty: For a copy of applicable warranties, write to: Warranty Information, 500 Park Offices Drive, RTP, NC 27709, U.S.A, Attn: Dept. ZPYA/B600. 
Lenovo makes no representation or warranty regarding third-party products or services.  Trademarks: Lenovo, the Lenovo logo,  Rescue and Recovery, ThinkPad, ThinkCentre, ThinkStation, ThinkVantage, and ThinkVision 
are trademarks or registered trademarks of Lenovo. Microsoft, Windows, and Vista are registered trademarks of Microsoft Corporation. Intel, the Intel logo,  Intel Inside, Intel Core, and Core Inside are trademarks of Intel 
Corporation in the U.S. and/or other countries. Other company, product, and service  names may be trademarks or service  marks  of others. 
Specifications may vary depending upon region. 
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Depending on many factors such as the processing capability of peripheral devices, file attributes, and other factors related to system configuration and operating environments, the actual transfer rate using the various 
USB connectors on this device will vary and is typically slower than the data rates as defined by the respective USB specifications: 5 Gbit/s for USB 3.2 Gen 1; 10 Gbit/s for USB 3.2 Gen 2 & 20 Gbit/s for USB 3.2 Gen2x2.

© 2021 Lenovo. All rights reserved. These products are available while supplies last. Prices shown are subject to change without notice. For any questions concerning price, please contact your Lenovo Account Executive. 
Lenovo is not responsible for photographic or typographic errors. Warranty: For a copy of applicable warranties, write to: Warranty Information, 500 Park Offices Drive, RTP, NC 27709, U.S.A, Attn: Dept. ZPYA/B600. 
Lenovo makes no representation or warranty regarding third-party products or services. Trademarks: Lenovo, the Lenovo logo, Rescue and Recovery, ThinkPad, ThinkCentre, ThinkStation, ThinkVantage, and ThinkVision 
are trademarks or registered trademarks of Lenovo. Microsoft, Windows, and Vista are registered trademarks of Microsoft Corporation. Intel, the Intel logo, Intel Inside, Intel Core, and Core Inside are trademarks of Intel 
Corporation in the U.S. and/or other countries. Other company, product, and service names may be trademarks or service marks of others.

1 HDMI only.  2 AMD FreesyncTM is enabled for AMD RadeonTM Series graphics cards. 

DISPLAY 
Panel Size  
21.5-inch

Screen Dimensions  
484.50 mm x 284.40 mm

Panel Type  
3-side NearEdgeless, VA

Active Area  
476.06 mm x 267.79 mm

Backlight  
WLED 

Aspect Ratio 
16:9 

Resolution	  
1920 x 1080

Pixel Pitch  
0.2480 x 0.2480 mm

Dot/Pixel Per Inch (DPI/PPI) 
102

Viewing Angle (H x V @ CR 10:1)  
178° / 178° 

Response Time  
4ms (Extreme Mode) 
6ms (Normal Mode)

Refresh Rate 
75 Hz1

Brightness (Typical) 
250 cd/m²

Contrast Ratio (Typical) 
3000:1 

Dynamic Contrast Ratio (Typical)  
3M:1

Color Gamut  
72% NTSC (CIE 1931)

Color Support (Typical) 
16.7 Million 

Anti-glare 
Yes

CONNECTIVITY 
Video Signal 
1 x HDMI 1.4 
1 x VGA 
Audio Signal 
1 x Audio Out (3.5 mm)

SPECIAL FEATURE 
Sync Technology 
AMD FreeSync™2 

MULTI-MEDIA
Optional Soundbar Support  
Yes (PN number: 0A36190) 

POWER 
Power Consumption (Typical/Max) 
15W / 19W

Power Consumption Sleep/0ff Mode 
< 0.3W

Power Consumption Switch-off Mode 
< 0.3W 

ENERGY STAR Power Consumption (Pon/ETEC)  
15W /43 kWh

Power Supply 
Internal

Voltage Required  
AC 100 to 240 V (47—63 Hz) 

MECHANICAL 

Tilt Angle (Front/Back)  
-5° / 22° 

VESA Mount Capability  
Yes (100 x 100 mm) 

ThinkCentre M Series Tiny Support  
Yes, by Tiny VESA Mount II  
(PN: 4XF0N03161)

ThinkCentre M Series Nano Support  
Yes, by Nano VESA Mount  
(PN: 4XF0V81630) 

Kensington Lock Slot  
Yes 

Cable Management 
Yes 

Bezel Color  
Raven Black 

Bezel Width (side)  
2.0 mm

Bezel Width (top/bottom)  
2.0/21.2 mm

DIMENSIONS
Size Packed  
(D x H x W, mm/inch) 
140.0 x 352.0 x 587.0 mm 
5.51 x 13.86 x 23.11 inches

Size Unpacked w/ Stand  
(D x H x W, mm/inch)  
(Lowest position)  
173.1 x 405.1  x 489.3 mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches

Size Unpacked w/ Stand  
(D x H x W, mm/inch)  
(Highest position)  
173.1 x 405.1x 489.3 mm 
6.81 x 15.95 x 19.26 inches

Size Unpacked w/o Stand (Head Only)  
(D x H x W) (mm/inch)  
45.5 x 296.8 x 489.3 mm 
1.79 x 11.69 x 19.26 inches

Weight Packed (kg/lbs.) 
4.68 kg / 10.31 lbs.

Weight Unpacked (kg/lbs.) 
3.14 kg / 6.92 lbs.

Weight (Monitor Head Only) (kg/lbs.) 
2.39 kg / 5.27 lbs

WHAT’S IN THE BOX
Monitor with stand  
1 x Power cable (1.8 m)   
1 x HDMI 1.4 cable (1.8 m) 
Quick setup guide

CERTIFICATION 

ENERGY STAR Certification 
Yes

TCO 
8.0

TCO Edge 
2.0

RoHS (EU 2002/95/EC) 
Yes

EPEAT 
Gold

China Energy Efficiency Standard 
Tier 2

TÜV Rheinland Low Blue Light 
Yes 

TÜV Rheinland Flicker Free 
Yes 

Specifications may vary depending upon region.
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ThinkPad L14 Gen 2 (AMD) 

ThinkPad L14 Gen 2 (DMAE) - Septiembre 01 2021 1 de 8 

 

 

 

VISIÓN GENERAL 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

1. USB-C  3.2  Gen  1 7.   Lector de tarjetas MicroSD     
 

2. USB-C  3.2  Gen  2   8.   Ethernet  (RJ-45) 
 

3. Conector de  acoplamiento   lateral  9.   Lector de tarjetas inteligentes  * 
 

4. USB  3.2  Gen  1  (siempre  encendido)   10. Conector combinado para   auriculares  /  micrófono (3,5 

mm)  
 

5. HDMI  2.0   11.   USB  3.2 de 1.ª  generación  
 

6. Ranura para  tarjeta Nano-SIM  * 12. Ranura  de seguridad Kensington 
 

 
 

Notas: 

•  Los puertos  con  *  solo  están  disponibles  en  modelos seleccionados   

• La combinación  de  2  y  3  es un conector de acoplamiento  lateral 
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RENDIMIENTO 
 

Procesador 
Familia de procesadores 

Procesador AMD Ryzen™ 3/5/7          

Procesador 
 

 

Nombre del 
procesador 

 

Coraz
ones 

 

Hilos 
Base 

Frecuencia 

Máxi
mo 

Frecuencia 

 

Caché 
Memoria 

Apoyo 

 

Gráficos del 
procesador  

AMD Ryzen  3  5400U 
 

4 
 

8 
 

2,6 GHz 
 

4,0 GHz 
2MB L2  /  8MB  
L3 

 

DDR4-3200 Gráficos AMD 

Radeon™  

AMD Ryzen  3  PRO 

5450U 

 

4 
 

8 
 

2,6 GHz 
 

4,0 GHz 
2MB L2  /  8MB  
L3 

 

DDR4-3200 
AMD Radeon 

Grafismo 

 

AMD Ryzen  5  5600U 
 

6 
 

12 
 

2,3 GHz 
 

4,2 GHz 
3MB L2  /  16MB  
L3 

 

DDR4-3200 
AMD Radeon 

Grafismo 

AMD Ryzen  5  PRO 

5650U 

 

6 
 

12 
 

2,3 GHz 
 

4,2 GHz 
3MB L2  /  16MB  
L3 

 

DDR4-3200 
AMD Radeon 

Grafismo 

AMD Ryzen  7  PRO 

5850U 

 

8 
 

16 
 

1,9 GHz 
 

4,4 GHz 
4MB L2  / 

16 MB L3 

 

DDR4-3200 
AMD Radeon 

Grafismo 
 

Sistema operativo 
Sistema operativo 
• Windows®  10  Home  64 

• Windows  10  Pro  64 

• Sin  sistema operativo 
 

Grafismo 
Grafismo 

 

Grafismo Tipo Memoria Característic

as principales 
Gráficos AMD Radeon Integrado Compar

tido 

DirectX® 12 
 

Soporte de monitor 
Soporte de monitor 

Admite hasta  4  pantallas  independientes  a  través de  pantalla  nativa  y  3  monitores externos;   admite  monitores 

externos a través de  HDMI®   (hasta    4096x2160@60Hz)  o  USB-C  (hasta    5120x3200@60Hz) 
 

Chipset 
Chipset 
Plataforma AMD SoC (System  on  Chip)   

 

Memoria 
Memoria máxima[1]

 

DDR4-3200 de  hasta  64 GB 

Ranuras de memoria 

Dos ranuras DDR4 SO-DIMM,  con   capacidad de doble canal   

Tipo de memoria 

DDR4-3200 

 
Notas: 

1. La  memoria máxima  se  basa  en los resultados de las  pruebas  con las ofertas  actuales de memoria  Lenovo®.   El sistema  

puede soportar más  memoria  a  medida que se desarrolla la  tecnología.   
 

Almacenamiento 

kleeworio
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Soporte de almacenamiento 

Una unidad,    hasta  128GB M.2 2242    SSD o  1TB  M.2  2280  SSD 

 
Tipo de almacenamiento 

 

Tipo de 
disco 

Interfaz RPM Ofrenda Segurida
d 

SSD  M.2 2242 PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - - - 

SSD  M.2 2280 PCIe NVMe, PCIe x4 - - Ópalo2 
 

Almacenamiento extraíble 

Óptico 
Ninguno 

Lector de tarjetas 

Lector de   tarjetas MicroSD 
 

Multimedia 
Chip de audio 

Audio de  alta definición  (HD),  códec Realtek®  ALC3287 

Altavoces 
Altavoces estéreo,  2W x2,  Dolby®  Audio™ 

Micrófono 

Micrófono de matriz dual 

Cámara 

• 720p,  con  obturador de privacidad,  enfoque  fijo 

• IR  &  720p  híbrido,  con  obturador de privacidad,  enfoque  fijo 
 

Batería 
Batería 

Batería integrada de polímero de litio de 45  Wh,  admite  carga  rápida  (carga  de  hasta  el 80%  en  1 hora) con adaptador de 

CA de  65 W 

Duración máxima de labatería[1]
 

MobileMark® 2018: 11.8  hr 

JEITA 2.0: 12.3  horas 

 
Notas: 

1. Todas las afirmaciones de duración de la batería  son  máximas      aproximadas y se basan  en  los resultados  utilizando las pruebas de referencia 

de   duración de la batería MobileMark 2014,    MobileMark 2018 y/ o  JEITA 2.0.   La duración real  de la  batería  variará    y  depende de  

muchos  factores,    como  la configuración y el uso del producto, el uso del  software,   la funcionalidad inalámbrica,  la configuración de 

administración de energía y el   brillo de  la pantalla.   La  capacidad máxima  de  la  batería  disminuirá    con el tiempo  y el uso. 
 

Adaptador de corriente 
Adaptador de corriente[1]

 

• Adaptador de CA   USB-C  (2 pines)  de 45 W 

• Adaptador de CA   USB-C  (3 pines)  de 45 W 

• Adaptador de CA   USB-C  delgado (3 pines)  de 65 W  
•  Adaptador de CA USB-C  delgado (2 pines) de 65 W  
• Adaptador de CA   USB-C  (2 pines)  de 65 W 

• Adaptador de CA   USB-C  (3 pines)  de 65 W 

• Sin adaptador de corriente   
 

Notas: 

1. Ningún adaptador de  corriente  es  solo  para  oferta especial 

El adaptador de CA USB-C de 45 W y el  adaptador de CA   delgado USB-C de    65 W  NO  están disponibles  en  EMEA 

 

DISEÑO 
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Monitor 
Pantalla[1]

 
 

 

Tam
año 

 

Resolución 
 

Toque 
 

Tipo 
 

Brillo 
 

Superfici
e 

Aspecto 

Proporci
ón 

Contrast
e 

Propo
rción 

Color 

Gama 

Visionado 

Ángulo 

Llave 

Funcione
s  

14.0" 
 

HD (1366x768) 
 

Ninguno 
 

TN 
 

220 
liendres 

Antid

eslu

mbra

mien

to 

 

16:9 
 

400:1 
45% 

NTSC 

 

90° 
 

- 

 

14.0" 
FHD 

(1920x1080) 

 

Ninguno 
 

IPS 
 

250 
liendres 

Antid

eslu

mbra

mien

to 

 

16:9 
 

700:1 
45% 

NTSC 

 

170° 
 

- 

 

14.0" 
FHD 

(1920x1080) 

 

Ninguno 
 

IPS 
 

400 
liendres 

Antid

eslu

mbra

mien

to 

 

16:9 
 

800:1 
72% 

NTSC 

 

170° 
 

Baja  
potencia 

 

14.0" 
FHD 

(1920x1080) 

Multi

táctil 

 

IPS 
 

300 
liendres 

Antid

eslu

mbra

mien

to 

 

16:9 
 

700:1 
45% 

NTSC 

 

170° 
 

- 

Pantalla táctil 

• Táctil en la celda,  admite  un toque de 10 puntos   
•  Sin contacto 

 
Notas: 

1. Tarifa de reciclaje de desechos  electrónicos  de  California 

En California,  según la ley estatal,   Lenovo  cobra  una  tarifa de reciclaje de desechos electrónicos en este  dispositivo  cubierto  

en  el  momento  de la venta  del  producto. Para obtener  más  información,  vaya  a  
https://www.calrecycle.ca.gov/Electronics/Consumer 

 

Dispositivo de entrada 
Teclado 

Teclas Fn multimedia de 6 filas, resistentes a derrames  con  controles de comunicaciones  unificadas   

Retroiluminación del teclado 
• Retroiluminación LED 

• Sin soporte 

™ UltraNav 

TrackPoint® dispositivo  señalador  y  panel táctil  multitáctil  de superficie  Mylar® 
 

Mecánico 
Dimensiones (WxDxH) 
331 x  235  x  20,4  mm  (13,03  x  9,25  x  0,80  pulgadas) 

Peso[1]
 

1.59 kg (3.49  lbs) 

Color de la caja 
Negro 

Material de la caja 
PC +  ABS  (arriba),  PC  +  ABS  (abajo) 

 
Notas: 

1. El peso  del sistema  varía  según  las configuraciones 

 

CONECTIVIDAD 
 

Red 
Ethernet integrado 

• Gigabit  Ethernet,  Realtek  RTL8111HN  (modelos no DASH) 

• Gigabit  Ethernet,  Realtek  RTL8111EPV  (modelos  DASH) 

WLAN +  Bluetooth®[1]
 

• Wi-Fi®  6,  802.11ax  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  5.2,  tarjeta  M.2  
• Mediatek  Wi-Fi 6  MT7921,  802.11ax  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  5.2,  tarjeta  M.2 

http://www.calrecycle.ca.gov/Electronics/Consumer
http://www.calrecycle.ca.gov/Electronics/Consumer
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• Realtek  RTL8852AE,  Wi-Fi 6,  802.11ax  Dual Band  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  5.2,  tarjeta  M.2 

• Intel®  Wi-Fi 6  AX200,  802.11ax  2x2 Wi-Fi +  Bluetooth  5.2,  tarjeta  M.2 

• Sin WLAN  y  Bluetooth 

WWAN 
• WAN inalámbrica   actualizable  a  4G 

• Banda ancha  móvil integrada  4G LTE, tarjeta Quectel  EM120R-GL,  M.2,    con  funcionalidad  eSIM  integrada 

• Sin soporte 

Tarjeta SIM 

Sin bandeja de entrada  de tarjeta SIM 

NFC 
Sin  soporte 

 
Notas: 

1. Bluetooth  5.2  es  compatible  con la versión del controlador  22.30  y  posterior 
 

Puertos[1]
 

Puertosestándar[2]
 

• 1x  USB  3.2  Gen  1 

• 1x  USB  3.2  Gen  1  (siempre  encendido) 

• 1x  USB-C  3.2  Gen  1  (soporte de transferencia de datos,    Power  Delivery  2.0 y  DisplayPort™  1.4) 

• 1x  USB-C  3.2  Gen  2  (soporte de transferencia de datos,    Power  Delivery  2.0 y  DisplayPort  1.4) 

• 1x  HDMI  2.0 

• 1x  lector  de  tarjetas microSD 

• 1x  Ethernet  (RJ-45) 

• 1x conector combinado    de auriculares  /  micrófono (3,5 mm)  
• 1x  Conector de  acoplamiento  lateral 

Puertos opcionales 
• 1x  ranura para  tarjeta  Nano-SIM  (modelo WWAN)   
• 1x Lector de tarjetas    inteligentes 

 
Notas: 

1. La  velocidad de transferencia  de los   siguientes    puertos  variará    y,  dependiendo  de  muchos  factores,  como  la  velocidad  de  

procesamiento del dispositivo host,    los atributos del archivo  y  otros  factores relacionados con la  configuración del 

sistema y  su entorno operativo,      serán  más lentos  que la velocidad teórica.   USB  2.0: 480  Mbit/s; 

USB 3.2  Gen  1  (SuperSpeed  USB  5Gbps,  anteriormente  USB  3.0  /  USB  3.1  Gen  1):  
5  Gbit/s; USB  3.2  Gen  2  (SuperSpeed  USB  10Gbps,  anteriormente  USB  3.1  Gen  2):  
10  Gbit/s; 

USB 3.2  Gen  2x2 (SuperSpeed  USB  20Gbps):  20  Gbit/s;  
Thunderbolt™  3:  40  Gbit/s; 

FireWire 400:  400  Mbit/s; 

FireWire  800:  800  Mbit/s 

2. Dependiendo de  muchos  factores,  la  velocidad  real  de transferencia de  datos  puede  ser menor que  la  velocidad  teórica 
 

Monitor Cable 
Monitor Cable 

• Adaptador de monitor HDMI  a  VGA  de   Lenovo 

• Adaptador USB-C  a  DisplayPort  de Lenovo 

• Adaptador USB-C a VGA  de Lenovo 

• Sin  cable de monitor 

 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD 
 

Seguridad 
Chip de seguridad 
• TPM discreto    2.0,  certificado TCG 

• Firmware  TPM  2.0 integrado  en  chipset 

• Discapacitados  (en  algunas  regiones) 

Cerraduras físicas 



PSREF 
Producirt Características 
técnicas 
Referencia 

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD) 

ThinkPad L14 Gen 2 (DMAE) - Septiembre 01 2021 6 de 8 

 

 

Ranura  de seguridad Kensington® 

Lector de tarjetas  inteligentes 
• Lector de tarjetas inteligentes   
• Sin lector de tarjetas  inteligentes   

Lector de huellas dactilares 

• Lector de huellas dactilares   de estilo táctil en reposamanos,  match-on-chip   
• Sin  lector de huellas dactilares 

Seguridad del BIOS 
• Contraseña del supervisor   
• Contraseña de encendido   
• Contraseña NVMe   
• BIOS de autocuración 

Otra seguridad 

• Obturador de privacidad de la cámara 

• Cámara IR   (opcional)  para Windows  Hello 

 

MANEJABILIDAD 
 

Gestión del sistema 
Gestión del sistema 
•  GUIÓN 

•  Ninguno 

 

SERVICIO 
 

Garantía 
Garantía base 
• Servicio de depósito de 1  año 

• Depósito de 1 año  con servicio de  placa  de sistema  de 2  años 

• Servicio in situ    limitado  de 1 año 

• Servicio de depósito de 1 año  +  2  años 

• Servicio in situ  limitado de 1 año  +  2  años 

• Servicio de depósito de 3  años (batería de 1 año)   

• Servicio in situ limitado de 3  años (batería de 1  año)   
• Sin  garantía base 

 

MEDIOAMBIENTAL 
 

Entorno operativo 
Temperatura[1]

 

• Funcionamiento:  5°C (41°F)  a  35°C  (95°F)  
• Almacenamiento  y  transporte  en el paquete de envío  original:    -20 ° C  (-4 °F)    a  60 ° C  (140 ° F) 

• Almacenamiento  sin  paquete:  5 °C (41 ° F)  a  43 ° C  (109 ° F)  

Humedad 
• Funcionamiento:  8%  a  95% a  temperatura  de bulbo húmedo  23°C  (73°F) 

• Almacenamiento  y  transporte:  5% a 95%  a  temperatura   de bulbo húmedo  27°C  (81°F) 

Altitud 
Altitud máxima (sin  presurización):  3048  m  (10.000  pies) 

 
Notas:  

1. Cuando    cargue  la  batería,  su temperatura  no  debe  ser  inferior  a 10 ° C  (50 ° F) 

 

CERTIFICACIONES 
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Certificaciones Ecológicas 
Certificaciones Ecológicas 
• EPEAT™  Gold 

• ENERGY STAR®  8.0 

•  TCO 

• Cumple con RoHS 
 

Otras certificaciones 
Prueba Mil-Spec 
Prueba militar  MIL-STD-810H aprobada 
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OVERVIEW

1. USB-C 3.2 Gen 1 7. MicroSD card reader

2. USB-C 3.2 Gen 2 8. Ethernet (RJ-45)

3. Side docking connector 9. Smart card reader *

4. USB 3.2 Gen 1 (Always On) 10. Headphone / microphone combo jack (3.5mm)

5. HDMI 2.0 11. USB 3.2 Gen 1

6. Nano-SIM card slot * 12. Kensington Security Slot

Notes: 
• Ports with * are only available on selected models
• The combination of 2 and 3 is side docking connector

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD)
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PERFORMANCE
Processor
Processor Family
AMD Ryzen™ 3 / 5 / 7 Processor

Processor

Processor Name Cores Threads Base 
Frequency

Max 
Frequency Cache Memory 

Support Processor Graphics

AMD Ryzen 3 5400U 4 8 2.6GHz 4.0GHz 2MB L2 / 8MB 
L3 DDR4-3200 AMD Radeon™ 

Graphics

AMD Ryzen 3 PRO 
5450U 4 8 2.6GHz 4.0GHz 2MB L2 / 8MB 

L3 DDR4-3200 AMD Radeon 
Graphics

AMD Ryzen 5 5600U 6 12 2.3GHz 4.2GHz 3MB L2 / 16MB 
L3 DDR4-3200 AMD Radeon 

Graphics

AMD Ryzen 5 PRO 
5650U 6 12 2.3GHz 4.2GHz 3MB L2 / 16MB 

L3 DDR4-3200 AMD Radeon 
Graphics

AMD Ryzen 7 PRO 
5850U 8 16 1.9GHz 4.4GHz 4MB L2 / 

16MB L3 DDR4-3200 AMD Radeon 
Graphics

Operating System
Operating System

Windows® 10 Home 64•
Windows 10 Pro 64•
No operating system•

Graphics
Graphics

Graphics Type Memory Key Features

AMD Radeon Graphics Integrated Shared DirectX® 12

Monitor Support
Monitor Support
Supports up to 4 independent displays via native display and 3 external monitors; supports external monitors via HDMI® 
(up to 4096x2160@60Hz) or USB-C (up to 5120x3200@60Hz)

Chipset
Chipset
AMD SoC (System on Chip) platform

Memory
Max Memory[1]

Up to 64GB DDR4-3200

Memory Slots
Two DDR4 SO-DIMM slots, dual-channel capable

Memory Type
DDR4-3200

Notes:
The max memory is based on the test results with current Lenovo® memory offerings. The system may support more memory as the 
technology develops.

1. 

Storage
Storage Support
One drive, up to 128GB M.2 2242 SSD or 1TB M.2 2280 SSD

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD)
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Storage Type

Disk Type Interface RPM Offering Security

M.2 2242 SSD PCIe NVMe, PCIe 3.0 x4 - - -

M.2 2280 SSD PCIe NVMe, PCIe x4 - - Opal2

Removable Storage
Optical
None

Card Reader
MicroSD card reader

Multi-Media
Audio Chip
High Definition (HD) Audio, Realtek® ALC3287 codec

Speakers
Stereo speakers, 2W x2, Dolby® Audio™

Microphone
Dual array microphone

Camera
720p, with privacy shutter, fixed focus•
IR & 720p hybrid, with privacy shutter, fixed focus•

Battery
Battery
Integrated Li-Polymer 45Wh battery, supports Rapid Charge (charge up to 80% in 1hr) with 65W AC adapter

Max Battery Life[1]

MobileMark® 2018: 11.8 hr 
JEITA 2.0: 12.3 hr

Notes:
All battery life claims are approximate maximum and based on results using the MobileMark 2014, MobileMark 2018, and/or JEITA 2.0 
battery-life benchmark tests. Actual battery life will vary and depends on many factors such as product configuration and usage, 
software use, wireless functionality, power management settings, and screen brightness. The maximum capacity of the battery will 
decrease with time and use.

1. 

Power Adapter
Power Adapter[1]

45W USB-C (2-pin) AC adapter•
45W USB-C (3-pin) AC adapter•
65W USB-C slim (3-pin) AC adapter•
65W USB-C slim (2-pin) AC adapter•
65W USB-C (2-pin) AC adapter•
65W USB-C (3-pin) AC adapter•
No power adapter•

Notes:
No power adapter is for special bid only 
45W USB-C AC adapter and 65W USB-C slim AC adapter are NOT available in EMEA

1. 

DESIGN
Display
Display[1]

Size Resolution Touch Type Brightness Surface Aspect 
Ratio

Contrast 
Ratio

Color 
Gamut

Viewing 
Angle

Key 
Features

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD)
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14.0" HD (1366x768) None TN 220 nits Anti-
glare 16:9 400:1 45% 

NTSC 90° -

14.0" FHD 
(1920x1080) None IPS 250 nits Anti-

glare 16:9 700:1 45% 
NTSC 170° -

14.0" FHD 
(1920x1080) None IPS 400 nits Anti-

glare 16:9 800:1 72% 
NTSC 170° Low power

14.0" FHD 
(1920x1080)

Multi-
touch IPS 300 nits Anti-

glare 16:9 700:1 45% 
NTSC 170° -

Touchscreen
On-cell touch, supports 10-point touch•
Non-touch•

Notes:
California Electronic Waste Recycling Fee 
In California, per state law, Lenovo charges an electronic waste recycling fee on this covered device at the time of sale of the product. 
For more information, go to https://www.calrecycle.ca.gov/Electronics/Consumer

1. 

Input Device
Keyboard
6-row, spill-resistant, multimedia Fn keys with Unified Communications controls

Keyboard Backlight
LED backlight•
No support•

UltraNav™
TrackPoint® pointing device and Mylar® surface multi-touch touchpad

Mechanical
Dimensions (WxDxH)
331 x 235 x 20.4 mm (13.03 x 9.25 x 0.80 inches)

Weight[1]

1.59 kg (3.49 lbs)

Case Color
Black

Case Material
PC + ABS (top), PC + ABS (bottom)

Notes:
The system weight varies depending on configurations1. 

CONNECTIVITY
Network
Onboard Ethernet

Gigabit Ethernet, Realtek RTL8111HN (non-DASH models)•
Gigabit Ethernet, Realtek RTL8111EPV (DASH models)•

WLAN + Bluetooth®[1]

Wi-Fi® 6, 802.11ax 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 5.2, M.2 card•
Mediatek Wi-Fi 6 MT7921, 802.11ax 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 5.2, M.2 Card•
Realtek RTL8852AE, Wi-Fi 6, 802.11ax Dual Band 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 5.2, M.2 card•
Intel® Wi-Fi 6 AX200, 802.11ax 2x2 Wi-Fi + Bluetooth 5.2, M.2 card•
No WLAN and Bluetooth•

WWAN
Wireless WAN upgradable to 4G•
Integrated Mobile Broadband 4G LTE, Quectel EM120R-GL, M.2 card, with embedded eSIM functionality•
No support•

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD)
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SIM Card
No SIM card inbox

NFC
No support

Notes:
Bluetooth 5.2 is supported with driver version 22.30 and later1. 

Ports[1]

Standard Ports[2]

1x USB 3.2 Gen 1•
1x USB 3.2 Gen 1 (Always On)•
1x USB-C 3.2 Gen 1 (support data transfer, Power Delivery 2.0 and DisplayPort™ 1.4)•
1x USB-C 3.2 Gen 2 (support data transfer, Power Delivery 2.0 and DisplayPort 1.4)•
1x HDMI 2.0•
1x microSD card reader•
1x Ethernet (RJ-45)•
1x Headphone / microphone combo jack (3.5mm)•
1x Side docking connector•

Optional Ports
1x Nano-SIM card slot (WWAN model)•
1x Smart card reader•

Notes:
The transfer speed of following ports will vary and, depending on many factors, such as the processing speed of the host device, file 
attributes and other factors related to system configuration and your operating environment, will be slower than theoretical speed. 
USB 2.0: 480 Mbit/s; 
USB 3.2 Gen 1 (SuperSpeed USB 5Gbps, formerly USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1): 5 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2 (SuperSpeed USB 10Gbps, formerly USB 3.1 Gen 2): 10 Gbit/s; 
USB 3.2 Gen 2x2 (SuperSpeed USB 20Gbps): 20 Gbit/s; 
Thunderbolt™ 3: 40 Gbit/s; 
FireWire 400: 400 Mbit/s; 
FireWire 800: 800 Mbit/s

1. 

Depending on many factors, actual data transfer speed may be lower than theoretical speed2. 

Monitor Cable
Monitor Cable

Lenovo HDMI to VGA Monitor Adapter•
Lenovo USB-C to DisplayPort Adapter•
Lenovo USB-C to VGA Adapter•
No monitor cable•

SECURITY & PRIVACY
Security
Security Chip

Discrete TPM 2.0, TCG certified•
Firmware TPM 2.0 integrated in chipset•
Disabled (in some regions)•

Physical Locks
Kensington® Security Slot

Smart Card Reader
Smart card reader•
No smart card reader•

Fingerprint Reader
Touch style fingerprint reader on palm rest, match-on-chip•
No fingerprint reader•

BIOS Security

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD)
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Supervisor password•
Power-on password•
NVMe password•
Self-healing BIOS•

Other Security
Camera privacy shutter•
(Optional) IR camera for Windows Hello•

MANAGEABILITY
System Management
System Management

DASH•
None•

SERVICE
Warranty
Base Warranty

1-year depot service•
1-year depot with 2-year system board service•
1-year limited onsite service•
1-year + 2-year depot service•
1-year + 2-year limited onsite service•
3-year (1-yr battery) depot service•
3-year (1-yr battery) limited onsite service•
No base warranty•

ENVIRONMENTAL
Operating Environment
Temperature[1]

Operating: 5°C (41°F) to 35°C (95°F)•
Storage and transportation in original shipping package: -20°C (-4°F ) to 60°C (140°F)•
Storage without package: 5°C (41°F) to 43°C (109°F)•

Humidity
Operating: 8% to 95% at wet-bulb temperature 23°C (73°F)•
Storage and transportation: 5% to 95% at wet-bulb temperature 27°C (81°F)•

Altitude
Maximum altitude (without pressurization): 3048 m (10,000 ft)

Notes:
When you charge the battery, its temperature must be no lower than 10°C (50°F)1. 

CERTIFICATIONS
Green Certifications
Green Certifications

EPEAT™ Gold•
ENERGY STAR® 8.0•
TCO•
RoHS compliant•

Other Certifications
Mil-Spec Test

ThinkPad L14 Gen 2 (AMD)
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MIL-STD-810H military test passed
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Comunidad (httos://community.a md.com/) 
AMD Ryzen111 5 56000 V 

Desarrolladores {http://deve1ClffélfBf6-

Idioma .... 

DRIVERS & SUPPOIÍfEf7l:S/SUPPORT/APU/AMD·RVZEN·PROCE$50RSIAMD·RVZEN·S·MOBILEQ. 
PROCESSORS-RADEON-GRAPHICS/AMD-RVZEN-S-56QOU) 

AMD RyzenlM 5 560DU 
Share this page 

.. (/es/direct-buy/shopping-cart/modal) 

Tecnologías 

AMO uzen 3 .. Core Architecture 
Los núcleos más rápidos del mundo para los jugadores de PC 
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MÁS INFORMACIÓN (/ES/TECHNOLOGIES/ZEN-CORE-3) 
AMD m 

TECNOLOGíAs ESPECIFICACIONES 

Fundación Plataforma: Computadora portátil 

Familia de productos: AMD RyzenlM Processors 

Línea de productos: AMD RyzenTM 5 Mobile Processors with 
RadeonlM Graphics 

N." de núcleos de CPU: 6 

N." de subprocesos: 12 

Reloj de aumento máx.: Hasta 4.2GHz 

Reloj base: 2.3GHz 

Caché L2 total: 3MB 

Caché L3 total: 16MB 

TDP/TDP predeterminado: 15W 

AMO Configurable TDP (cTDP): 1 0-25W 

CMOS: TSMC 7nm FinFET 

Paquete: FP6 

Temp. máx.: 1 os•c 

Fecha de lanzamiento: 1/12/2021 

*Compatible con SO: 
Windows 10 edición de 64·bits 
RHEL x86 edición de 64·bits 
Ubuntu x86 edición de 64·bits 
*El soporte del sistema operativo (SO) variará según el 
fabricante. 
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Fcn~~ificaci~ft~ de PCI Express: PCie® 3.0 
AMO Ryzen™ S""SmbtiV 

Tipo de memoria: ODR4- Up to 3200MHz 
TECNOLOGíAs LP~U6"~1#1~Hz 

DRIVERS & SUPPORT C /ES/SUPPORT /APU/AM D-RVZEN-PROCESSORS/AMD-RVZEN-5-MOBILE­
PROCESSOR$-RADEON-GRAPHICSJAMD-RVZEN-5-5600U) 

Especificaci~ de gráficos: AMD Radeon™ Graphics 

de gráfiCOS N.0 de núcleos de GPU: 7 

Cant. de núcleos de los gráficos: 7 

Frecuencia de gráficos: 1800 MHz 

Display Port: Sí 

HDMI™: Sí 

Memoria Bandeja OPN: 100-000000287 

Funcionalidifl~gras compatibles: AMO "Zen 3" core Architecture 

principales 

Nuestra empresa (/es/corporate/about-amd) 
Sala de prensa (/es/corporate/newsroom) 
Oportunidades de empleo (/es/corporate/careers) 
Inversores (http://ir.amd.com) Comunícate con AMO (/es/corporate/contact) 

S••scríhete para recibir las noticias y act!!alizacianes más recientes de 
AMO 

Dirección de correo electrónico 



©2021 Advanced Micro Devices, Inc 
AM"Ill-Rr;le!i1}t'~bhl!!i (/es/corporate/copyright) Política de Privacidad (/es/corporate/privacy) 

Política de cookies (/es/corporate/cookies) Marcas registradas (/es/corporate/trademarks) 
Declaración sobre el trabajo forzoslili'tll~~amd~~Q¡fjlfi!~§~cuments/statement-human­
trafficking-forced-labor.pdf) 

Estrf,t¡{~'l:~cf ~M~~~Rru ·gg h8~~1:JRT Ajllr A~~!wtilij[~1.tl/e~§~~W$t ~~~--~~~~~f{..'fJ¡~~"fli~ 
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1. Resumen del SOW 

Ivanti Professional Services entregará este paquete de implementación que está diseñado para ayudar a los 

clientes a maximizar el valor a largo plazo de su software. Ivanti aprovechará su metodología de entrega 

patentada y las mejores prácticas para configurar una versión del software Ivanti dentro de los entregables 

definidos aquí documentados. 

Para el cliente el enfoque de esta implementación estará direccionado a la automatización u obtención de las 

siguientes características a través de la consola de EPM + Device Control: 

• Tipo y velocidad del procesador. 

• Número de slots de memoria ocupados. 

• Número de serie del CPU. 

• Modelo del disco duro y número de serie. 

• Versión y actualización del BIOS. 

• Habilitar / deshabilitar el arranque desde USB, CD-ROM y disco duro. 

• Habilitar / deshabilitar los puertos. 

2. Descripción general de Ivanti 

Ivanti permite estratégicamente a cualquier empresa realizar actividades completas de gestión de servicios 

basadas en el flujo de trabajo que van desde simples operaciones de mesa de ayuda hasta flujos de trabajo 

de gestión de servicios más complejos basados en procedimientos estándar de la industria. 

La solución Ivanti es una solución modular integrada, construida sobre una arquitectura Multitenant, que 

permite a las organizaciones alinear la estrategia corporativa y de TI a través del soporte y avance de las 

funciones críticas del negocio. Basado en la plataforma de flujo de trabajo de Ivanti Foundation, los módulos 

se ejecutan inmediatamente en función del proceso ITIL apropiado. The Foundation es un objeto flexible y 

completamente extensible que ofrece la capacidad de integrar y compartir datos con aplicaciones y fuentes 

de información a nivel de empresa. La siguiente discusión sobre arquitectura explica el poder y el valor de 

esta tecnología.  

Para el cliente se está ofertando la solución Endpoint Manager + Device control 
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3. Diagrama conceptual arquitectura 

 

 

 

 

 

 

4. Servicios Profesionales de Ivanti 

Con 30 años de experiencia, Ivanti hoy es reconocido como un proveedor líder de sistemas y gestión de 

dispositivos de punto final, gestión de ciclo de vida de activos, gestión de servicios de TI (ITSM) y soluciones 

de gestión de acceso de identidad. Además de ofrecer tecnologías de software integradas, brindamos 

servicios profesionales de consultoría, capacitación y soporte que lo ayudan a aprovechar al máximo sus 

inversiones en tecnología. Ya sea que necesite servicios de diseño, consultoría, gestión de proyectos o 

implementación, Ivanti Professional Services proporciona compromisos remotos o en sitio adaptados a sus 

necesidades empresariales y de TI. Y debido a que nuestros consultores expertos siguen ITIL® y otras mejores 

prácticas, puede estar seguro de que su implementación será diseñada, validada e implementada a tiempo y 

dentro de lo presupuestado. 

Metodología de los servicios profesionales de Ivanti: 

La prestación del servicio de esta propuesta muestra una importancia particular en el éxito de las operaciones 

y es crucial que el cliente lo involucre con el buen nivel de habilidades y perfiles decisivos. 

Active 

Directory

IVANTI Unified Endpoint Manager + CSA

Diagrama conceptual

https://name_service.domain.com Core Server

Cloud Service 

Appliance (Optional)

DMZ

443/TCP443/TCP
443/TCP

Remote 

site

https://forums.ivanti.com/s/article/About-Ports-used-by-
Ivanti-Endpoint-Manager-EPM-LANDESK-Management-

Suite-LDMS-full-list

389/TCP

*Full list

*Full list ports

*Full list

DataBase Server

**Preferred Server

Xtraction Server (Optional)

1433/TCP

1433/TCP

**The amount of preferred server depends on how 

many locations there are, machines per location 

and bandwidth per location.

*Full list

*Full list44345/TCP
44345/TCP

44346/TCP
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5. Alcance de Servicios profesionales Endpoint Manager (EPM) + Device control 

Ivanti Endpoint Management: el paquete Endpoint Management proporciona a los clientes las 

mejores prácticas en descubrimiento, gestión y seguridad de endpoints, y distribución de software 

que aprovecha el software Endpoint Management de Ivanti. 

El siguiente alcance y las cantidades indicadas para cada artículo se consideran un número máximo 

o "hasta" que se entregará en asociación con esta declaración de trabajo. Esto dejará al cliente con 

la mejor solución de administración de puntos finales en su clase y no restringirá que el cliente 

configure componentes o funcionalidades adicionales de forma independiente. 

 

Endpoint Management + Device Control 

Etapa Entregables 

Instalación y Configuración 

Base 

• Instalación de (1) Ambiente que incluye: hasta de (1) 

servidor de aplicaciones Core Server, (2) Servidor(es) 

Preferred Server (Supervisión en (2) Preferred Server 

adicionales), (1) Servidor de Xtraction y (1) Cloud Service 

Appliance 

• (1) Integración con DA 

• (1) Configuración de Roles y permisos sobre la aplicación 

(Supervisión en (1) configuración de roles adicional) 
 

Definición y configuración 

de Agente 

• (3) Configuraciones de agente dependientes del sistema 

operativo 

Despliegue de Agente 

• Configuración y despliegue hasta con (2) métodos de 

despliegue del agente (DA y Discovery con EPM) 

• Despliegue hasta en (2) dominio(s) 

• Despliegue de Agente de Ivanti garantizando el 30% de 

Dispositivos. 

Consultas y grupos 

• Creación de hasta (5) Consultas personalizadas 

• Creación de hasta (5) Grupos personalizados en la consola 

principal. 

Distribución de Software 

• (2) Pruebas de distribución personalizada de Software. 

• (2) Distribución(es) de Software por medio de portal de 

Software 
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Device Control 
• (1) política de configuración de device control 

• Pruebas de aplicación de políticas hasta en (10) dispositivos 

Software License 

Monitoring 

• (3) Configuración(es) y definición(es) de Monitoreo de 

licenciamiento, (Supervisión en (1) configuración adicional) 

• (1) Configuración(es) de proceso de auto-reclamación de 

licenciamiento, (Supervisión en (1) configuración adicional) 

Reportes y Dashboard 
• (1) Configuración de plantillas de tablero nativas o plantillas 

de Xtraction (Si Aplica) 

Capacitaciones 

• Las capacitaciones para Administradores se dictarán a un 

grupo de máximo (4) responsables de la Solución. La 

Capacitación será de (2) sesiones cada una de máximo (4) 

Horas. 

• La capacitación a Especialista se dictará a un grupo de 

máximo (6) usuarios de la Solución. La Capacitación será de 

(2) sesiones cada una de máximo (3) Horas. 

 

6. Supuesto EPM + Device Control 

Una implementación exitosa supone un esfuerzo de trabajo colaborativo de ambas partes. Ivanti 

proporcionará configuración, orientación de mejores prácticas, transferencia de conocimiento y 

supervisión de la implementación que conduzca a la finalización de los entregables. El Cliente 

proporcionará y garantizará la disponibilidad razonable de un equipo central de implementación 

que incluye un patrocinador ejecutivo, gerente de proyecto, expertos en la materia y 

administradores de sistemas.  

El Cliente también: 

• El licenciamiento o activos fijos será responsabilidad de El Cliente. 

• El Cliente entregará la información de contratos, facturas y licencias adquiridas, esta 

entrega debe realizarse según fecha pactada en el cronograma, de lo contrario se incluirá 

la información que se tenga hasta el momento y es responsabilidad del cliente finalizar la 

carga completa de la información relacionada. 

• Ivanti realizara la instalación del agente remotamente, comprometiéndose a realizar esta 

actividad hasta que se tenga el % de Agentes instalados pactado en el alcance siempre y 

cuando los equipos cumplan con los requerimientos de HW, SW, Red y seguridad 
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requeridos. El % restante será responsabilidad de El Cliente. La instalación del Agente se 

realizará por Ivanti EPM y/o por una política de Grupo en Active Directory. 

• En caso de requerirse la creación de la GPO en Active Directory será responsabilidad de El 

Cliente, Ivanti entregará solo el script a ejecutarse por la política.  

• Para el Despliegue de Agentes El Cliente debe contar con Active Directory y un usuario 

Administrador de todos los equipos, o si cuentan con un grupo de trabajo deben contar 

con un usuario administrador en todos los equipos y que este sea el mismo Usuario y 

Contraseña. Este usuario será usado en las soluciones de Ivanti. 

• El Cliente debe tener los sistemas operativos con los estándares requeridos y no deben 

usar métodos de clonación de equipos. En el caso de usar clonación El Cliente debe 

garantizar que se realiza según especificaciones del fabricante del SO y que los 

identificadores únicos del SO no queden repetidos. Si el procedimiento de clonación no fue 

ejecutado correctamente y/o los identificadores únicos del SO se encuentran repetidos, 

Ivanti no se hace responsable del despliegue de los agentes, ni se hace responsable de la 

confiabilidad del inventario, por lo cual se ejecutarían las demás actividades del proyecto 

y el mismo se podría cerrar dejando esta actividad para ser resuelta y deberá ser ejecutada 

en su totalidad por El Cliente. 

• El cliente debe entregar la información solicitada completa para los reportes y en los 

tiempos pactados en el cronograma. 

• Ivanti no realizará la validación de la consistencia de los datos de Inventario. CI´s. 

• Ivanti no realizará el levantamiento de inventario físico y/o manual de las estaciones en 

caso de ser requerido. 

• Ivanti no realizará modificaciones sobre las plantillas de correo, solo se explicará cómo 

realizarlo. 

• Ivanti no realizará El levantamiento de información de contratos, facturas y licencias 

adquiridas por El Cliente. 

• Ivanti no realizará instalaciones manuales de agentes, si esta es requerida será 

responsabilidad de El Cliente. 

• Ivanti no realizará manuales personalizados de uso de las soluciones.  
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7. Supuestos Globales y fueras de Alcance 

Los siguientes son considerados los elementos principales para dar inicio del proyecto: 

  

• La infraestructura de los servidores en donde se realizará la implementación únicamente 

será responsabilidad de El Cliente si fue acordado de esta manera en la oferta; de lo 

contrario la misma será responsabilidad de El partner o Ivanti. 

• Si El Cliente requiere una ampliación del licenciamiento adquirido de las soluciones de Ivanti, 

se debe poner en contacto con su representante de ventas de El partner o Ivanti. 

• El Cliente deberá proporcionar a El partner o Ivanti un Acceso remoto vía VPN o el que 

disponga para la ejecución de los trabajos remotos en caso de requerirlos. 

• La definición de los datos necesarios para la configuración de la(s) herramienta(s) 

adquiridas, será responsabilidad de El Cliente con la asesoría del consultor de proyectos de 

El partner o Ivanti. 

• El Cliente o El Partner proveerá todos los accesos a instalaciones y sistemas requeridos para 

el desarrollo de las actividades y los lugares de trabajo adecuados con la disponibilidad de 

comunicaciones (Acceso a Internet, conexión red LAN, WAN) y estaciones de trabajo para 

las actividades que se deban realizar en las instalaciones de El Cliente o El Partner. 

• El Cliente o El Partner debe proveer todas las credenciales y contraseñas necesarias para 

asegurar acceso a los sistemas requeridos. 

• La sincronización con Active Directory solo esta soportada en instalaciones On Premise, para 

los ambientes Cloud por el momento solo es compatible con conexión VPN desde el Cloud 

hacia las instalaciones del Active Directory, la cual tiene un costo adicional y debe ser 

asumido por El Cliente o El partner. 

• Cualquier cambio que El Cliente o El Partner requiera realizar al alcance de este plan, deberá 

ser evaluado a través de un control de cambios, el que será validado por ambos Gerentes de 

Proyecto, y Gerente de Cuenta de Ivanti. Este control de cambios podrá implicar cambios en 

los tiempos y costos del proyecto. 

• Se establece que el horario hábil declarado por Ivanti es de Lunes a Viernes entre 8:00 am y 

18:00 Hrs Hora Colombia. En caso de solicitar trabajos fuera de este horario, deberá ser 

evaluado en el transcurso del proyecto a través del gerente de proyecto Ivanti y estos 

podrían incurrir en costos adicionales. 

• La metodología funcional y técnica, así como la documentación de proyecto entregada El 

Cliente o El Partner será de acuerdo con el estándar corporativo de Ivanti, basada en nuestra 

metodología de trabajo. 

• Como parte de la metodología, El Cliente o El Partner deberá cumplir la firma de cada hito 

de proyecto cumplido por parte de Ivanti, para la continuidad de la siguiente actividad, 

según se establece en cronograma. En caso contrario, Ivanti podrá detener la ejecución de 
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actividades hasta obtener las aprobaciones de los trabajos previamente informados como 

terminados. 

• Los tiempos de entrega de los requerimientos que El Cliente o El Partner debe proporcionar 

a Ivanti para el cumplimiento de los plazos del proyecto, deberán cumplirse de acuerdo con 

las fechas establecidas en la planificación del proyecto. Ivanti no se hará responsable de los 

atrasos del proyecto por demoras en la entrega de la información por parte de El Cliente o 

El Partner o cambios en la planificación acordada por las partes por parte de El Cliente o El 

Partner. 

• La documentación de levantamiento de información que El Cliente o El Partner debe 

proporcionar a Ivanti para la elaboración y entrega del documento de diseño, deberán 

cumplirse de acuerdo con las fechas establecidas en la planificación del proyecto. En caso 

contrario Ivanti no será responsable de los atrasos en la entrega de la información por parte 

de El Cliente o El Partner y procederá con la facturación del pago asociado al hito de Diseño. 

• Los servicios deben ser iniciados y finalizados es su totalidad dentro del primer año de 

vigencia del licenciamiento adquirido. 

• Es indispensable Contar con la persona que asignaran como administrador de las Soluciones 

de Ivanti por parte de El Cliente o El Partner, de esta manera recibirá la transferencia de 

conocimientos participando en las etapas de Diseño, Implementación y Capacitación. 

• Las capacitaciones por proyecto implementado se dictarán únicamente en los siguientes 

idiomas: inglés, español y/o portugués. 

 

Los siguientes elementos se consideran fuera del alcance del proyecto: 

 

• No se contempla Migración de datos de herramientas usadas actualmente por El Cliente, a 

menos que exista un acuerdo previo relacionado con este punto. 

• Diseño y/o reingeniería de Procesos fuera de lo descrito explícitamente en este documento. 

• Configuración de otras funcionalidades y/o módulos fuera de los descritos expresamente en 

este documento. 

• El presente servicio no considera adaptaciones, generación de código o scripts por parte de 

los consultores de Ivanti que modifiquen la estructura y/o funcionalidades de la solución 

propuesta, de cualquier otro producto de Ivanti que no se encuentre descrito en este 

documento o de terceras partes. 

• Ivanti no realizará pruebas funcionales, que escapen a las parametrizaciones de las 

soluciones, y tampoco ningún tipo de intervención y/o mantenimiento a las aplicaciones del 

cliente que interactúen con ellas, en el caso de que existan, siendo responsabilidad del 

personal de El Cliente o El Partner, el garantizar su correcto desempeño durante las pruebas 

de certificación e implementación. 

• Personalizaciones o customizaciones fuera de lo descrito explícitamente en este documento. 
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• Manuales personalizados de configuración para usuarios especialistas o usuario final, se 

entregarán la documentación y manuales del producto publicados en el sitio web. 

• Cualquier servicio que no esté específicamente incluido en este documento, no será 

considerado dentro del alcance del proyecto. 

 

 

Con la firma de este SOW se entiende que El Cliente o El Partner acepta los términos y condiciones aquí 

expuestos. 

 

Cliente: 

Firma Cliente:  __________________________________________ 

Nombre:  __________________________________________ 

Email:  __________________________________________ 

Cargo:  __________________________________________ 

Fecha:  __________________________________________ 

 

 

Partner de Servicios: 

Firma Consultor:  __________________________________________ 

Nombre:  __________________________________________ 

Email:  __________________________________________ 

Cargo:  __________________________________________ 

Fecha:  __________________________________________ 

 

•  




