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DESCRIPCIÓN Y PERFIL DE PUESTOS DE LA APF 
UNIDAD DE POLÍTICA DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE ORGANIZACIÓN Y REMUNERACIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 
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A. DATOS GENERALES 

CÓDIGO DEL PUESTO CF01470 

DENOMINACIÓN DEL 
SUBCOORDINADOR DE PROGRAMAS DE CALIDAD EDUCATIVA 

PUESTO 

CARACTERISTICA 
X- DESIGNACIÓN DIRECTA 

OCUPACIONAL 

.. ;n~~"~:. ;.,,~JIIii&·,:-J.~.:t:~_~h:tr~!'-~~;~~ ; . , ~· Di?SCRJPCIÓ~ DEL PUES;ro 

l:tDATOS'Pf.:io~ru:'c~ct9N peí.:'PUE.ST9:·.:~Y:·;t~:-:·: ~!';{-~"'1~·;.';:~:-::·,?::·;~ ··.:.':-" .: ... ~ 

' 

NOMBRE DE LA 
COLEGIO NACIONAL DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA 

1 INSTITUCIÓN 

RAMA DE CARGOI DESARROLLO INSTITUCIONAL 
1 

NOMBRAMIENTO CONFIANZA 
1 

TIPO DE FUNCIONES 1 SUSTANTIVAS 

PUESTO DEL SUPERIOR 
COORDINADOR DE SISTEMAS DE CALIDAD EDUCATIVA 

JERÁRQUICO 

UNIDAD 
DIRECCIÓN DE MODERNIZACIÓN AD MINISTRATIVA Y CALIDAD 

ADMINISTRATIVA 

11. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: 

DESARROLLAR PROGRAMAS DE ASESORÍA EN MATERIA DE CALIDAD EDUCATIVA EN LOS COLEGIOS ESTATALES Y PLANTELES, PARA EL IMPULSO 
MECANISMOS QUE CONTRIBUYAN A LA MEJORA DE SUS SERVICIOS Y AL DESARROLLO INSTITUCIONAL. 

111. FUNCIONES 

1 

1 ADECUAR LAS BUENAS PRÁCTICAS QUE EN MATERIA EDUCATIVA REALIZAN ORGANIZACIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS, A FIN DE PROMOVER SU ADOPCIÓN 
EN EL SISTEMA CONALEP. 

2 APLICAR LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN LA INSTITUCIÓN. 

3 INSTRUMENTAR ESTRATEGIAS ORIENTADAS A LA SENSIBILIZACIÓN Y DIFUSIÓN DE LOS PROGRAMAS DE CALIDAD EDYCATIVA. 

4 INTEGRAR LOS RESULTADOS DE LAS AUTOEVALUACIONES DE LOS PLANTELES DEL SISTEMA CONALEP, INTERESADOS EN PARTICIPAR EN LA IMPLANTACIÓN 
DE PROGRAMAS DE CALI DAD EDUCATIVA, A FIN DE IDENTIFICAR SU VIABILIDAD. 

5 PARTICIPAR EN LAS ACCIONES DE CAPACITACIÓN, PREVISTAS PARA IMPULSAR LA IMPLANTACIÓN DE PROGRAMAS DE CALI DAD EDUCATIVA 

6 APLICAR METODOLOGÍAS, TÉCNICAS Y HERRAMIENTAS DE APOYO PARA LA IMPLANTACIÓN DE PROGRAMAS DE CALIDAD EDUCATIVA 

7 PARTICIPAR EN EL SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE EVALUACIÓN EXTERNA DE LOS PLANTELES DEL SISTEMA CONALEP. 

8 PARTICIPAR EN LAS ACTIVIDADES DE ASESORÍA Y EVALUACIÓN DE LOS $1STEMAS, MODELOS O METODOLOGÍAS DE CALIDAD ADOPTADOS POR EL 
CONALEP . 

• ;:.*i.·,.,,¡;-_; • ._.':C@:4:!r.~·l>.~~":-~.i. -'-'?i!&l4lJ; IV. ~ClONES INIERNAS Y/0 EXT~RNAS . .... ,.,..."""''·y ;;J ,,~ :,~.e ~'' :e!'• ::- - ,. 

TIPO DE RELACIÓN: 1 AMBAS 
1 

Explicar brevemente con que áreas o puestos tiene relación y ¿para qué?. 

RELACIONES INTERNAS: CON PERSONAL DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE OFICINAS NACIONALES; ENLACES DEL SISTEMA NACIONAL DE 
BACHILLERATO EN COLEGIOS ESTATALES Y PLANTELES, ASÍ COMO DIRECTORES DE PLANTELES DEL SISTEMA CONALEP. 
RELACIONES EXTERNAS: CON PERSONAL DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS, CONSEJOS E INSTANCIAS DE EVALUACIÓN EXTERNA 

Elija en dónde tiene impacto la información que manej a el puesto 

Característica d.e ~~~ LA INFORMACIÓN QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA 
mformac1ón: 
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Retos y complejidad en el desempeño del puesto. 

Trabajo de alta especialización. 

Explicar brevemente la elección de los aspectos. 

LOS RETOS Y COMPLEJIDAD EN EL DESEMPEÑO DEL PUESTO DERIVAN DE LA NECESIDAD DE BRINDAR AS ESORÍA Y ACOMPAÑAM IENTO A ENTIDADES 
Y PLANTELES CON CARACTERÍSTICAS Y NECESIDADES PARTICULARES. POR LO QUE ASIM ISMO, ES NECESARIO CONTAR CON EXPER IENCIA EN EL 
DESARROLLO E IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE CALI DAD EDUCATIVA Y COMPETENCIAS PARA LLEVAR A CABO EVALUACIONES DE CALIDAD. 

Debe declarar situación patrimonial.! SI 

C. PERFIL DEL PUESTO 

l. ESCOLARIDAD Y ÁREAS DE CONOCIMIENTO 

NIVELACADÉMIC061 ~~~~~~~~~=========L=I=C=EN=C=I=A=TU=R=A=O==P=R=O=F=E=SI=O=N=A=L==========~======~~~~~ 
GRADO DEl TITULADO 
AVANCE : '==~~~~~~========' 

Capturar el área general y carrera genérica requeridas para la ocupación del puesto Catálogos 

ÁREA GENERAL CARRERA GENÉRICA 

CI ENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS ADMINISTRACIÓN 

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS CIENCIAS POLÍTICAS Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS CIENCIAS SOCIALES 

EDUCACIÓN Y HUMANIDADES EDUCACIÓN 

INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA INGENIERÍA 

INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA SISTEMAS Y CALIDAD 
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11 . EXPERIENCIA LABORAL 
MÍNIMO DE AÑOS DE EXPERIENCIA: 

1 
3 

Capturar las áreas generales y áreas de experiencia requeridas para la ocupación del puesto. Catálogos 

1 
ÁREA GENERAL 

11 
ÁREA DE EXPERIENCIA 

1 

CIENCIA POLITICA 
1 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

1 
CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS ADMINISTRACIÓN 

1 
CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS CONSULTORÍA EN MEJORA DE PROCESOS 

1 
CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS AUDITORÍA 

1 
CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS EVALUACIÓN 

1 
LÓGICA 

1 1 
METODOLOGÍA 

1 
PEDAGOGÍA 

1 l ORGANIZACIÓN Y PLANIFICACIÓN DE LA EDUCACIÓN 

1 
PEDAGOGÍA 

1 1 
TEORÍA Y MÉTODOS EDUCATIVOS 

l 1 

1 1 

1 1 

1 l 
Uf. RE9í:JERlN!tENTOS O CO.~OlCION!;S: ESPECI.flCM .• 

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado. 

DISPONIBILIDAD PARA 
1 

SI 
1 

FRECUENCIA: 1 EN OCASIONES 
1 

CAMBIO DEl 
NO VIAJAR: RESIDENCIA: 

HORARIO DE TRABAJO :l HORARIO DIURNO 
1 

PERIODOS ESPECIALES DE TRABAJO: 1 SI 

ONDICIONES ESPECÍFICAS 
DE TRABAJO: 
AMBIENTALES, NO APLICA 

EMPERATURA, RUIDO, 
ESPACIO 

SP'fCifiCACIONts atGONÓMtCAS ACOÓN, .ATIUIIUTO 0 EU:MfHTO Dl LA TMfA. ( QUIPO O 4M8UNTt DE 

RAS.VO, O UNA COMitNAOÓH Df LOS ANTtRIOfiES, QUl DfTPMINA UN AUMIHTO f.N lA '""Ot.AioiUDAO DE NO APLICA 
IESARJIOUAR AlGUNA ENFERMEDAD O LESIÓN 

V.'COft'IP.EtE8Cfl\~ O C~~IDAPES:;~~· ~::; ,:. ::. ~: .• · ~·;',. · .. ··.· . ·._, _:? . "·· ;·. ,· 

Nivel de dominio COMPETENCIAS 

1 Intermedio AUDITORÍA INTERNA. 

3 Intermedio APLICACIÓN DE LOS SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD Y DE MEJORA CONTINÚA. 

4 edío CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL. 

Intermedio EVALUACIÓN DE LA EDUCACIÓN. 

6 Intermedio CALIDAD EN EL SERVICIO A CLIENTES. 

7 Intermedio NORMAS Y POlÍTICAS PARA LA CALIDAD EN LA EDUCACIÓN. 

8 Intermedio CONOCIMIENTOS SOBRE NORMAS DE CALIDAD EDUCATIVA. 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
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l~s capacidades que 
eran a: 

LLO ADMINISTRATIVO Y 
CALIDAD 

[o 

[o 

CAPACIDADES PROFESIONALES 
(Habilidades, Conocimientos, Aptitudes y/o Actih1des) 

.. ·• "· . .:."' ·~- .•: :. . .. 
Nivel de dominio Nombre de la Capacidad Profesional 

OBSERVACIONES: SI EXISTE ALGUN OTRO ASPECTO QUE CONSIDERE IMPORTANTE DEL PUESTO Y QUE NO ESTE CONSIDERADO EN EL FORMATO, 
ANOTARLO EN EL SIGUIENTE RECUADRO. 

CONOCIMIENTOS SOBRE IMPLEMENTACION, OPERACION Y EVALUACION DE SISTEMAS DE CALIDAD EDUCATIVA, CONOCIMIENTOS SOBRE ADMINISTRACION DE PROYECTOS 
HABILIDAD PARA LA IMPARTICIÓN DE CURSOS, TALLERES Y ASESORÍAS, TRABAJO EN EQUIPO. 

1 

1 

,.-

r,¡ 
FRANCISCO JAVIe iZ MENDOZA 

OCUPANTE DEl(llJESTO 
(TOMA DE CON~TO) 

ESPECIALISTA 

1 

~ 

1 

COOROtNACJO~ 
DE SISTEMAS DE 

CAl.JO/'D 

1 

SU9000RDINACION 
o= DESARRCLLO o: 

SISTEMAS DE 
CALIDAD OPERATIVA 

01R!:CCION DE 
._,OO:R..'IIIZAC!ON 

ADN INLSTRATIVA Y 
CA!.IQ,!.O 

1 

1 

1 

COORDI~CION DE. 
PR.or..IOCION DE LA 

CUl..T\JRA. 
!NSTITUO&ONAL 

1 

~ 
S.'J5COOR!:INACION' 

OI! OI.SE~O Y 
SEGUIMIENTO DE LA 

CAPACfTACION 

NOMBRE Y FIRMA 

1 
28/02/2014 1 

FECHA DE APROBACIÓN b======:;"=;====;=:======:d, 
día/mes/año. 

:·. '·-· - ' ''· .: 

1 

1 

COORDIW..CION 

1 

DE SISTEMAS O: 

""'-'""" EDliCATWA 

1 

1~ 
SUBCOOROINACIOH 

1 

DE PROGRJiAIAS 0!: 
CAL lOAD 

WUCATIVA 

-\ \\ 
\ . .dl~-

1 JUAN CARLOS ~L~ 1 

([)"~"" 

CORAZÓN DE MA~ADRIGAL "-
1 

Firma: Oficial M yor 




