DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS DE LA APF
UNIDAD DE POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

DIRECCION GENERAL DE ORGANIZACION Y REMUNERACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

A. DATOS GENERALES

CcODIGO DEL PUESTO CF1464
DENOMINACION DEL

CARACTERISTICA
OCUPACIONAL

PUESTO DIRECTOR CORPORATIVO DE TECNOLOGIAS APLICADAS

X- DESIGNACION DIRECTA

B. DESCRIPCION DEL PUESTO

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

NOMBRE DE LA : e
s sl COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA J
RAMA DE CARGOL INFORMATICA
NOMBRAMIENTO CONFIANZA TIPO DE FUNCIONES SUSTANTIVAS
PUESTO DEL SUPERIOR
ok rdn e DIRECTOR GENERAL
UNIBAD DIRECCION CORPORATIVA DE TECNOLOGIAS APLICADAS
ADMINISTRATIVA

Il. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO:

ESTABLECER, DIRIGIR Y EVALUAR UN MODELO DE GOBIERNO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC) EN LA INSTITUCION; ASi COMO DEFINIR,
EVALUAR, CONTROLAR, VIGILAR E INFORMAR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES ESTRATEGICOS DE TIC Y LOS MECANISMOS QUE PERMITAN LA ADMINISTRACION DE LA
SEGURIDAD DE LA INFORMACION CONFORME A SUS ATRIBUCIONES, EN COORDINACION CON LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL CONALEP, A FIN DE COADYUVAR EN LA|
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA CONALEP, EN LO REFERENTE A LA FORMACION ESCOLARIZADA, Y EN SU CASO, LA NO ESCOLARIZADA Y LA MIXTA, CON
APEGO AL MODELO ACADEMICO INSTITUCIONAL Y NORMATIVIDAD VIGENTE, A FIN DE GENERAR MAYORES OPORTUNIDADES DE COBERTURA, EQUIDAD Y CALIDAD|
EDUCATIVA PARA LOS ESTUDIANTES.

Ill. FUNCIONES

EVALUAR, REVISAR Y APROBAR LA GESTION Y MEJORA DE LOS PROCESOS Y PROGRAMAS IMPLEMENTADOS EN MATERIA DE TIC, CONFORME A LA
NORMATIVIDAD VIGENTE, A FIN DE ADMINISTRAR DE MANERA OPTIMA Y EFECTIVA LOS RECURSOS TECNOLOGICOS EN BENEFICIO DE LA INSTITUCION.

EVALUAR, GESTIONAR, PRIORIZAR Y AUTORIZAR, EN COORDINACION CON LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL CONALEP, EL EJERCICIO DEL
PRESUPUESTO DESTINADO A LAS ADQUISICIONES DE INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS REQUERIDAS POR LA INSTITUCION,
EN CONGRUENCIA A LOS DIFERENTES TIPOS DE MODALIDADES ACADEMICAS Y OPCIONES DE FORMACION, CON APEGO AL MODELO ACADEMICO
INSTITUCIONAL, ASEGURANDO LA CAPACIDAD, DISPONIBILIDAD, OPERATIVIDAD, CALIDAD, SEGURIDAD Y CONTINUIDAD, DE SERVICIOS Y ACTIVOS DE TIC,
CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

DEFINIR, ORGANIZAR, DIRIGIR Y AUTORIZAR, LOS REQUERIMIENTOS DE INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y SOLUCIONES TECNOLOGICAS, ASi COMO BRINDAR]
ASESORIA Y APOYO TECNICO EN MATERIA DE TIC, PARA SU DISENO, DESARROLLO, CONTRATACION E IMPLANTACION, EN COORDINACION CON LAS|
UNIDADES ADMINISTRATIVAS RESPONSABLES EN LAS QUE TENGA INJERENCIA, A FIN DE ASEGURAR SU CALIDAD CONFORME A LA NORMATIVIDAD
APLICABLE.

DETERMINAR, ORGANIZAR, DIRIGIR Y AUTORIZAR EL PROGRAMA DE APROVISIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE TIC, INCLUIDOS LOS RECURSOS
AUDIOVISUALES Y A DISTANCIA, ACORDE CON LA DIRECCION TECNOLOGICA DE LA INSTITUCION, Y A LOS CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
DE LOS ACTIVOS DE TIC, A FIN DE CONTRIBUIR EN LA FORMACION Y CAPACITACION CON APEGO AL MODELO ACADEMICO INSTITUCIONAL.

DEFINIR, EVALUAR Y AUTORIZAR LAS NECESIDADES DE CAPACITACION EN TIC, APLICABLE TANTO AL PERSONAL DE LA DIRECCION CORPORATIVA DE
TECNOLOGIAS APLICADAS, COMO DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS, A FIN DE CONSTATAR QUE LAS CAPACIDADES, CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES|
ESTAN ALINEADAS A LOS PROCESOS QUE OPERAN, Y A SU VEZ, COADYUVEN EN EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA FORMACION
ESCOLARIZADA, Y EN SU CASO, LA NO ESCOLARIZADA Y MIXTA.

EVALUAR, ESTABLECER Y DIRIGIR LA DIRECCION TECNOLOGICA ACORDE A OBJETIVOS, ESTRATEGIAS DE TIC Y REQUERIMIENTOS INSTITUCIONALES EN
COORDINACION Y APROBACION DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL CONALEP, A FIN DE QUE PERMITAN AL SISTEMA CONALEP MANTENERSE A LA
VANGUARDIA Y FOMENTAR LA ACTUALIZACION E INNOVACION DE LAS PLATAFORMAS TECNOLOGICAS QUE BRINDAN LOS SERVICIOS.

ADMINISTRAR Y CONTROLAR LOS MECANISMOS DE OPERACION Y NIVELES DE SERVICIOS, AS| COMO MANTENER UN PUNTO UNICO DE CONTACTO PARA LOS
USUARIOS DE LOS SERVICIOS, SOLUCIONES E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA DIRECCION CORPORATIVA DE TECNOLOGIAS APLICADAS, A FIN DE
MEDIR LA SATISFACCION DE LOS USUARIOS; Y EN SU CASO, PROPONER ACCIONES DE MEJORA.

PLANEAR Y PROGRAMAR LOS PROYECTOS DE PRODUCCION, SELECCION Y/O ADQUISICION DE VIDEO PROGRAMAS, TRANSMISION DE TELECONFERENCIAS,
VIDEOCONFERENCIAS Y SU DIFUSION EN LAS PLATAFORMAS TECNOLOGICAS QUE APOYEN AL SISTEMA CONALEP, EN SUS ACTIVIDADES ACADEMICAS Y DE
CAPACITACION.

ATENDER Y VIGILAR LOS REQUERIMIENTOS Y DEMANDAS DE LAS DISTINTAS INSTANCIAS NORMATIVAS Y DE GOBIERNO, GARANTIZANDO EL CUMPLIMIENTO \

DE LAS MISMAS, CONFORME A SU AMBITO DE COMPETENCIA.

10

ESTABLECER, DIRIGIR Y EVALUAR EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION, A FIN DE PRESERVAR LA CONFIDENCIALIDAD, INTEGRIDAD
Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION ASEGURANDO LA AUTENTICIDAD, CONFIABILIDAD, TRAZABILIDAD Y NO REPUDIO DE LA MISMA.

1"

MANTENER LA COMUNICACION CON LAS INSTITUCIONES EXPERTAS EN MATERIA DE GESTION DE SEGURIDAD DE INFORMACION, ANTE CUALQUIER EVENTO
ADVERSO QUE IMPLIQUE UNA AMENAZA DE SEGURIDAD NACIONAL.
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IV. RELACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS.

TIPO DE RELACION: AMBAS

]

Explicar brevemente con que dreas o puestos tiene relacién y ¢para qué?.

RELACIONES INTERNAS: CON UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE OFICINAS CONALEP, UNIDAD DE OPERACION DESCONCENTRADA PARA EL
DISTRITO FEDERAL, REPRESENTACION DEL CONALEP EN EL ESTADO DE OAXACA, COLEGIOS ESTATALES Y PLANTELES.
RELACIONES EXTERNAS: CON PROVEEDORES E INSTITUCIONES.

Elija en dénde tiene impacto la informacién que maneja el puesto

Caracteristica de la
informacién:

LA INFORMACION QUE SE MANEJA REPERCUTE HACIA EL INTERIOR DE LA DEPENDENCIA

V. ASPECTOS RELEVANTES DEL PUESTO

Actos de autoridad especificos del puesto.

Puestos subordinados.

Presupuesto bajo su responsabilidad.

Explicar brev la eleccién de los asp

Retos y complejidad en el desemperio del puesto.

DADO QUE LA FUNCION DEL PUESTO ES ESPECIFICA SE CONSIDERA UN REQUERIMIENTO DE TRABAJO TECNICO CALIFICADO Y TRABAJO DE ALTA
ESPECIALIZACION; ASIMISMO DADA LA CARGA DE TRABAJO QUE EL PUESTO GENERA SE REQUIERE DE CONTAR CON APOYO OPERATIVO, RAZON POR
LA QUE SE GENERAN ACTOS DE AUTORIDAD ESPECIFICOS DEL PUESTO Y LOS PUESTOS SUBORDINADOS, TENIENDO RETOS Y COMPLEJIDAD EN EL
DESEMPENO DEL PUESTO Y RESPONSABILIDAD POR EJERCICIO DE PRESUPUESTO A CARGO DE SU UNIDAD ADMINISTRATIVA,

C. PERFIL DEL PUESTO

I. ESCOLARIDAD Y AREAS DE CONOCIMIENTO

NIVEL ACADEMICOL

LICENCIATURA O PROFESIONAL

GRADO DE

AVANCE: TITULADO

|

[Capturar el 4rea general y carrera genérica requeridas para la ocupacién del puesto.

I AREA GENERAL

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

|| CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

INGENIERIA Y TECNOLOGIA

INGENIERIA Y TECNOLOGIA

INGENIERIA Y TECNOLOGIA

p—

r INGENIERIA Y TECNOLOGIA

EDUCACION Y HUMANIDADES

Catdlogos

CARRERA GENERICA

ADMINISTRACION

CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

POLITICAS PUBLICAS

COMUNICACION

EDUCACION

COMPUTACION E INFORMATICA

INFORMATICA ADMINISTRATIVA

INGENIERIA

SISTEMAS Y CALIDAD

COMUNICACION GRAFICA

\(\’(;{v}
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II EXPERIENCIA LABORAL

Capturar las areas generales y areas de experiencia requeridas para la ocupacién del puesto.

r AREA GENERAL

|

CIENCIA POLITICA

CIENCIA POLITICA

CIENCIA POLITICA

MINIMO DE ANOS DE EXPERIENCIA:

Catdlogos

AREA DE EXPERIENCIA

ADMINISTRACION PUBLICA

ADMINISTRACION Y AVALUOS DE BIENES NACIONALES

OPINION PUBLICA

CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

r CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

]

CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

|

CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

ACTIVIDAD ECONOMICA

ADMINISTRACION

AUDITORIA I

CONSULTORIA EN MEJORA DE PROCESOS ’

ECONOMIA DEL CAMBIO TECNOLOGICO I

ORGANIZACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

CIENCIAS TECNOLOGICAS

r CIENCIAS TECNOLOGICAS

CIENCIAS TECNOLOGICAS

r CIENCIAS TECNOLOGICAS

CIENCIAS TECNOLOGICAS

| CIENCIAS TECNOLOGICAS

INGENIERIA Y TECNOLOGIA ELECTRICA

PROCESOS TECNOLOGICOS

TECNOLOGIA DE LAS TELECOMUNICACIONES

TECNOLOGIA DE LOS ORDENADORES

TECNOLOGIA ELECTRONICA

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

1Il. REQUERIMIENTOS O CONDICIONES ESPECIFICAS

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado.

DISPONIBILIDAD PARA | S|

VIAJAR:

FRECUENCIA:|

CAMBIO DE

EN OCASIONES RESIDENCIA:

HORARIO DE TRABAJO :|

HORARIO DIURNO

PERIODOS ESPECIALES DE TRABAJO:

CONDICIONES ESPECIFICAS
DE TRABAJO:
AMBIENTALES,
TEMPERATURA, RUIDO,
ESPACIO

NO APLICA

ACCION, o

ITRABAJO, O UNA
AR ALGUNA

ON DE LOS Que UN
&1

EN LA

DE LA TAREA, EQUIPO O AMBIENTE DE|

OF

NO APLICA
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IV. COMPETENCIAS O CAPACIDADES

Nivel de dominio

COMPETENCIAS

1 Experto ADMINISTRACION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES.
2 Experto ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE INFORMACION.

3 Experto ANALISIS DEL MERCADO DE TELECOMUNICACIONES.

4 Experto ANALISIS PROSPECTIVO DE REGULACION DE TELECOMUNICACIONES.
5 Experto ARQUITECTURA DE COMPUTADORAS.

6 Experto DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION.

7 Experto REDES DE TELECOMUNICACIONES Y SOPORTE TECNICO.

8 Experto TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES.

9 Experto VISION ESTRATEGICA.

10 Experto LIDERAZGO.

1 Experto GESTION Y VINCULACION ACADEMICA.

12 Experto RELACIONES PUBLICAS.

CAPACIDADES PROFESIONALES

(Habilidades, Conocimientos, Aptitudes y/o Actitudes)

las

corresponderan a:

que|

CALIDAD

DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y

Nivel de dominio

Nombre de la Capacidad Profesional

OBSERVACIONES:

| SIEXISTE ALGUN OTRO ASPECTO QUE CONSIDERE IMPORTANTE DEL PUESTO Y QUE NO ESTE CONSIDERADO EN EL FORMATO,
ANOTARLO EN EL SIGUIENTE RECUADRO.

DIRECCION
CORPORATIVA DE
TECNOLOGIAS
APLICADAS

CCORDINACION DE
CCAUNICACICNES

SUBCOORDINACION
DE DESARROLLO Y
PRODUCCION
AUDICVISUAL

CCORD. DE DISERD COORDINACION OE
¥ APLICACION DE TECHCLOGIAS
SISTEMAS APLICADAS A LA
ACADEMICOS EDUCACION
ESCOLAR

SUSCOORDINACION
DE TENDENCIAS
TECHCLOGICAS
APLICADAS A LA

EDUCACION
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