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Sintesis Ejecutiva

En concordancia con el Articulo 10 del Decreto de creacidon del CONALEP vy articulo 59
fraccion X, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y en Congruencia con el
Programa Institucional 2020-2024, se presenta el Informe de Autoevaluacion
correspondiente al ejercicio fiscal de 2020. El brindar espacios para la formaciéon
profesional de los egresados de secundaria, en un ambito de inclusion y equidad social,
asi como contar con capacitacion y certificacién de conocimientos y habilidades para la
insercion en el sector productivo, forma parte del quehacer institucional del CONALEP,
aun en condiciones ocasionadas por la emergencia sanitaria causada por el virus SARS
Cov-2 Covid-19, el Colegio continla con su obligacién de servir a este segmento de la
poblacién con un sentido responsable y social de acuerdo con los objetivos prioritarios
del citado programa.

Objetivo prioritario 1. Consolidar el modelo académico asegurando una educacién
profesional técnica integral y de excelencia con equidad e inclusién que promueva
el desarrollo y bienestar de las y los jévenes en México.

Para el proceso de inscripcidon del periodo Semestral 1-2020, de acuerdo con el calendario
escolar, la apertura del Sistema de Administracién Escolar (SAE) fue programado a partir
del 17 de agosto al 8 de octubre de 2020. Las entidades pudieron elegir si utilizaban el
sistema en linea para estos procesos o a través del escritorio SAE. Finalmente, como
resultado de los esfuerzos del proceso de admisioén, se logré captar a 119 mil 705 alumnos
nuevos y el proceso de inscripcion y reinscripcion transcurrid con normalidad pudiendo
consolidar una matricula de 307 mil 31 alumnos. Cabe resaltar que, a pesar de las
dificultades originadas por la emergencia sanitaria del virus SARS Cov 2,
considerando el impacto en las familias, la matricula practicamente se mantuvo igual
respecto del ciclo anterior.

Rn materia de acceso equitativo a la educacién, el Colegio atiende una matricula de
alumnos con discapacidad a nivel nacional de 535, de los cuales 252 son mujeres y
283 son hombres. Por otra parte, en el caso de alumnos de origen indigena dos mil 831
se identificaron como estudiantes de Pueblos Originarios, un mil 412 son mujeres y
un mil 419 hombres.

Por lo que corresponde al indicador de Abandono Escolar este su ubicé a nivel
nacional en 12.7% en el periodo que se informa, si bien la tasa de abandono escolar a
nivel nacional se redujo 2.9 por ciento, se observan disparidades entre los Colegios
Estatales, que ya estan siendo identificadas y atendidas con estrategias puntuales.

En lo concerniente a Becas en el mes de diciembre, la Direccidon de Servicios Educativos
envid a los Colegios Estatales, la Unidad de Operacidon Desconcentrada para la Ciudad de
México y la Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca, el listado de alumnos
gue integran el padréon de beneficiarios de la Beca para el Bienestar Benito Judrez, con
un total de 304 mil 33 estudiantes del CONALEP.
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En cuanto al Programa de Becas Elisa Acufia de Educacion Media Superior y la Beca de
estimulo para la Formacién Dual, conforme al calendario de procesos del programa se
realizaron los cortes 1y 2 (febrero y marzo) de los cuales resultaron beneficiarios 582
estudiantes del Sistema CONALEP, de un total de 653 solicitudes. Conforme al calendario
de procesos del programa se realizaron los cortes 3 y 4 (abril y mayo) de los cuales
resultaron beneficiarios 751 estudiantes del Sistema CONALEP, de un total de 941
solicitudes.

En el Programa de Becas del Sector Productivo otorgados a los alumnos se obtuvieron
20 mil 226 becas directas e indirectas por un monto de 56.5 millones de pesos.

En equivalencia de estudios para apoyar el transito de alumnos entre los subsistemas de
educacién media superior y para posibilitar la continuacién de estudios truncos de
alumnos se elaboraron tres mil 716 equivalencias para el reconocimiento de
competencias adquiridas y reconocidas previamente en el ambito académico.

Por lo que corresponde a Convenios firmados durante 2020 se establecieron convenios
con las empresas: Movimiento STEM, OCCM, Instituto para el Desarrollo de la Mixtecaq,
Fundacién Teletdn, Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial “IMPI", Sistema de
Radio y Television Mexiquense, Consejo Nacional de Fomento Educativo “CONAFE”,
Addendum al Convenio General de Colaboracion ASMAZ, Programa Bécalos 10°
Generacion, APCOB Asociacion de Profesionales en Cobranza y Servicios Juridicos, A.C,
EMPLOYER, CNDH, Fundacién Telefénica y Addendum Congregacién Mariana
Trinitaria. CONCAMIN, Contrato de donacion KIA, AME 3, Instituto Para el Desarrollo de
la Mixteca (inicialmente con fundacion AYU) Mercedes Benz, Fundacion
Prouniversitaria, Tractorent, Siemens, ANIPAC, Grupo Autosur, CONDUSEF, Sanborn’s y
Fundacién ICA.

A nivel nacional, durante el periodo reportado, la colocacién de egresados alcanzé
73.7%, respecto del periodo anterior; en el dmbito internacional refleja un movimiento
a la baja de 28%; el area de la salud se elevé en 121%; la insercidon de egresados de otras
generaciones presentd una baja de 17 por ciento. La colocacién de egresados a nivel
nacional fue de ocho mil 637 de los cuales fueron cinco mil 452 hombres y tres mil 185
mujeres, ello denota la permanencia de una brecha en la insercidén laboral por género.

Por lo que corresponde al indice de Reprobacién 2019- 2020.11 se ubicé en 8.73% a nivel
nacional con una variacion de -10.29% con respecto al mismo periodo del aifo
anterior. Asimismo, en el periodo que se reporta el indice de Eficiencia Terminal fue de
56.76% lo que representd un incremento de 2.95% con respecto a 53.13% del periodo
anterior.

En este orden de ideas el indicador de eficiencia de titulacién al 30 de diciembre se
tiene un avance del 68.21%, en niimeros absolutos son 48 mil 595 egresados titulados
de los 71 mil 239 que conforman esta generacion. Cabe sefialar que este indicador se da
el valor definitivo en diciembre de 2021.



EDUCACIGN o::onafep Primera Sesion Ordinaria de 2021

Junta Directiva Nacional

En materia de emprendimiento derivado de |la contingencia sanitaria durante el 2020 se
han tomado nuevas medidas innovadoras para continuar con el fortalecimiento de
espiritu emprendedor y no abandonar las actividades programadas. Es por ello, que se
ha impulsado la participacidon en webinars, seminarios y charlas digitales. Invitaciones
extendidas por nuestros aliados: Santander, Consejo de la Comunicacion y la ONG
inglesa Teach a Man to Fish.

Se publicd la convocatoria 2020 del “Concurso Escuela Emprendedora”, organizado por
la ONG Teach a Man to Fish, la cual este ano en respuesta a la pandemia, ha flexibilizado
las fechas y entregas, recorriendo al 20 de noviembre el cierre para acceder a premios
durante el 2020. También se realizé el Ter Concurso de Articulo y Fotografia en donde
hubo dos fases y la participaciéon total de 257 proyectos, en donde resultaron ganadores:

Por lo que corresponde al Aprovechamiento Académico a Nivel Nacional en el primer
corte del ciclo semestral 2019-2020.11, 30.25% presentd una tendencia aprobatoria;
15.00% una tendencia preventiva, 9.37% una tendencia reprobatoria, mientras que 45.38%
estan sin registro de evaluaciones en el SAE. al tercer corte de informacion del ciclo
semestral 2019-2020.11 se desprenden las consideraciones siguientes: De los grupos-
maodulo a nivel nacional, el 87.52% presenta una tendencia aprobatoria; 10.33% una
tendencia preventiva, 1.65% una tendencia reprobatoria, mientras que existe un 0.50%
sin registro de evaluaciones en el SAE.

Los resultados a nivel nacional en el primer corte del periodo semestral 2020-2021.1, en
grupo maodulo, 28.42% presenta una tendencia aprobatoria; 22.86% una tendencia
preventiva; 15.22% una tendencia reprobatoria; mientras que existe 33.49% sin registro
de evaluaciones en SAE.

En cuanto al Programa Escuela para Padres PEP CONALEP el cual es un instrumento
gue pretende coadyuvar a disminuir el Abandono Escolary elevar los indices de Eficiencia
Terminal se capacité a ocho mil 542 en 482 Sesiones impartidas de 76 planteles de
diez Colegios Estatales.

En cuanto a Asesorias Semestrales e Intersemestrales se concluye que, de estas asesorias
complementarias semestrales 2019-2020.1l, 76.82% de los alumnos inscritos se
regularizaron y que de las asesorias complementarias intersemestrales, 73.73% de los
alumnos se regularizaron por lo que existe suficiente evidencia que la eficacia de las
asesorias complementarias a los alumnos con tendencia reprobatoria reduce entre un
60 y 75% el riesgo de reprobacion, el cual representa el principal factor de abandono
escolar.

En materia de Promocioén Institucional durante el ejercicio fiscal 2020, se realizd la
promocion directa a nivel nacional en seis mil 152 secundarias, 30% menos, comparado
con el afno anterior; en ello se atendié a 918 mil 259 alumnos de tercer grado de
secundaria, que representa un decremento de 23%. Los Colegios Estatales realizaron 41
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mil 713 publicaciones en redes sociales; se instalaron un mil 394 maddulos de atencidn
al publico, 232 espectaculares y 661 espacios de publicidad movil.

A través de diversos Servicios Comunitarios proporcionados se beneficié a tres
millones 821 mil 912 personas |lo que representa 32% mas en comparacion al afo
anterior, a pesar de realizar un total de siete mil 319 servicios, practicamente la mitad de
lo realizado en 2019. Aqui es importante destacar que, a pesar de las dificultades
representadas por la pandemia y la incertidumbre vivida a nivel mundial, se logrd
beneficiar a mas personas que un ano antes ya que personal docente y administrativo,
asi como alumnos, participaron en la entrega de despensas, abrir planteles como
albergues, atencidn de servicios de Enfermeria, preparacion de alimentos, actividades
recreativas, etcétera, en estados afectados por tormentas y huracanes, tal fue el caso de:
Tabasco, Yucatan, Campeche, Quintana Roo y Chiapas.

Para dar cumplimiento al drea de Orientacién Escolar relacionada con la trayectoria
académica de los estudiantes, mediante el apoyo psicopedagdgico, se desarrollaron
actividades en beneficio de 44 mil 231 hombres y 39 mil 350 mujeres. Las tematicas
relacionadas con esta drea son la orientacién acerca de trdmites y servicios, la formacion
profesional técnica, actividades extracurriculares complementarias, asi como la atencién
individual a estudiantes. De igual forma y con la finalidad de involucrar a los padres de
familia en el proceso de formacién de sus hijos, como parte de la estrategia para evitar el
abandono escolar, se realizaron 12 mil 974 reuniones donde participaron 63 mil 287
padres de familia en reuniones realizadas de manera individual, grupal y plenaria.

En alianza con la empresa Nestlé México se realizaron 76 talleres de Empleabilidad en
beneficio de seis mil 840 estudiantes de 38 planteles de diez Colegios Estatales, la Unidad
de Operacion Desconcentrada para la Ciudad de México y la Representacion del
CONALEP en el Estado de Oaxaca durante el mes de febrero y los primeros dias del mes
de marzo. Asimismo, se desarrollaron otras actividades en beneficio de 11 mil 179
estudiantes; entre las tematicas desarrolladas se encuentran las aptitudes y
habilidades personales, las expectativas profesionales, las competencias del profesional
técnico, la continuidad de estudios y la incorporacidn al trabajo.

Del 4 al 14 de febrero de 2020 se realizd la Jornada Nacional de Planeacién Vocacional
dirigida a estudiantes de sexto semestre en la que se consideraron los temas de
autoestima, autoconocimiento y plan de vida; se tuvo la participacién de 17 mil 317
hombres y 15 mil 510 mujeres, respecto a la jornada realizada en el ejercicio 2019 en la
que participaron ocho mil 810 hombres y seis mil 798 mujeres.

Para propiciar el desarrollo integral y atender el enfoque psicosocial, se busca fomentar
en los estudiantes el desarrollo de habitos y conductas saludables a fin de que puedan
identificar los factores de riesgo y los factores protectores con que cuentan para asumir
un comportamiento asertivo, para lo cual se realizaron actividades que dan atencién al
area de intervencion de practicas de vida saludable con 176 mil 188 estudiantes
beneficiados y logrando la participacion de seis mil 271 padres de familia..
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De la misma manera, en seguimiento a la estrategia de apoyo para la continuidad de
estudios de adolescentes embarazadas, se tuvo el registro de 474 alumnas que
contindan con sus estudios y 284 que reciben apoyo para concluir su ciclo semestral.

Se realizé la Jornada Nacional por la Identidad Cultural en el marco “Dia Internacional
de la Lengua Materna”, del 17 al 28 de febrero de 2020, dirigida a estudiantes de cuarto
semestre y considerando los temas de Identidad, Liderazgo y Derechos Humanos, con
los objetivos de definir los aspectos que comprende la identidad cultural y el sentido de
pertenencia a su grupo social, en la que; participaron 13 mil 344 hombres y diez mil 378
mujeres. Asimismo, se realizé la Jornada Nacional de la Mujer CONALEP en la Ciencia
en el marco del “Dia Internacional de la Mujer”, dirigida a estudiantes de segundo
semestre y considerando los temas de Autoestima, Igualdad de Género y Visién a futuro
participaron 16 mil 524 hombres y 15 mil 569 mujeres.

Como parte de las acciones que se realizan en conjunto con una de la instituciones
aliadas de mayor cobertura nacional en tematicas de prevenciéon de adicciones y salud
mental, el 1de julio pasado se realizé el webinar “De la resiliencia personal a la resiliencia
colectiva” con la Dra. Carmen Fernandez Caceres, Directora General de los Centros de
Integracién Juvenil con quien se conmemord el 25 aniversario de colaboracién entre el
CONALEP y los Centros de Integracién Juvenil, reafirmando esta alianza ahora con
mayor necesidad ante la contingencia por Covid-19.

De la misma manera, el personal de Orientacion Educativa realizd acciones durante las
Jornadas de Induccién beneficiando a diez mil 548 mujeres y 13 mil 449 hombres.

En el drea de intervencién de Orientaciéon para el desarrollo personal y social que
busca propiciar en los estudiantes la reflexidn sobre su papel como actores sociales y
desarrollar el sentido de responsabilidad, compromiso y pertenencia con su entorno,
para contribuir a la construccion de una identidad personal y comunitaria, durante el
tercer trimestre se alcanzaron 62 mil 138 impactos en estudiantes.

En conjunto con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccidn Integral de
Nifas, Niflos y Adolescentes (SIPINNA)se realizaron grupos focales con el objetivo de
brindar un espacio de dialogo a los adolescentes en diversas tematicas, conforme a lo
siguiente:

Con el objetivo de que los estudiantes identificaran su estilo de aprendizaje a fin de
incorporar habitos, técnicas y estrategias que le permitan optimizar su aprovechamiento
académico en las plataformas y aplicaciones digitales y/o escolares; optimizando el
tiempo destinado a éstas y fomentando habitos saludables, se realizo |la Jornada
Nacional de Habitos y Técnicas de Estudio Digitales del 5 al 16 de octubre del 2020
beneficiando a ocho mil 886 hombres y siete mil 75 mujeres.

En lo que respecta a la Red Institucional de Primeros Auxilios Psicolégicos PAP
CONALEP, se cuenta con el registro de 961 estudiantes atendidos por los facilitadores,
entre los principales motivos de solicitud de apoyo destacan la ansiedad, la tristeza y/o



EDUCACIGN o::onafep Primera Sesion Ordinaria de 2021

Junta Directiva Nacional

depresion, contextos de violencia, estrés postraumatico y proceso de duelo; asimismo,
entre las técnicas mas utilizadas para apoyar a los estudiantes son las de respiracion, de
relajacion, afrontamiento de pensamientos y en algunos casos canalizacidn a
instituciones especializadas.

Durante el periodo comprendido del 19 al 30 de octubre del 2020 se realizé la Jornada
Nacional de Prevencion de Adicciones con los Centros de Integraciéon Juvenil “La
importancia de la salud fisica y emocional para la prevencién de adicciones" con el
objetivo de identificar los factores de proteccién para la prevencién de adicciones, a
través del fortalecimiento de estilos de vida saludables que le permitan un adecuado
manejo de situaciones estresantes y desarrollo de su creatividad, participaron 21 mil 758
estudiantes a nivel nacional.

Asimismo, se realizé la Jornada Nacional de Alimentacién Saludable con el objetivo de
promover habitos de vida saludables para prevenir trastornos nutricionales y conocer un
modelo de autoabastecimiento (huerto familiar) fomentando conductas a favor del
medio ambiente, donde participaron ocho mil 607 estudiantes.

En conjunto con Nestlé México, se realizaron nueve talleres virtuales con el tema de
Diversidad e Inclusién donde participaron 306 estudiantes de nueve entidades
(Morelos, Yucatan, México, Campeche, Tabasco, Sinaloa, Tamaulipas, Baja California Sury
Ciudad de Meéxico) Con base en lo establecido en el Programa Institucional de
Orientacién Educativa y conforme a las funciones del Orientador Educativo que sefalan
una actualizacién constante en las tematicas que abordan las areas de intervencién de
esta disciplina, se cuenta con 95 orientadores capacitados en teméticas de Igualdad de
Género, 78 en derechos humanos, 81 en educacién sexual y 75 en educacién en
valores. Asimismo, del 16 al 27 de noviembre del 2020 se realizd la Jornada Nacional de
la No Violencia hacia las Mujeres en el marco del 25 de noviembre Dia Internacional
para la Eliminacién de la Violencia Contra la Mujer donde participaron nueve mil 464
mujeres y 12 mil 294 hombres con el objetivo de conocer los tipos de violencia y los
derechos de las nifas, nifos y adolescentes a fin de sensibilizar a sus companeros y
comunidad de la importancia del papel de las mujeres en la sociedad y buscando
mecanismos de prevencion de la violencia y las formas de eliminarla.

En el rubro de actividades deportivas y culturales debido a la contingencia derivada de
la COVID-19 se trabajaron actividades a distancia, como parte de la Estrategia de
Atencién Psicoemocional a Estudiantes, asi como, con los cuadernillos del programa
Jévenes en Casa de la Subsecretaria de Educacién Media Superior; estas actividades
también se fortalecieron a través de videos que se publicaron en el canal de YouTube del
Colegio, denominados “Jévenes CONALEP en casa’. De igual forma, se participo en la
organizaciéon de la celebraciéon del dia de las Madres, con la participacion de estudiantes
de los Colegios Estatales Aguascalientes, San Luis Potosi, Yucatan, Zacatecas Guanajuato,
Veracruz, Estado de México.

En lo concerniente a evaluacion y certificacion de competencias, se dio seguimiento a
la realizacién de 95 mil 979 procesos de evaluacidén con fines de certificacién de
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competencias digitales, de los cuales 69 mil 828 candidatos demostraron ser
competentes y obtuvieron su certificado.

Adicionalmente, se revisaron y dictaminaron los portafolios de evidencias “muestra” que
corresponden a 11 mil 085 procesos de evaluacion con fines de certificacion de
competencias laborales, realizados en los Centros de Evaluacién acreditados por la
Entidad de Certificacién y Evaluacion de Competencias del Colegio Nacional de
Educaciéon Profesional Técnica (ECE CONALEP) y se gestiond la expedicion de 11 mil 010
certificados ante el Consejo Nacional de Normalizaciéon y Certificaciéon de Competencias
Laborales (CONOCER).

Adicionalmente, se llevd a cabo la “REUNION NACIONAL, PASOS HACIA LA
TRANSFORMACION DEL MODELO ACADEMICO DEL CONALEP”, para dar a conocer la
modalidad de certificacion de CONALEP de Aprendizajes, Saberes y Competencias
Adquiridas en la formacién a lo largo de la vida, ante una audiencia de mas de 250
participantes de las direcciones Generales de Colegios Estatales y planteles, personal
administrativo de Oficinas Nacionales, asi como nuestras autoridades educativas del
Sistema CONALEP.

Asimismo, durante el periodo que se informa, se realizé la renovacién de 97 Estandares
de Competencia y se realizd la acreditaciéon de 18 nuevos Estdndares de Competencia
ante el CONOCER, por lo que la Entidad de Certificacion y Evaluaciéon de Competencias
CONALEP, tiene 115 Estandares de Competencia acreditados, vigentes al 30 de junio de
2021, mismos que se indican en el apartado “Examen de resultados”.

Destaca en el periodo la realizacion de la gestion de la renovacion de 308 Centros de
Evaluacioén Internos y 11 Centros de Evaluacion Externos expidiéndose un total de 1 mil
408 cédulas de la renovacién de la acreditacidén con una vigencia al 1 de julio de 2020 al
30 junio de 2021.

En el programa de certificacion de competencias linglisticas en inglés, se realizaron
siete mil 720 procesos de evaluacion y se obtuvieron el mismo nimero de certificados.
Se concluyd el programa de certificacion de competencias linguUisticas en inglés
mediante la plataforma de LingoChamp, de 353 que quedaron pendientes para realizar
procesos de evaluacién, dirigido a alumnos, personal administrativo y docente de 27
Colegios Estatales, de los cuales 233 personas se certificaron en algun o varios niveles del
uno al ocho establecidos en esta certificacién linguistica en inglés, obteniendo 529
certificados, programa afectado por la contingencia del Covid-19 y por la vigencia de los
Voucher.

También, se concluyé la tercera etapa acordada con el Comité de GCestién por
Competencias del Consejo Coordinador Empresarial-Business Software Alliance, para
beneficiar con una doble certificacion de competencias digitales (internacional y
nacional) a cuatro mil 400 alumnos y docentes del CONALEP, en AutoCAD (2000) X y
ASP.NET y Web Apps (2400). Nuevamente esta prueba no tuvo costo para el CONALEP
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debido a que fue financiada por la Embajada de los Estados Unidos de América y el
Consejo Coordinador Empresarial, con el apoyo técnico-operativo del Sistema CONALEP.

Objetivo prioritario 2.- Garantizar la innovacién y actualizacién permanente de la
oferta educativa, asi como de la certificacion de competencias, capacitacién laboral
y servicios tecnolégicos que ofrece el Sistema CONALEP para las y los jévenes, el
sector productivo y a la poblacién del pais.

Con el propdsito de atender las disposiciones emanadas por |la Secretaria de Educaciéon
Publica para el Nuevo Curriculo de la Educacion Media Superior, se llevaron a cabo las
siguientes acciones: se actualizaron las Guias pedagdgicas y de evaluacion de los
modulos  “Analisis de fendmenos eléctricos, electromagnéticos y Opticos” e
“Interpretacion de normas de convivencia ambiental” correspondientes a 5° y 6°
semestres, asi como del médulo Comunicaciéon especializada en inglés de 5° semestre de
la Formacién Disciplinar Basica; se concluyd la actualizacién de las guias pedagdégicas y
de evaluacion correspondientes a los moédulos de “Analisis integral de funciones”, de
guinto semestre y “Tratamiento de datos y azar” de sexto semestre, ambos del nucleo de
Formacion Disciplinar Basica; se concluyd la actualizacion de la Guia pedagdgica y de
evaluaciéon del moddulo “Contextualizacion de fendmenos sociales, politicos vy
econdmicos”, correspondiente al quinto semestre de la Formacién Disciplinar Basicay se
concluyé el disefo de la Guia pedagdgica y de Evaluacidn del moddulo “Filosofia”
correspondiente al sexto semestre de la Formacion Disciplinar Basica del modelo
académico 2018.

Paralelamente, para continuar con la operacién de la nueva carrera de PT-B en Pilotaje
de drones, se inicid con el disefio de los documentos curriculares de los mddulos
correspondientes al tercer semestre: “Identificacion de los componentes de la plataforma
de vuelo, Estructuracién y disefio de controladores de vuelo, Configuracién y manejo de
mecanismos electronicos de control, Manejo de sistemas de alimentacion de energia del
drony Comunicacidon técnica de aviacién en inglés”. Asimismo, de los médulos de cuarto
semestre: “Control digital basico del dron, Sistemas de sincronizacién y control remoto,
Ensamblaje del dron e Interpretaciéon de manuales técnicos en inglés.”

Asimismo, en el marco de la operacién de la nueva carrera de PT-B en Ciencia de datos
e inteligencia artificial, se realizaron las siguientes actividades: se sostuvieron reuniones
de trabajo con las empresas IBM, ISACA, Red Hat, Huawei, Wer/Didaktron y Fortinet
con el propésito de elaborar el perfil de egreso, plan de estudios y mapa curricular y
en colaboracién con la empresa Amazon WEB Services (AWS), se concluyeron los
programas de estudios y las guias pedagdgicas y de evaluaciéon de los maddulos
“Desarrollo de pensamiento computacional, Identificacion de redes de
computadoras e Implementacion de interfaces de programacion”, correspondientes
al segundo semestre.

Dando continuidad al proyecto Formaciéon de Recursos Humanos para la Industria
Automotriz en el Bajio en México, por la Agencia de Cooperacidén Internacional del
Japon (JICA): se colaboracidn con los docentes Master, se revisé la pertinencia y
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factibilidad de la carrera de Industria automotriz, a fin de verificar que coincidan con las
caracteristicas y necesidades del piso de producciéon de las empresas mexicanas. Y se
actualizé el mapa curricular de la carrera de PT-B en Industria Automotriz, asi como
los siguientes mddulos: “Medicidon de componentes de las instalaciones de produccion’,
“Maquinado manual”, “Maquinado por torno” de segundo semestre. “Identificaciéon de
técnicas de produccion del automovil”, “Maquinado por fresadora”, “Dibujo técnico de las
instalaciones de produccién”, “Manejo de 7 técnicas de gestion” del tercer semestre. De
cuarto semestre “Control neumatico”. De quinto semestre “Aplicacién de métodos de
mejora continua del piso de produccidén” y “Fabricacidon e integracién del control en el
equipo mecanico” y los correspondientes a sexto semestre “Ildentificacion de materiales
de autopartes” e “Identificacion de tecnologias de produccidén de las autopartes”.

De igual manera, se actualizaron los médulos de Trayectos Técnicos: De cuarto semestre,
“Identificacion de materiales y métodos de transformacion de plasticos”, “Preparaciéon de
materiales y métodos de estampado para las autopartes” y “Mantenimiento del sistema
mecanico”. De quinto semestre, “Preparacion del proceso de inyeccion de plasticos”,
“Preparacion del proceso de transformaciéon de estampado”, “Mantenimiento del sistema
de control”y “Automatizacién basica y balance de linea”. De sexto semestre, “Preparacion
de moldes para la transformacién de plasticos”, “Preparacion de troqueles para la

transformacién de estampado” y “Diagndstico de las instalaciones de produccidon”.

Asimismo, se disefaron los médulos de los Trayectos Técnicos “5S y Kaizen”, de quinto
semestre “Manejo de gestiéon de calidad, operacién y seguridad y “Manejo de gestion de
equipos, inventarios, costos y control laboral” de sexto semestre para las carreras de
Productividad Industrial, Electromecdnica Industrial, Maquinas herramienta vy
Mantenimiento de sistemas electrénicos.

Adicionalmente, se realizaron con los Docentes Nucleo Master, una Guia de Conductas
Preventivas contra Covid-19, con su respectivo video, el cual se presentd en el Seminario
final “Retos de la Industria Automotriz y la aportacion de CONALEP a su impulso”, en el
que participaron los Colegios Estatales de Aguascalientes, Guanajuato y Querétaro, asi
como con representantes del sector automotriz.

En cuanto a las carreras de PT-B en Soldaduras industriales y PT-B en Exploracion y
produccién petrolera, se llevaron a cabo diversas reuniones con los Colegios Estatales de
Tabasco y Coahuila, en las que se trabajoé el estudio de factibilidad, analisis funcional,
perfil de egreso, plan de estudios y mapa curricular, en colaboracién con el Sector
productivo de ambas carreras. Asimismo, se disefaron los siguientes maodulos:
“Identificacion de los metales y uso de abrasivos”, “Aplicacién de la seguridad e higiene
en los procesos de soldadura”, “Identificacion de gases industriales y procesos de
soldadura”, “Trazo y medicién para soldadura”, “Descripciéon de los fundamentos de la
industria petrolera” e “ldentificacidon geoldgica basica, correspondientes a segundo

semestre de las carreras antes citadas.

En el marco del Convenio General de Colaboracion Académica Cientifica y Cultural IMSS
— CONALEP, se concluyd con el disefio de 94 documentos curriculares, (programas de
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estudio y guias pedagodgicas) de los planes 2008, de las carreras de PT-B en Terapia Fisica,
PT-B en Fonoaudiologia, PT-B en Radioterapia y PT-B en Nutricion y dietética, los cuales
fueron autorizados por la Junta Directiva del CONALEP en el mes de junio de 2020. De
igual manera, se concluyd el disefio de dos documentos curriculares (programas de
estudio y guia pedagdgica y de evaluacion) correspondientes al 2do semestre de la
carrera de PT-B en Asistente Bibliotecario Plan 2018. Asimismo, se actualizaron dos
documentos curriculares correspondientes a las carreras de PT-B en Fonoaudiologia y
PT-B en Nutricion y dietética. Dando un total de 98 documentos curriculares.

Asimismo, se continud con el proceso de disefio y actualizacién de los mddulos
correspondientes a la formaciéon profesional de los planes 2018 de las carreras de PT-B
Asistente de bibliotecario, PT-B en Fonoaudiologia, PT-B en Laboratorio clinico, PT-B en
Nutricién y dietética, PT-B en Radiologia e imagen, PT-B en Radioterapia, PT-B en Terapia
fisica, PT-B en Terapia ocupacional, al amparo del Convenio General de Colaboraciéon
Académica Cientifica y Cultural IMSS- CONALEP.

A través de la importante colaboracién de docentes del CONALEP Estado de México, via
remota, se continud con el disefio de los médulos de sexto semestre de la carrera de
PT-B en Enfermeria Comunitaria; concluyendo de manera satisfactoria los 18
documentos curriculares (programas de estudio y guias pedagdgicas y de evaluacion)
correspondientes a los cuatro mddulos de quinto y a los cinco mddulos de sexto.
semestres.

Asimismo, se actualizaron los mapas curriculares de las carreras de PT-B en Construccién
y PT-B en Metalmecanica, derivado del cambio en el nombre de los moédulos y de la
incorporacién de un Trayecto Técnico en la carrera de Metalmecanica.

En el marco del Convenio de Colaboracién del CONALEP con la Congregacion Mariana
Trinitaria, se concluy? el disefio del mddulo de quinto semestre “Elaboracion del plan de
negocios”, y de sexto semestre “Diseno y aplicacién de un proyecto comunitario”
pertenecientes al Trayecto Técnico “Liderazgo, Innovacién y Emprendimiento
Comunitario”. El cual opera en los planteles Oaxaca, Puerto Escondido y Salina Cruz de
Oaxaca y plantel Calipam del CONALEP Puebla, concluyendo el disefio completo de los
tres moédulos que integran este trayecto técnico.

En el marco del convenio de colaboracién signado con el Consejo Nacional de Fomento
Educativo (CONAFE), se trabajé en el analisis funcional para la definiciéon del nombre y
los moédulos del trayecto técnico “Lider Educador Comunitario”, que operara a partir
del semestre 2020-2021.11 en las carreras de PT-B en Administracion y PT-B en
Contabilidad; de igual manera se disefié el médulo “Organizacién para la autogestion”
correspondiente al 4to semestre.

En colaboracién con la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS), se
cred el Trayecto Técnico “Administracion de Seguros”, previo analisis funcional, y se
concluyé el diseflo del mdédulo “Gestidon integral de seguros” correspondiente al 4to
semestre; el cual operara a partir del semestre 2 2020-2021 en las carreras de PT-B en
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Administracion y PT-B Asistente directivo, en los planteles Alvaro Obregén Iy Tlalpan |I
de la Unidad de Operacion Desconcentrada para la Ciudad de México.

Por otro lado, a solicitud de la Asociacién de Profesionales en Cobranza y Servicios
Juridicos A.C. (APCOB) se creé el trayecto técnico “Administracion y ejecucion de la
cobranza extrajudicial” y se inici¢ con el proceso de disefio del médulo correspondiente
al 4to. Semestre: “Solucion de conflictos de cobranza extrajudicial”.

En el marco de la Alianza del Pacifico, el proyecto B.06, en colaboracién con la UTLD, se
llevd a cabo la primera mision del Colleges and Institutes (CiCan), en el plantel CONALEP
Centro Mexicano Francés, para capacitar a los docentes que impartiran los mdédulos del
Trayecto Técnico. También se realizaron diversas reuniones de trabajo para concluir el
disefno de los moddulos “Instalaciéon de sistemas de bioenergia y Operacion vy
mantenimiento de sistemas de bioenergia”.

Se concluyeron los modulos “Operacion de sistemas informaticos contables vy
Administraciéon integral del sistema informatico contable”, correspondientes al quinto y
sexto semestres del Trayecto Técnico Administraciéon de sistemas informaticos contables,
en colaboracién con los docentes del plantel Tampico del CONALEP Tamaulipas y el
Colegio de Contadores Publicos de Tampico.

Se cred el primer Trayecto Técnico enfocado a la agroindustria, como parte de los
proyectos estratégicos del Sistema CONALEP. En |la carrera de PT-B en Pilotaje de drones
gue se imparte en el estado de Sinaloa, se diseé el mddulo “Adaptacién de sensores
remotos a la agricultura” correspondiente al cuarto semestre del Trayecto Técnico
denominado Aplicaciones en la agricultura de precision.

Se continla con la operacion de la Red Académica, donde se colocaron 437 recursos
académicos seleccionados de la Web, para su consulta, ademas se seleccionaron
recursos didacticos disponibles en Internet (manuales, videos, libros digitales, tutoriales,
entre otros) para los mdédulos de 2°, 4° y 6° semestres de las carreras de la oferta educativa
y se gestiond con las editoriales Alfaomega, Grupo editorial, DClearning; IC y Limusa, el
uso gratuito de recursos didacticos de apoyo en el desarrollo de las actividades durante
el periodo de contingencia, para su aprovechamiento por parte de los alumnos y
docentes del Sistema CONALEP.

En apego a los Lineamientos para la modificacién de la Oferta Educativa, asi como para
la creacion, cambio de denominacidn y asignacion de Claves de los Planteles y CAST del
Sistema CONALEP, se realizd la Vigésima Segunda Sesién Ordinaria del Comité
Dictaminador de la Oferta Educativa, en la cual se sometieron a consideracién las
solicitudes de Modificacién de la Oferta Educativa de los Colegios Estatales de
Aguascalientes, Chiapas, Coahuila, Guanajuato, Guerrero, México, Morelos, Nayarit,
Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco y Veracruz, asi como de la
Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca, derivado de lo anterior, se
emitieron 38 acuerdos, de los cuales 27 corresponden a las aprobaciones de
modificacion de la Oferta Educativa, 18 aperturas y nueve cancelaciones, cuatro
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relacionadas con la creacién de nuevos planteles, un cambio de denominacién del
Plantel San Luis Potosi por Ing. José Antonio Padilla Segura-SLP, un cambio de
denominacién de carrera que no fue aprobado, entre otros acuerdos relacionados con la
oferta educativa.

Asimismo, se realizé la Décima Primera Sesién Extraordinaria del CDOE, en la cual se
emitieron 11 acuerdos, de los cuales 7 corresponden a la aprobacién de apertura de
carreras de nueva creacidn; 3 a la aprobaciéon de apertura de carreras de la oferta
educativa nacional, y 1 se relaciona con la creacién de 1 nuevo plantel, para el cual se
aprobd emitir la Opinién Técnica Favorable. En cumplimiento a la normatividad del
Comité Dictaminador de |la Oferta Educativa, se llevd a cabo la Primera Reunién Ordinaria
del Grupo de Trabajo del Comité Dictaminador de la Oferta Educativa, en la cual se
revisaron y dictaminaron 36 solicitudes de modificacién de la Oferta Educativa de 12
Colegios Estatales. De igual forma, se realizd la Primera Reunién Extraordinaria del Grupo
de Trabajo del CDOE, en la que se dictaminaron 15 solicitudes de modificacion de la Oferta
Educativa de 4 Colegios Estatales y de Crecimiento Institucional de 1 Colegio Estatal.

Se actualizé y difundié el Catédlogo de la Oferta Educativa Nacional correspondiente al
Ciclo Escolar 2020-2021, en el que se incorporaron las aperturas y cancelaciones de
carreras aprobadas por el Comité Dictaminador de la Oferta Educativa.

Con base en las aperturas y cancelaciones aprobadas por el Comité Dictaminador de la
Oferta Educativa, en el presente afo el Sistema CONALEP contara en el ciclo escolar
2020-2021 con una oferta educativa nacional integrada por 61 carreras (se agregaron
las carreras de “Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial”, “Exploracién y Produccién
Petrolera”y “Soldaduras Industriales”) y se incrementd su cobertura, con la operacién de
312 Planteles en el pais, se incorporaron los planteles 336 Querétaro Il, 337 Alamo, 338
Cérdoba y 339 Cancun IV.

Cabe destacar que, de las carreras aprobadas para su apertura en el ciclo escolar 2020-
2021-1, de las cuales 53% son Industriales, 19% Administrativas, 17% TIC'’s, 6% Salud y
6% Turismo.

Se diseflaron 80 Desafios como estrategias integradoras del aprendizaje para su
realizacién a distancia y enfocadas al desarrollo y evaluacidén de competencias para las 15
carreras de mayor matricula, con la participacion de docentes del Sistema CONALEP. Y
se elaboré un manual y un formato para el planteamiento, desarrollo y evaluacién de
Desafios como estrategias integradoras del aprendizaje de los alumnos, tomando como
referentes psicopedagdgicos los derivados de las teorias del Aprendizaje Basado en
Desafios, el Aprendizaje Basado en Proyectos y el Aprendizaje Basado en Problemas.

Para ello, se elaboré la “Guia metodolégica para el disefio de cursos en ambientes
virtuales de aprendizaje”, y en coordinacion con la Direccién Corporativa de Tecnologias
Aplicadas, se llevaron a cabo sesiones de capacitacion en el disefo de guiones
instruccionales y sobre el manejo de la plataformma a docentes y encargados de
informatica en las entidades, respectivamente. Se realizaron reuniones virtuales con
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docentes para la elaboracion de 105 guiones instruccionales de 16 mddulos de la
Formacidon Disciplinar Basica correspondientes al primer, tercer y quinto semestre, y se
realizé la revision y adecuacion pedagdgica para su puesta en linea en la Plataforma de
Gestion del Conocimiento. Con docentes y personal administrativo del Colegio Estatal de
Zacatecas se realiza en el disenho de los guiones instruccionales de mdédulos de segundo,
cuarto y sexto semestre de las carreras de Administracion y Contabilidad.

En materia de Formacién Dual se tiene una matricula de 747 alumnos en 47 planteles,
en Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Ciudad de México, Durango, Guanajuato, Jalisco,
Estado de México, Michoacan, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro y Tlaxcala.
Asimismo, en el Programa de Formacion Profesional Técnica en la Empresa, se
incorporaron al programa las empresas Bebidas Mundiales S. de R. L. de S. V. (Coca-Cola)
y ESSITY S.A de CV, para la operacién del Programa en la Empresa Norgen
Manufacturing de México S.A. de C.V, actualmente los alumnos-trabajadores se
encuentran cursando el tercer semestre y Actualmente se atienden 198 alumnos-
trabajadores a través de 11 grupos.

Por lo que corresponde a Servicios de Capacitacion Laboral en el ejercicio 2020 se
capacité a 84 mil 543 personas mediante la imparticion de tres mil 601 cursos (un
promedio de 23 personas por curso). Los ingresos obtenidos por la prestaciéon de estos
servicios durante el mismo periodo ascendieron a $35,489,805 pesos (un promedio de
$420 por persona capacitada). Los resultados anteriores representan decrementos del
43%, 43% y 57% en el numero de personas atendidas, cursos impartidos y recursos
generados, respectivamente, en relacion con lo registrado en el ejercicio 2019.

Lo anterior, se debe a diversos factores, principalmente, a la situacién de emergencia
sanitaria que estamos viviendo en el ambito nacional ocasionada por el Covid-19 (SARS-
CoV-2), en la que los efectos sociales y econdmicos han impactado desfavorablemente
en el presupuesto y asignacién de recursos por parte de las empresas y entidades
gubernamentales para la contratacidon de acciones de capacitacién para sus
trabajadores. Es importante destacar que entre los ocho Centros de Asistencia y
Servicios Tecnolégicos capacitaron a ocho mil 925 personas en cursos especializados,
asimismo, generaron un ingreso de 7.8 millones de pesos. También se observa que tres
CAST generaron 70.58% de los ingresos captados y dos Centros atendieron al 56.56% de
personas capacitadas. En suma, conviene sefalar que los Colegios Estatales que cuentan
con un CAST contribuyen, en gran medida a los resultados obtenidos en materia de
capacitacioéon laboral tanto de su entidad como en el ambito nacional.

En cuanto a los resultados globales, en el aho 2020 se proporcionaron seis mil 838
servicios tecnolégicos contra 17 mil 392 que se brindaron en el mismo periodo del afio
anterior, es decir, se obtuvo un decremento de 60.68% del nimero de servicios
tecnoldgicos proporcionados en 2019. Por lo que se refiere a los ingresos obtenidos por la
prestacion de los servicios tecnolégicos 4.3millones de pesos, se tuvo también un
decremento de 38.35% con respecto a los ingresos obtenidos en el mismo periodo del
afo anterior 7,0 mdp.
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Objetivo prioritario 3.- Fortalecer el modelo de formacién continua, capacitacion y
actualizacion docente, acorde a las innovaciones y al uso de las nuevas tecnologias,
que permita mejorar la calidad del proceso educativo, asi como su desarrollo
profesional.

Reconociendo que las necesidades de formacién en cada uno de los docentes son
diferentes, dentro del “Plan Maestro para el Desarrollo de la Docencia” se cred la Ruta
Personal de Aprendizaje, la cual se entiende como la trayectoria académica del docente,
a través de acciones de formacidn para el fortalecimiento de sus competencias en un
proceso auténomo, a partir de sus propias necesidades de aprendizaje.

Como parte del Programa de Evaluacion Integral de Desempeiio Docente (Pevidd) en
el periodo semestral 2019-2020.1l, en el Sigefa se obtuvo el registro de 12 mil 370
docentes evaluados en los cuatro instrumentos, de los cuales 12 mil 199 obtuvieron
calificacion satisfactoria. Para el periodo 2020-2021.1, se evaluaron 14 mil 26 docentes
en dos instrumentos aplicados; de ellos, 13 mil 26 obtuvieron calificacion satisfactoria,
teniendo un total anualizado de 25 mil 225, logrando superar el indicador de 25 mil 192
docentes evaluados con calificacidon satisfactoria.

Se contd con el registro de 15 mil 306 docentes en el Sistema de Gestién de Formacion
Académica (Sigefa) en el periodo semestral 2019-2020.11 y 15 mil 361 para el periodo 2019-
2020.1, respectivamente.

Se continudan los trabajos para definir y desarrollar las necesidades y requerimientos
técnicos para el desarrollo del Sistema Integral de la Trayectoria Docente, como parte de
la transicidon del Sigefa al nuevo aplicativo que lo sustituira. Adicionalmente, se desarrollé
de manera coordinada el Sistema Alterno de Valoracidon Docente, para evaluar el
desempefo de los maestros a la distancia, durante la contingencia sanitaria y se revisaron
de manera coordinada la propuesta de Sistema que sustituira al Sigefa, Sistema Integral
Docente (SID), que se compone del Catalogo, Formacidén académica y de Valoraciéon
Docente

En cuanto al Sistema de Gestiéon de la Formacién Académica Sigefa durante la prueba
piloto, se recopilaron los resultados de 244 docentes que se autovaloraron y de 309
docentes que fueron evaluados por los Responsables de Formacidn Técnica de planteles,
con respecto a su desempeno a la distancia por la emergencia de salud por el COVID-19
durante el periodo semestral 2019-2020.11.

Acciones realizadas para implementar o apoyar la Reforma Educativa

Se participd en reuniones con representantes de la Subsecretaria de Educacién Media
Superior (SEMS), y la Unidad del Sistema para la Carrera para las Maestras y los Maestros
(USICAMM). Asimismo, se participd en reuniones con personal de la Unidad del Sistema
para la Carrera para las Maestras y los Maestros con la finalidad de acordar un plazo
perentorio para la participacion de CONALEP en esta Ley. Ademas, se asistié a la Reunion
Nacional de analisis sobre los procesos de Admisién, Promocién y Reconocimiento de
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Educacion Media Superior del Sistema para la Carrera de las Maestra y Maestros,
convocada por la Unidad del Sistema para la Carrera para las Maestras y los Maestros y la
Subsecretaria de Educacién Media Superior de la Secretaria de Educacion Publica.

Objetivo prioritario 4.- Fortalecer la vinculacién nacional e internacional que propicie
el acercamiento permanente con el sector productivo del pais, asi como la movilidad
estudiantil y del personal docente.

Derivado de la pandemia y por las condiciones adversas para la vinculacién, los
indicadores de vinculaciéon presentaron variantes y altibajos en los resultados; las
Sesiones de Comité de Vinculacion alcanzaron 45% de lo programado, y se han
implementaron algunas medidas para revertir ese indice; la firma de convenios de
colaboracién alcanzé 47%, ya que los proyectos de convenio quedaron en revision y
validacion de las areas juridicas; en relaciéon a la obtencién de becas directas e indirectas
por parte del sector productivo, se lograron mas de 56 millones de pesos que ayudan
directamente a la permanencia escolar; se logré conseguir casi un mil 600 beneficios
en donaciones de institucionesy empresas, a pesar de una reducciéon de 28%, en el monto
logrando. No obstante, a las condiciones y de la situacidn econdmica del pais, se sigue
requiriendo del conocimiento de los jovenes técnicos, ello permitié lograr 73.7% de la
meta programada; en un panorama de desempleo y cierre de fuentes laborales esto
representa una fortaleza para nuestro Colegio.

Se difundié la convocatoria “Cuéntame tu historia verde”, que tiene el objetivo de
evidenciar las acciones personales que estudiantes en todos los estados, estan realizando
al interior de sus hogares y comunidades para disminuir su huella de carbono en la
contingencia sanitaria que se esta viviendo; ademas que grabaran un video que
compartirdn en las redes sociales oficiales del CONALEP con los hashtags
#ImaginaCONALEP #VerdeCONALEP. Durante el Ultimo trimestre se definieron a los
ganadores del concurso y se enviaron sus respectivos premios. Adicionalmente, se
recopilé de los Colegios Estatales informacidn sobre buenas practicas que han realizado
en materia medio ambiental.

Objetivo prioritario 5.- Mejorar la gestién institucional y el gobierno colegiado para
favorecer los procesos administrativos y educativos que permitan alcanzar la
maxima eficiencia en el uso de los recursos del Sistema CONALEP

Durante el ejercicio fiscal 2020, se realizaron 155 sesiones de Junta Directiva Estatal, de
las cuales 116 fueron ordinarias y 39 extraordinarias, con lo cual las 30 entidades
sesionaron con regularidad, superando las sesiones programadas en 31 por ciento. Es
importante aclarar que, derivado de la emergencia nacional en materia de salud,
generada por la epidemia causada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), se participd por
videoconferencia mediante la plataforma Microsoft Teams en 99.8% de las sesiones.

Los principales acuerdos aprobados en las sesiones de las Juntas Directivas Estatales
fueron: Estados Financieros 2019 dictaminados, informe de actividades, avance
Financiero por Programa Presupuestario, los Estados Financieros de 2020, transferencias
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presupuestales de Recurso Propio, validacion de las Donaciones voluntarias y las cuotas
por servicios administrativos del ciclo escolar 2020-2021(1.20.21y 2.20.21), Anteproyecto del
Presupuesto de Ingresos y Egresos para el Ejercicio Fiscal 2021, Autorizacion de
calendario escolar, modificaciones de oferta educativa y apertura de nuevos servicios que
impactan en la operacion de los planteles del Sisterna CONALEP, presentacion de
Catalogo de puestos y tabulador de sueldos

Asimismo, durante el afio 2020 se dieron los nombramientos de titulares de Colegios
Estatales de Aguascalientes, Campeche y Durango

Es importante recalcar que, la mayor parte de la operacion de los planteles del Sistema
corresponde a los Colegios Estatales, sin embargo, la participaciéon del CONALEP en los
Organos de Gobierno permite, verificar que sus politicas y proyectos se lleven a cabo de
conformidad con la normatividad, se entregaron 155 dictamenes de los asuntos tratados
en las sesiones de los Organos de Gobierno de los Colegios Estatales, en atencién a esta
necesidad se realizé de manera virtual el Taller Metodolégico de Atencion a Organos de
Gobierno, con la finalidad de coadyuvar en la integracion de carpeta de trabajo de las
sesiones de Junta Directiva.

La participacion del CONALEP en estas instancias permitié verificar gue se cumple con
los compromisos de los Convenio de Federalizacion y refuerza la figura de las Oficinas
Nacionales, como ente coordinador del Sistema de Colegios de Educacién Profesional
Técnica.

Asimismo, en lo concerniente a coordinacién con los Colegios Estatales se celebraron
siete Reuniones Nacionales de Directores de Colegios Estatales;, en este afo por
primera ocasion por medios remotos de comunicacion. En estas se abordaron temas
relacionados con asuntos sustantivos: tales como; Estrategia para enfrentar la pandemia
por el SARS-CoV2 (COVID-19), “Quédate en Casa” del CONALEP Nacional ante la
emergencia sanitaria por el COVID-19, reforzamiento de las actividades de cierre ciclo
escolar 2019-2020 e inicio del ciclo 2020-2021, establecer las bases del sano regreso a
clases en la nueva normalidad, se acordd que todos los Colegios Estatales utilicen una
misma Plataforma Educativa, seguimiento a los alumnos no localizados a la fecha. En
cuanto a los 6rganos colegiados, se realizaron cuatro sesiones ordinarias y una
extraordinaria de la Junta Directiva Nacional esta Udltima tuvo como objetivo la
presentacidén y aprobacién del Programa de Desarrollo Institucional 2020-2024, la
primera sesidon se celebré de manera presencial en las Oficinas Nacionales del CONALEP,
y las sesiones restantes a través de videoconferencia en la plataforma digital Microsoft
Teams, a fin de atencidén las disposiciones federales de la emergencia sanitaria
ocasionada por el virus SARS Cov-2 Covid-19.

Finalmente, se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias del Comité y Control de
Desempeno Institucional (COCODI), que es el mecanismo formal para revisar la
operacion inherente al desempefio y cumplimiento normativo del CONALEP. Por otro
lado, y en atencion con las disposiciones federales de la emergencia sanitaria ocasionada
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por el virus SARS Cov-2 Covid-19, tres sesiones fueron realizadas, a través de
videoconferencia en la plataforma digital Microsoft Teams.

En el marco del Programa Anual de Disposicién Final de Bienes Muebles 2020, se
incluyd la entrega de papel de desecho, el cual segun lo establecido en el “DECRETO por
el que las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, la
Procuraduria General de la Republica, las unidades administrativas de la Presidencia de
la Republica y los 6rganos desconcentrados donaran a titulo gratuito a la Comisiéon
Nacional de Libros de Texto Gratuitos, el desecho de papel y cartdn a su servicio cuando
ya no les sean Utiles”, serd donado y corresponde a un peso de cinco mil 855 kilogramos.

En materia de Soporte técnico y mantenimiento de Sistemas Informaticos, Académicos
y/o Administrativos al Cierre del ejercicio fiscal 2020 se concluyé el médulo que permite
escenarios comparativos para el andlisis de informacidn; se cred el médulo para la
Administracion de Usuarios a nivel estado. Este mdédulo contiene la asignacién de roles
para designar accesos a las diferentes areas del aplicativo, cabe mencionar que, a
diciembre del 2020, este sistema se encuentra en uso en diez Colegios Estatales.

De igual forma, se realizé una reingenieria completa al sistema, actualizando framework
de desarrollo, optimizando consultas a base de datos, actualizacién de convocatorias a
nivel nacional y se redisenaron los comprobantes que emite el sistema y se actualizaron
las convocatorias de cada estado, se habilitaron periodos con fines informativos y se
desarrollé un moédulo de consulta para que los estados puedan visualizar el avance del
pre-registro. se implementé un sistema para la busqueda de recursos académicos para
los alumnos; se desarrolld el Sistema Integral de Orientacién Educativa (SIOE) y se hizo
modificacién en el médulo PAP para: Agregar perfil de Coordinador estatal con el fin de
gue pueda visualizar los estudiantes de los diferentes planteles de la entidad a la que
pertenece; Modificar las pantallas de elegir estudiante y reportes de estudiantes
atendidos para el perfil Coordinador Estatal, agregar reporte de actividades del
estudiante para los niveles de usuario Coordinador Estatal y Administrador; agregar el
listado de los estudiantes con el campo del turno directamente del SAE.

En cuanto a Sistemas Administrativos se concluyé con el médulo comprobaciéon. Se
inicid una prueba piloto para afinar detalles del sistema, no obstante, durante al afio 2020
no se logrdé concluir este piloto derivado de la situacién relacionado con el COVID-19.

Durante el 2020, el sistema se complementd el Sistema Programa Operativo Anual
(POA) con los mddulos de seguimiento, consola de control y el modulo reportes. Durante
el primer trimestre del 2021, se llevard a cabo una prueba piloto. Asi como los Tableros
Operativos; el Sistema Némina Administrativa CONALEP el Sistema de Archivo de
Tramite y Concentracion (SATYC); el Sistema de Evaluacion del Desempefiio (SED); el
Sistema de Deteccién de Necesidades de Capacitacion (DNC); el Almacén; el Sistema
Programa Anual de Trabajo (SIPAT) y los Sistemas Académicos como el Sistema de
Certificado Digital; el Portal Alumno; el Administrador del Portal Alumno; el Sistema
Integral de Orientacién Educativa (SIOE); el Sistema Integral de gestion Docente; el
Seguimiento a Planteles; el Sistema de Gestion de Formacién Académica (SIGEFA);
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Convocatorias de alumnos; Convenios; Seguimiento Académico; Inscripcion y
Reinscripcion; Tableros Académicos; Planes de Estudio; Pagos y Chatbox

En lo correspondiente a Capacitacion de Personal al cierre del cuarto trimestre de 2020
se capacité a tres mil 392 personas adscritas en Oficinas Nacionales; Ciudad de
México y Oaxaca

En lo referente al Equipamiento de planteles se tenian aprobadas dos carteras de
Inversion, sin embargo, solo una cartera continuara vigente: debido a que en el mes de
julio de 2020 la Subsecretaria de Educacion Media Superior, comunicd la Terminacién
Anticipada del Contrato de Préstamo con el BID, en la que se revisaron los proximos
pasos para el cierre ordenado de dicho Programa.

En ese sentido, y considerando las circunstancias extraordinarias por las que atraviesa el
pais, se informé que no sera posible contar con una ampliacién presupuestal que
permita el cumplimiento de las metas y objetivos del PROFORHCOM, hasta el final de
Su vigencia, establecida para el 27 de agosto del 2021.

Al cierre del gjercicio 2020, no se contd con presupuesto autorizado en los Programas
EOO09 Recursos Externos (BID) y EOO7 (Servicios de Educacién Media Superior), por lo que
no se adquirié equipamiento:

Al cierre del tercer trimestre de 2020, el Programa de Formacién de Recursos Humanos
Basada en Competencias (PROFORHCOM), financiado parcialmente con recursos del
Contrato de Préstamo 3136/OCME, suscrito con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), y formalizado el 27 de febrero de 2014, no recibié recursos suficientes de origen en
el Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio 2020 para su operacion, por lo
gue no se contd con los recursos para mobiliario y esquipo.

En materia de Obra Publica se formalizaron tres contratos, uno por procedimiento de
Invitacién a Cuando Menos a Tres Personas, y dos por procedimiento Adjudicacion
Directa, para ejecutar los trabajos de mantenimiento y servicios relacionados con la
adecuacion en el edificio C y D del aula de innovacién tecnolégica y obra exterior en el
plantel Tlalpan I; determinacién de |la capacidad de carga del suelo en el plantel Oaxaca;
y adaptacién de oficinas de la Representacién del CONALEP en el Estado de Oaxaca.

Al cierre del cuarto trimestre de 2020, se ha logrado mantener el niUmero de planteles
incorporados en el PC-SINEMS. Cabe mencionar, que debido a que el Sisterma CONALEP,
paso6 de 308 a 312 centros educativos al cierre del afo, fue necesario ajustar las cifras que
se calculan con base en el niumero total de planteles del Colegio. De forma similar, los
datos de matricula se actualizaron con base en la informacién del ciclo escolar 2020-2021,
por lo que se registré una ligera variacion a la baja (294 alumnos) respecto a lo alcanzado
al cierre del 2019, misma que es atribuible a una minima disminucién de los alumnos
inscritos en los planteles que forman parte del PC-SINEMS.
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De conformidad con lo anterior, al concluir el 2020, se cuenta con 260 planteles
incorporados en el PC-SINEMS, que representan 88.3% del total nacional (312 centros
educativos), Es importante sefialar, que existen 52 centros educativos que no forman
parte de este Padrdén (16.6%).

Es importante comentar que, del universo de planteles incorporados en el PC-SINEMS,
103 se ubican en alguno de los dos primeros niveles del Padrén (los de mayor
exigencia), lo que representa 39.6% del total, en beneficio de 108 mil 421 alumnos.

Sobresale la participacion de los 12 centros educativos que han alcanzado el Nivel I en
este Padron: de la Ciudad de México, Alvaro Obregén Il y Gustavo A Madero |; del Estado
de México, Naucalpan Il; de Guanajuato, Acdmbaro; de Jalisco, Arandas; de Michoacan,
Morelia |; de Sinaloa, Mazatlan |; de Tamaulipas, Ciudad Victoria; de Veracruz, Dr.
Guillermo Figueroa Cardenas y Juan Diaz Covarrubias y de Yucatan, Tizimin y Valladolid.

En lo que concierne a la matricula beneficiada con la implementacién de este esquema
de calidad, se tiene que 271 mil 197 estudiantes se encuentran inscritos en planteles
miembros del PC-SINEMS (88.3% del total de alumnos del Sisterna CONALEP. En cuanto
a la participacion de los centros educativos federales en el PC-SINEMS, se ha logrado una
cobertura de 90.9%, lo que significa que 30 de los 33 planteles federales, forman parte del
citado Padroén, en beneficio de 48 mil 268 alumnos, 93% de su matricula.

Al finalizar el ejercicio 2020, se ha mantenido la participacion de 100% de las entidades
federativas en este proceso, lo que significa que la totalidad de los estados cuentan con
centros educativos en el PC-SINEMS. De ellos, existen 13 que mantienen el 100% de sus
centros educativos en el referido Padrén; 17 mas se encuentran entre el 50% y el 96% y los
dos restantes registran el 40% y el 18%. Es posible observar de manera detallada los
porcentajes de cobertura alcanzados por cada Estado.

Al término del cuarto trimestre del 2020, el estatus de Unidades Administrativas
certificadas bajo la Norma ISO 9001:2015 que forman parte del SCGC es de 223, de ellas,
194 son Planteles, 26 corresponden a Colegios Estatales, dos Centro de Asistencia y
Servicios Tecnoldgicos (CAST) y las Oficinas Nacionales.

El Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad (SCGC) cubre, al término del afio 2020.
186 mil 133 alumnos matriculados en planteles certificados, de un total de 307 mil 31, con
lo cual, al cuarto trimestre del 2020 se tiene una cobertura de 60.62% de la matricula
nacional.

En cumplimiento a la convocatoria emitida por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)
a las dependencias de la Administracion Publica Federal (APF), para dar atencién a las
“Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de
Carrera, Ultima reforma del 17 de mayo de 2019, se coordiné |la aplicacién de la Encuesta
de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) 2020 a 59 unidades administrativas, con una
participacion de dos mil 76 servidores publicos de Oficinas Nacionales, Unidad de
Operacién Desconcentrada de la Ciudad de México (UODCDMKX) y la Representacion de
CONALEP en el Estado de Oaxaca (RCEO), equivalente a 90.38% y obteniendo un indice
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de Clima Organizacional de 82.39 %. Es importante considerar que la ECCO 2020 midid
la percepcidon del personal con respecto al trabajo realizado a la distancia para hacer
frente a la emergencia sanitaria generada por el virus COVID 19 y que las acciones se
realizardn mediante el programa de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura
Organizacional (PTCCO) durante el ano 2021.

Con el fin de medir el nivel de satisfaccion de los alumnos como el principal cliente
externo del Sistemna CONALEP, se planificd la aplicacién de la Encuesta de Medicion de
la Satisfaccidén de la Calidad Institucional (e_MeSCI). Lo anterior, en alineacién con los
parametros establecidos para la incorporaciéon al Padrén de Calidad de Sistema Nacional
de Educacion Media Superior (PC-SINEMS) y la certificacidn bajo la Norma ISO 9001:2015.

Como una accién de mejora identificada en la Auditoria Externa de Calidad 2019, se
planificd la aplicacion de la Encuesta de Medicién de la Satisfacciéon del Servicio Educativo
(e-MeSSE) a una muestra de padres de familia, como una parte interesada del Sistema
CONALEP. La medicion de la satisfaccion de los padres de familia, con relacidon a los
servicios educativos recibidos, es una herramienta de diagnéstico y desarrollo que
permite identificar la percepcidén que tienen de los servicios proporcionados en los
planteles educativos, para establecer acciones de mejora que impacten en la preferencia
de los aspirantes, en la imagen externa y en la competitividad del centro educativo en su
entorno; teniendo al cierre del cuarto trimestre un total de 203 planteles
diagnosticados con 33,629 encuestados y un indice de satisfaccién del servicio
educativo de 88.18 por ciento.

Organo Interno de Control

En cumplimiento al Programa Anual de Auditoria 2020, autorizado por la Secretaria de
la Funcion Publica, durante el ejercicio de 2020, se realizaron cinco auditorias, cuyas
revisiones se enfocaron a realizar un examen objetivo de las operaciones financieras y
administrativas, ademas de verificar el cumplimiento de funciones, objetivos, metas, e
indicadores, a partir de las cuales se determinaron 30 observaciones:

Al inicio de 2020, se tenia un inventario de 35 observaciones en proceso de atenciéon (18
del OIC y 17 de la Auditoria Superior de la Federacidn [ASF]), generdndose 30
observaciones durante el ejercicio, atendiéndose 35 y turnandose 01 a la entonces Area
de Quejas del OIC* quedando al 31 de diciembre de 2020, un inventario de 29
observaciones pendientes de solventar (12 del OIC y 17 de la ASF). Con relacién al gjercicio
anterior (39 observaciones), se observa una disminucion del 26%, es decir 10
observaciones menos.

Al 31 de diciembre de 2019, se tenian 78 asuntos en tramite, durante el ejercicio de 2020
se recibieron 28 asuntos. En el mismo periodo se concluyeron 70 (64 del ejercicio 2019 y
06 de 2020), quedando en tramite al 31 de diciembre de 2020, 36 asuntos (14 de 2019y 22
de 2020). En comparacioén con el ejercicio anterior (78 asuntos), se tiene una disminucién
del 54%, es decir, 42 asuntos menos.
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Es de resaltarse que, dentro de los expedientes concluidos, 44 fueron turnados al Area de
Responsabilidades para el inicio del procedimiento administrativo disciplinario; mientras
gue en 26 expedientes se dictd el archivo por falta de elementos.

Durante el periodo reportado se recibieron 19 peticiones relacionadas con tramites y
servicios brindados por el Colegio, integrando los expedientes correspondientes y
resolviendo 22 asuntos (6 de 2019 y 16 de 2020).

En el ejercicio 2020, se recibieron 76 correos electrénicos a través del buzén
oicquejas@conalep.edu.mx, mediante los cuales, se hicieron del conocimiento hechos
presuntamente irregulares atribuibles a servidores publicos adscritos a Colegios
Estatales del Sistema CONALEP; por lo que se realizaron el mismo numero de
incompetencias turnando las denuncias a las autoridades correspondientes y notificando
a los peticionarios tal circunstancia.

En materia de procedimientos administrativos al 31 de diciembre de 2019 se tenian 28
asuntos en tramite, durante el ejercicio 2020 se recibieron 45 asuntos, concluyéndose
dentro del periodo que se reporta 32 (14 de 2019 y 18 de 2020), quedando al 31 de
diciembre de 2020, 41 asuntos en tradmite, lo que representa un aumento del 46%, 13
asuntos mas, en comparacién con mismo periodo del ejercicio anterior.

En materia de inconformidades al inicio de 2020, se tenian 02 asuntos en tramite de 2019,
concluyéndose los mismos al término del ejercicio que se reporta.

En 31 de diciembre de 2019, se tenian 03 asuntos en tramite, durante el ejercicio 2020 se
recibié 01 asunto, y se concluyeron 02 asuntos, correspondiente a 2019, quedando en
tramite 02 asuntos al 31 de diciembre de 2020.

En materia de gobierno digital, se dio seguimiento a la operacion de los procesos
establecidos en el Manual Administrativo de Aplicacion General en las materias de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, y en la de Seguridad de la
Informacion, mediante la emisidon de oficios relacionados con la elaboracién y carga del
informe semestral del estado que guarda “Proceso de Administracion de la Seguridad de
la Informacién”, seguimiento a la Cartera Ejecutiva y Operativa de Proyectos de TIC 2020,
y respecto a la confirmacién la Cartera Ejecutiva de Proyectos de TIC y la conformacién
del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (PETIC) del
ejercicio 2020.





