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Listado de los proyectos gestionados, contratados y en proceso de implementacién o
implementados durante el primer trimestre (Abril - Junio) 2018, reportados en el compromiso
TIC.3 “Contratar, implementar y gestionar las TIC con apego a las disposiciones, estandares y
guias técnicas, asi como el manual administrativo de aplicacién general en las materias de TIC
y de seguridad de la informacién (MAAGTICSI), que se expidan por las instancias facultadas y
que apliquen a la dependencia o entidad” del Anexo Unico de las Bases de Colaboracién
suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018.

Proyectos gestionados (no contratados).
e Mantenimiento y soporte técnico del Sistema de Mesa de Servicio WebDesk
e Renovacioén del derecho de uso del software Adobe Creative Cloud.
e Servicio de renovacién del derecho de uso del Licenciamiento Académico bajo la
modalidad de Enrollment for Education Solutions (EES), Microsoft 365 A3 Education

e Servicio de red privada virtual (RPV IP-MPLS), ruteadores e internet dedicado fijo e
internet movil.

e Servicio de mantenimiento, preventivo y correctivo de energia regulada.

e Servicio de mantenimiento, preventivo y correctivo de equipo de audio y video.
e  Material eléctrico y electronico.

e  Baterias alcalinas.

e Servicio de mantenimiento a conmutador AVAYA.

Proyectos gestionados y contratados.
Ninguno.

Proyectos implementados o en proceso de implementacion. Oﬂ\
e  Mobdulo de Activo Fijo '
e Sistema de Registro y Control de Expedientes del Personal
e Interoperabilidad entre los sistemas FACTUM-Acceso
e Sistema de Evaluacion al Desempeio (SED) FASE III
e Mejoras a los procesos de emisiéon de documentos oficiales, becas, actividades
extracurriculares y seguimiento académico.
e  GUIASIST Fase II
e Cotizacién en linea de Servicios de Ensefianza de Capacitacion
e Digitalizacion del Tramite de Solicitud de Titulaciéon
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e Sistema de Programa Operativo Anual (POA)
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