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“2017, Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Secretaria de Planeacion y Desarrollo Institucional
Direcci6on de Modernizacién Administrativa y Calidad

Metepec, Edo. de México a 18 de diciembre de 2017
Referencia: DIMAC/149/2017

Asunto: Respuesta a solicitud del Cuarto Informe
Trimestral de Videoconferencias

Expediente: 3C.14/Capacitacion en calidad/9/2017

ING. HUMBERTO ZENTELLA FALCON
DIRECTOR CORPORATIVO DE TECNOLOGIAS APLICADAS

En atencidn al oficio con N° de Ref. DCTA.0747.2017, mediante el que solicita el Cuarto Informe
Trimestral de Videoconferencias, me permito enviarle el formato “Reporte de Videoconferencias
2017”7, con la integracion de la Direccion de Modernizaciéon Administrativa y Calidad:
“Transicion del Sistema CONALEP a la Norma ISO 9001:2015” y “Reunién de Planeacion
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) 2017”.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
"Orgullosamente CONALEP"

ING. PEDRO AGUILAR VILLATORO
DIRECTOR DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA'Y CALIDAD

Firma Electrénica de: PEDRO AGUILAR VILLATORO
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El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de la firma electrénica avanzada del funcionario

competente, amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion; y, es valido de conformidad condispuesto en los articulos 7 0 y 10 o de la Ley de Firma
Electronica Avanzada, y el articulo 12 de su Reglamento.

Por un uso responsable del papel, las copias de conocimiento se enviaran de forma electrénica, de conformidad con

lo establecido en la fracciéon Vy VI del articulo 11 del “Decreto que establece las medidas para el uso eficiente,

transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto

publico, asi como para la modernizacién de la Administracién Pablica Federal”.
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