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Asistir y participar en el curso de “Actualjzacién y Mejora de Procesos en el drea de Servicios Escolares “

Actividades realizadas

Participar en el curso de “Actualizacién y Mejora de Procesos en el rea de Servicios Escolares “, nuevo reglamento escolar y
estrategia contra el abandono con perosnal de la Unidad de Operacién Desconcetrada dg la Ciudad de México.

Conclusiones y resultados obtenidos

Mejorar los servicios en conjunto con la peronal de Unidad de Operacién Desconcetrada de la Ciudad de México y aportar
servicios de calidad a los procesos de tramites de nyéstros alumnos.

"Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos contenidos en este formato
son los solicitados y manifiesto tener conocimiento de las sanciones que se
aplicardn en caso contrario"

MTRO. JOSE FRANCISCO COBOS BARREIRO

SECRETARIO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES




