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Subcoordinadora de 
de Centros de Evaluación seguimiento a la 

operación 
Luqar de comisión: Ciudad de México del 30 de enero al 3 de febrero de 2017 

Comisión desempeñada: 
Participar en el curso de capacitación del Proyecto Ven, lnspirate, Vende (VIVE). 
Actividades realizadas: '· . . 
Se participó en la capacitación del Proyecto Ven, lnspírate, Vende (VIVE), con la asistencia de docentes de los planteles 
Álvaro Obreqón 1, Álvaro óbreqón 11, SECOFI, Santa Fe,v Maqdalena Contreras, así como personal de la DAOCE. 
Conclusiones y resultados obtenidos: 
Participaron 16 personas que posteriormente podrán ser multiplicadores en sus respectivos planteles. 
Los docentes que participaron pueden capacitar a sus alumnos para que sean evaluados con fines de certificación de 
competencias laborales. 
La Instructora Lic. Eler:ia Urbina, expuso los siguientes temas: 
Atención _al consumidor, Mercadeo, Ventas, Promotoria, Alfabetización digital, Empleabilidad y Liderazgo. 
Al participan en dicha capacitación, existe la posibilidad de ser evaluados con fines de certificación de competéncias 
laborales de manera gratuita, en uno de los siguientes tres Estándares de Competencia: 

1 

• EC0094 Venta de productos, mercancías y servicios de manera personalizada en piso 
•· EC0305 Prestación de servicios de atención a clientes 
• EC0358 Promotoría de productos en tiendas de autoservicio 
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