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Reunión del Grupo de Trabajo que revisa el Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-010-TUR-2018 

Act ividades realizadas 

Reunión del Grupo de Trabajo que revisa el Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-010-TUR-2018 

Conclusiones y resultados obtenidos 

Se realizó una revisión detallada de 116 comentarios, que distintos representantes de prestadores de Servicios Turisticos, realizaron a la 
propuesta de "NORMA OFICIAL M¡:XICANA NOM-010-TUR-2019, REQUISITOS MfNIMOS QUE DEBEN CONTENER LOS CONTRATOS QUE 
CELEBREN LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURfSTICOS CON LOS TURISTAS O USUARIOS". 
Algunos representantes de diversas instituciones solicitaron a la Lic. Alma Lilia Estrada Salazar, encargada del despacho de la Dirección 
General de Normalización y Calidad Regulatoria Turistica, la oportunidad de revisar nuevamente la propuesta de norma, debido a que varios de 
los participantes de la comisión son de reciente incorporación y requieren conocer a detalle la propuesta, por lo que proponen una nueva reunión 
para la aprobación de la misma, el préximo lunes 8 de julio a las 10 am . 

"Declaro bajo protesta d~ decir verdad, que los datos contenidos en este formate 

son los solicitados y manifiesto tener conocimiento de las sanciones que. se 

aplicarán en caso contrarie" 
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