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INFORME DE COMISIÓN 

Metepec, Estado de México, a 29 de noviembre de 2019. 
Alejandra Edith Colmenares González. 
Directora de Modernización Administrativa y Calidad. 
Presente. 

En cumplimiento a lo establecido en e l numeral 24 de los "Lineamientos por los que se estable~en 
medidas de austeridad en el gasto de operación en las dependencias y entidades de la Administra•=ión 
Pública Federal", e l que suscribe C. Sergio Guzmán Álvarez, con nt.'1mero de Empleado 0000227171 y 
puesto de Coordinador de Promoción de la Cultura Institucional, adscrita a esta Unidad Adm inistrativa, 
presento el informe de la comisión realizada a la Cd. de México e l día 28 de noviembre del 2019. 

Comisión desempeñada: 

• Acompañamiento al proceso de Auditoría de Seguimiento 9001 + Adaptación ISO 21001 +Ampliación 
de sitios realizada por el Organismo AENOR México, con fines de fortalecimiento de información y 
documentación del Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad. 

Actividades Realizadas: 

En el marco del Sistema Corporat ivo de Gestión de Calidad, se dio acompañamiento al ejercicio de auditoría 
externa al p lante l lztapalapa IV, mismo que consistió en la realización de las siguientes actividades: 

Ol Revisión física de las instalaciones. 
02. Participación e intervención en los procesos de "Pianeación de la gestión, Administración escolar, Formación 
y desarrollo de docentes, Planeación y desarrollo del proceso enseñanza aprendizaje, Evaluación de desempeño 
y mejora/ Eva luaciones 1 Auditorías Rev isión por la dirección". 

Conclusión y resultados obtenidos: 

El organismo certificador AENOR México emitirá informe de resu ltados de auditoría exte rna con principales 
hallazgos. 

L-~------~-----------------------------------------------------~----- -~ 
Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos informados son reales y manifiesto mi apegó a los 
principios y directrices que rigen la actuación de los servidores públicos establecido en el Artícu lo 7 de 
la Ley General de Responsabilidades Administrativas . 
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