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INFORME DE COMISION

Metepec, Estado de México, a 11 de noviembre de 2019.
Alejandra Edith Colmenares Gonzalez.

Directora de Modernizaciéon Administrativa y Calidad.
Presente.

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 24 de los “Lineamientos por los que se establecen
medidas de austeridad en el gasto de operacién en las dependencias y entidades de la Adrninistracién
Publica Federal”, la que suscribe C. Yazmin Parra Ramirez, con nimero de Empleado 0204738 y puesto
de Subcoordinadora de Proyectos de Mejora Continua, adscrita a esta Unidad Administrativa, presento
el informe de la comision realizada a la Cd. Judrez, Chihuahua del 04 al 06 de noviembre del 2019.

Comision desempenada:
Auditoria Interna al Plantel Juarez Il. .

Actividades Realizadas: :
En el marco del Sistema Corporativo de Gestién de Calidad, se llevd a cabo el gjercicio de auditoria interna al

P i plantel Juarez Ill, mismo que consistid en la realizacién de las siguientes actividades:
1. Platica de sensibilizacion sobre el Sisterna Corporativo de Gestién de la Calidad e Induccién a la Norma 1SO
9001:2015, asi como requisitos adicionales.
24 Revision de la documentacion general ' del Sistema.
3. Asesoria sobre la manera de evidenciar el cumplimiento de los requisitos de la Norma.

4, Revision de la documentacion y registros de operacidn de los procesos de: gestion y de servicics escolares; ;
gestién de recursos; vinculacion institucional; gestidon y coordinacion del proceso ensefanza aprendizaje; asi
como liderazgo

evaluacion.
5. Mencion de las areas de oportunidad detectadas durante la revisién y fechas compromiso.

Conclusion y resultados obtenidos:

1. Se revisara la atencidn de observaciones- en lo que concierne a la documentacién - via correo electrénico.
2. Se remitird material de difusion adicional y documentos de apoyo, a fin de que el personal involucrado en la
©peracion de los procesos se encuentre familiarizado con los principales cambios en la Norma ISO 9001:2015.

3. Con fecha 12 de noviembre, el plantel contara con el informe de la auditoria interna. Una vez recibido, debera
incorporarlo a los registros que den cuenta del referido ejercicio.

Declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos informados son reales y manifiesto mi apeg¢ a los

principios y directrices que rigen la actuacién de los servidores publicos establecido en el Articulo 7 dé
la Ley General de Respapsabilidades Administrativas.

Yaz rra Ramirez

FIRMA DE COMISIONADO

& 2019
e

EMUIANO ZAPATA

Calle 16 de Septiembre no. 147 norte, Col. Lazaro Cardenas, C.P.52148,
o, Estado de México, .

Mete gob.mx/c




