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Comision desempefiada

Visita de asesoramiento y acompafamiento para documentar el Sistema de Gestion de la Calidad de la Direccién Estatald e
Conalep en el estadode Zacatecas.

Actividades realizadas 4

De acuerdo con el plan de trabajo se relizaronlas siguientes actividades:

Se imparti6 una presentacio para exponer el plan de transicion para la re certficaion del Colegio bajo la norma ISO 9001,
v?rsién 2015 destacando las actividades, productos y fechas que deberan llevarse abo para que el Colegio Estatal y los
Panteles se encuentren listos para este proceso de transicion que incluye la posibilidad de una visita de auditoria externa. Esta
platica se dio el primer dia para el Colegio Estatal y el plantel Mtra. Dolores Castro y el segundo dia para el plantel Fresnillo,

Asimismo, se reviso el estado de la documentacion del sistema de calidad en estas unidades para determinar el grado de
actualizacién requerido.

Conclusiones y resultados obtenidos

a. Se acordd un cronograma de actividades y documentos que requieren su actualizacign y que debera trabajar el personallde
las tres unidades visitadas, asi como enviar los avances al corporativo para validar su pgrtinencia.

b. Se acord¢ la intensificacién de una campafia de sensibilizacion e informacion §/ercad el porceso de transicion a todos el
personal de las unidades adminstrativas, incluyendo al personal docente correspondiente. |
c. Se establecio el compromiso de que las tres unidades administrativas deberdn de realizar una auditoria interna y una revision
por la direccion antes de la auditoria externa, programada para el mes de agosto.
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